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SMLOUVA O SYSTÉMU PLATEB HOTOVÝCH JÍDEL 12 2 /, ‘ /e* / * " +

uzavřená podle § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 6 •
předpisů (dále jen „občanský zákoník“)

Kraj Vysočina 
se sídlem: Žižkova 1882/57, 586 01 Jihlava
zastoupený:
IČO:

Mgr. Vítězslavem Schrekem, MBA, hejtmanem kraje 
70890749

Dlč: CZ70890749
bankovní spojení: Komerční banka a.s.
číslo účtu: 123-6403810267/0100
(dále jen „Zákazník“)

a

Obchodní akademie, Vyšší odborná škola zdravotnická a Střední zdravotnická škola, 
Střední odborná škola služeb a Jazyková škola s právem státní jazykové zkoušky 
Jihlava
se sídlem: Karoliny Světlé 4428/2, 586 01 Jihlava
zastoupený:
IČO:

Mgr. Liborem Fasorou, ředitelem školy 
00836591

DIČ: CZ00836591
bankovní spojeni: Československá obchodní banka, a.s.
číslo účtu: 304741019/0300
(dále jen „Dodavatel“)

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu:

ČI. I 
Účel smlouvy

Účelem této smlouvy je efektivní zajištění podmínek systému výdeje hotových jídel a nápojů 
zaměstnancům Zákazníka ze strany Dodavatele v souladu se Smlouvou o zajištění provozu 
stravovacího zařízení ze dne 15. 2. 2023.

ČIJI
Předmět smlouvy

Předmětem této smlouvy je závazek Dodavatele za podmínek stanovených touto smlouvou 
zajistit systém výdeje hotových jídel a nápojů v rámci stravování zaměstnanců Zákazníka 
v sídle Zákazníka a závazek Zákazníka zaplatit souhrnně za zaměstnance Zákazníka, 
kterým je umožněno záporné saldo platby v rámci tohoto systému Dodavateli.

ČI. Ill
Systém výdeje hotových jídel a nápojů

1) Zákazník si ve svém prostoru identit nadefinuje strávníky do dvou kategorií, jednou z nich 
je strávník, který bude mít stravování hrazeno srážkou ze mzdy 
(viz článek V. této smlouvy - záporné saldo u zaměstnanců zákazníka). Druhou kategorií 
je strávník, kterému není umožněno záporné saldo - ten si oběd objedná pouze 
v případě kladného zůstatku účtu v objednávkovém systému. Kladný zůstatek lze docílit 
pouze online platbou pres platební bránu v aplikaci. Takto zaplacený kredit má 
neomezenou platnost a převádí se do dalších období. V případě ukončení pracovního 
poměru strávníka je možné požádat o výplatu zbytkového kreditu bezhotovostní formou 
na e-mailové adrese eva.matulova@ozs-ji.cz.
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2) Hotová jídla a nápoje jsou nabízeny ze strany Dodavatele objednávkovým systémem 
prostřednictvím programu icanteen přístupného z vnitřní počítačové sítě Zákazníka.

3) Za správu a řešení technických problémů systému výdeje hotových jídel a nápojů 
odpovídá Dodavatel.

4) Objednávky lze prostřednictvím objednávkového systému učinit nejpozději předcházející 
pracovní den do 12:00 hodin. Objednávky pro „Oběd 2“, případně další nabízená jídla, 
lze uskutečnit nejpozději ve čtvrtek na následující týden. Objednávky učiněné 
prostřednictvím objednávkového systému jsou závazné. Odhlásit objednané jídlo 
(všechny druhy jídel) lze nejpozději do 12:00 hodin předcházejícího pracovního dne. 
Jídelní lístek pro celý kalendářní týden je v objednávkovém systému k dispozicí zpravidla 
7 dnů před začátkem takového kalendářního týdne.

5) Výdej hotových jídel a nápojů probíhá v jídelně v pracovní dny v době od 11:15 do 13:30 
hodin. Dodavatel si vyhrazuje právo bez jakéhokoliv postihu v případě nezbytně nutné 
provozní potřeby změnit nabízený jídelní lístek či vydat pouze omezený počet druhů jídel.

6) Zaměstnanci zákazníka hradí za hotová jídla a nápoje cenu, za kterou jsou tyto produkty 
nabízeny v objednávkovém systému Dodavatele.

7) Evidenci nahlášené stravy bude zajišťovat objednávkový systém. Odběr hotových jídel 
a nápojů bude uskutečňován prostřednictvím čipů -nálepka na mobil, karta, token (dále 
jen „karta“), které jsou vydávané zaměstnancům Zákazníkem.

ČI. IV
Vydání karty, aktivace karty, vracení karty

1) Vydání karty, její správu a dohled nad její funkčností zajištuje Zákazník.

2) Karta není majetkem Dodavatele.

3) Držitelem karty se rozumí zaměstnanec Zákazníka, tj. fyzická osoba, které byla karta 
vydána. Karta je nepřenositelná na jinou osobu.

4) Vrácení karty držitelem Zákazníkovi se řídí dohodou držitele karty a Zákazníka.

V.
Záporné saldo u zaměstnanců Zákazníka

1) Veškeré objednávky jídel jsou evidovány v objednávkové aplikaci, která umožňuje 
zaměstnancům Zákazníka objednávat jídlo bez předchozí úhrady - bude nastaveno 
záporné saldo. Saldo se sníží v momentě objednávky jídla. Na konci kalendářního 
měsíce bude toto saldo vyrovnáno stržením z platu zaměstnance Zákazníka na základě 
Dohody o srážkách z platu, která bude předem uzavřena mezi zaměstnancem 
a Zákazníkem.

2) Držitel karty, objednané stravy, má právo objednaný produkt, u kterého ví, že ho už 
neodebere a nemůže už jeho objednávku zrušit, nabízet (před termínem možného 
odběru) v burze jiným zájemcům a v případě odebrání takového produktu jiným 
zájemcem nebude držiteli karty, který produkt původně objednal v objednávkové aplikaci, 
na kartě odečtena cena takového produktu; zároveň okamžikem odebrání takového 
produktu jiným zájemcem držitel karty, který produkt původně objednal, pozbývá nárok 
na takový produkt, a to bez jakékoliv náhrady.

3) Držitel karty okamžikem 13:30 hodin příslušného dne pozbývá nárok na objednaný 
neodebraný produkt, a to bez jakékoliv náhrady. Cena objednaného neodebraného 
produktu představuje smluvní pokutu k tíži držitele karty ve prospěch Dodavatele za 
nesplnění povinnosti odebrat objednaný produkt a bude držiteli karty odečtena 
v objednávkové aplikaci formou záporného salda.
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4) Držíte! karty objednáním produktu se vůči Dodavateli zavazuje k úhradě ceny za hotové 
jídlo a nápoje za cenu uvedenou v objednávkovém systému formou záporného salda.

VI.
Vyúčtování záporných sald Zákazníkem

1) Záporná salda na kartách všech zaměstnanců Zákazníka budou Dodavatelem 
vyúčtována do 5. pracovního dne následujícího měsíce a zaslána Zákazníkovi jako 
podklad pro stržení odebraných hotových jídel a nápojů k proplacení zaměstnanci 
Zákazníka.

2) Zákazník zaplatí součet všech záporných sald na kartách zaměstnanců Zákazníka za 
daný kalendářní měsíc na základě faktury vystavené Dodavatelem. Splatnost faktury - 
daňového dokladu je dohodou smluvních stran stanovena na 14 dnů ode dne jejího 
prokazatelného doručení Zákazníkovi.

3) Zaplacením se pro účely této smlouvy rozumí odepsání příslušné částky z účtu 
Zákazníka ve prospěch účtu Dodavatele.

4) Účet Dodavatele uvedený v záhlaví smlouvy je správcem daně (finančním úřadem) 
zveřejněn způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu ustanovení § 109 odst. 2 
písm. c) zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „zákon o DPH“). V případě, že v době platby tento účet nebude zveřejněn 
u správce dané, zaplatí Zákazník cenu na jiný účet Dodavatele, který bude zveřejněn 
v souladu s § 109 odst. 2 písm. c) zákona o DPH.

5) Faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu podle zákona č. 563/1991 Sb., 
o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.

6) Fakturu, která neobsahuje uvedené náležitosti, nebo jsou-lí uvedeny nesprávně či 
neúplně, je Zákazník oprávněn vrátit Dodavateli. Při nezaplacení takto vystavené 
a doručené faktury není Zákazník v prodlení se zaplacením. Po doručení řádně 
vystavené faktury běží znovu sjednaná lhůta splatnosti.

7) Pokud se po dobu účinnosti této smlouvy Dodavatel stane nespolehlivým plátcem ve 
smyslu ustanovení § 109 odst. 3 zákona o DPH, smluvní strany se dohodly, že Zákazník 
uhradí DPH za zdanitelné plnění přímo příslušnému správci daně. Zákazníkem takto 
provedená úhrada je považována za uhrazení příslušné části smluvní ceny rovnající se 
výši DPH fakturované Dodavatelem.

VII. 
Reklamace

1) Pokud držitel karty nesouhlasí se zaúčtovanou položkou ve prospěch Dodavatele, je 
povinen písemně uplatnit svůj případný reklamační nárok bez zbytečného odkladu poté, 
co se o této skutečnosti dozvěděl, nejpozději však do 14 dnů ode dne připsání záporného 
salda na kartě. Reklamace se uplatňuje u Dodavatele prostřednictvím kontaktní e­
mailové adresy eva.matulova@ozs-ii.cz.

2) V případě oprávněné reklamace dle předchozího odstavce tohoto článku bude 
reklamovaná položka odúčtována bez zbytečného odkladu po vyřízení reklamace. Držitel 
karty není oprávněn uplatňovat jiné způsoby vyřízení reklamace. V souvislosti s užíváním 
karty a její případnou chybnou funkčností není držitel karty oprávněn u Dodavatele 
uplatňovat jiné reklamace ani nároky, než jsou uvedeny v tomto článku, když k řešení 
ostatních takových záležitostí je příslušný Zákazník.
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vin.
Ochrana karty a bezpečnosti systému

1) Držitel karty je povinen:

a) chránit kartu a dále uživatelské jméno a heslo k objednávkovému systému před 
ztrátou či odcizením,

b) zamezit zneužití karty, uživatelského jména a hesla k objednávkovému systému.

2) Dojde-li ke ztrátě, odcizení, zneužití, neautorizovanému použití nebo poškození karty, je 
držitel povinen o tom okamžitě informovat Zákazníka a požádat o blokaci karty - řešeno 
vnitřními předpisy.

3) K vydání nové karty držiteli původní karty po její blokaci je příslušný Zákazník.

4) Držitel karty odpovídá za veškeré úkony učiněné prostřednictvím karty, uživatelského 
jména a hesla k objednávkovému systému, Dodavatel nenese žádnou odpovědnost za 
jejich zneužití ani neoprávněné užití.

IX.
Zpracování osobních údajů

Dodavatel zpracovává osobní údaje v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady 
(EU) č. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (Nařízení GDPR).

ČI. X. 
Kontaktní osoby

1) Kontaktní osobou Dodavatele je: Ing. Eva Matulová, tel.: 567 587 455, e-mail: 
eva.matulova@ozs-ii.cz.

2) Kontaktní osoba Zákazníka je: Ivana Hanáková Kosourová, tel.: 564 602 107, e-mail: 
kosourova.i@kr-vysocina.cz.

ČI. XI. 
Prodlení, sankce

1) Jestliže je Dodavatel v prodlení splněním povinnosti podle této smlouvy, je Zákazník 
oprávněn vyúčtovat Dodavateli smluvní pokutu ve výši 300 Kč bez DPH za každý 
i započatý den prodlení. Smluvní pokuta je splatná na základně faktury - daňového 
dokladu vystavené Zákazníkem vždy k poslednímu dni příslušného kalendářního měsíce.

2) V případě, že je Zákazník v prodlení s plněním povinností podle této smlouvy, je 
Dodavatel oprávněn vyúčtovat a Zákazník povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 300 Kč 
bez DPH za každý i započatý den prodlení. Smluvní pokuta je splatná na základě faktury 
- daňového dokladu vystavené Dodavatelem vždy k poslednímu dni příslušného 
kalendářního měsíce.

3) V případě, že Dodavatel je v prodlení s odstraněním závad systému výdeje hotových jídel 
a nápojů, je Zákazník oprávněn vyúčtovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvní pokutu 
ve výši 300 Kč bez DPH za každý i započatý den prodlení. Smluvní pokuta je splatná na 
základě faktury - daňového dokladu vystavené Zákazníkem vždy k poslednímu dni 
příslušného kalendářního měsíce.

ČI. XII.
Platnost a změna smlouvy

1) Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních 
stran a účinnosti dnem zveřejnění v informačním systému veřejné správy - Registru 
smluv.
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2) Platnost smlouvy lze ukončit písemnou dohodou podepsanou oprávněnými zástupci 
obou smluvních stran.

3) Obsah smlouvy může být měněn jen dohodou stran smluvních, a to vždy jen vzestupně 
číslovanými písemnými dodatky podepsanými oprávněnými osobami smluvních stran.

4) Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna tuto smlouvu vypovědět, a to bez udání 
důvodů. Výpovědní lhůta činí 2 měsíce a začíná běžet první den měsíce následujícího po 
prokazatelném doručení výpovědi druhé smluvní straně.

5) Zákazník má právo vypovědět tuto smlouvu v případě, že v souvislosti s plněním účelu 
této smlouvy dojde ke spáchání trestného činu. Výpovědní doba činí 3 dny a začíná 
běžet dnem následujícím po dni, kdy bylo písemné vyhotovení výpovědi doručeno 
Dodavateli.

ČI. XIII.
Závěrečná ustanovení

1) Výběr Dodavatele byl proveden v souladu s Pravidly Rady Kraje Vysočina pro zadávání 
veřejných zakázek ze dne 29. 6. 2021.

2) Tato smlouva byla projednána na jednání Rady Kraje Vysočina dne 14. 2. 2023 a 
schválena usnesením č. 0251/05/2023/RK.

3) Dodavatel prohlašuje, že se před uzavřením smlouvy nedopustil v souvislosti se 
zadávacím řízením sám nebo prostřednictvím jiné osoby žádného jednání, jež by 
odporovalo zákonu nebo dobrým mravům nebo by zákon obcházelo, zejména že 
nenabízel žádné výhody osobám podílejícím se na zadání veřejné zakázky, na kterou 
s ním Zákazník uzavřel smlouvu, a že se zejména ve vztahu k ostatním uchazečům 
nedopustil žádného jednání narušujícího hospodářskou soutěž.

4) Vzhledem k veřejnoprávnímu charakteru Zákazníka Dodavatel výslovně prohlašuje, že je 
s touto skutečností obeznámen a souhlasí se zveřejněním smluvních podmínek 
obsažených v této smlouvě v rozsahu a za podmínek vyplývajících z příslušných 
právních předpisů, zejména zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím, ve znění pozdějších předpisů.

5) Vztahy smluvních stran touto smlouvou blíže neupravené se řídí příslušnými 
ustanoveními občanského zákoníku.

6) Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po 
jednom. V případě, že bude smlouva podepisována elektronicky, každá smluvní strana 
obdrží elektronický dokument s kvalifikovanými elektronickými podpisy obou smluvních 
stran v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro 
elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.

7) Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, s jejím 
obsahem souhlasí, že smlouva je v souladu s jejich svobodnou vůlí a smlouvu 
nepodepisují v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz toho připojují své 
podpisy.

8) Dodavatel výslovně souhlasí se zveřejněním celého textu této smlouvy, včetně podpisů, 
v Registru smluv. Smluvní strany se dohodly, že zákonnou povinnost dle § 5 odst. 2 
zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), splní Zákazník.

Jihlava
Mgr.
Libor
Fasora

Digitálně 
podepsal Mgr. 
Libor Fasora
Datum:
2023,02.15
17:12:10+01'00'

Mgr.
Vítězslav
SchrekMBA

Digitálně podepsal 
Mgr. Vítězslav
Schrek MBA

Datum: 2023,02.15 
07:44:58 +01'00'

Za Dodavatele 
Mgr. Libor Fasora

Za Zákazníka
Mgr. Vítězslav Schrek, MBA
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