Smlouva o poskytování odborných služeb
Níže uvedeného dne, měsíce a roku smluvní strany:

Psychiatrická nemocnice Horní Beřkovice
IČ 00673552
DIČ CZ00673552
se sídlem Podřipská 1, Horní Beřkovice, PSČ 411 85  
zastoupená MUDr. Jiřím Tomečkem, MBA, ředitelem
státní příspěvková organizace zřízená rozhodnutím MZČR – zřizovací listina ze dne
25. 6. 2014, čj. MZDR 32618/2014-2/FIN, ve znění změn provedených Opatřením MZ ČR
ze dne 8. 9. 2022, č. j. MZDR 24237/2022-1/OPŘ
(dále jako „objednatel“)
a

Psychiatrická nemocnice Bohnice 
IČ 00064220
DIČ CZ00064220
se sídlem Ústavní 91, 181 02 Praha 8, Česká republika 
zastoupená MUDr. Zuzanou Barboríkovou, MBA, ředitelkou
státní příspěvková organizace zřízená rozhodnutím MZČR – zřizovací listina ze dne
29. 3. 2013, č. j. 8870-II/2013, ve znění změn provedených Opatřením Ministerstva zdravotnictví ze dne 27. 10. 2020 vydaného pod č. j.: MZDR 24847/2020-2/OPR
(dále jako „poskytovatel“)

(objednatel a poskytovatel společně dále též jako „smluvní strany“, jednotlivě jako „smluvní strana“)

uzavírají dle § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku (dále jen „OZ“) tuto smlouvu o poskytování odborných služeb (dále také jako „smlouva“) následujícího znění: 

Článek I.
Předmět a účel smlouvy
1. Předmětem smlouvy je závazek poskytovatele poskytovat dle potřeb, požadavků a pokynů objednatele v rozsahu specifikovaném v této smlouvě (zejména v článku V.), konzultace klinického farmaceuta u těch pacientů objednatele, u nichž je vhodná a potřebná součinnost oboru klinické farmacie.
2. Účelem této smlouvy je zajištění zvýšení kvality poskytované zdravotní péče, které objednatel poskytuje svým pacientům. 
3. Konzultací klinického farmaceuta se rozumí spolupráce ošetřujícího lékaře a klinického farmaceuta k dosažení optimalizace farmakoterapie při zohlednění všech indikací, kontraindikací, lékových interakcí, nežádoucích účinků a farmaceutických vlastností užívaných léčivých přípravků v kontextu zdravotního stavu a priorit pacienta tak, aby bylo dosaženo maximálního terapeutického účinku medikace při minimalizaci rizik spojených
s užíváním léčiv u pacientů lůžkového zdravotnického zařízení objednatele. Účelem
spolupráce je rovněž účinně přispívat k optimalizaci léčby jednotlivých pacientů, přispívat
k racionálnímu využívání léčiv a zkvalitňování zdravotní péče objednatele. 
4. Objednatel se zavazuje za poskytnuté služby zaplatit poskytovateli odměnu v souladu s článkem VI. této smlouvy. 

Článek II.
Povinnosti poskytovatele
1. Poskytovatel je povinen postupovat na náležité odborné úrovni a v souladu s platnými právními předpisy, zejména zákonem č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách a vyhláškou MZČR č. 99/2012 Sb., o požadavcích na minimální personální zabezpečení zdravotních služeb, a chránit práva a oprávněné zájmy objednatele, jakož i jeho pacientů.
2. Poskytovatel je povinen poskytovat služby objednateli výlučně a výhradně pouze prostřednictvím smluvně sjednaných oprávněných osob, přičemž seznam těchto oprávněných osob je uveden v příloze č. 1 této smlouvy a smluvní strany se jej zavazují pravidelně aktualizovat. 
3. Poskytovatel je povinen poskytovat služby, ke kterým získal odbornou nebo specializovanou způsobilost podle platných právních předpisů, a to v rozsahu odpovídajícímu jeho způsobilosti, zdravotnímu stavu pacienta, na náležité odborné úrovni. 
4. Poskytovatel je povinen oznámit objednateli všechny okolnosti, které mohou mít vliv
na změnu pokynů objednatele a které zjistil při plnění povinností plynoucích z této smlouvy. Zjistí-li poskytovatel, že pokyn objednatele je pro plnění poskytovatelovy povinnosti plynoucí z této smlouvy neúčelný nebo nevhodný, je povinen na tuto skutečnost objednatele neprodleně upozornit. 
5. Poskytovatel je povinen na výzvu doložit objednateli sjednané profesní pojištění odpovědnosti poskytovatelů zdravotních služeb na činnosti vyplývající ze smlouvy. 
6. Poskytovatel je povinen vést evidenci času stráveného výkonem konzultací klinického farmaceuta jako podklad pro vyúčtování odměny dle článku VI. této smlouvy.
7. Smluvní strany sjednávají, že dobou trvání úkonu se rozumí doba strávená při prostudování a kompletaci všech doložených informací, které mají faktickou souvislost s posuzovanou farmakoterapií a s tím související činnosti jako např. doplňující telefonické konzultace
s ošetřujícím lékařem, doporučení doplnění vyšetření, dohledání nejnovějších informací
a vypracování závěrečné zprávy, jejíž nedílnou součástí bude doporučení další farmakoterapeutické strategie. 
8. Poskytovatel je povinen veškeré jím provedené výkony řádně vykázat a zaznamenat
do zdravotnické dokumentace pacientů objednatele výhradně prostřednictvím nemocničního informačního systému objednatele (dále jako „NIS“). Poskytovatel
se v souvislosti s touto povinností zavazuje řádně zabezpečit veškeré objednatelem mu poskytnuté přihlašovací údaje k virtuální privátní síti (VPN), vzdálené ploše a příslušnému modulu nemocničního informačního systému poskytovatele. V případě jakéhokoliv podezření či vzniku problému se zabezpečením se poskytovatel zavazuje neprodleně informovat objednatele na e-maily XXXXXXXXXXXX a XXXXXXXXXXXX. 
9. Poskytovatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých
se dozvěděl v souvislosti s plněním dle této smlouvy. Povinnosti mlčenlivost může objednatel poskytovatele zprostit svým písemným prohlášením. Povinnost mlčenlivosti
se ve stejném rozsahu vztahuje i na zaměstnance poskytovatele a další osoby uvedené v příloze č. 1 této smlouvy. Závazek povinné mlčenlivosti přetrvá i v případě, že dojde k zániku ostatních závazků ukončením této smlouvy. 
10. Poskytovatel je v NIS oprávněn nahlížet a pracovat s údaji a osobními údaji pouze toho pacienta, ke kterému na pokyn objednatele poskytuje odbornou službu ve smyslu této smlouvy, přičemž poskytovatel je v NIS oprávněn nahlížet a pracovat pouze s těmi údaji
a osobními údaji pacienta, které jsou zcela nezbytné pro řádné poskytnutí služby dle této smlouvy. Poskytovatel není oprávněn jakékoliv údaje a osobní údaje pacienta či pacientů z NIS objednatele exportovat, kopírovat, stahovat ani jinak rozmnožovat a jakkoliv mimo NIS uchovávat. Vznikne-li v důsledku porušení této povinnosti objednateli, pacientovi
či pacientům objednatele škoda, zavazuje se poskytovatel tuto škodu v plném rozsahu nahradit. 
11. Vyjma případu definovaného v odst. 10 tohoto článku není poskytovatel na jakékoliv jiné údaje a osobní údaje pacienta či jiných pacientů objednatele v NIS oprávněn ani nahlížet; ustavení v posledních dvou větách odst. 10. tohoto článku platí obdobně.

Článek III.
Povinnosti objednatele
1. Objednatel se zavazuje při plnění povinností plynoucích z této smlouvy poskytnout poskytovateli potřebnou součinnost. Za tímto účelem objednatel ustanoví v rámci své struktury koordinátora pro oblast služeb klinického farmaceuta, jehož kontaktní údaje sdělí poskytovateli.
2. Objednatel umožní poskytovateli prostřednictvím zabezpečené virtuální privátní sítě (VPN) a zabezpečené vzdálené plochy v nezbytném rozsahu s odpovídajícími přístupovými právy přístup k příslušnému modulu nemocničního informačního systému objednatele, a to pro osoby definované v příloze č. 1 této smlouvy. Osoby, které za poskytovatele budou vstupovat do nemocničního informačního systému a činit v něm zápisy, se seznámí s výše uvedenou bezpečnostní problematikou k datu podpisu smlouvy a dále se budou průběžně seznamovat s aktuálními změnami této bezpečnostní problematiky.

Článek IV.
Doba trvání smlouvy
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to s účinností od 1. 2. 2023 do 31. 12. 2023. 
2. Závazek z této smlouvy zaniká dnem ztráty oprávnění poskytovatele k poskytování činností, které jsou předmětem této smlouvy.
3. Každá smluvní strana je oprávněna tuto smlouvu z jakéhokoliv důvodu či bez uvedení důvodu písemně vypovědět. Výpovědní doba činí tři měsíce a počne plynout následující den po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.
4. Každá smluvní strana je oprávněna od této smlouvy bez zbytečného odkladu odstoupit, pokud druhá ze smluvních stran poruší tuto smlouvu podstatným způsobem, anebo pokud z chování druhé smluvní strany nepochybně vyplyne, že smlouvu podstatným způsobem poruší a nedá-li na výzvu oprávněné strany přiměřenou jistotu. Odstoupením se závazky stran z této smlouvy zrušují v souladu s § 2004 a § 2005 OZ.
5. Za porušení této smlouvy podstatným způsobem ve smyslu předchozího odstavce se rozumí zejména:
a. postup smluvní strany, který neodpovídá poskytování zdravotních služeb na náležité odborné úrovni ve smyslu zákona č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách
a vyhlášky MZČR č. 99/2012 Sb., o požadavcích na minimální personální zabezpečení zdravotních služeb,
b. závažné odepření spolupráce smluvní strany, které vede k nemožnosti řádného plnění povinností dle této smlouvy,
c. nezaplacení objednatele oproti řádné fakturaci ze strany poskytovatele ve stanovené splatnosti, ani po následné výzvě ze strany poskytovatele s poskytnutím dodatečné lhůty alespoň jednoho týdne pro náhradní zaplacení,
d. neposkytnutí výkonu konzultací klinického farmaceuta poskytovatelem pro objednatele ve sjednaném termínu v případě, že sjednaný termín nelze z hlediska náležitého postupu při poskytování zdravotních služeb pacientovi již změnit.

Článek V.
Místo a předpokládaný rozsah plnění
1. Faktickým místem plnění prostřednictvím virtuální privátní sítě (VPN) je Psychiatrická nemocnice Horní Beřkovice, přičemž služeb poskytovatele bude primárně využívat primariát Akutní péče, sekundárně ostatní primariáty objednatele, a to dle aktuálních potřeb objednatele. 
2. Veškerá komunikace a předávání informací o zdravotním stavu vyšetřením dotčených pacientů objednatele bude mezi smluvní stranami realizována výhradně prostřednictvím příslušného modulu nemocničního informačního systému objednatele. 
3. Program konzultací s klinickým farmaceutem musí být předem schválen příslušným primářem objednatele a telefonicky nebo emailem sdělen v dostatečném předstihu poskytovateli.
4. Smluvní strany ujednávají, že předpokládané časové penzum konzultací poskytovatele pro objednatele činí dvacet hodin za jeden kalendářní měsíc. Smluvní strany se dohodly,
že dnem vyhrazeným poskytovatelem pro vypořádání požadavků zadaných prostřednictvím nemocničního informačního systému a pro další konzultace dle této smlouvy je středa.
5. Za účelem případného mimořádného a neočekávaného plnění je objednatel povinen obrátit se se žádostí o konzultaci na oprávněnou osobu poskytovatele telefonicky. Poskytovatel
je povinen vyvinout maximální úsilí k zajištění takového plnění, které poskytne dle kapacity oddělení klinické farmacie bez zbytečného odkladu po vyzvání.
Článek VI.
Odměna a platební podmínky
1. Poskytovateli náleží odměna za každou hodinu poskytnutých služeb, a to ve výši
1.000,-- Kč vč. příslušné sazby DPH. Pro případ, že by rozsah plnění poskytovatele pro objednatele na základě této smlouvy nepřesáhl v jednom měsíci 5 hodin, sjednávají smluvní strany paušální měsíční odměnu ve výši 5.000,-- Kč vč. příslušné sazby DPH.,
a to na základě potřeby vyhrazení volné kapacity v souladu s vyhláškou č. 99/2012 Sb.,
o požadavcích na minimální personální zabezpečení zdravotních služeb.
2. Smluvní strany sjednávají, že uvedená částka zohledňuje veškeré náklady poskytovatele související s plněním smlouvy. Poskytovatel není oprávněn požadovat po objednateli úhradu jakýchkoliv dalších případných nákladů.
3. Smluvní strany sjednávají, že fakturace bude probíhat na základě evidence fakticky poskytnutých služeb dle článku II. odstavec 6. této smlouvy. Poskytovatel je na základě této evidence oprávněn fakturovat samostatně za každý uplynulý kalendářní měsíc poskytnuté služby částky ve výši součinu počtu evidovaných hodin v daném měsíci
a příslušné hodinové sazby dle tohoto článku VI. odst. 1. této smlouvy. V případě, že počet evidovaných hodin v daném měsíci bude nižší než pět (5), bude poskytovatel fakturovat paušální měsíční odměnu dle článku VI. odst. 1. věty druhé této smlouvy.
4. Odměna bude uhrazena na základě faktury (daňového dokladu) vystavené poskytovatelem vždy k poslednímu dni měsíce, za který je fakturováno. Faktura musí být poskytovatelem vystavena v souladu s právními předpisy, především musí splňovat náležitosti daňového dokladu dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, a obchodní listiny ve smyslu § 435 OZ. Nedílnou součástí faktury je evidence fakticky poskytnutých služeb za daný fakturovaný kalendářní měsíc. 
5. Faktura je splatná do 30 dnů ode dne jejího doručení objednateli. V případě, že faktura prokazatelně nebude splňovat všechny zákonem a smlouvou požadované náležitosti,
je objednatel oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět poskytovateli k doplnění nebo opravení. Lhůta splatnosti poté počíná běžet znovu ode dne doručení doplněné či opravené faktury objednateli.
6. Odměnu je objednatel povinen uhradit bezhotovostním převodem na bankovní účet poskytovatele uvedený na faktuře. 

Článek VII.
Odpovědnost za škodu
1. Není-li v této smlouvě ujednáno jinak, řídí se odpovědnost za újmu a náhrada škody příslušnými ustanoveními občanského zákoníku, zejm. ust. § 2894 a násl. a § 2913 a násl. 
2. Poskytovatel odpovídá objednateli za veškerou škodu, kterou objednateli způsobí v souvislosti s poskytováním služeb dle této smlouvy, ledaže škodu nemohl odvrátit ani při vynaložení veškeré péče, kterou lze rozumně požadovat, aby ke škodě nedošlo. 
3. Poskytovatel neodpovídá za škody vzniklé v důsledku porušení povinností objednatele, zejména nepředání podkladů, předání neúplných podkladů či předání podkladů nebo informací věcně nesprávných nebo nepravdivých. 

Článek VIII.
Sankční ujednání
V případě prodlení objednatele se zaplacením řádně fakturované částky podle článku VI. této smlouvy ve stanovené době splatnosti má poskytovatel právo na úrok z prodlení v zákonné výši. 

Článek IX.
Důvěrné údaje, ochrana dat, utajení
1. Smluvní strany tímto prohlašují, že berou na vědomí, že při plnění této smlouvy může dojít ke zpřístupnění informací, které jsou považovány za důvěrné, včetně informací, které jsou osobními Údaji třetích osob nebo mohou být považovány za osobní údaje třetích osob
ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 201,6/679 ze dne 27. 4. 2016
o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních Údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 65/46/ES (General Data Protection Regulation, dále též ,,nařízení GDPR") a tyto informace (dále též ,,důvěrné informace") mohou být zpřístupněny rovněž zaměstnancům druhé smluvní strany.
2. Smluvní strany se zavazují, že během platnosti této smlouvy nezpřístupní žádné třetí straně jakékoliv informace, které byly v souvislosti s plněním této smlouvy poskytnuty mezi smluvními stranami (ať již úmyslně nebo opomenutím) a mají důvěrný charakter. Tato povinnost se však nevztahuje na:
a. informace, na jejichž zpřístupnění se smluvní strany dohodly;
b. jakékoliv sdělení učiněné smluvním stranám, zástupcům nebo zaměstnancům, jejichž znalost takovýchto informací je nezbytná k řádnému plnění této smlouvy; 
c. každou informaci, která byla dostupná veřejnosti se souhlasem strany, od níž pochází, nebo se stala veřejným majetkem jinak než porušením této smlouvy přijímající stranou;
d. každou informaci získanou přijímající stranou od třetí strany bez povinnosti mlčenlivosti;  
e. informace, které jsou smluvní strany povinny poskytovat na základě platných právních předpisů osobám a orgánům veřejné moci v souladu s těmito právními předpisy.
Výše uvedené se nevztahuje na osobní a citlivé osobní údaje zaměstnanců objednatele, pacientů a klientů objednatele a obchodních partnerů objednatele, tyto údaje zůstávají důvěrnými za všech okolností.
3. Smluvní strany jsou si vědomy skutečnosti, že poskytovateli budou známy z činností dle této smlouvy osobní a citlivé údaje pacientů objednatele. Poskytovatel se zavazuje s údaji nakládat ve smyslu nařízení GDPR, zákona č. 110/2019 Sb. o zpracování osobních údajů
a zákona č. 372/201,1, Sb., o poskytování zdravotních služeb.
4. Smluvní strany se dohodly, že povinnost mlčenlivosti dle tohoto ustanovení smlouvy přetrvá i po jejím skončení.
5. V případě jakéhokoliv podezření či vzniku problému se zabezpečením osobních údajů pacientů objednatele se poskytovatel zavazuje neprodleně informovat objednatele,
a to na e-mail XXXXXXXXXXXX. 
Článek X.
Společná a závěrečná ujednání
1. Je-li nebo stane-li se některé ujednání této smlouvy neplatným nebo neúčinným, nedotýká
se tato neplatnost nebo neúčinnost ostatních bezvadných ujednání této smlouvy. V takovém případě se smluvní strany dohodou nahradit neplatné nebo neúčinné ujednání novým ujednání, které nejlépe odpovídá původně zamyšlenému účelu. Do té doby platí odpovídající úprava obecně závazných právních předpisů České republiky. 
2. Neuplatnění či případné částečné neuplatnění nebo prodlení v uplatnění jakýchkoliv práv plynoucích z této smlouvy nebude vykládáno bez dalšího jako vzdání se těchto práv
a nebude mít ani za následek jejich zánik. 
3. Smluvní strany sjednávají, že v případě pochybností nebo nedoručitelnosti se písemnost považuje za doručenou třetím pracovním dnem po jejím odeslání na adresu uvedenou
v této smlouvě, nedoručí-li druhá smluvní strana odesílající smluvní straně písemné oznámení o změně adresy. 
4. Smluvní strany ujednávají, že plnění, které si smluvní strany vzájemně poskytly
v období od 1. 1. 2023 do dne nabytí účinnosti této smlouvy, se považuje za plnění dle této smlouvy.
5. Změny a doplnění této smlouvy mohou být provedeny pouze formou písemných číslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami. 
6. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, přičemž každá smluvní strana obdrží
po jednom stejnopisu.
7. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran a účinnosti jejím zveřejněním v informačním systému veřejné správy s názvem „Registr smluv“ ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv. Vložení této smlouvy
do Registru smluv zajistí objednatel.
8. Smluvní strany prohlašují, že tuto smlouvu uzavírají na základě jejich pravé, svobodné
a vážné vůle, nikoli v tísni ani za jinak nápadně nevýhodných podmínek, že se s obsahem této smlouvy seznámily, porozuměly mu, souhlasí s ním a na důkaz toho připojují své podpisy. 

	V Horních Beřkovicích, dne 3. 2. 2023
	V Praze, dne 8. 2. 2023

	
	

	Za Objednatele:

	Za Poskytovatele:

	___________________________________
MUDr. Jiří Tomeček, MBA
ředitel
(podepsáno, orazítkováno)
	___________________________________
MUDr. Zuzana Barboríková, MBA
ředitel 
(podepsáno, orazítkováno)




Příloha č. 1 – Seznam oprávněných osob
Oprávněnými osobami za stranu poskytovatele k plnění dle této smlouvy jsou:
	Titul, jméno a příjmení
	Funkce
	E-mail

	XXXXXXXXXXXX
	XXXXXXXXXXXX
	XXXXXXXXXXXX
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