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Objednavka

Vojenska zdravotni pojistovna CR u vas objednava prizkum trhu na téma Analyza
zakaznické spokojenosti se souasnym stavem Klientského portalu VoZP CR.

Dotaznikové Setfeni bude zaméfeno na ziskani podkladi k vytvoreni interni SWOT analyzy
stavajiciho stavu Klientského portalu VVoZP. Dotaznikové Setfeni bude orientovano na
uzivatelskou privétivost funkcionality Klientského portalu.

Vsechny dotaznikové podkiady podiéhaji schvaleni zadavatelem
Misto sbéru dat: cela CR

Dotaznik bude obsahovat minimalné 15 otazek

Vzorek respondentt minimalné 1.000

Metodika vyzkumu: CAWI + CATI

Termin zahajeni prazkumu: Gnor 2023

Termin odevzdani: do 20 dnii od schvaleni startu zadavatelem

® @' © & ¢ 9

Cena celkem: 194 900 K& bez DPH

Akceptujeme objednavku a souhlasime s uverejnénim v Registru smluv bez jakychkoli
omezeni, a to s odvolanim na zakon &. 340/2015 Sb a zakon 34/2016Sb. v ucinném znéni.

Za dodavatele




