TICKETSTREAM

RAMCOVA SMLOUVA O SPOLUPRACI
990 508
(,Ramcova smlouva")
uéinna od 02.02.2023

uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zékoniku, mezi témito smluvnimi
Stranami:

TICKETSTREAM s.r.o.

Vladimirova 567/11,

140 00 Praha 4 — Nusle

Email: " *

IC: 26695944

DIC: CZ26695944

zapsana v obchodnim rejstiiku vedenem Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C 87942
(dale jen ,Prodejni sit™);

a

Kultura Ceska Lipa, prispévkova organizace
Bozeny Némcové 2942, Ceska Lipa, 470 01
Emaii:- o
IC: 70953546 '

DIC: CZ70953546

C. Gétu: ¢ .

zapsana v obchoanim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, spisova znacka Pr 98
(dale jen ,Poradatel”)

I. Uvodni ustanoveni

1. Prodejni sit' je provozovatelem elekironickeho rezervaéniho systému, umoZnujicich prodej a
distribuci vstupenek, voucherl, poukazek a jinych nahrad vstupenek na kulturni, sportovni a jiné
akce pod obchodni znackou TICKETSTREAM na www ticketstream.cz a v siti smluvnich partnerd a
poskytovatelem dalsich souvisejicich sluzeb

2. Pofadatel se zabyva organizovanim kulturnich, sportovnich a jinych akci a ma zajem o zajisténi
prodeje vstupenek na tyto akce prostfednictvim Prodejni sité

3. Definice blize neupravené touto Ramcovou smlouvou jsou upraveny v Obchodnich podminkach pro
Pofadatele.

ll. Predmét smlouvy

1. Pofadatel je na zakladé této Ramcove smlouvy prostiednictvim Prodejni sité opravnén prodavat
vstupenky na své kulturni. sportovni, spolecenské a jiné akce Zakaznikum. Prodejni sit’ bude vyvijet
¢innost spojenou s rezervaci a prodejem vstupenek Zakaznikum jménem a na Uéet Pofadatele a
poskytovat Pofadateli dal$i sluzby, a to na zékladé odsouhlasenych objednavek Pofadatele.

2. Pofadatel se zavazuje zaplatit Prodejni siti za jeji ¢Cinnost odménu za podminek dohodnutych v této
Ramcové smiouvé, Obchodnich podminkach Pofadatele (jak je tento pojem definovan nize), pokud
nebude v odsouhlasené objednavce zadani akce stanoveno jinak.

3. Prava a povinnosti smluvnich stran jsou dale upraveny v Obchodnich podminkach pro Pofadatele,
ktere tvofi nedilnou soucast této Ramcové smiouvy jake priloha €. 1 a které jsou zvefejnény na
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internetovych  strankach Prodejni sité  www.ticketstream.cz/obchodni-podminky-poradatele
(,Obchodni podminky Poradatele"}.

4. Poradatel bere na védomi, Ze prava a povinnosti Prodejni sité ve vztahu k zakaznikum jsou upraveny
v Obchodnich podminkach pro zakazniky a v reklamaénim fadu, které jsou zvefejnény na
internetovych  strankach Prodejni  sité  www ticketstream.cz/obchedni-podminky-zakaznika
{,Obchodni podminky Zakaznika"). Pofadatel vyslovné potvrzuje, Ze se s nimi seznamil a souhlasi
s tim, aby Prodejni sit uzavirala jeho jménem a na jeho uget smiuvni vztahy se zakazniky s timto
obsahem.

5. Pofadatel podpisem této Ramcové smlouvy vyslovné potvrzuje. Zze se s obsahem Obchodnich
podminek Poradatele a Obchodnich podminek Zakaznika seznamil, Ze s nimi souhlasi a Ze
Obchodni podminky neobsahuji Zadné prekvapivé ujednani.

6. Prodejni sit' je opravnéna jednostranné zmeénit Obchodni podminky Poradatele nebo Obchodni
podminky Zakaznika s tim, Ze o této zméné informuje Pofadatele na kontaktni email, uvedeny v
zahlavi této Ramcové smlouvy. Pofadatel ma pravo zménu Obchodnich podminek odmitnout ve
Ihuté 14 dnt od doruéeni oznameni o zméné Obchodnich podminek. V takovem pfipadé bude
ramcova smiouva ukonéena ke dni konani posledni akce Pofadatele, zadaneé v Prodejni siti pfed
Zménou Cbchodnich podminek, pokud nebude dohodnuto jinak.

Ill. Zavéreéna ustanoveni
1. Tato Ramcova smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Kazda smiluvni strana je opravnéna
Ramcovou smiouvu i bez uvedeni duvodu vypovédét, pricemz vypovédni doba Cini 3 mésice a
pocinad bézet prvnim dnem mésice nasleduyjicino po mésici, ve kteréem byla vypovéd dorucena. Dalsi
Zpusoby ukonéeni této Ramcové smlouvy véetné pripadnych sankci jsou uvedeny v Obchodnich
podminkach Pofadatele,
2. Nedilnou sou¢asti této Ramcové smlouvy jsou piilohy:

a. Priloha £. 1 — Obchodni podminky Pofadatele

V Praze, dne ... . Vo dne -
Za Prodejni sit" Za Pofadatele
jednatel reditelka
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OBCHODNI PODMINKY PRO PORADATELE
(,,Obchodni podminky Poradatele®)
ucinné od 1.11. 2022

1. Uvodni ustanoveni

Prodejni sit je provozovatelem elektronického rezervaéniho systému, umoziujiciho prodej a distribuci
vstupenek, voucherl, poukazek a jinych nahrad vstupenek na kulturni, sportovni a jiné akce pod
obchodni znagkou TICKETSTREAM na www.ticketstream.cz a vsiti smluvnich partnert a
poskytovateli dalsich souvisejicich sluZeb.

Poradatel se zabyva organizovanim kulturnich, sportovnich a jinych akci a ma zajem o zajisténi
prodeje vstupenek vlastnim jménem a na viastni odpovédnost na tyto akce pro zakazniky
prostrednictvim Prodejni sité.

Zékaznik je osoba, ktera objedna sluzby Poradatele prostfednictvim Prodejni sité.

Poradatel je ve vztahu k Zakaznikovi prodavajicim, Zakaznik je ve vztahu k Poradateli kupujicim.
Prodejni sit' je smluvnim partnerem pouze Poradatele.

Obchodni podminky jsou tyto Obchodni podminky Poradatele.

Ramcovéa smlouva je smlouva o spolupraci uzaviena mezi Prodejni siti a Pofadatelem, jejiZz soucasti
jsou i Obchodni podminky.

Il. Prava a povinnosti Prodejni sité

Prodejni sit se na zakladé objednavek Poradatele (,Objednavka“) potvrzenych Prodejni siti zavazuje,
Ze bude vyvijet &innost spojenou s rezervaci a prodejem vstupenek Zakaznikim a to prostiednictvim
svych internetovych stranek a siti smluvnich partnerii, pfipadné Ze poskytne dalsi v Objednavce
dohodnuté sluzby.

Ma se za to, Ze kaZda objednavka Pofadatele je Objednavkou dle Ramcové smlouvy. Objednéavka je
pro Prodejni sit zavazna az po jejim potvrzeni Prodejni siti.

Prodejni sit je dle vlastniho uvazeni opravnéna odmitnout Objednavku a nebo zrusit potvrzenou
Objednavku, pokud Prodejni sit nesouhlasi s obsahem, neni v souladu s dobrymi mravy a nebo
poruduji obecné zavazné predpisy. Pokud Prodejni sit' vyuzije tohoto prava, ukonéi predprodej akce a
Pofadatel nema narok na jakékoli odskodnéni, nahradu Gjmy ¢i jakékoliv jiné pinéni.

Rezervaéni systém Prodejni sité bude k dispozici Pofadateli s ro¢ni dosazitelnosti 99 %, s vyjimkou
instalaénich a udrZovacich praci. Prodejni sit' neodpovida za nefunk&nost systému z divodd
zavinénych tfetimi stranami.

Prodejni sit neodpovida vi&i Zakaznikovi za konani, pfesun ¢i nekonani akci, jakozto i za jakoukoliv
zménu téchto akei, pribéh konani akce nebo za jakékoliv udalosti, k nimz by na téchto akcich doslo, za
coZ v nejvy3si mozné mife odpovida Pofadatel. Prodejni sit' nijak nevypofadava naroky Zakazniku vici
Poradateli, ledaze se na tom Prodejni sit s Pofadatelem vyslovné dohodnou, a v takovém pfipade
jedna Prodejni sit jménem a na ucet Pofadatele.

V pfipadé zruseni akce, zmény terminu nebo mista konani, popf. jakékoliv jiné zmény spocivajici v
neposkytnuti sluzeb Zakaznikovi ze strany Pofadatele, majici za nasledek narok Zakaznika na vraceni
vstupného, je Prodejni sit opravnéna provést vraceni vstupného z prostiedki Pofadatele, které ma
Prodejni sit k dispozici na zakladé Ramcové smiouvy ¢i jakychkoliv Objednavek. Za vraceni vstupného
bude Prodejni sit' Gctovat poplatek za refundaci kazdé vstupenky ve vys$i plvodné dohodnuté provize,
popt. servisniho poplatku, minimalné 30,- K¢ za ks pokud v objednéavce zadani nebude sjednano jinak.

Prodejni sit je opravnéna ménit rozsah své obchodni sité, smluvnich partneri a prodejnich kanald.
Tato skuteénost neméa dopad na platnost a u¢innost Ramcové smlouvy ani na vymezeni vzajemnych
prav a povinnosti Poradatele a Prodejni sité.
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Prodejni sit poskytne udaje o prodejich vstupenek na akce Pofadatele tfetim stranam (napf. organim
statni spravy) pouze na vyzadani, a to v rozsahu a za podminek stanovenych platnymi pravnimi
predpisy.

Prodejni sit' si vyhrazuje pravo umistit na vstupenku, voucher, poukazku nebo jinou nahradu vstupenek
propagacni sdéleni a reklamu, a to jak Prodejni sité, tak smluvnich partnert Prodejni sité.

lll. Prava a povinnosti Poradatele

Poradatel odpovida vici Zakaznikovi za konani, pfesun ¢i nekonani akci, jakozto i za jakoukoliv zménu
téchto akci.

Poradatel se zavazuje, Zze na svych webovych strankach nebo na jiném pfistupném misté pro
zakazniky zverejni obchodni podminky k porfadanym akcim a spini v8echny zakonné povinnosti
spojené s pofadanim akci.

Poradatel se zavazuje poskytovat Prodejni siti potfebnou soucinnost, zejména aktualizovat kontaktni
Udaje a radné a vCasné poskytovat kompletni data o dané akci, jeji pfipadné zmény, presunuti Ci
zruseni.

Poradatel se zavazuje informovat Prodejni sit o vSech zménach, které jsou nezbytné pro pinéni
povinnosti dle Ramcové smlouvy a téchto Obchodnich podminek.

V pfipadé nevyhradni spoluprace se Poradatel zavazuje zadat Prodejni siti do prodeje minimainé 40 %
mist z celkového poctu vstupenek na kazdou akci, tj. vzdy 40 % vstupenek z kazdého sektoru a kazdé
cenové kategorie, pokud v Objednavce zadani nebude sjednano jinak.

Poradatel se zavazuje zajistit:

a. ze jeho webové stranky, ucty socialnich siti nebo jiné internetové stranky budou obsahovat
logo Prodejni sité a odkaz na portal www.ticketstream.cz s naslednym odkazem (proklikem),
ktery umozni zakaznikim Poradatele nakup vstupenek u Prodejni sité, nebo v ramci iframe
Prodejni sité umisténého na webovych strankach poradatele;

b. vpfipadé, ze Pofadatel vyuziva jiné technické feSeni nebo konkurenéni predprodejni sit na
nakup vstupenek, zabezpeci uvedeni Prodejni sité na internetovych strankach Poradatele na
zvyhodnéném umisténi ve srovnani s ostatnimi prodejci vstupenek;

c. Ze na propagacnich materidlech, jako jsou letaky, plakaty apod., uvede logo Prodejni sité a
informaci 0 moznosti zakoupeni vstupenek jejim prostrednictvim.

Poradatel se zavazuje zajistit, aby personal akci, v¢etné kontrolorli a administratorl akceptoval
veskeré typy vstupenek Prodejni sité. V pfipadé, ze Zakaznikovi nebude z vy$e uvedeného divodu
umoznén vstup, se Poradatel zavazuje zaplatit Prodejni siti naklady Prodejni sité spojené s feSenim
zalezitosti, nahradu majetkové nebo nemajetkové Ujmy Zakaznika, jakozto pfipadné pravni vylohy,
budou-li uplatnény.

Poradatel je povinen vystavit Zakaznikovi danovy, popf. ucetni doklad, pfipadné opravny danovy
doklad, pokud o to Zakaznik prostfednictvim Prodejni sité pozada.

Pofadatel se zavazuje, Ze veSkeré podklady poskytnuté ke zvefejnéni v Prodejni siti budou prosty
jakychkoliv pravnich vad a ze budou zajistény souhlasy vSech dotenych subjektl. V pfipadé poruseni
této povinnosti Pofadatel odpovida Prodejni siti za vesSkeré naroky dotéenych subjektld vici Prodejni
siti a je povinen Prodejni siti nahradit veskerou pfipadnou Gjmu, véetné zasahu do dobré poveésti.

V pripadé nevyhradni spoluprace se Poradatel zavazuje, Zze nedojde k znevyhodnéni Zakazniki
Prodejni sité oproti tém, ktefi si vstupenku nakoupi pfimo pres jiné technické feseni nebo u
konkurenéni predprodejni sité. Znevyhodnénim se povazuje predevsim nizsi cenova nabidka za
vstupenku, popf. vylou€eni z nabidky uréitych typu vstupenek.
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Pokud je Pofadatelem akce dafiovy nerezident, zavazuje se podat pfihladku k registraci k dani z pfijmd
v CR dle platnych dafovych predpisi. Tuto skutetnost je povinen doloZit nejpozdéji do data
uskutecnéni akce.

Pokud je Ramcova smlouva uzaviena s podnikatelem, fyzickou osobou, je povinen pro potreby
kontrolniho hlageni k DPH do Ramcové smlouvy uvést své piidélené DIC.

Pofadatel je povinen evidovat vyuctovani od Prodejni sité pribézné za dané obdobi ve své Ucetni a
dariové evidenci.

IV. Platebni podminky

Poradatel opraviiuje Prodejni sit inkasovat od Zakaznik( cenu vstupenky, voucheru, poukazky a jinych
nahrad vstupenek véetné v&ech servisnich a manipulaénich poplatkii a pojisténi.

Prodejni siti vznika narok na odménu (a veskeré platby za cinnosti dle Ramcoveé smlouvy) okamzikem
pfijeti platby od Zakaznika (jde-li o odménu spojenou s prodejem vstupenky) anebo potvrzenim
Objednavky ze strany Prodejni sité. Odména Prodejni sité je stanovena v prvotni objednavce zadani
nebo ve zviastni specifikaci spoluprace. Pokud neni odména prodejni sité stanovena v objednavce
zadani nebo specifikaci spoluprace, pak odména ¢&ini 10% z konecéné ceny vstupenky pro Zakaznika.
Odmeéna Prodejni sité z kazdé jednotlivé Objednavky bude vZdy minimalné ve vy§i minimalniho
poplatku za zadani akce, ktery &ini 3.000,- K&, pokud v objednavce zadani nebude sjednano jinak.

Prodejni sit vyhotovi Pofadateli vy(iétovani, a to nejpozdéji k poslednimu dni kalendafniho mésice za
veskeré sluzby poskytnuté v danem meésici Pofadateli. Viyuctovani je zaroven dafovym dokladem.

Pofadatel je povinen uhradit odménu Prodejni sité na Ucet Prodejni sité do 5 pracovnich dni od
obdrzeni vyuétovani, pokud nedojde k uhrazeni odmény Prodejni sité zapoctenim.

Prodejni sit' je opravnéna jednostranné zapocist jakékoliv své splatné i nesplatné pohledavky (véetné
pohledavek promléenych) za Pofadatelem viiéi pohledavkam Pofadatele za Prodejni siti.

Prodejni sit' je opravnéna zadrzet finanéni prostiedky Pofadateli v pfipadé, Ze Prodejni siti hrozi vznik
nakladl na vyfizeni narokl Zakaznika &i jiné treti strany v disledku nekonani akce, pfesunu akce &i
z divodu, Zze akce neprobéhla fadné.

Pofadateli vznika narok na vyplatu trzby inkasované Prodejni siti od Zakaznikl vzdy aZ po fadném
probéhnuti akce a po zapocteni odmény Prodejni sité, pfipadné jinych poskytnutych sluzeb a poplatku.
Prodejni sit' provede vyplatu na uéet Pofadatele, a to do 5 pracovnich dnll od vystaveni vyGétovani po
uskutecnéni akce.

Prodejni sit se zavazuje provadét platby pouze pifevodem na zvefejnéné Uty Pofadatele (plati u platch
DPH) a pouze na Ucty, jejichz je Poradatel majitelem.

Prodejni sit muze podle svého uvazeni vyplatit trzby Pofadateli, na zakladé pisemné Zadosti i pfed tim,
nez akce fadné probéhne. Poradatel je povinen pouzit tyto prostiedky pouze na uhradu pfimych
nakladi spojenych s danou akci. Podminkou vyplaceni plateb je poskytnuti ruitelského zavazku
solventni osobou za veskeré moZné zavazky Pofadatele vici Prodejni siti v souvislosti s akci a
minimalni vy$e vybranych trzeb po odpo&tu odmény Prodejni sité za vSechny poskytnuté sluzby
alespon 100.000 K¢, max. v8ak 70% z celkovych trzeb.

Prodejni sit' si vyhrazuje pravo nevyplatit trzbu Pofadateli pfed terminem konani akce z divodu vy$si
moci nebo jakéhokoliv omezeni zplisobeného vys&i moci (napf. pfirodni katastrofy, epidemie,
rozhodnuti organu verejné moci).

Prodejni sit si dale vyhrazuje pravo nevyplatit pozadovanou trzbu u akci, které byly pfesunuty a nemaji
vefejné stanovené nové datum konani.

V pfipadé, Ze Prodejni sit schvali poZzadavek ohledné prevodu akce v pribéhu predprodeje z jednoho
pofadatele na druhého jsou tito pofadatelé povinni uzavfit pisemnou dohodu o pfevodu prav a
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povinnosti s ufedné ovéfenymi podpisy obou stran. Prodejni sit po doloZeni této dohody prevede v
systému veskeré pfedprodeje od poCatku na nového pofadatele a po uskute&néni akce ji novému
poradateli zaplati. V takovém pfipadé je povinnosti pofadatell si vyrovnat veskeré uéetni a darové
zalezitosti mezi sebou. Prodejni sit neni opravnéna provadét opravy piivodné vystavenych vyaétovani.
Prodejni sit ma pravo pfevod odmitnout. Za pfevod kazdé jednotlivé akce bude Gétovan poplatek ve
vy$i 5.000,- KE.

Pokud je Pofadatel dafovy nerezident, je Prodejni sit opravnéna srazit nebo zajistit veskeré dané a
poplatky dle platnych prévnich pfedpisl, pokud Pofadatel nedolozi spinéni svych danovych povinnosti
od spravce dané v CR.

V pripadé plateb Pofadateli v ramci EU, které budou spojeny s bankovnimi poplatky, budou tyto
poplatky Uctovany k tizi Poradatele. V pfipadé plateb Pofadateli mimo EU, bude kromé bankovnich
poplatki vyiétovan manipulaéni poplatek ve vysi 1.000,- K& za kazdou takovou platbu.

Pokud Pofadatel nesouhlasi s poplatky hrazenymi Zakaznikem, budou tyto poplatky preneseny na
Pofadatele (napf. distribuéni poplatek, poplatky platebnich bran, servisni poplatek).

V. Podminky pfesunuti nebo ruseni akci

V prfipadé zruSeni akce, zmény terminu &i vyznamné zmény programu, u kterého vznika narok na
vraceni vstupného ze strany Zakaznika, je Pofadatel povinen uhradit Prodejni siti veskeré poskytnuté
sluzby z aktualnich pfedprode;ju.

V piipadé, Zze Poradatel bude mit zajem povéfit Prodejni sit vracenim vstupného Zakaznikiim, je
povinen vratit Prodejni siti veskerou jiz vyplacenou trzbu a zaroveri uhradit poplatek za refundaci ve
vy$i plvodné dohodnuté provize, popf. servisniho poplatku, minimaingé 30,- K& za ks, pokud v
objednavce zadani nebude sjednano jinak. Prodejni sit si vyhrazuje pravo odmitnout poskytnuti sluzby
ve formé vraceni vstupného pro Poradatele.

Po obdrzeni oznameni Pofadatele o zruseni akce Prodejni sit zastavi prodeje vstupenek a zverejni
podminky pfipadného vraceni vstupného Zakaznikim.

V piipadé, 2e je s Pofadatelem dohodnutda odména ve formé servisniho poplatku, bude u
refundovanych vstupenek vyse servisniho poplatku pienesena na Pofadatele.

Poradatel je v plném rozsahu odpovédny za fadné probéhnuti akce. Pofadatel je povinen odskodnit
Prodejni sit v plném rozsahu v pfipadé, pokud Prodejni siti vzniknou jakékoliv naklady v souvislosti
s pfesunutim nebo zruSenim akce, anebo stim, Ze akce neprobéhne fadné, véetn& nakladi
vyZadovanych poskytovateli platebnich sluZeb. Pofadatel je povinen uhradit veskeré naklady a vydaje,
které vzniknou Prodejni siti v dusledku jakychkoliv narokd Zakaznika vigi Pofadateli &i poskytovatelim
platebnich sluzeb (vCetné veskerych nakladlii Prodejni sité s provedenim tzv. chargeback
poskytovatelem platebnich sluzeb nebo bankou).

V pfipadé, Ze Pofadatel neprojevi zdjem o vraceni vstupenek pies Prodejni sit' dle bodu V. odst. 2,
prebira veskerou odpovédnost za agendu spojenou s vyfizenim poZadavk( dotéenych zakaznik.

V pfipadé, Zze Pofadatel neposkytne Prodejni siti dostate&nou souginnost v souvislosti s pfesunutim
nebo zruSenim akce (napf. pfi vraceni vstupného Zakaznikim) do 7 dnli od obdrzeni vyzvy od Prodejni
sité, tato je opravnéna tuto informaci zvefejnit a uvést kontaktni idaje Pofadatele.

Pokud je Prodejni sit vyslovné pozadana o souinnost v souvislosti s pfesunutim nebo zrugenim akce
(napf. pfi vraceni vstupného Zakaznikim jménem a na uget Pofadatele), je Pofadatel povinen
poskytnout Prodejni siti veskeré finan¢ni nebo technické prostiedky k zajisténi pfesunuti & zrudeni
akce a k vraceni vstupného.

VI. Doba trvani a odstoupeni od Ramcové smlouvy, sankce

Od Ramcové smlouvy Ize odstoupit v pfipadé jejiho podstatného poruseni druhou smiuvni stranou.
Podstatnym poru$enim Ramcové smlouvy se rozumi zejména:
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a. poruseni obchodniho tajemstvi;

b. prodleni s pinénim jakychkoliv finanénich zavazk(i v délce vice nez 30 dni po splatnosti a
uplynuti dodate&né Ihity stanovené pisemnou vyzZvou,

. nedostateéna soucinnost Pofadatele s Prodejni siti:

d. nedodrzeni podminek, za kterych byla akce dana do pfedprodeje a dalsi pfipady nemoznosti
pinéni Ramcové smiouvy;

e. pokud akce fadné neprobéhne, resp. pokud Pofadatel nesplni jakékoliv povinnosti viéi
Zakaznikovi v souvislosti s akci (napf. nevraceni vstupného atp.);

f. Upadek, hrozici Upadek, insolvenéni fizeni nebo likvidace Pofadatele.

Odstoupenim se Ramcova smlouva rusi s Uginky do budoucna. Strana odstupujici od Ramcoveé
smlouvy je opravnéna uréit, zda se odstoupeni od Ramcové smlouvy vztahuje také na potvrzené
Objednavky, pfipadné uréit, na které potvrzené Objednavky se odstoupeni vztahuje.

Odstoupeni musi byt uginéno pisemné a fadné doru&eno druhé smluvni strané.

V pfipadé odstoupeni od Ramcové smlouvy ma Prodejni sit narok na odménu za veskeré sluzby a
ginnosti, které musi proveést dle potvrzenych Objednavek, jakoZ i za veskeré &nnosti spojené
§ ukoncenim Ramcové smlouvy a potvrzenych Objednavek.

Smluvni strany jsou povinny si po skon&eni Ramcové smlouvy vratit véci pfevzaté k provadéni &innosti
dle Ramcové smlouvy, napf. tiskarny vstupenek, Cteky Earovych kédu, bianco vstupenky apod. a
prestat uzivat informace o druhé smluvni strané ve svych materialech.

Smluvni strany sjednavaji pro pfipady poruseni povinnosti dle Ramcové smlouvy a dle Obchodnich
podminek pro Pofadatele nasledujici:

a) Poruseni povinnosti dle odstavce Ill. Obchodnich podminek bodd €. 5, 8, 9 a 10, smluvni
pokutu do vyse Odmény Prodejni sité uvedené v odstavei IV., bod 2. a to zpétné ke dni
zahajeni pfedprodeje vstupenek.

b) Poruseni povinnosti dle Ramcové smlouvy smiuvni pokutu ve vysi Odmeény Prodejni sité
uvedené v odstavci IV., bod 2. minimalné ve vy&i 100 tisic K&, a to zpétné ke dni zahajeni
pfedprodeje vstupenek. Zaroven timto porugenim prestavaji platit zvyhodnéné podminky
uvedené v Objednavce zadani akce pfipadné ve Specifikaci spoluprace. A pro tato pinéni se
pouzije cena sluzeb pfed poskytnutou slevou a to Zpétneé ke dni zahajeni pfedprodeje
vstupenek.

Ujednanim o smiuvni pokuté neni dotéeno pravo na nahradu Ujmy zplusobené porusenim povinnosti,
tvrzenych smluvni pokutou.

VIl. Zavéreéna ustanoveni

VesSkera ujednani Ramcové smlouvy nebo Objednavky zadani akce jsou povaZovany za diavérné
informace majici charakter obchodniho tajemstvi. Pofadatel se zavazuje po celou dobu platnosti
Ramcové smiouvy a po dobu 3 let po jejim skonéeni zachovavat miéenlivost o finanénich ujednanich
Ramcové smlouvy, Obchodnich podminek a Objednavek, zejména informaci o vy$i odmeény Prodejni
siti.

Tyto Obchodni podminky a Ramcova smlouva se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. V pfipadé
sporll jsou mistné a vécné piisludné soudy na uzemi Ceske republiky.

Uvedene ceny jsou bez pfisluéné sazby dané z pfidané hodnoty, ktera bude pfipoétena dle platnych
pravnich pfedpist, pokud neni stanoveno jinak. Pofadatel je povinen zaplatit cenu véetné dané z
pfidané hodnoty.

Smiuvni strany si doruéuji pisemnosti pisemné na adresy sidla anebo na e-mailové adresy uvedené
v Ramcové smiouvé. Prodejni sit i Pofadatel mohou oznamit druhé strand novou e-mailovou adresu
k doruCovani. Doruovani poStou a e-mailem je rovnocenné. Kazda ze smiuvnich stran nese
odpovédnost za dostupnost e-mailové adresy uvedené v Ramcové smlouvé a za jeji zabezpedeni.
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