Smlouva o poskytovani sluzeb elDAS

Software602 a.s.

ICO: 63078236

DIC: CZ63078236

sidlem: Hornokréska 703/15, Kré, 140 00, Praha 4

bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s., 976652/0800

zastoupena: XXXXX, provoznim a finanénim reditelem (na zékladé plné moci ze dne 2. 4. 2019, ktera je

nedilnou pfilohou této smlouvy)

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3044
(dale jen ,,Poskytovatel”)

Mésto Hludin

ICO: 00300063

DIC: €Z00300063

Sidlem: Mirové ndmeésti 24/23, 748 01 Hludin

bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s.

zastoupena: xxxxx, vedoucim odboru informatiky, na zakladé rozhodnuti Rady mésta Hluéina €. 70/4c) a
povéreni starosty mésta za dne 26.01.2021

ID datové schranky: mfpbhkb

(dale jen ,,Objednatel”)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zédkonik, v platném
znéni a zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zakond, v platném znéni tuto
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Smlouvu o poskytovani sluzeb elDAS

. Predmét smlouvy

Poskytovatel se za nize uvedenych vyhrad a podminek zavazuje poskytovat Objednateli pfistup ke sluzbam
poskytovani sluzeb elDAS (dale jen ,Sluzba). Soucasti Sluzby je poskytovani kvalifikované sluzby vytvareni
kvalifikovanych elektronickych peceti, véetné kvalifikovanych elektronickych ¢asovych razitek a kvalifikované
sluzby ovéreni platnosti elektronickych peceti a casovych razitek. Definice kvalifikované sluzby vzdaleného
peceténi a poskytovani ¢asovych razitek je soucasti Pfilohy €. 1 k této smlouvé — Dodate¢né podminky Sluzby.

elDAS Platforma slouZi pro spravu a uZiti elektronickych certifikatl vzdalenou formou — vzdalené peceténi. elDAS
platforma je vyuzita i jako integracni feSeni pro aplikace tretich stran vyuzivajici vzdaleného certifikatu ulozeného
na certifikovaném HSM modulu v prostiedi SOFA (administrativni prostfedi elDAS platformy). Sluzba spliuje
narizeni eIDAS a jednd se o certifikovanou sluzbu.

Poskytovatel je ddle povinen v rdmci Sluzby provést implementacni prace, které obsahuiji: Instalace SecuSign SDK
na server (nutné vytvoreni nového virtualniho prostredi). Soucasti implementace je potfebny ¢as pro vystaveni
certifikatu v misté klienta.

Poskytovatel se zavazuje zajistit Objednateli potfebnou technickou podporu Sluzby specifikovanou v Pfiloze €. 1
této smlouvy.

Il. Doba a termin plnéni

Smlouva se uzavird na dobu neurditou s ucinnosti ode dne jejiho zverejnéni v Registru smluv podle zdkona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gc¢innosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv,
ve znéni pozdéjsich predpist (zdkon o registru smluv).
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Poskytovatel je povinen provést implementaci a zprovoznéni software potfebného pro poskytovani Sluzeb
nejpozdéji do 1 mésice od nabyti Uclinnosti této smlouvy. Funkénost Sluzby bude ovéfena vzajemné
Poskytovatelem a Objednatelem nastrojem pro voldni metod webovych sluzeb. Akceptace implementace a
zprovoznéni potfebného software bude stvrzena predavacim protokolem podepsanym zastupci obou smluvnich
stran.

Poskytovatel neni v prodleni se spusténim Sluzby v pfipadé, Ze Objednavatel neposkytne patficnou soucinnost
pfi implementaci Sluzby.

lll. Cena plnéni, platebni podminky

Objednatel je povinen hradit Poskytovateli za fadné poskytovanou Sluzbu uvedenou v odst. 1.1 ¢lanku I. této
smlouvy mésicni pausalni ¢astku ve vysi 3 500 K¢ bez DPH, a to vzdy na zakladé dafiového dokladu vystaveného
Poskytovatelem mésicné ode dne provedené pisemné akceptace nasazeni Sluzby Objednatelem; k této cené
bude pripocteno DPH v prislusné zakonné sazbé. Tato cena (v K¢ bez DPH) je nejvySe pfipustna a obsahuje
veskeré naklady spojené s realizaci poptavky predmétu této smlouvy.

Déle je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli cenu implementacnich praci v rdmci nasazeni Sluzby, a to
formou jednorazové odmény ve vysi 28 000 K¢ bez DPH splatné na zakladé danového dokladu —faktury vystavené
Poskytovatelem po fddné implementaci a akceptaci nasazeni Sluzby Objednatelem, jejiz ptilohou bude kopie
obéma stranami podepsaného preddvaciho protokolu, stvrzujictho akceptaci plnéni — implementace
Objednatelem; k této cené bude pfipocteno DPH v prislusné zakonné sazbé.

Cena za technickou podporu Sluzby dle této smlouvy a jeji ptilohy €. 1 je zahrnuta v cené za Sluzbu dle odst. 3.1
tohoto ¢lanku. Za technickou podporu na ramec stanoveny ve smlouvé a jeji priloze €. 1, provedenou na zakladé
predem vystavené objedndvky Objednatele, ndlezi Poskytovateli odména ve vysi 1 800 K¢ bez DPH za 1 hodinu
prace.

Kazda faktura vystavend Poskytovatelem dle tohoto ¢lanku musi splfiovat ndleZitosti Ucetniho a dariového
dokladu stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem. Lhita splatnosti faktury ¢ini 21 dnd od doruéeni radné
vystavené faktury Objednateli. Platby budou probihat vyhradné v K¢. Objednatel nebude poskytovat zalohy.

Poskytovatel je povinen neprodlené oznamit Objednateli skutecnost, Ze se stal nespolehlivym platcem dle § 106a
zak. €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty nebo Ze spravce dané proti nému vede pfislusné fizeni o tom, Ze
bude stanoveno, Ze je nespolehlivym platcem; dale je povinen neprodlené oznamit Objednateli, Ze se vi¢i nému
vede insolvencni fizeni, exekudni fizeni nebo tizeni o vykonu rozhodnuti.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén uhradit za Poskytovatele spravci dané prislusnou dan z
pfidané hodnoty za zdanitelné pInéni, aniz by byl vyzvan jako rucitel dle § 109a zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, tj. je opravnén zaplatit ¢ast smluvni ceny, ktera odpovida dani z pfidané hodnoty, namisto
Poskytovateli pfimo spravci dané. Pokud Objednatel toto pravo zvladstniho zplisobu zajisténi dané vyuizije,
neprodlené to pisemné oznami druhé smluvni strané. Tato pfipadnd Uhrada dané z pfidané hodnoty ze
zdanitelného plnéni za Poskytovatele zdanitelného plnéni pfimo spravci dané dle § 109a zak. ¢. 235/2004 Sb.,
bude obéma smluvnimi stranami povaZovana za splnéni zdvazku Objednatele zaplatit ptisluSnou ¢ast smluvni
ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty Poskytovateli dle této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel zaplati smluvni cenu pouze a jediné na ucet Poskytovatele, ktery je ke
dni, kdy Objednatel poukaze penéini prostiedky, tj. da prikaz k thradé smluvni ceny nebo jeji prislusné ¢asti ze
svého Uctu na Ucet druhé smluvni strany, zvefejnén pfislusnym spravcem dané zplsobem umoziujicim dalkovy
pristup.

V pripadé prodleni Objednatele s Uhradou ceny za poskytovani Sluzby dle odst. 2.1 tohoto ¢lanku nebo ceny za
implementacni prace dle odst. 2.2 tohoto ¢lanku se Objednatel zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni urok z
prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kaZdy i zapocaty den prodleni.

IV. Podminky plnéni Sluzby

Poskytovatel je povinen zajistit dostupnost Sluzby vreZimu 24/7 s garanci dostupnosti 95 % kazdy tyden.
Propustnost —minimalné 20 transakci provedenych za 1 minutu. Trvani nedostupnosti Sluzby nesmi v pracovnich
dnech v dobé od 7 hodin do 17 hodin trvat nepretrzité 4 hodiny.



4.2

4.3

5.1

5.2

53

6.1

6.2

V pfipadé, Ze soucasti plnéni je software (SW), Poskytovatel prohlasuje a garantuje, Ze Objednatel bude opravnén
uzivat software (SW) zplisobem a v rozsahu nezbytném k obvyklému uzivani Objednatelem poZadovaného plnéni
po dobu, kdy hradi pausalni odménu dle této smlouvy, kdy odména za toto opravnéni je zahrnuta v cené
mési¢niho pausalu dle této smlouvy. Objednatel ziska nevylu¢né pravo k uziti SW. Licence bude poskytnuta pro
uzemi celého svéta.

Sdéleni, pfikazy, pozadavky, vyzvy, potvrzeni a ostatni Ukony tykajici se pInéni zavazk( z této smlouvy se zavazuji
smluvni strany Cinit pisemné prostrednictvim aplikace HelpDesk, prostiednictvim datovych schranek nebo
prostiednictvim e-mailové komunikace kontaktnich osob smluvnich stran.

Za Poskytovatele:

- vécna jednani: xxxxx, obchodni manazer, xxxxxx@xxxxxx.cz, tel.: xxxxx
technicka jednani: xxxxx, projektovy manazer, XXXxxx@Xxxxxx.cz, tel.: Xxxxxx
Za Objednatele:

- vécna jedndni: XXXXX, XXXXXX @ XXXXX.CZ, tel.: XXX XXX XXX

- technicka jednani: xxxxx, XXXXXX@XXXXX.CZ, tel.: XXX XXX XXX

Kterdkoliv ze smluvnich stran je oprdvnéna zménit ji pfinalezejici osobu k vécnym anebo technickym jednanim
anebo jeji kontaktni daje, a to jednostrannym pisemnym oznadmenim doruc¢enym druhé smluvni strané. Zména
je vlci druhé smluvni strané uc¢inna okamzikem doruceni takového pisemného oznameni.

V. Nahrada skody a odpovédnost za vady

Bude-li pInéni poskytnuté Poskytovatelem obsahovat vady a nedodélky, které budou zjistény béhem preddvani,
Poskytovatel tyto vady odstrani bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 7 pracovnich dnl od zjisténi vady.
Poskytovatel je do odstranéni posledni vady plnéni v prodleni s predanim plnéni (implementovaného a
zprovoznéného software) Objednateli. Po odstranéni vad a nedodélkll podepiSou smluvni strany datovany
predavaci protokol o predani plnéni bez vad a nedodélkd.

V pripadé prodleni Poskytovatele s provedenim implementace a zprovoznéni software potiebného pro
poskytovani poptavané Sluzby (spusténim Sluzby) dle odst. 2.2 ¢lanku Il. této smlouvy, ma Objednatel narok vadi
Poskytovateli na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢ za kazdy den prodleni, v pfipadé prodleni delSim nez
7 dnl na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 700,-K¢ za kazdy den prodleni. V pfipadé poruseni povinnosti
Poskytovatele dle ¢lanku IV. odst. 4.1 této smlouvy vznika Objednateli pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 1 000, - K¢, a to za kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti. Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv
na nahradu Skody dle tohoto ¢lanku.

Poskytovatel plné odpovida Objednateli za $kodu zptsobenou Poskytovatelem Objednateli porusenim povinnosti
Poskytovatele uvedené v této smlouvé.

VI. Ukonceni smlouvy
Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Smlouvu Ize ukondit:

a) pisemnou dohodou Smluvnich stran,

b) pisemnou vypovédi kterékoliv ze Smluvnich stran i bez udani ddvodu, s dvoumésicni vypovédni lhitou
pocinajici ode dne doruceni vypovédi druhé smluvni strané,

c) odstoupenim kterékoliv ze Smluvnich stran pro podstatné poruseni smluvnich povinnosti druhou smluvni
stranou. Za podstatné poruseni této smlouvy se povazuje zejména prodleni Poskytovatele s terminem plnéni
dle ¢lanku II. odst. 2.2 této smlouvy o vice nez 14 dni, nedodrZeni garantované dostupnosti Sluzby
Poskytovatelem dle ¢lanku IV. odst. 4.1 této smlouvy ani po pfedchozim upozornéni Objednatelem, prodleni
Objednatele s Uhradou faktury opravnéné vystavené Poskytovatelem dle ¢lanku Ill. této smlouvy o vice nez
30 dnl od jejiho doruceni Objednateli

Smlouvu je mozno ukondit i z dalSich dlivodd neuvedenych vyse, pokud vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich
predpisd.
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VIl.Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva obsahuje UpIné ujednani o predmétu smlouvy a vSech nalezitostech, které strany mély a chtély ve
smlouvé ujednat, a které povazuji za dilleZité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran u¢inény pfi jednani
o této smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi
ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze stran. Strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych
ustanoveni této smlouvy byla jakakoliv prdva a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené
mezi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této smlouvy, ledaze
je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zZadnych
dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe. Strany si sdélily vSsechny skutkové a pravni okolnosti,
o nichZ k datu podpisu této smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této
smlouvy. Kromé ujisténi, ktera si strany poskytly v této smlouvé, nebude mit Zadna ze stran zadnd dalsi prava a
povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha strana
informace pfi jedndni o této smlouvé. Vyjimkou budou ptipady, kdy dana strana umysiné uvedla druhou stranu
ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této smlouvy. Strany se dale dohodly, Ze pro ucely této smlouvy se nepouziji
ustanoveni § 1765 a 1766, § 1793 az 1795 a § 1805 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zékonik, v platném
znéni.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i neucinné, zistavaji ostatni ustanoveni smlouvy
platna a ucinna. Namisto neplatného ¢i neucinného ustanoveni se pouZiji ustanoveni obecné zavaznych pravnich
predpisd upravujicich otazku vzdjemného vztahu smluvnich stran. Strany se pak zavazuji upravit svdj vztah
prijetim jiného ustanoveni, které by svym obsahem nejlépe odpovidalo zaméru ustanoveni neplatného ci
neucinného.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ po jednom obdrzi kazda ze smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se dikladné seznamily s celym textem této smlouvy véetné jejich pfiloh a nemaiji
vicéi nému zadnych vyhrad a Ze tato smlouva vyjadfuje skutecnou, svobodnou a vazné minénou vili smluvnich
stran a Ze nebyla ujedndna v tisni ¢i za nevyhodnych podminek pro Zadnou z nich.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu této smlouvy smluvni stranou, ktera ji podepise jako druha v poradi,
s podpisy smluvnich stran umisténych na téze listiné, a ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv.

Nedilnou soucast této smlouvy tvofi jeji pfilohy:
Pfiloha €. 1 - Dodate¢né podminky Sluzby
Ptiloha €. 2 - PInda moc

V Praze dne 09.02.2023 V Hluéiné dne 06.02.2023

za Poskytovatele za Objednatele

XXXXX

XXXXX

provozni a financni feditel vedouci odboru informatiky

(na zakladé plné moci)

(na zakladé povéreni)



Priloha ¢. 1 - Dodatecné podminky Sluzby

1. Definice Sluzeb

Vzdalené pedeténi

Sluzba zajistuje vytvareni kvalifikované elektronické pedeti vyuzivajici certifikované HSM (Hardware Security
Module) zafizeni umisténé u dodavatele poskytujiciho tuto sluzbu (dale téz jako ,Poskytovatel”) a pod spravou
kvalifikovaného poskytovatele sluzeb, na kterém jsou ulozené pfislusné klice a souvisejici kvalifikované certifikaty
pro vytvareni kvalifikovanych elektronickych peceti prostrednictvim certifikované serverové aplikace.

Poskytovani ¢asovych razitek

Sluzba predstavuje poskytovani kvalifikovanych ¢asovych razitek Poskytovatelem v ramci pfedmétnych sluzeb bez
nutnosti dalSich smluv a poZadavku na integraci.

2. Dalsi pozadavky
e Kvalifikované elektronické peceténi dokumentl v rdmci spisové sluzby Geovap
e 30000 kvalifikovanych peceti ro¢né véetné kvalifikovanych ¢asovych razitek

3. Specifikace technické podpory a SLA
Technicka podpora Sluzby zahrnuje:

a)

b)

c)

opravy aktudlni verze Sluzby po celou dobu trvani této smlouvy, instalace oprav, bezpecnostnich a
opravnych patch aktudlni verze Sluzby vzdalenym pristupem;

poskytovani technické podpory a servisnich zasahd vzdalenym pfistupem
pristup k aplikaci HelpDesk, a to na adrese: https://easy.602.cz, jméno/heslo

zajisténi vytvareni elektronické peceté na digitdlnim dokumentu nebo bali¢ku dat podle norem PAdES,
XAdES, CAdES, ASIC v souladu s Nafizenim elDAS

zajisténi ¢asového razitka jako soucast elektronické peceté dokumentu
Sluzba elDAS je poskytovana ve standardnim SLA: Dostupnost 95 % tydné, min. 20 transakci za 1 min.

poskytnuti garantované hodinové sazby pracovnik( Poskytovatele 1 800,00 K¢ bez DPH za 1 hod., pfi
pozadavcich nad ramec definovanych sluzeb
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