
  Dodatek č.1 ke smlouvě o poskytování služeb číslo        
2022/SMV/001

Uzavřená mezi :

Spol.:  ORKA systems, s.r.o.
Pesvice 18
431 11 Jirkov
IČ : 27274861

   DIČ : CZ27274861 

Provozovna : Masarykovo náměstí 2457/10
733 01 Karviná 1
Tel : +420 774 546 533
Web : www.rapidnet.cz
Email : info@rapidnet.cz 

Bankovní spojení : FIO Banka, a.s. s číslem 2300245404/2010

Právnická osoba zapsána v OR u Krajského Úřadu v Ústí Nad Labem, vložka C, č.21830, plátce DPH, jež je oprávněná 
poskytovat službu na základě osvědčení o registraci, pořadové č. 1952, vydané Českým Telekomunikačním Úřadem. 

( dále jen Poskytovatel ) 

a : Základní škola a Mateřská škola Družby, Karviná,
příspěvková organizace
tř. Družby 1383
735 06  Karviná – Nové Město
IČ: 48004472
Email : zs-druzby@volny.cz
Tel: 596 311 317- škola

Osoba oprávněná jednat za zadavatele: Mgr. Andrzej Szyja, ředitel

(dále jen uživatel)

CID : 205523
PIN : 982459

Číslo uživatele (CID) a čislo PIN (PIN) jsou nutné pro ověření identity Uživatele při 
komunikaci s Poskytovatelem (telefon, email, userpanel).

Se dohodli na následujících změnách ve smlouvě:

bod III. Specifikace služby, SLA, odstavec 2 – Pobočková ústředna - PBX

Zařízení pro zprostředkování hlasové služby:

Pobočková ústředna - PBX bude provozována jako virtuální stroj na zařízení v majetku Uživatele. Jako PBX bude dodán software 3CX 
s licencí pro 4 současných hovorů a 25-50 poboček. Licencí je kdykoliv možné rozšířit dle požadavků Uživatele. Licenční poplatky jsou 
zahrnuty v ceně poskytované služby. Uživatel bude využívat PBX ve funkci klapek, skupinového volání, IVR, přepojování hovorů, 
přesměrování hovorů, konferenčních hovorů, fronty.

 bod IV. Cena 

B. Stálé poplatky za poskytování hlasové služby:

  Poplatek za pronájem veřejného tel. čísla/měsíc: 1,- Kč + DPH 21%. Aktuální počet je celkem 7 veřejných tel. čísel.

Měsíční poplatek za SLA, licenci PBX ústředny 3CX v rozsahu 100 poboček a 4 současných hovorů, pravidelný upgrade a dohled:
350,- Kč + 21% DPH

Měsíční poplatek za dohled, pravidelnou údržbu a upgrade koncového zařízení (VoIP telefon, VoIP brána ): 5,- Kč + 21% s DPH
Počet koncových zařízení pro pravidelnou údržbu: 29ks. Celková cena za údržbu koncových zařízení: 145,- Kč + 21% DPH

Ceny hovorného se řídí dle platného ceníku hlasových služeb. Ceník hlasových služeb je součástí této smlouvy. Odhadované měsíční 
poplatky za provolané minuty: 300,- Kč + DPH 21%

Stálé měsíční poplatky celkem: 502,- Kč bez DPH / 607,- Kč s DPH 21% + provolané minuty dle ceníku hlasových služeb.

- další články a ujednání smlouvy se nedoplňují ani nemění
- tento dodatek se stává nedílnou součástí smlouvy
- tento dodatek je vyhotoven ve 2 výtiscích, z nichž každá strana obdrží jeden výtisk
- dodatek nabývá platnost dne podpisu obou smluvních stran s účinností dne 1.1.2023

~ 1 ~

V : Karviné                   Dne : 1.1.2023
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