








Brnénské vodarny a kanalizace, a.s.,
subjekt zapsany u Krajského soudu v Brng, oddil B, vlozka 783
1CO: 46347275

PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD
(dale jen Podminky)

1. Uvodni ustanoveni

Brnénské vodarny a kanalizace, a.s. vydéavaji pro dodavku pitné vody a odvadéni odpadnich vod tylo Paodminky. Fodminky se
fidi zakonem & 274/2001 Sh., o vodovadech a kanalizacich pro vefejnou potfebu, v plalném znéni (dale jen Zékon) a jeho
provadéci vyhlaskou & 428/2001 Sb., v platném znéni (déle jen Vyhlaska) a daldimi obecn& zavaznymi pravnimi piedpisy.
Vzlahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovng upraveny Smiouvou, Zakonem nebo Vyhlaskou, se  fidi
zakonem &. 82/2012 Sb, v plalném znéni.

2. Vymezeni pojm

2.1 Qdbé&ratelem je vlasinik pozemku nebo stavby piipojené na vedovad pro vefejnou poliebu (déle jen vodovod) nebo
kanalizaci pro vefejnou potfebu (déle jen kanalizace), dale pak v pfipadech uvedenych v Z&koné - organizacni slozka statu,
popf. spoledenstyl viasinikdl. Pokud uzavird smiouvu o dodavee pitné vody a odvadéni adpadnich vod (déle jen Smiouva)
spoletny zéstupce spoluviastnikd pozemku nebo stavby ma se za to, Ze jedna po dehad& a ve shodé s nimi.

2 2 Dodavatelem je provozovatel, kiery provozuje vodovod a kanalizaci na zakiadé smiouvy uzaviené s viastnikem vodovedu a
kanalizace. Provozovatel na zaklad& smiouvy dle § 8 odst. 2 Zékona vykonéva ve vztahu k odbérateli veskerd provoznl prava a
povinnosti viastnika vodavodu a kanalizace.

2.3 Kanalizaéni fad stanovuje nejvy33i pfipustnou miru znecisténi odpadnich vod vypoudtEnych do kanalizace, popiipade
nejvyEEi pripustné mnozstvi tachto vod a dalsi padminky provozu kanalizace.

2.4 Vodovodni pfipojka je samostatnou stavbou tvoienou Gsekem potrubi od odboéenl z vodovodniho fadu k vodaméru a neni-li
osazen vodomér, pak k vnilinimu uzévéru pripojeného pozemku nebo stavby.

2.5 KanalizaZnl piipojka je samostatnou stavbou tvoienou tsekem potrubi od vyustni vnitini kanalizace stavby nebo
odvodnéni pozemku k zaistEni do stokove sité.

26 Odbémé misto je samostatny prostorové uzavieny vodarensky nebo kanafizaZné propojeny celek na souvisejicich
pozemeich, z néhoz odebira pitnou vodu nebo odvadi adpadni vody jeden odbé&ratel.

2.7 Vodné je cenou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim. Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubi
napojeného bezprosliedng za vodomerem, a neni-li osazen vodomér, viokem vody do vnitfniho uzév&ru pripojeného pozemku
nebo stavby, popfipadé do uzévéru hydrantu nebo vjtokového stojanu.

2.8 Sto&né je cena za sluzbu spojenou s odvadénim a &istenim, pripadné znedkodiovanim odpadnich vod. Pravo na stodné
vznika okamZikem vtoku odpadnich vod do kanalizace.

2.9 Smiouva je pisemna smicuva uzaviena v souladu se Zakonem. Za pisemnou formu se nepovazuje pravni jednani uginéné
elekironicky nebo jinymi technickgmi prostiedky umoZiujicimi zachyceni jeho obsahu a uréeni jednajici osaby.

3. Prava a povinnosti dodavatele a odbératele

3.1 Pokud je pozemek nzbo stavba pipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s platnymi pravnimi pledpisy, vzniké
odb&rateli nérok na uzavieni pisemné Smiouvy. Tento nérok nevznika, pokud se okolnosti, za klerych doslo k povaleni piipajeni
na vodovod nebo kanalizaci, zménily natolik, Ze nejsou spinény podminky pro uzavienf t&to Smiouvy na strané odbératele.
Dodavatel nesmi pfi uzavirani Smiouvy jednat v rozporu s debrymi mravy, zejména neami odbératele diskriminovat. Dodavatel
je apravnén piezkoumat (daje uvedensé odbératelem a poZadovat zménu smluvniho vztahu dle skuteénosti. Smluvnl strany se
zavazuji poskytnout si pfim&fenou vzdjemnou soudinnost. Osoby opravnéné jednat za smiluvni slrany, jsou povinné doloZit
opravnéni k jedndni pfed podpisem Smiouvy.

3.2 Odbérate! je povinen umoznit dodavaleli pistup k vodoméry, chranit vodomér pfed poskozenim (mechanickym, ohném,
rmrazem) véetng zafizen( pro dilkovy odecet a plomby prokazujici Gfedni ovéfeni podle abecné zévaznych pravnich pfedpisi
a bez zbytedného odkladu prokazateln@ oznamit dodavateli jejich podkozeni & zavady v mé&feni. Pakud je vodomér umistén
v &zcht&, musi byt tato odvodnéna a piistupna pro provadéni odectl. Poklop vodomérné §achty musi zlstat volny, bez
prekazek branicich jeho otevieni. Odbératel je povinen kantrolovat stav vodoméru a fadné se starat o technicky stav vnitfnich
vodoinstalagnich rozvodd tak, aby nemohlo pii vyméné vodoméru dojit k jeho poruse. V pfipadé pokozeni vodomeéru dodavatel
vyGituje odbérateli néklady spojené s jeho vyménou, vieiné nakladit vzniklych v souvislosti s opravou a cejchovéanim vodoméru
(eventuaing Ghradou nového vodoméru). Spotieba vody bude do okamziku vymény nového vodoméru vypoitena technickym
propaitem v souladu se Zékonem. Odbératel je opravnén zfidit z technické misinosti nebo sklepa, ve kleré je umistén
vadomér, obytnou mistnost jen z pfedehozim souhlasem dodavatele a za podminky premisténi vodoméru do jiné lechnicks
mistriosti nebo do &achty. Premisténim vodoméru nemizZe dajitk prodiouzeni  vodovodni pripojky v casti pred vodomérem.

3.3 Odbéralel je povinen dbéat piedpisl a nafizeni, vydanych k zajigteni spravné funkce vniliniho vodovodu a jeho soudasti
a fidit se pokyny dodavatele. Dodavatel ma pravo, kdykoliv provést prohlidku a kentrolu odb2méheo mista, neni-li v rozporu
s technickymi normami 2 piipojovacini pedminkami. V pfipads, Ze technicky stav odb&ratelova zafizeni neodpovida
doporuéujicl normé &SN 75 5411 tak, Ze mize zplsobit pokles nebo kolisani flaku vody ve vodovodni siti, ohrozit zdravi,
bezpeinost osob nebo majetek, je povinen odbératel v souladu se Zakaonem tyto zévady odstranit. Pokud tak neucini ve Ihate
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pro odstranéni zévad stanovené dodavatelem, je dodavatel opravnén dodéavku vody z vodovedu pferudit. Lhita stanovena
dodavatelem nesmi byt kratsi nez 3 dny.

tlakového pasma nesmi pfevySovat hodnotu 0,6 MPa a vodivodnénych piipadech 0,7 MPa. Hodnota minimélniho
hydrodynamick&ho tlaku je 0,15 MPa pfi z&stavbé do dvou nadzemnich podlazi a 0,25 MPa pro vicepodlaZni zéstavbu.

V pifpadé, Ze tyto hodnoty nejsou na stavajici siti dodrZeny, odbératel realizuje pfisludna technickd opatfeni na vnitini instalaci
objektu.

3.4 Odbératel, ktery hodia své zafizeni pfipojit na vodovod nebo kanalizaci, predloZi dle poZadavku dodavatele vykresovou
dokumentaci véetné situaénich vykresl prostor a polohy domu viici zafizeni dodavalele a piihlasku k odbéru.

3.5 Odbératel si muZe na svij néklad osadit na vnitinim vodovodu viastni padruzny vodomér. Odpodel z podruZného vodoméru
nema vliv na uréeni mnoZstvi vody dodané dodavatelem.

3.6 Odbératel smi dodavat vodu dodavanou vodovodem pro poliebu dal$im odbérateiim jen s pisemnym souhlassm
dodavatele.

3.7 Dodavatel osadi na vodovadni pfipojku odbératele vodomé&r podle technickych podminek odbéru vody, zejména podie vyse
prim&mého a maximalntho pritoku. Vodomérem registrované mnoZstvi dodané vody je podkladem pro vydétovéni (fakturaci)
dodavky pitné vody a odvedeni odpadni vady do kanalizace, mé rovn&z vliv na rezim odettu a fakiurace (napf. mésiéni nebo
pololetni). Pokud je vodomé&r vybaven zafizenim pro délkovy prenos fakturaénich Udajl a dojde k pochybnostem o jejich
spravnosti, jsou rozhodujici idaje zaznamenané vodomérem (jeho stav).

3.8 Dodavatel poskytne odbé&rateli na jeho Zadaost v souladu s platnou legislativou kalkulaci cen pro vodné a stodné.

3.9 Dodavatel m& pravo stanovit zélohovwy zpisob plateb aZ do vyZs ceny za pramémou (popf. ofekavanou) spoliebu
za prisludné obdobi. Pfizméné ceny nebo vyie odbéru vody (vypousténi odpadnich vod) mé dodavatel pravo, vysi zélohy
automnaticky upravit, piicemz odb&ratel ma pravo pfi nesouhlasu s provedenou zménou pozadovat Gpravu.

4. Dodavka pitné vody a stanoveni mnozstvi dodané vody

4.1 Povinnost dodavky pitné vody je spln&na vtokem vody z vodovodu do vodovodni pfipojky. MnoZstvi dodavané pitné vody
mefi dodavatel vodomérem, kiery je stanovenym méfidlem a podléhd Gfednimu ovéfenl, v souladu se zvidStnimi pravnimi
predpisy. Vodomér je vlastnictvim vlastnika vodovodu nebo. dodavatels. MnoZslvi odebrané vody v pfipadé, Ze neni osazen
vodomér, se stanovi padle smé&mych &isel rodni spotfeby vody dle platnych pravnich predpisl. Byla-li odebrand voda
v piedchozim obdobi minimélng 1 rok méfena, urél se mnoZstvl odebrané vody za obdobf bez osazeného vodomeru podle vyse
pfedchoziho odbéru. To plati jen pro pfipad, pokud nedosio ke zméndm podminek u odb&ratele. Dodavatel zajistuje jednotiivé
casti vodoméru proli neopravnéné manipulaci. Piipad zésahu odbératele do takového zajisiéni je povaZovén za divod
pro prerusen! dodavky vody a odvadéni odpadnich vod do doby, nez pomine dived pferudeni a miZe byt klasifikovan jako
prestupek ve smyslu Zakona.

4.2 Ma-li odbé&ratel pochybnosti o spravnosti tdaji vykdzanych vodomérem, mize v souladu s ustanovenim §17 Zakona,
dodavatele pisemné poZadat o jeho pfezkoueni. Tiskopis 23dosti o pfezkouseni vodoméru je k dispozici v sidle dodavatele,
piipadn& na strankach spoleinosti (www.bvk.cz). Tolo pravo lze uplatnit nejpozd&ji pfivyméné vodomeéru. Zadost o
prezkoudeni vodomeéru nezprodluje odbératele povinnosti zaplatit pfedioZenou fakturu za vodné a stoZné.

Zjisti-li se pfi pfezkoudeni, Ze vodomér nespliuje poZadavky platné pro ovéfeni zkoudeného meéfidla, povazuje se tento
za nefunkéni a mnoZslvi odebrané vody se stanovi v souladu s ustanovenim § 17 edstavec 4 pismeno a) Zakona. V tomto
piipadé hradi naklady spojené s prezkousenim a vyménou vodoméru dodavatel. V opadném piipadé néklady na prezkouieni
a vymeénu vodoméru hradi odbératel.

4.3 Dodavatel neodpovida za Ekody a za uély zisk vznikly nedostatkem tlaku vody pfi omezeni z&dsobovani vodou pro poruchu
na vodovodu, pfi preruseni dodévky elektrické energie, pii nedaostatku vody nebo z divodu, pro kisry je dodavatel opravnén
dodavku vody omezit nebo pferusit (Zakon § 9 odst. ).

4.4 Osazeni, GdrZbu a vyménu vodoméru provadi dodavatel. Jeho povinnosli je oznédmit odbérateli viménu vodoméru alespor
15 dnf pfedem, soudasnd s vymezenim &asu v rozsahu maximalngé 3 hodin, a to i v piipadé, Zze vodomeér je pro dodavalels
pristupny bez Gfasti odbératele, pokud se s odbératelem nedohodne jinak. Pritomnému odb&rateli se soudasné s vyménou
predava potvrzeni obsahujici zaznamenany stav méfeni odebraného vodoméru a u nové osazeného vodoméru jeho Eislo,
zaznamenany stav a termin, do kterého musi byt vyménén. Qdbératele na odb&rném mists zastupuje osoba, kiera je pritomna.
V tomle pripadé dodavatel vystavi fakluru podle stavu vodoméru potvrzeného osobou, kiera je pfitemna pfi odetu nebo
vyméné vodoméru nebo umoznila pristup k vadoméru a svym podpisem potvrdila stav vodoméru.

5. Odvadéni odpadnich vod a stanoveni mnozstvi odvedené odpadni vody

5.1 Stokova sit provozovana dodavatelem je navrhovana s periodicitou navrhového deste p=0,5 tzn., Ze stokova sit je
dimenzovéna na prifoky odpovidajici intenzité destd, klery se vyskytuje promémeé 1x za 2 roky. Vy33i bezpeinast pii odvadéni
odpadnich vod z nemavitosti dosdhne odbératel opalienim na vnitini kanalizaci nebo na kanaliza®ni pFipojce — die CSN 75 67
80.

Zafizeni, které se nachézeji pod hiadinou zpétného vzduti ve stoce, na kierou je nemovitost piipojena, nesmi umoZiovat
zaplaveni budovy vzdutou vodou. OhroZené prostory a zafizeni se musf chrénit technickym opatfenim podie CSN EN 120 56—
4,

Uslanaveni uvedenych norem se tykaji viech druhl kanalizace tj. splaikové, deltové i jednotné.

5.2 Qdvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby, je spinéno okamzikem vioku adpadnich vod z kanalizaéni piipojky
do kanalizace.

Kanalizaci mohou byt odvadeny odpadni vody jen v mife znelidténi a v mnoZslvi, stanoveném v kanalizanim fadu a uzaviené
Smiouvé. Qdbé&ratel je povinen v misté a razsahu stanoveném kanalizacnim fadem nebo vodapravnim rozhadnutim kontrolovat
miru znegisténi adpadnich vod vypousténych do kanalizace.

Qdpadni vody, které k dodrZeni nejvy33i miry znecidténi podle kanalizacniho fadu vyZaduji predchozi Gisténi, mohou byt
do kanalizace vypoudtEny jen s povolenim vodopravniho Gradu. Povoleni miZe byt uddieno jen tehdy, bude-li zajisténo
vy&isteni tichto vod na miru znedidt&ni adpovidajici kanalizanimu Fadu.

V pifpads, Ze je kanalizace ukonéena &istimou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pies
sepliky a ani pfes Zumpy.

Seznam lalek, kieré nejsou odpadnimi vodami a u nichZ musi byt zabran&no jejich vniknuti do kanalizace, pokud nejsou
soutasti edpadnich vod v rozsahu povoleného nakladani s vadami, je uveden v kanalizatnim radu.
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5.3. MnoZstvi edpadnich vod vypaudtinych do kanalizace, méfi odbé&ratel swym méficim zafizenim, jestlife to stanovi
kanaliza&ni fad.

5.4 Pokud neni mnoZsivi vypoustenych odpadnich vod méfeno, piedpoklada se, ze odbératel, ktery odebira vodu z vodovedu,
vypousti do kanalizace takové mnoZsivi vody, kleré odpovida zjisténi na vodomeéru nebo sm&mym &islim spotieby vody, pokud
nejsou instalovany vodoméry. V piipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je také meznost odbéru z jinych zdrojl, pouziji se
k zZjisténi spotieby vody smémnd &isla roéni spotieby nebo se k naméfenému odbéru vodovodu plipoéte mnoistvi vody ziskané
zjinych zdroju, provozovatelem vodovodu méfenych zdrojl. Taklo zjiSténé mnoZslvi odpadnich vod je podkladem
pro vylélovani stocného. Byla-li vypousténa voda v pfedchozim obdobi méfena nejméné 1 rok, urdi se mnogstvi vypousténé
vody za obdobi, v némz méfeni neni provadéno podle objemu vypousténé vody ve srovnateiném méfeném obdaobi. To plati jen
pro pripad, pokud nedoslo ke zm&ndm podminek u odbératele. Pokud nelze postupovat podle vyie uvedeného, provede
dodavalel odborny vypoZel mnoZstvi vody vypoustEného pfi zjigtdni druhu a kapacity &innosti realizované v napojené
nemovitosti. Lze pouzit i Gdaje z nemovitosti se stejnym nebo obdobnym druhem &innosti. Prok4ze-li se odb&r nebo vypoudténi
nesouvisejici s druhem a kapacitou €innosti realizované v napojené nemovitosti (napf. v &ase vymezitelnou nechidfenou havérii
doddvané vody nebo technické moznosti vypousténi vady.

5.5. Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu zjinych zdrojll neZ z vodovodu a neni-li mozno Zjistit mnoZstvi vypousiené
odpadni vody méFenim nebo jinym zplsobem stanovenym provadécim prévnim predpisem, Zjisti se mnoZsivi vypousténych
adpadnich vod odbornym vypoétem ovéfenym dodavatelem.

5.6. Vypolet mnoZstvi neméfenych srazkovych vod odvadénych do kanalizace, musi byt uveden ve smlouvé o odvadéni
odpadnich vod. Odvedené srazkové vody jsou vypolitdvany za kafdou nemovitost, ze kierd jsou tyto vody odvedeny piimo
pripojkou, nebo pfes volny vytok uliéni vipusti do kanalizace. Neni-li mnozZstvi srézkovych vod odvadénych do kanalizace pfimo
pripojkou, nebo pfes uliéni vpust méfeno, vypolte se toto mnozstvi dle platnych pravnich pradpisii.

5.7. Odbératel doda dodavateli schéma vnilini kanalizace s vyznacenim profill, smérodatnych pro kontroly odpadnich vod
vypoudtenych do kanalizace. Odbératel, klery vypoudti odpadni vody do kanalizace vice nez jednou pfipojkou, uvede
uvyznatenych smérodatnych kontrolnich profill procentudini podil z celkového mnoZstvi odpadnich vod odvad&nych
z odbémého mista, kiery danym kontrolnim profilem protéka, pokud toto mnoZstvi piimo nemé&f. Pfi provozu predgisticich
zafizeni (neutralizacni stanice, odlufovaie ropnych latek, lapaky tuki, Eistirny primyslovych odpadnich vod apod.), kierd jsou
technicky souZasli vnitini kanalizace provozované odb&ratelem, je kontrola kvality provadEna postupem stanovenym
vodopravnim rozhodnutim nebo kanalizadnim fadem. Ktomu musi byt ze strany odbératele vytvofeny potfebné technické
podminky umoziujici kvalifikovany odbér (napf. vzorkovaci ventil).

5.8 a) Misto (smeéradatny profil), €etnost a typ vzorku odpadnich vod pro kontrolu dodrZovani nejvy33i sjednané pripustné miry
znedidténi se stanovuji v souladu s kanalizagnim Fadem.

b) Vzorky odpadnich vod se odebiraji a déle se s nimi manipuluje v souladu s normami CSN EN SO Fady 5667 (tykajicich se
odbérd vzorkll odpadnich vod).

c) Odbér vzorkll u odbératele realizuje zaméslnanec dodavalele. Kontrolni vzorky odpadnich vod odebira zaméstnanec
dodavatele za plitomnosti odb&ralele. Qdbératel se zavazuje vylvolit pro zaméstnance dodavalele, provadajici odbér vzork(,
takové podminky, aby tuto Cinnost mohli zajistit bezodkiadn& po ozndmeni, zejména umoznit jejich vstup nebo viezd
do urgenych prostord a objektl, pfesun a prevoz potiebného vybaveni dapravnimi prostfedky dodavatele v aredlu odb&mého
mista.

V pripadé, Ze povéfeni zamésinanci odbéralels se nemohou nebo nechtéji odbaru vzorkd zléasinit, nemiZe byt toto prekaikou
provedeni odbéru. Ugast i nelitast odbiratele pfi odbéru vzorkll oznami dodavatel odbérateli prostrednictvim zdznamu
v protokolu o odbéru vzork(, jehoZ kopii pfedéva odbérateli.

d) O edbéru vzorkl odpadnich vod sepisuje zaméstnanec dodavatele protokol o odbéru v dostateZném podtu kopii pro potiebu
dokumentovani provedeného odbéru vzorku,

e) Dadavatel poskytne odbérateli pro jeho potfebu na zaklada jeho Zadosti E4st odebraného vzarku.

f) Naklady spojené s odb&rem, manipulaci a rozborem vzork( hradi odbératel, jedna-li se o neopravnéné vypousiEni adpadnich
vod. Pokud se rozborem neopravnénost vypoustani neprokaZe, ness naklady dodavatel.

g) Odbératel podpisem v protokolu o odbéru vzorku stvrzuje, Ze veskeré vady z daného kontrolniho profilu jsou z jeho produkes.

6. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

6.1 Neopravné&nym odb&rem vady z vodovodu je odbar:

a) pied vodoméram,

b) bez uzaviené pisemné Smiouvy nebo v rozparu s ni,

c) pies vodomér, klery v disledku zdsahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamendva odbar mensi, nez je odbar
skuteZny, nebo

d) pies vodomér, kiery odbératel nedostateZng ochranil pred pokazenim.

6.2 Neopravnenym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi:

a) bez uzaviené pisemné Smlouvy nebo v rozporu s ni,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi pro odb&ratele kanalizaénim fadem, nebo

¢) pies mefici zafizeni neschvélend dodavatelem, nebo pfes méfici zafizeni, které v disledku zisahu odb&ratele mnoZstvi
vypoustenych odpadnich vod nezaznamenava nebo zaznamenavd mnaZstvi mensi, nez je mnozstvi skutené.

6.3 Pfi zjisténi neopradvnéného odb&ru vody nebo neopravnéného vypousteni odpadnich vod bez uzaviené pisemné smiouvy
nebo odb&ru vody a odvadéni odpadnich vod kjinému ucelu, neZ bylo sjednano, je dodavatel po predchozim upozornéni
opravnén omezit, popf. prerusit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod, pri¢emz neni dolceno prave na nahradu naklada
a &kod, kieré dodavaleli vznikly. Odbératel je povinen nahradit dodavaleli zlraly vzniklé podie odslaved 6.1 a 6.2, Zplsob
vypoctu téchlo ztrat stanovi provadéci pravni predpis.

7. Omezeni nebo preruseni dodavky vody do nemovitosti nebo odvadéni odpadnich vod z nemovitosti

7.1 Dodavatel je opravnén omezit nebo prerusit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez predchoziho upozorméni jen
v pfipadech Zivelni pohromy, pii havérii vodovodu nebo Kanalizace, vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni plipojky nebo pii
mozném ohroZenl zdravi lidi nebo majetku. Dodavatel je opravnén plerusit nebo omezit dodavku vody bez pfedchoziho
upczoméeni také v pripadé, kdy je mu pfi slavu nedosiatku vody vyhidSeném padie zvlZitniho pravniho piedpisu piisludngm
orgénem upraveno, omezeno nebo zakazéno naklddani s vodami. Pferudeni nebo omezeni dodavky vody je dodavatel povinen
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Pfiloha €. 2
k podminkam dodévky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

|. Nahradni zasobovéni pitnou vodou pfi prerudeni nebo omezeni cdodavky vody

1. Obecna ustanoveni
Platnost bez rozdilu pro viachny Useky viech vodovodd pro vefgjnou potiebu, provozavané Bménskymi vodarnami
a kanalizacemi, a.s. (d4le jen dodavatel).

Redi povinnost dodavatele “zajistit nahradni zasobovani pitnou vodou (déle jen NZpV) vmezich technickych moznosti
a mistnich podminek (§ 9 odst. 8 zakona €. 274/2001 Sb. v platném znéni).

2. Specifikace pfipadd pro povinnost nahradniho zasobovani pitnou vodou

2.1 Dodavatel zajistuje NZpV v tchto pifpadech prerudeni nebo omezeni dodavky vody:

- v piipadach Zivelni pohromy,

- pfi havérii vodovadu,

- pii provadéni planovanych opray, udrzovacich a reviznich praci (v tchto pfipadech zajistuje Dodavatel NZpV beziiplaing
na vyzadani odbératele).

2.2 V ostatnich piipadech pferudeni nebo omezeni dodavky vody neni dodavatel povinen nahradni zésobovani pitnou vodou
zajistit.

2.3 Havarii neni porucha na piipojee, pokud neni nutno uzaviit vodu do celd ulice apod. (pro uréeni havdrie je rozhodujicl i
charakter piipojeného odb&ratele napf. nemocnice)

3. Obecné principy NZpV v prostfedi dodavatele

3.1 NZpV se zajistuje tak, aby pinéni nastalo do &yt hodin od vzeti pferudeni nebo omezent dodavky vody dodavateiem na
védomi (vlastnim dohledanim nebo informact od odbératele). V piipads, Ze k pierudeni nebo omezeni dodivky vody doslo
v noénich hodindch po 22:00 hod, poskytuje se plnéni NZpV a2 k 07:00 hod nasledujicihio kalendaintho dne. Nezateplené
cisterny budou pfistavovany dle klimatickgch podminek.

3.2 NZpV se neposkytuje v piipadech trvani pferudeni nebo omezzni dodavky meéné nez étyfi hodiny.

3.3 NZpV se neposkytuje v piipadech takového sniZeni tlaku ve vodovodu, ktery je viak dostatetny i pro omezenou dodavku
vody do nejvy3sich podiaZi.

3.4 NZpV se neposkytuje v pfipadech takového snizeni tlaku ve vodovodu, kdy dojde k preruSeni dodavky vedy pouze
do vyEiich podlaZi.

3,5 V pfipadech pinéni NZpV bodovymi prostiedky (napfiklad cisterny, voznice, hydrantové nastavce), musi tolo plnéni
spliiovat charakter dobrého pokryti:

- maximalni dochazkova vzdalenost k nejblizdimu bodu plnéni neprekrogi cca 150 m,

- jeden bod plnéni je kalkulovan pro maximalné cca 50 bytovych jednotek,

_ charakier dobrého pokryti je iaktéZ spinn rozvozem mohiini cistermou nebo voznici s predvolencu trasol a Zasovym
harmonogramenm zastavek dle pfedchoziho, vZdy po dobu alespofi jedné hodiny s intervalem 6 hodin.

3.6 Pii pouziti pln&ni NZpV formau cisteren, voznic nebo jinych kontejnerd musi byt tyto oznadeny nazvem dodavatele,
upozornénim “Voda pitna pouze po pievafeni” a postupem k vyZadani doplnéni vody.

3.7 \ piipadech nutnosti pln&ni NZpV na vice mistech soutasnd nebo ve velké oblasti rozhoduje o prioritéch Centralni
vodohaospodarsky dispecink dodavalele.

3.8 V piipadech pinéni NZpV jingmi nez bodovymi prostredky, je povinnost pin&ni spingna zajist&nim ve vodovodu:

- tlaku vody niZdiho neZ pfi b&zném provozu, aviak dostatezného | pro omezenou dodavku vody do nejvy3sich padiaii,

- tlaku vody niziiho nef pfi b&Zném provozu, dostatezného pro omezenou dodavku vody do nizsich podiaZi, aviak
nedoslateného pro dodavku vody do vyssich podiazi.

- tlaku vady vy33iho neZ pfi b&Zném provozu, ale nepfevysujicihe u vodomeéru nejnizsi piipojky, hodnaotir:

- u starsich vodovodd, na néZ se nevztahuji nové predpisy, aZ 1,0 MPa (dle jmenovitého tlaku pouZitého trubniho malerialu
vodovodu),

- u ostatnich vodovodi 0,7 Mpa.

4. Informovani o nahradnim zésobovani pitnou vodou

K informovani jsou poufivany veskeré dostipné zplsoby dle mistni situace a toho, zda je pieruieni nebo cmezeni dodavky
znamo predem &i nikoliv.

Zeiména jsou pouzivany tyto formy:

- vyvéseni letdtku eznamujiciho poruchu a zpiisob NzpV, na zasaZené nemovitosti odbérateld,

- vyvéieni letatku oznamujicino poruchu a zpisob NZpV na vefeind piistupnych, vhodnych, obvyklych nebo frekventovanych
mistech,

- osobni kontakt,

- adresné sdéleni,

- wyuziti hromadnych medil,

- cestou mistni samospravy.

5. Aktualni informace
Aktualni informace o zphsobu zajisténi NZpV, piipadné o rozmistani bodovjch prvkil plngnl NZpV, jsou padavany
pies telefon (urdeny pro oznamovani poruch) - Centrélniho vodohospodafskeho dispetinku dodavatele.
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