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Cislo smlouvy zakaznika: 2016/1278/OHOS

Cislo smlouvy poskytovatele: ...

Smlouva o provozovani software iDES
uzavicena dle usneseni Rady méstské ¢asti Praha 4 ¢.15R-923/2016 ze dne 24.8.2016

1.1  Utastnici smlouvy

Poskytovatel

Obchodni korporace TOM - computer, s. r. 0.

Sidlo Sladkova 476/3, 170 00 Praha 7

jednajici Ing. Tomas Huml, jednatel spolecnosti

IC 60465832

DIC CZ60465832

Bankovni spojeni XXXX

Spisova znacka C 26737 vedena u Méstského soudu v Praze

Kontaktni udaje Telefon XXXX
Email - smluvni zaleZzitosti XXXX
Email - konzultace a technicka podpora XXXX

Zikaznik

méstska ¢ast Praha 4

Sidlo Antala StaSka 2059/80b, 14046 Praha 4 - Kr¢
Zastoupena Zdetikem Pokornym, ¢lenem rady MC Praha 4
IC 00063584

Bankovni spojeni XXXX

. Telefony
Kontaktni tidaje .
Emaily

I. Uvodni ustanoveni

Smlouva upravuje vztahy mezi poskytovatelem programu iDES a zdkaznikem. Smlouva
zajistuje zékaznikovi udrzovani software iDES neustale v aktuadlnim stavu (sluzba legislativniho
maintenance), zejména dle platné legislativy a poskytovani dalsi podpory pfi rozvoje iDES (sluzba
poskytovani rozvoje iDES).


mailto:obchod@ides.cz
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1. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem plnéni smlouvy je pribézna aktualizacni sluzba k programu iDES, licen¢ni ¢islo
5002.
11.1.1. Pfedmét plnéni dle ptilohy €.1, bod A) spociva v:
Pribézném dodavani nejnovéjSich verzi aplikace iDES v rozsahu dle zakoupené
licence a poskytnuti uzivacich prav.
Udrzovani legislativni, programové, systémové a metodické aktualizace programu.
Instalaci nejnové¢jSich  verzi IDES na infrastrukturu zakaznika, (zejména
prosttednictvim vzdalené spravy).
Poskytnuti zaruky na dodavané verze programu iDES, po dobu uzivani dané licence.

I11. Zpusob a terminy

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s 30 denni vypovédni lhitou ze strany zakaznika.
Vypovédni lhita zacind bézet 1. dnem nésledujicim po doruceni pisemné vypovédi
poskytovateli. Ze strany poskytovatele je vypovédni lhita 3 mésice. Vypovédni lhita za¢ina
bézet 1. dnem mésice nésledujiciho po doruceni pisemné vypovédi zdkaznikovi.

Nov¢jsi verze programu 1DES je mozno zdkaznikovi dodat formou reinstalace
prostiednictvim vzdalené spravy. Termin dodani novéjsich verzi bude vzdy dohodnut mezi
zakaznikem a poskytovatelem.

Jiné sluzby neZ jsou uvedeny v této smlouvé, zejména sluzby pii dalSim rozvoji IDES,
budou vzdy dohodnuty mezi poskytovatelem a zdkaznikem na zakladé¢ objednavky
vystavené opravnénym zastupcem zékaznika.

Sluzby a prace dohodnuté v této smlouvé mohou byt poskytovany i na pracovisti subjektu
urcen¢ho zdkaznikem (externi spravce).

Poskytovatel poskytuje na provoz programu iDES zaruku po celou dobu platnosti této
smlouvy.

IV. Cenova ujednani

Cena za poskytovani aktualizacni sluzby (legislativni maintenance) k programu iDES dle
bodu II.1. je uréena dohodou dle konfigurace uzivaného programu a dle rozsahu

spravovanych objektl, najemnich jednotek. Cena je uvedena v piiloze ¢islo 1 této smlouvy,
bod A).

Cena za poskytovani dalSich sluzeb rozvoje software pii provozu programu iDES je
uvedena v ptiloze ¢islo 1 této smlouvy, bod B).

Cena je hrazena mési¢né na zakladé danovych dokladii vystavovanych poskytovatelem vzdy
k poslednimu dni mésice. Prvni mésic k uhrad¢ je zaii 2016.

Splatnost faktur je do 14 dni od ode dne jejich prokazatelného doruceni zakaznikovi.

V piipadé prodleni zdkaznika s placenim danovych dokladl, mé poskytovatel narok tctovat
urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
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Vsechny ceny jsou uvedeny bez dan¢ zpfidané hodnoty. K uvedenym cendm bude
pfipoctena dan z pfidané hodnoty dle platnych sazeb DPH na zéklad¢ pravnich ptedpisii
aktualné platnych v zactovacim obdobi.

Vsechny faktury musi mit veskeré nalezitosti danového dokladu.

Vzhledem k mozné inflaci je poskytovatel po celou dobu platnosti a ucinnosti smlouvy
opravnén kazdoro¢né, vzdy nejdiive od 1. dne 3. mésice navysit ceny pro sluzby dle ¢lanku
IV. a ptilohy €. 1 o hodnotu meziro¢ni inflace, kterou postupné vzdy pro dany rok stanovi
Cesky statisticky tfad na zakladé piirGstku indexu spotiebitelskych cen predchoziho
kalendainiho roku v Ceské republice.

Ceny za jednotliva plnéni jsou uvedeny v piiloze ¢islo 1, ktera je nedilnou soucasti této
smlouvy. Pfiloha ¢islo 1 se miize ze strany poskytovatele ménit pii upravé cen dle bodu
IV.9. (inflace), pfi zméné konfigurace vyzadané zdkaznikem a pifi zméné poctu
spravovanych jednotek (zpravidla byti a nebytovych prostor). Pfipadné aktudlni verze
ptilohy ¢islo 1 mohou byt zdkaznikovi zasilany elektronickou cestou.

V piipadé, ze poskytovatel neplni smluvni ujednani fadnym zpisobem a v dohodnutém case,
muze zékaznik pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,05% z pausalni mési¢ni Castky za
kazdy den prodleni.

V. Dalsi ujednani

Veskeré programové vybaveni poskytované dle této smlouvy podléha autorskopravni
ochrang.

Zakaznik ma pravo na bezplatné odstranéni vady zpiisobené chybnym zdsahem
poskytovatele.

Pokud neni v této smlouvé stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran, jakoz
i pravni pomeéry z ni vyplyvajici, nebo vznikajici pravnimi ptedpisy, zejména obCanskym
zékonikem (z.¢. 89/2012 sb.)

Poskytovatel je povinen pii provadéni zavazkl dle této smlouvy zajistit, aby k datim
zakaznika nemély pfistup neopravnéné tieti osoby a aby nedochdzelo k neopravnénym
zasahim do dat zadkaznika ¢i k jejich zneuziti ¢i zmén¢. Poskytovatel bere na védomi, Ze na
data zdkaznika se vztahuji ustanoveni zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajli a o
zmeéné nekterych zdkonil. Poskytovatel se zavazuje zachovavat v tajnosti a nevyuZzivat ve
svlij prospéch ¢i ve prospéch tretich osob informace a data, které maji divérny charakter
(dtivérna data).

Podminky smlouvy lze ménit pouze dohodou, formou pisemnych, vzestupné ¢islovanych
dodatkli podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, vyjma pftiloh této
smlouvy.

Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu, a kazda
ze smluvnich stran obdrZi po jednom vytisku.



VI. Opravnéné osoby a zasady komunikace

VI.1. Veskera komunikace probiha zasadné v ¢eském jazyce.

VI1.2. Opravnény zastupce poskytovatele:
ve vécech smluvnich: Ing. Toma§ Huml, XXXX ,
ve vécech technickych: XXXX

VI1.3. Opravnény zastupce zakaznika: 5
ve vécech smluvnich: Zden¢k Pokorny, ¢len Rady MC Praha 4
ve vécech technickych: XXXX | vedouci oddé€leni ICT (OHOS)

V Praze dne: 01.09.2016 V Praze dne: 01.09.2016
Za poskytovatele: Za zékaznika:
Ing. Tomas Huml, Zden€k Pokorny

jednatel spole¢nosti ¢len Rady MC Praha 4



Priloha ¢islo 1 smlouvy dislo ...

Zakaznik: meéstska ¢ast Praha 4

Poskytovatel: TOM — computer, s.r.0.

Ptiloha ¢. 1 navazuje na ¢lanek IV. Cenova ujednani

Popis sluzby

Cena Vv K¢ bez DPH

A) Aktualizaéni sluzba k programu iDES.
(¢lanek II. smlouvy) /mési¢né.
(Sluzba legislativni maintenance software).

25.000,-K ¢/mési¢né

B) Poskytovani dalsich sluzeb rozvoje software
(dle potieby zakaznika na objednavku)

1500,-K¢/1 hodinu 1 pracovnika
poskytovatele




