AR CISTD Ao

SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB PRO VEREJNOU
ZAKAZKU

Uzaviend v souladu 8 § 1746 odst. 2 zékona &. 89/2012 Sb., ob&anského zékoniku (déle jen ,obansky zékonik") v platném znéni.

[smrouva &isio pALE JeN suLouva): T e T MmN | ZAKAZNIK CiSLO: 21119137

SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

sibLo: KONTAKT:

ULICE: TomiZkova 2144/1

MESTO: Praha 4

psé: 148 00

1&: 64949681 ZAKAZNICKE CENTRUM
DIE: CZ64949681 BUSINESS:
SPISOVA ZNACKA: B. vioika 3787, vedens u rejstikového soudu v Praze | KOD PROD. MISTA:
BANKOVNI SPOJENI: | Komerénf banka, a.s. 120 60 Praha 2

ZASTOUPENA: LR OO —

{ddle jen “TMCZ" nebo také _poskytovatet)
a

CHEVAK Cheb, a.s.

sipLo:

ULICE: Trénicka 4/11

MESTO: Cheb

ps¢: 350 02

1&: 49787977

pi¢ 249787977

SPISOVA ZNACKA: B367 vedend u Krajského soudu v Plzni
ZASTOUPENA

Povinny subjekt pro registr smiuv'  Anof® Ne[]

ADRESA PRO ZASILANI KORESPONDENCE (VYPLNIT POUZE, JE-LI ODLISNA
0D SiDLA):

(dédle jen ,Smiuvni partner* nebo také ,,zadavatel“)
(TMCZ a Smiuvni partner dohromady déle také jako ,Smiuvni strany*).

Smiluvni partner zah4jil vyb&rové fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Doddévka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. 5. (déle jen ,Zakazka®).
Na zdkKadé ozndameni Smiuvniho partnera o vybéru nejvhodnéji nabidky &.j. 46/2022 ze dne 16.1.2023 se Smiuvni strany dohodly niZe uvedeného dne na uzavieni této
Smiouvy.

SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

1. OCEL APREDMET SMLOUVY

1.1.  Ugelem této Smiouvy je stanoveni podminek mezi TMCZ a Smiuvnim partnerem, za nich2 bude Smiuvnimu partnerovi poskytovéno pinéni v oblasti informagnich
technologii, nevefejnych slueb elektronickych komunikaci a na zaklad® U&astnickych smiuv i vefejnd dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci.

1.2. TMCZ se na zaklad® uzaviené Specifikace sluzeb nebo Ugastnické smlouvy zavazuje Smiuvnimu partnerovi poskytovat tam sjednané pindni (déle jen ,Stukby®), a to za
podminek uvedenych ve Specifikaci sluby, Poplsu slufby, Dohodé o cenovych podminkach, Utastnickych smlouvéch, Cenicich slulby, Obchodnich podminkéch
Smilouvy o Firemnim fesenl (déle téZ jako ,Podminky Firemniho Fe3eni*), Vieobecnych podminkéch spole&nosti T-Mobile Czech Republic a.s. (dale té2 jako “VPST"),v
této Smlouvd a pfilohéch této Smiouvy (déle spoleénd jako ,Smiuvni dokumenty”).

1.3.  Smiuvni partner se za zfizeni a poskytovani SluZeb zavazuje hradit TMCZ ceny dle Smiuvnich dokumenti), pinit daldi povinnosti die Smiuvnich dokumentit a poskytovat
TMCZ soudinnost potfebnou pro fadné zfizeni, zménu, poskytovani a ukonZeni SluZeb.

1.4. Pledmét této Smiouvy je déle vymezen nabidkou TMCZ, pfedloZenou TMCZ jako uchazetem dne 15.12.2022 v rAmci vy3e uvedené Zakézky Smiuvniho partnera podle
pfisluinych ustanoveni ZZVZ (ddle jen Nabidka). Uvedena Nabidka filoZena k této Smiouvd. pfitem? pfedmétem pinéni TMCZ se pro udely této Smiouvy rozumi
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souhrn vBach vykonu, dodavek a sluZeb, jak je vymezuje vySe uvedena Nabidka.
Mistem pinéni je: Organizaéni sloZky CHEVAK Cheb, a. s..
OPRAVNENE OSOBY

Specifikace sluZeb a UZastnické smlouvy na zékladé této Smlouvy mohou uzavirat a naslednd tyto ménit rovnd2 Oprévnéné osoby. Uzavleni nebo zména Specifikace
sluZeb je platné a2 okamzikem, kdy k podpisu Specifikace slufeb za TMCZ a Oprévnénou osobu pfipoji svilj podpis romnéZ Smiuwni partner, &im2 vyjadfuje svij souhlas
8 uzavienim (resp. zménou) dotené Specifikace sluteb mezi Opravnénou osobou a TMCZ. Pfi ukondeni Specifikace sluZeb jedna Opravn&néa osoba samostatnd a neni
vyZadovano pfipodepsani Smiuvniho partnera. U&astnické smlouvy uzavird Opravnéna osoba samostatnd a neni vy2adovéno pfi podepsani Smiuvniho partnera.
Smiuvni partner ve smyslu § 2018 ob&anského zakoniku prohladuje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Oprévnéna osoba nespini svij diuh viiéi TMCZ. Smiuvni partner je
rulitelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke viem diuhlim vzniklym v souvislosti s pindnim die této Smiouvy (a 8 ni souvisejicich smluv a Smluvnich dokumentl) v
dobd, kdy Opravnéna osoba byla Opréavndnou osobou dle této Smiouvy (méla status Opravnéné osoby). Smiuvni partner je povinen diuh Opravnéné osoby spinit z titulu
ruleni bez zbyte¢ného odikladu poté, co jej k tomu TMCZ vyzve. V pfipads, 2e TMCZ nemiZe Smiuvniho partnera dle pfedchozi vty vyzvat nebo jestiile je
nepochybné, 2e Oprévnéna osoba sviij diuh nespini (zejména z divodu zahéjeni insolvengniho fizeni Oprdvndnd osoby), pak je Smiuvni partner povinen spinit diuh
Opréavnéné osoby bez zbyteZného odidadu poté, co se o takové skutednosti dozvédal. Pozbyti statusu Opravnéné osoby nebo ukongeni Smiouvy nemaé viv na trvéni
povinnosti Smluvniho partnera z titulu rudeni uhradit 2za Oprévnénou osobu dluh. Pro vyloudeni pochybnosti se stanovi, e ruéeni Smluvniho partnera se vztahuje i na
dluhy plynouci ze zévazku sjednanych s Opravn@nou osobou elektronicky & jinou obdobnou formou.

Kde jsou ve Smiuvnich dokumentech upraveny zévazky Smiuvniho partnera, rozumi se Smiuvnim partnerem Oprévnéna csoba, a to od okamiku platnosti uzaveni &i
zmdny UZastnické smiouvy &i Specifikace sluZeb uzaviené mezi TMCZ a takovou Oprédvnénou osobou. Ustanoveni pfedchozi véty se poulije pouze ve vztahu ke
SluZzbam a s nimi souvisejicimi zdvazky sjednanymi 8 danou Oprévnénou osobou.

Smiuvni strany se dohodly, 2e veskera vySe uvedens ustanoveni ohledn& rugeni se pouliji pouze tehdy, nestanovidi jinak zvia8tni pravni pfedpis. Témito zviaStnimi
piedpisy se rozumi napf. zékon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), zdkon &. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni) a zékon &. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté
Praze.

Smiuvni strany prohladuji, Ze k okamZiku uzavieni této Smiouvy nevzniké 24dné osobé status Opravnéné osoby dle této Smiouvy.

CENA, PLATEBNi PODMINKY

Smiuvni partner se za SluZby zavazuje hradit cenu dohodnutou Smiuvnimi stranami ve Smiuvnich dokumentech, a to vidy na itet TMCZ uvedeny v pfisludném dafiovém
dokladu - vyuétovéni. Neni-li vystovné uvedeno jinak, jsou veSkeré ceny uvedeny bez DPH, pfitem2 na daftovém dokladu bude k cend pfipotteno DPH ve vysi dle
platnych pravnich pfedpisi. Pokud nebylo vyslovnd sjednéno jinak, TMCZ je oprévndn vy(itovat cenu za Slulby &erpané v jednom z(&tovacim obdobi na vice
samostatnych dafiovych dokladech - vyG&tovanich.

Cena za Sluzby poskytované dle této Smiouvy bude vychazet z cenové nabidky TMCZ uvedenéd v Nabidce a tvofi Pfilohu &.3 Smiouvy. Nabidkova cena zpracovand
v souladu se zadavaci dokumentaci a uvedend v Nabidce je stanovena jako cena nejvy3e pfipustnd a nesmi byt pfekrodena po celou dobu trvani Smiouvy, vyjma
zmény sazby DPH & jinych daitovych pfedpish majicich viv na cenu pfedmétu pinédni. Z jakychkoliv jinych divodl nesmi byt cena pfekrodena. TMCZ nemé pravo
jednostranné zvysit sjednané ceny.

Cena za SluZby neuvedena v Nabidce se fidl ceniky TMCZ urlenymi pro zékazniky 8 RAmcovou smiouvou platnymi v dobé poskytovani Slueb nebo uskute&néni
prodeje, pokud se Smiuvni strany nedohodly v této Smiouvd Jinak. Cenik tarifil a sluzeb pro kliové zékazniky platny ke dni podpisu Smiouvy tvofi jeji pfilchu &.5
Smilouvy.

Aktuslni Cenik tarifu a SluZeb pro Kliéové zakazniky je uveden vidy na www.t-mobile.cz/firmy.

V pfipadé prodieni 8 Uhradou ceny mé& TMCZ prévo na urok z prodleni ve vy8i 0,05 % z dlu2né Eastky za kaZdy zapo&aty den prodleni.

ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU
Nesjednévé se

MINIMALNI CENA ZA PROVOZ
Nesjednévé se

MINIMALNI DOBA UZIVANI SLUZBY
Nesjednéavé se

SMLUVNI SANKCE, NAHRADA UJMY
Nesjednavé so

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY A SPECIFIKACE SLUZBY
Smiouva nabyvé platnosti podpisem opravnénych zastupcl obou Smiuvnich stran a je uzaviena na dobu od 1.3.2023 do 31.3.2026.

Smiouva nabyva Ginnosti v den jejiho uvefejndni v registru smiuv die zdkona &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdajiich pfedpisl (déle jen .ZRS") Pokud
tato Smiouva podiéhd povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se ZRS Smluvni strany v ramci uvefejnéni této Smiouvy v registru zatemi vedkeré osobni
udaje a obchodni tajemstvi obsaZené v této Smiouvé.

Smiouva miZe byt ukonéena na zakladé pisemné vypovadi kterékoli ze Smiuvnich stran 8 vypovédni dobou: a) ticet (30) dnli v pfipadé, Ze v okamiiku dorugeni vypovédi
jsou na zékdadé této Smiouvy a pfisiudnych Specifikaci slulby poskytovany vyhradné velejné dostupné slulby elektronickych komunikaci; v tomto pfipadd vypovédni
doba zatina béZet prvnim dnem bezprostfednd nasledujicim po dni dorudeni vypovadi druhd Smiuvni strand, , b) tfi (3) mésich v pfipads, 2e v okamZiku doruéeni
vypovédi jsou na zdkladé této Smiouvy a pfisluinych Specifikaci sluZby poskytovany vyhradné Slulby odli¥né od vefejnd dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci;
v tomto pfipadd vypovédni doba zatina béZet poslednim dnem kalendadiniho mésice, ve kterém byla vypovéd druhé Smiuvni strand dorudena, a uplyne poslednim dnem
posledniho mésice vypovédni doby. V pfipadé vypovédi Smlouvy, u které dochézi k soutasnému ukondeni Specifikaci sluZby, jejichZ pfedmétem je poskytovéni jak
velejnd dostupnych siuZeb elektronickych komunikaci, tak i SluZeb odli8nych od vefejnd dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci, dojde k ukonéeni jednotlivych
Specifikaci sluZby uplynutim pfisluinych vypovédnich dob, které jsou stanoveny pro dané SluZby v &énku 8.3 této Smiouvy, pfitem2 Smiouva bude ukon&ena a2 dnem
uplynuti posledni z vypovédnich dob. Specifikace sluzby nabyva platnosti podpisem oprdvnénych zdstupcii obou Smiuvnich stran. Uzavira-li Specifikaci sluby TMCZ a
Oprévnéna osoba, nabyva Specifikace slufby platnosti podpisem oprévnénych zstupclt TMCZ, Oprévnéné osoby a Smiuvniho partnera v souladu s odst. 2.1 této
Smiouvy.

Specifikace sluZby jsou uzavfeny na dobu neurtitou. Specifikace sluzby mitze byt ukonena na zékladé pisemné vypovédi kterékoli ze Smiuvnich stran 8 vypovédni
dobou: a) tficet (30) dnli v pfipadé ukon&eni Specifikace sluZby, jejim2 pfedmétem je poskytovani vefejnd dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci; v tomto pfipadé
vypovédni doba za&ina béZet prvnim dnem bezprostfednd nasledujicim po dni dorugeni vypovadi druhé Smiuvni strand, b) tfi (3) masicl v pfipadé ukonéeni Specifikace
sludby, jejimZ pfedmétem je poskytovéani SluZeb odlinych od vefejnd dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci; v tomto pfipadé vypovédni doba zagind béZet
posiednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla vypovéd druhé Smiuvni strand doruena, a uplyne poslednim dnem posledniho mésice vypovdni doby Smiuvni
strany se vyslown& dohodly.

Podmifiuje-li zékon &, 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve zndni pozdéjsich pledpisti (ddle jen .ZRS") nabyti G&innosti této Smiouvy, Specifikace sluZeb a UZastnické
smiouvy jejl uvelejnéni v registru smiuv dle ZRS, pak nabude tato Smiouva, Specifikace sluZeb a UZastnicka smlouva Gginnosti nejdfive okamZikem jejiho uvefejnéni
v registru smluv dle ZRS. Pokud tato Smiouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se ZRS Smiuvni strany v rdmci uvefejn@ni této Smiocuvy
v registru zateml| vedkeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi obsaZené zejména ve Zvastnich smiuvnich podminkach. V ostatnich pfipadech nabyvad Smiouva,
Specifikace sluzeb a UZastnickd smlouva G&nnosti ob&ma Smiuvnimi stranami.

Smiouva nebo Specifikace slutby miiZze byt ukon&ena rovnéZ dohodou Smiuvnich stran nebo odstoupenim kterékoliv Smiuvni strany, a to v pfipadé podstatného porudeni
povinnosti druhou smiuvni stranou. Dal3i podminky pro ukonZeni Smlouvy, & Specifikaci sluZeb nad rdmec tohoto &dnku Smiouvy, jakoZ i podminky ukonéeni
Ugastnickych smiuv mohou byt stanoveny ve Smiuvnich dokumentech. U&inky odstoupeni od Smiouvy nebo Specifikace slu2by nastivaji do budoucna s tim, 2e Smiuvni
strany se vyslownd dohodly, Ze (&innost piisludného odstoupeni je stanovena na 30. den po doruZeni pisemného ozndmeni o odstoupeni od Smiouvy nebo Specifikace
sluzby druhé Smiuvni strand, nestanovidi odstupujici Smiuvni strana v pisemném oznémeni o odstoupeni, Ze G&innost odstoupeni nastane dfive, v2dy vBak nejdfive
dnem doruéeni pisemného ozndmeni o odstoupeni od smlouvy druhé Smiuvni strand (v takovém pfipadé (&innost odstoupeni nastane dnem uvedenym v daném
oznémeni o odstoupenti).

Ukon&enim této Smiouvy dochazi k ukonteni Dohod o conovych podmlnkéch uzavhnych dle téno Smlouvy

Ukon&enim této Smlouvy dochazi bez dal8iho ke steiném gklad$ a v souladu s touto Smiouvou.
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DALSi UJEDNANI SMLUVNICH STRAN

V pfipadé rozporu ustanoveni nésledujicich dokumentl se poufile pro vyklad Smiouvy (prava obsaZena v dokumentech v tomto pofadi pfednosti: 1. Zadavaci
dokumentace vietnd viech dodate&nych informaci k Zakazce, 2. Nabidka, 3. Specifikace sluby/UZastnicka smiouva; 4. Dohoda o cenovych podminkach; 5. Provozni
Fady (jedi pro danou Sluzbu sjednéno jejich pouZiti); 6. t8lo Smiouvy; 7. Ceniky sluZeb; 8. Popis sluZby; 9. Podminky zpracovéni csobnich, identifika&nich, provoznich
a lokalizagnich (daji GEastnik(; 10. Podminky Firemniho fedeni; 11.. Vieobecné podminky. Vieobecnymi podminkami se rozumi rond2 Podminky zpracovévani
osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizaénich udajl. Stejné pofadi dokumenti: podinaje &. 1 se poulije pro uréeni cbsahu prav a povinnosti Smiuvnich stran
neupravenych touto Smicuvou. .

Ve#kerd prava a povinnosti stanovend ve viech odstavcich tohoto danku Smiouvy maiji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi této Smiouvy, nebo s ustanovenimi
kterékoliv z jejich pfiloh, pfednost. Pfednost zadavaci dokumentace vietng vedkerych dodateénych informaci k Zakazce pfed ustanovenimi tohoto dénku zlstdva
nedottena.

Smiuvni strany se dohodly na nejzaz&iim terminu pfedéani sluZeb 1. 3. 2023.

Smiuvni strany se dohodly, Ze splatnost faktur je 30 kalendafnich dni od prokazateiného doruleni objednateli.

Smiuvni strany se dohodly na volani v rAmci VPN - mobiini i pevné sit mezi sebou zdarma.

Smiuvni strany se dohodly na elekironické fakturaci 8 mo2nosti rozdéeni dle provoznich jednotek (jedno IC).

Smluvni strany se dohodly na fakturaZnim obdobi od prvniho dne v mésici.

Smiuvni strany se dohodly, Ze za nedodrZeni smluvniho terminu pfedani sluZeb je sjedndna pokuta ve vysi 1000 K& bez DPH za ka2dy zapodaty den prodleni uchazete.
V pfipadd, Ze uchazeg neodstrani vady a nedodélky v terminech sjednanych v pfejimacim protokolu, mé objednate! pravo U&tovat smiuvni pokutu 1.000 K& 2a kaZdou
vadu a kazdy zapo€aty den prodieni.

. Dodavatef bere na védomi, Ze spoletnost CHEVAK Cheb, a. s. je povinnym subjektem dle zékona &. 106/1999 Sb. a déle, Ze je osobou dle ust § 2, odst. 1, pismeno

n) zékona &. 340/2015 Sb. Smiuvni strany se dohodly, 2e spoletnost CHEVAK Cheb, a.s. je opravnéna bez dalSiho zvefejnit obsah celé této smlouvy, a to jak

prostiednictvim registru smiuv dle z4kona &. 340/2015 Sb., tak jinym zpiisobem v pfipadé, Ze hodnota pfesahuje 50 000,- K& bez DPH

Smiuvni strany se zavazuji, e veskery obchodni styk bude veden v duchu obchodni etiky s cilem vylesit viechny pfipadné sporné zéleZitosti smimé cestou vzéjemné

g:hody. V pfipadé, Ze se spory vznikié z této smlouvy nebo v souvislosti s ni nepodali odstranit jednanim mezi Smiuvnimi stranami, budou fedeny u pfistudného soudu
ské republiky.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

V souvislosti 8 uzavfenim a pinénim Smlouvy dochézi Smiuvnimi stranami ke zpracovéni osobnich Udaji fyzické osoby jednajici za druhou Smiuvni stranu (vietnd
Opréavnéné osoby) nebo fyzické osoby zapojené do procesu pindni Smiouvy (dale spole&nd jako ,Subjekt idajl*), a to pro utely:

a) uzavirani a pinéni Smiouvy;

b) vnitfni administrativni potfeby;

¢) ochrana majetku a osob;

d) ochrana pravnich néaroku;

e) tvorba statistik a evidenci;

f) pinéni zdkonnych povinnosti.

Pravnimi dliivody ke zpracovani jsou opravnéné zdjmy [GZaly uvedené v bodech a), b), c), d) a e) vySe] a pinéni prdvnich povinnosti kel uvedeny v bodé f) vyie] spravce.
Zpracovavanymi osobnimi idaji jsou identifikani a kontakini Gdaje, pracovni & korporétni zafazeni a zdznamy komunikace. V pfipadé pfistupu do informaénich systémi
sprévce, jsou zpracovavény dal8i Udaje, o EemZ bude Subjekt idaji poudsen v ramei pfid&leni pfistupu.

Smiuvni strany se zavazuji informovat Subjekt idajli (své zaméstnance, pracovniky atp.) o tom, Ze jejich Gdaje jsou druhou smiuvni stranou, ktera je v pozici sprévee,
zpracovévény a to zejména rozsahu &. 13 a nasledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl

Smiuvni partner se zavazuje informovat o zpracovani osobnich udajii minimé&ind v rozsahu zde uvedeném, resp. o povinnostech z toho vyplyvajicich, rovndZ viechny
Opravnéné osoby.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud neni stanoveno jinak, vekeré zmény a dodatky Smlouvy musi byt uZinény pisemné a podepsany ob&ma Smiuvnimi stranami.

Pinéni pfedmétu této Smiouvy v dobd od platnosti Smlouvy do jeji i&innosti se povaZuje za pinéni podle této Smiouvy a préva a povinnosti z néj vznikié se fidl touto
Smiouvou.

. Smiuvni partner vyslovnd prohladuje, 2e se podrobné seznamil se zndnim podminek Firemniho fedeni, se zn&nim Podminek zpracovani osobnich, identifikaénich,

provoznich a lokaliza&nich idaji uastnikl | se zndnim VPST.

TMCZ upozorfiuje Smluvniho partnera, Ze v ndkterych Smiuvnich dokumentech, zejména v této Smiouvé a podminkach Firemniho fedeni jsou ustanoveni, kterd by
mohla byt povaZovéna za pfekvapivé. Jedn4 se zejména o ustanoveni tykajici se smiuvnich pokut, ndhrady Gjmy a jejiho omezeni, SLA a pfipadi, které jsou povaZovéany
dle Smicuvy 2a podstatné poruseni Smiouvy. Smiuvni partner prohladuje, Ze se 8 témito ustanovenimi podrobné seznadmil a bez vyhrad s nimi souhasi. Smiuvni partner
se zavazuje vidy phi uzavieni Specifikace sluby nebo UZastnické smiouvy se podrobn& sezndmit se vEemi Smiuvnimi dokumenty, které se poskytovéni SluZby tykaji, a
to i s ohledem na skute&nost, Ze takové Smiuvni dokumenty mohou obsahovat ustanoveni, kter4 by mohla byt povaZovana ve smyslu pravnich pfedpist za pfekvapiva.

. Je-li mezi Smluvnimi stranami sjednéano pravo TMCZ jednostrannd zménit smiuvni podminky, miZe je TMCZ ménit jednostranna &astednd i v celém jejich rozsahu. Neni-

li sjednéno jinak, Smiuvni partner mé pravo do 30 dnii od ozndmeni takové zmény pisemnd ukonéit SluZbu dotéenou takovou zménou s vypovédni dobou, kterd uplyne
poslednim dnem mésice nasledujiciho po mésicl, ve kterém byla vypovdd doruZena TMCZ, pfitemZ do okamZiku uplynuti vypovédni doby plati pivodni smiuvni
podminky. Pokud Smiuvni partner vy&e uvedenym zplsobem vypovi Sluzbu, mé TMCZ prévo vzit zmé&nu smiuvnich podminek zpét, pfitemZ Smiuwni strany se dohodly,
e v takovém pfipadéd se Smiuvnim partnerem podané vypovéd ruéi a pro Sluzbu nadéle plati puvodni smjuvni podminky. Pravo ukonéit SluZbu podle tohoto odstavce
nevznika, pokud dojde ke zmé&né smiuvnich podminek na zAklad8 zmény prévni pravy nebo v pfipadé zmén smiuvnich podminek, které nejsou v neprospdch Smiuvniho
partnera. Ustanoveni tohoto odstavce neplati pro Uéastnické siuby.

Smiluvni strany sjednévaji, 2eé TMCZ je oprévnén ménit jednostranné Podminky Firemniho fedeni, Popisy slueb, Ceniky sluZeb, Provozni fédy, Kontaktni osoby,
Podminky zpracovani osobnich, identifika&nich, provaznich a lokalizainich Gdaju GEastnikd, pfipadné i daldi dokumenty, v nichZ je tak vyslovn8 stanoveno. TMCZ se
zavazuje Smiuvniho partnera o takové zméné informovat nejméné 30 dni pfedem, neni-i v pfisluném dokumentu stanoveno jinak.

. Smiuvni strany si v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 ObZanského zékoniku ujednévaji, Ze na smiuvni vztah zaloZeny touto Smlouvou se vylutuje uplatnéni

obchodnich zvyklosti. Smiuvni strany si déle ujednévaji, Ze na smiuvni vztah zaloZeny touto Smiouvou se vylutuje uplatnéni ustanoveni § 1793 ob&anského zékoniku.
Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, 2e pokud se v UZastnické smiouvé a/nebo jiném dokumentu, ktery je pfilohou této Smiouvy, hovofi 0 Ramcové smlouvd, rozumi
se tim tato Smlouva.

Nedilnou sou¢ast Smlouvy tvoli nésledujici pfilohy:

Pfiloha &.1 Obchodni podminky Smlouvy o Firemnim fedeni

Pfiloha &.2 Podminky zpracovani osobnich, identifikaZnich, provoznich a lokaliza&nich Udajl Utastnik(

Pfiloha: &.3 Nabidka (bude pfiloZena pfi podpisu smiouvy)

Pfiloha: &.4 Nabidkova cena

Pfiloha: .5 Cenik tarifi a sluZeb pro Ki&ové zdkazniky

11.10. Smiouva byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, pfitemZ TMCZ obdr2i 2 vyhotoveni Smlouvy a Smluvni partner obdrZi 1 vyhotoveni Smiouvy.
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SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

11.11. Smiuvni strany po fadném pietteni této Smiouvy prohlasuji, 2e Smiouva byla uzavilena po vzéjemném projednani, na zakladé jejich pravé, vaZnd mindné a svobodné

ville, pii respektovéni principu poctivost, spravedinosti a rovnosti Smiuvnich stran, Na diikaz uvedenych skute€nosti pfipojuji své podpisy.

DATUM: -0 -7- 70771 [misTO: [ DATUM: [misTO:
— - JMENO:
FUNKCE:

ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)

DATUM: [misTO:

JMENO:

FUNKCE:

ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)

ZATMCZ VYRIZUJE:

3 4 w3
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One Contract / GREEN

Dohoda o cenovych podminkach - IP komplet

Poskytovatel
T-Mobile Czech Republic a.s. s sidlem TomiZkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedena Mdstskym soudem v Praze
Prodejce: Véclav Krpe}$ | Obchodni pfipad ID: | Partnerska smiouva: 1
Smiuvni partner / Opravnéna osoba "
Obchodni firma/Jméno: CHEVAK Cheb, a.s. IC: 49787977
Oprévnény zéstupce: Funkce:
Telefon: E-mail:

1) Podrobné identtikedn| Gdaje — viz vyle uvedens smiouva/piioha Seznam Oprivnénjch osob
1. Uvodni ustanoveni

1.1.  Tento dodatek, uzavieny mezi poskytovatelem a smiuvnim partnerem, upravuje druhy a vy8i dohodnutych slev a dalSich
plistudnych vyhod poskytnutych poskytovatelem smiuvnimu partnerovi k vefejnd dostupné sluzbé elektronickych komunikacl IP
komplet, poskytované poskytovatelem smiuvnimu partnerovi dle vyle uvedené smiouvy a Specifikace sluzby nebo pod vyse
uvedenym Cislem sluZby (v plipadé rozporu ma pfednost &islo stuZby). Pokud neni &islo Specifikace slu2by ani &fslo sluzby vySe
uvedeno, vztahuje se tento dodatek ke v8em sluzbam IP komplet, poskytovanym poskytovatelem smiuvnimu partnerovi dle vySe
uvedené smiouvy.

1.2.  Tento dodatek rusi a nahrazuje v3echny pfede3lé dodatky, které se vztahuji ke smlouvé a Specifikaci sluzby uvedené vy3e.
1.3.  VSechny ceny jsou uvedeny v K& bez DPH v zdkonem stanovené vysi.

2, Dohoda o cenovém programu

2.1.  Smiuvni strany se dohodly, Ze sluZzba poskytovana smluvnimu partnerovi, dle vy3e uvedené smlouvy a Specifikace sluZby, bude
zpoplatfiovédna dle platného Cenlku vefejn& dostupné telefonnf sluZby a Cenového programu (GTS) Atlas Piko (déle jen ,cenik").
Smiuvnl partner je povinen hradit ceny ve vy8i stanovené v cenlku ode dne GEinnosti tohoto dodatku, pokud nenl v tomto dodatku
uvedeno jinak.

3. Dohoda o cenach za &iselnou provolbu

3.1.  Smiuvni strany si v nize uvedené tabulce dohodly individuéini pravideiné mési&ni ceny za &iselnou provolbu u sluZby IP komplet,
které nahrazuyjl ceny uvedené v plisluinych ustanovenl platného Cenlku vefejn® dostupné telefonni sluZby:

4. Dohoda o cenach za provoz
4.1.  Smiuvni strany se dohodly na individudini vy3I cen za provoz vybranych typd hovoru sluZby IP komplet dle niZe uvedené tabulky.

42. Ceny za provoz ostatnich typl hovort shuzby IP komplet (neuvedenych v této tabulce) jsou smiuvnimu partnerovi G&tovany ve
vy3i, které je uvedend v pfisluSném ustanovenl platného Ceniku vefejn& dostupné telefonni sluZby, cenového programu, popf.
dle jiného ustanovenl tohoto dodatku.

4.3. v§e individudinich cen za anych typ( hovor sluZby 1P komplet:
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Dohoda o cenovych podminkach — IP komplet

5. Zavére&na ustanoveni

5.1.  Tento dodatek je nedllnou sout4sti shora uvedené smiouvy a vstupuje v platnost dnem, kdy je podepsén opravnénymi zastupci
obou smiuvnich stran.

5.2.  Tento dodatek vstoup! v G&innost k 1.3.2023.

§.3. Vztah tohoto dodatku a Ceniku vefejn® dostupné telefonni siuZby vietné dohodnutého cenového programu je vztahem
specidiniho a vieobecného. Ostatni ustanoveni a text Ceniku vefejn@ dostupné telefonni sluzby v&etn& dohodnutého cenového
programu, kromé zmén uvedenych v tomto dodatku, se neméni a zUstavajl v platnosti.

5.4. V ptipadé listinného uzavienl bude Dodatek vypracovén ve 3 vyhotovenich s platnosti originélu, z nichz TMCZ obdr2i 2 vytisky
Dodatku a Smiuvni partner obdr2{ 1 vytisk Dodatku.

55. V plipadé elektronického uzavfeni Smiuvni strany Dodatek podepi3i elektronicky s vyuZitim zaji§t&ného systému DocuSign,
event. 8 vyulitim jiného zplisobu elektronického uzavirdni smiuv. TMCZ umisti Dodatek v elektronické podobé do systému
DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvni partner poskytne TMCZ potfebnou
soutinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a tetefonni kontakt osoby, kterd je opravnéna podepisovat jeho jménem).
Ka2dd ze Smiuvnich stran elektronicky obdr2( piné podepsany dokument ve formétu .pdf opatfeny DocuSign certifikdtem
(Certificate of Completion), takovy dokument se povaZuje za origindl Dodatku. Na poZadani TMCZ je Smiuvni partner povinen
potvrdit podepséni elektronického dokumentu e-mailem.

56. Zmény Smiouvy, popl. jeji ukoneni lze déle provadét vySe uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobé& s fyzickym
podpisem.

Strénka 2/2
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One Contract - Hromadna Specifikace sluzby

{ GREEN

Specifikace sluzby Zakaznické reseni SD-WAN

Poskytovate! je oprévnénym prodejcem produktl spoleénosti Versa Networks , 6001 America Center Dr,, 4th floor, Sulte 400,, San Jose,, CA 95002 a csob s ni propojenych
(déle jen .Versa Network™ nebo ,vyrobce®). Pledmétem této Specifikace slulby Zakaznické fedeni SD-WAN vietnd jejich philoh s(déle jen .Specifikace sluiby”) je ze strany
Poskytovatele zdvazek zfidit, poskytovat a zajistit provoz individuélniho fedeni sluiby Zakaznické feseni SD-WAN (déle jen ,Slutba® nebo “SluZba SD-WAN") Smiuvnimu
partnerovi prostfednictvim pronajatych koncovych zafizeni Poskytovatele a jejich pfislufenstvi nainstalovanych v prostordch Smiuvniho partnera (déle spoleénd té2 “Zafizeni™)
a zajiftdnych nezbytnych licenci (prév k uZiti) k software (déle také jen Jicence® nebo ;Software”) od vyrobce pro uZivani SD-WAN centralni platformy a jednotilvych funkcionalit
Sluzby SD-WAN, popf. prostfednictvim dalsich &innosti a slueb, to vie v rozsahu a za podminek stanovenych v této Specifikaci slutby a Popisu sluZby Zakaznické feseni
SD-WAN, kterymi se zfizeni a poskytovani Sluby SD-WAN, fidi. Ze strany Smiuvniho partnera je pfedmétem této Specifikace slulby zévazek ukivat Slutbu SD-WAN
v rozsahu a za podminek stanovenych v této Specifikaci sluZby, poskytovat Poskytovateli nezbytnou souginnost a zdvazek hradit Poskytovateli ceny za zfizeni poskytovani a
zajiit3ni provozu slu2by SD-WAN sjednané v této Specifikaci sluZby a platném Popisu slulby Zakaznické feSeni SD-WAN, kterymi se zfizeni a poskytovani SluZby SD-WAN

fidi.

erminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény Slulby je stanoven k 1.3.2023.

Minimélni doba uiivani sluiby je stanovena do 31.3.2026.

Cena vyittovand za poskytovani SluZeb dle této Specifikace sluZby se nezapolitdva do Minimalniho odbru definovaného ve Smiouvd.

1)  Podrobné identifikatnl Odaje - viz vySe uvedend Smiouva/pfiloha Seznam Opravnénych asob

2) Nepovinny Gdaj. V pfipadéd zmén na existujic! Shutbé uvedte &islo shaby (SID). Cislo shdby je uvedené na fakiufe TMCZ.

3) Vpfipads, uhADSRkomahstejnypmvud\nylokaﬂty vypiitte pouze u prvid lokality hromadné specifikace stulby. .

4) Pokud Jo ADSR pro p y vipadek, doplitte ANO, pokud je to jind osoba, vypifite (daje nebo p prézdné, nepoZadujete-li 2adny kontaid.
5) prapouzavpﬂpﬂ pokudsekomamwodADsR
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Specifikace sluzby Zakaznické feSeni SD-WAN

Parametry Sluzby SD-WAN

Kategorizace lokalit Smiuvniho partnera

Smiuvni strany se dohodly, 2e se pro zjednodueni razdéli vBechny Slulby SD-WAN (lokality Smiuvniho partnera) do kategoril die Pfilohy této Specifikace sluiby -
Katoegorizace lokalit Smiuvniho partnera pro zapojeni do SD-WAN.

Varlanty siulby SD-WAN
Pfisluiné varianty Sluzby SD-WAN, jak jsou definovany v platném Popisu sluby, wetnd viech daldich nezbytnych informaci a technickych specifikaci Sluzby SD-WAN jsou

pro jednotlivé kategorie SluZeb SD-WAN (kategorie lokalit Smiuvniho Partnera)jednotiivé SluZby SD-WAN (lokality Smiuvniho partnera) uvedeny v Pfiloze této Specifikace
sluZby - Detallni parametry slulby SD-WAN.

SD-WAN Transportni sluZby (konektivita)
Podrobna specifikace poulitych transportnich sluZeb wistna toho, jesti je zajiftuje Poskytovatel nebo Smiuvni partner a tedy, kdo 2a jejich zajistén| odpovida, je pro jednotiivé
Sluzby SD-WAN (lokality Smluvniho partnera) uvedena v Pfiloze této Specifikace slulby - Defailn/ parametry sluZby SD-WAN.

Konfigurace Slutby SD-WAN
Smluvni strany se dohodly, 2e soutasti Sluiby SD-WAN budou défe uvedené konfigurace/nastaveni Sluzby SD-WAN:

Centréla spolenosti Smiuvniho partnera bude mit jediny centrdini Internet Breakout pro celou SD WAN sit. V ramci provozu z jednotlivych lokalit

budou oddéleny jednotlivé VLANy specifikované Smiuvnim partnerem. Vybrani uZivatelé dle AD budou mit pfistup do viech VLAN. Centrélni Breakout
do Intemetu bude chranén UTM licenci Versa. Pobo&ky Smiuvniho partnera nebudou mit pfimy pfistup do Intemetu.

Volitelné sluby ke Sluzbd SD-WAN
Smiuvni strany se dohodly, 2e soutésti Stuiby SD-WAN budou dale uvedené doplitkové sluZby/sjednané ginnosti ke Sluzbé SD-WAN:

L ]

DalSi ujednani:
C |

VSECHNY CENY UVEDENE V TETO SPECIFIKACI SLUZBY JSOU CENY BEZ DPH V ZAKONEM STANOVENE VY$L
PRO TECHNICKOU PODPORU VYUZLITE PROSIM TELEFONNI CiSL
PROFESIONALNI sLUZBY KONTAKTUJTE NA ADRESE: NS

EULA Versa Network

Sluzba SD-WAN svou podstatou vychdzi z podminek poskytovéni a ulivini hardware a software vybaveni spoletnosti Versa Networks, které jsou dostupné na
hitps/www . versa-networks.com/ nebo na jiné webové strdnce, kterd ji v budoucnu nahradi (déte jen "EULA Versa Network *). Podminkou pouZivani Sluzby SD-WAN je tedy
vyslovny souhlag Smiuvniho partnera s EULA Versa Network a zdvazek Smiuvniho partnera dodriovat EULA Versa Network po celou dobu poskytovani Slufby SD-WAN.
Smluvni partner bere na vidomi a souhlasi s tim, 2e v pfipads, 2e mu v pfisiuBné Specifikaci sluZby neni pfiznanych méné priv, ne je uvedeno v EULA Versa Network, tak
pfisludnou Specifikaci slulby ziskéva pouze préva upravené v EULA Versa Network. Smluwni partner je romnéZ povinen vypinit a/nebo podepsat dal8i formulafe a dokumenty
spole&nosti Versa Networks nezbytné pro zfizeni a poskytovéni SluZby SD-WAN. V této souvislosti bere Smiuvni partner na védomi a souhlasi s tim, e za vadu v poskytovéni
Sluzby SD-WAN se nepovafuje situace, kdy SluZba je fadnd zfizena, ale Smiuvni partner nedal vyslowny souhlas s EULA Versa Network nebo nevypinit a/nepodepsal dal8i
formulafe a dokumenty spole&nosti Versa Networks nezbytné pro zfizeni a poskytovéni Slukby SD-WAN.

Ptilohy

Nedilnou souiasti této Specifikace slukby jsou nasledujic! pfilohy, kterymi se zfizeni a poskytovani Slukby SD-WAN rovné2 fidi:

Ptiloha - Kategarizace lokalit Smiuvniho partnera pro zapojeni do SD-WAN

Pfiloha - Detailni parametry Shutby SD-WAN )

Smiuvni partner/Opravndna osoba podpisem této Specifikace slutby vietnd jejich pfiloh potvrzuje, 2e se seznamil/a a porozumél/a podminkém zfizeni a poskytovani této
Sludby, zejména e se seznamil/a s cenami zde uvedené SluZby wietnd doplitkovych SluZeb, 2e s nimi souhlasi, Ze jsou mu/ji srozumiteiné a 2e je bude dodrovat, zejména
pak 2e bude hradit sjednané ceny zde uvedené StuZby. Dal8i podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovéni zde uvedené SluZby jsou stanoveny v Popisu sluZby a dokumentu
Névod k uZivani Portalu, jejichZ platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz, pfitem? Smiuvni partner / Oprévnéna osoba prohlasuje, 2e se s t2mito dokumenty seznamil a
déle se zavazuje podminky v tchto dokumentech stanovenych dodrovat. Tato Specifikace sluZby se fidi rovné2 podminkami stanovenymi ve Smiouvé (vietnd Podminek
Firemniho feSeni) uzavfenou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzaviré-li tuto Specifikaci slulby Oprévnénd osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se 8
podminkami Smiouvy (vEetnd Podminek Firemniho fedeni) sezndmila a zavazuje se jimi fidit. Uzaviré-li tuto Specifikaci slulby Opravné&nd osoba, tak tato Specifikace slueb
je platna a2 okamikem, kdy k podpisu této Specifikace sluZeb za TMCZ a Opravnénou osobu pfipoji sviij podpis rovnéZ Smiuwni partner dle Smiouvy, &im vyjadfuje sviij
souhlas 8 uzavlenim této Specifikace sluZeb mezi Oprévnénou osobou a TMCZ.

TOM: - § -02- 2023 ontum: S o Lo
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https://www.versa-network8.com/
http://www.t-mobUe.cz

P#iloha - Detallni parametry Slutby SD-WAN

Typ transportn{
Lokalita sluzby:

WAN1:
Centrila MPLS IP VPN

WANZ2: Intemet
WAN1:
Pobo&ka Typ 1 MPLS IP VPN
WAN2: Intemet
WANT:
Pobotka Typ 2 MPLS IP VPN
WAN2: Intemet
WAN1:
Pobodka Typ3 | MPLS IP VPN
WAN2: Intemet
WAN1:
Pobo&ka Typ 4 MPLS IP VPN
WAN2: Intemet

DocType: KAS; SubType: PC; Kod dokumentu
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I s'uby Zakaznické fedeni SD-WAN

Pfiloha - Kategorizace lokalit Smluvniho partnera pro zapojeni do SD-WAN

}‘;;egl“’l;':; Stit Mésto Adresa
Centréla Cz [cCheb TrBnické 4/11
Pobotka - Typ 1 cz Maridnské Lazné Chopinova 593
Pobotka — Typ 2 CZ  |Marianské Lazné Lugni 362/8
Pobotka — Typ 3 CZ |[Odrava Obilnd 20, Nebanice
Pobotka — Typ 4 Cz | Choténov Skiafe 48
Pobotka - Typ 4 cz |As Saska &.p. 2894
Rozdéleni poboéek:

CZ; Cheb; Trinick4 - centréla

1xMPLS 50Mbit/s, 1xIntemet 100Mbit/s

CZ; Marianské Lazné; Chopinova — pobotka typ 1

1xMPLS 20Mbit/s, 1xIintemet LTE

CZ; Marianské Lazn®; Lutni — pobotka typ 2

1xMPLS 20Mbit/s, 1xintemet LTE

CZ, Odrava; Obilné, Nebanice — pobotka typ 3

1xMPLS 50Mbit/s, 1xIntemet LTE

CZ; Choténov; Skiafe — pobotka typ 4

1xMPLS 20Mbit/s, 1xIntemet LTE

CZ; A8; Saska — pobotka typ 4

1xMPLS 20Mbit/s, 1xInternet LTE

Rozdélenl pobogek definuje kapacity transportnich (konektivitnich) sluzeb, pro které musi byt pfipraveno SD-WAN Zafizeni. Konkrétni
parametry sluzeb MPLS IP VPN a Intemet jsou specifikovany v Pfiloze - Detailn/ parametry Sluzby SD-WAN.

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomi¢kova 214411,
spoletnost vedend u Masiského soudu v Praze,
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One Contract - GREEN

Specifikace sluzby IP komplet

SluZba IP komplet nabizi optimélni fedeni pro poskytovéni hlasovych, intemetovych a datovych sluZeb prostfednictvim jednotné technologické platformy. SluZba je automaticky
zafazena do hlasové VPN (Podnikové sit8). Detailni popis sluZby najdete v dokumentu Popis sluZby a Popis slulby Podnikova sit, kterymi se SluZba fidi, kterymi se tato
sluZba fidi. Sluzba Volani 8 MS Teams se fidi Popisem slu2by Volani s MS Teams.

Zékaznik &.: 21119137
Poladavek na: zménu slulby

soudem v Praze

Smluvni partner / Opravnéna osoba 2

Obchodni fima/jméno: CHEVAK Cheb, a.s. 18: 49787977

Oprévnény zastupce: Funkce:

Telefon: E-mail:
Terminy

Planovany termin zfizenl nebo zmény SluZby je stanoven k 1.3.2023.
Minimalni doba uZivani sluZby je stanovena do 31.3.2026.
Cena vyuttované za poskytovani SluZeb dle této Specifikace sluZeb se nezapotftdva do Minimélniho odbdru definovaného ve Smiouvs.

Kontakt pro spravu aktivni sluzby (ADSR — administrator systémovych reseni)

Administrétor systémovych fedeni (ADSR) % Petr Komirka | Heslo:
Telefon 1 (mobil): NG Telefon 2:
E-malil 1: komurka@chevak.cz E-mail 2:
Lokality / Sluzby
| Lokalita: ulice: Trénicka 411 Masto: Cheb | Ps¢: 35002
DalsSi kontaktni osoby
Kontakt pro plénovany vypadek *: Telefon: E-mail:
Kontaktni osoba v lokalitd ®: Telefon: E-mall:
Administrator pro SIP trunk/PBX ¢ Telefon: E-mail:
Administrétor tenantu 0365 7: Telefon: E-mall:
Administrator LAN &: Telefon: E-mail:
Sprévee vnitfnich rozvodl ¥ Telefon: E-mail;
Parametry sluzby .
| Rychlost phistupové linky **: 100 Mbitls | Garantované uroved siuzby - SLA: Bez SLA |
Prilohy ke specifikaci sluzby
| B Intemet, datova IP VPN | R Hiasova sluzba, pfipojeni PBX, hiasova VPN | [ Telefonni saznam | [J Koncové lokality telefonnich siuzeb "' | [J Cenik slutby |
1) Nwwmvaaamanmmmmdmmawm(sm) Cldothdby)euvodmémfdmh Poskytovatsle.
2) Podrobné identifika&ni Odaje — viz viie uvedena smiouva/pliloha Seznam Opravndnych osob

3) AMMWMMVMW(ADSR))epoMm
U shuby Virtudini Usthedna obdr2i ADSR kontakt od Poskytovatele plistupové (daje k Webovému portélu pro nastaven stulby Virtuginl ustfedna.
4) Kontakinl osoba pro plénovany vypadek schvaluje termin a rozsah pidnovanych vypadiil 28 strany Poskytovatele.
5) Kontakinl osoba v lokalitd js opréwnéna za Smiuvnihc partnera urtit termin pleneseni telefonniho 2isla do komunikaént sité Poskytovatele.
6) Administrétor pro SIP trunk/PBX obdrZi v pfipadé varianty Slutby se SIP trunkem nebo pobotkové Ustfedny od Poskytovatete SIP heslo Slu2by registrovaného SIP trunku.
Pokud bude ADSR kontakini osobou i pro SIP trunk/PBX, uvedte misto jména této pozice povinnd text ,ADSR", NENECHAVEJTE PROSIM POLE PRAZONE.
7) Administritor tenantu zabezped! plistup do tenantu 0385 Smiuvniho partnera pro Poskytovatele nebo podie pokyn Poskytovatele je schopen tenant 0365 administrdtorsky nastavit sam.
8) mmmmwpmmmwmmammmmumm VpﬂpﬂéwﬂﬂlewmmmImwmmwwe
8) Sprévce wnitfnich mmcl‘lzabezpewjopmsnmy pfipadnd dopindnl vnitinich r dt pro t

10) Celkova kapacita vieind hlasového, datového a internetového provozu.
11) Vpﬂpﬂhrmkneoptovomzvloehlmﬂlvcuﬁrﬂomﬂmwphﬂspodﬂkad Koncové lokality tek ich shi2eb” pro vi y lokafity Smiuvniho parinera/Opravnéné osoby a podepsat dolamment
Centréini prostup do telefonn! sitd".
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Specifikace sluzby iP komplet

Cenova ujednani (v K& bez DPH)

*) Zahrnuto v pravidetné mdsién! cend

Cenovy program, zlevnéné mezinarodni destinace
| Cenowy program (pro IP komplet): | (GTs) Atlas Piko

Pozndmka: Zména pravideiné mésinl ceny, zména minimélni doby uZivéni sluiby.

Viechny ceny uvedené v této specifikacl slulby jsou ceny bez DPH v z4konem stanovené vysl.

Pro technickou podporu vyutijte prosim telefonni élslo:_
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Specifikace sluzby IP komplet

Nedlinou soutasti této Specifikace sluZby je pfiloha - Ovéfovacl kéd utastnika. Smiuvni partner se s Poskytovatelem dohodli, 2e tato pffloha je
Smiluvnimu partnerovi poskytnuta elektronicky na email osoby opravnéné jednat za Smiuvniho partnera nebo Zodpov&dné osoby, pfip. Obchodniho
manazera, pokud jsou Zodpovédna osoba & Obchodni manaZer stanoveny. Neni-li e-mail u osoby opravnéné jednat za Smiuvniho partnera, Zodpov&dné
osoby & Obchodniho manaZera nastaven &i neni mo2né na néj poslat e-mall se zasifrovanou pfilohou, je tato ptiloha Smiuvnimu partnerovi dorutena
prostfednictvim dr2itele licence poStovnich sluZeb.

Smiuvnl strany se dohodly pro pfipad, kdy tato Specifikace sluZby nahrazuje jinou, dfive uzavfenou, Specifikaci sluZby, na jejlm2 zadkladé byla
poskytovana sluZba IP komplet, a kdy ke viem telefonnim Eislim poskytovanym dle této Specifikace sluZby byl ji pfidélen Ovéfovaci kéd Gastnika
prostfednictvim ptilohy - Ové&fovacl kéd Gtastnlka v ramci pivodni Specifikace sluzby, Ze tato pfiloha z plvodnl Specifikace sluZby zlstane zachovana
a stane se nedlinou soutasti této Specifikace sluZby jako jeji ptiloha, a to s vyjimkou té &asti pfilohy upravujici telefonni &isla (vietn& k nim pfidélenych
ovéfovacich kédu utastnika), kterd nejsou nadale dle této Specifikace sluZby poskytovana. Bez ohledu na zde uvedené je Poskytovatel opravnén zaslat
Smiuvnimu partnerovi novou piilohu - Ovéfovaci kéd itastnika i v pfipadé zde popsaném, pfit¢emz dnem jejiho dorutent Smiuvnimu partnerovi tato nova
pfiloha - Ovéfovacl kéd utastnika nahradi v piném rozsahu stavajici pHlohu - Ovéfovaci kéd Géastnika.

Smiuvn( partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluZby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této
SluZby, zejména 2e se seznamil/a s cenami zde uvedené SluZby v&etné doplitkovych Sluzeb, resp. s Cenlky vztahujicimi se ke zfizenl a poskytovan(
této Sluzby &i s Dohodou o cenovych podminkach, Ze s nimi souhlasl, 2e jsou mulji srozumiteiné a Ze je bude dodrZovat, zejména pak 2e bude hradit
sjednané ceny zde uvedené Sluzby. Dal3i podrobnosti a podminky ztizenl a poskytovani zde uvedené SluZby jsou stanoveny v Popisu sluZby, jejichZ
platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portédlu, pfitem2 Smiuvni partner / Opravnéna osoba prohladuje, Ze se s témito
dokumenty seznamil a déle se zavazuje podminky v t&chto dokumentech stanovenych dodrZovat. Tato Specifikace sluZby se Fidl rovn&2 podminkami
stanovenymi ve Smiouvé (veetné Podminek Firemniho feSeni) uzavienou mezi Poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby
Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smiouvy (vietné Podminek Firemniho fe§enl) seznamila a zavazuje se jimi fidit.
Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravné&na osoba, tak tato Specifikace sluZby je platna a? okam2ikem, kdy k podpisu této Specifikace sluZby za
Poskytovatele a Opravn€nou osobu pfipojl svij podpis rovn&2 Smiuvni partner dle Smiouvy, &im2 vyjadfuje svij souhlas s uzavlenim této Specifikace
Sluzby mezi Opravné&nou osobou a Poskytovatelem.

V ptipadé listinného uzavfeni bude Specifikace slu2by vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz Poskytovatel obdr2l 2 vytisky a
Smiuvni pariner obdr2( 1 wytisk. V pfipad® elektronického uzavieni Smiuvni strany Specifikaci sluzby podepi§! elektronicky s vyuZitim zaji§téného
systému DocuSign, event. s vyu2itim jiného zpisobu elektronického uzavirdni smiuv. Poskytovate! umisti Specifikaci sluZby v elektronické podobé do
systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvnl partner poskytne Poskytovateli potfebnou souginnost
(zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonnl kontakt osoby, kiera je opravn&na podepisovat jeho jménem). Kazd4d ze Smiluvnich stran
elektronicky obdrZi piné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikatem (Certificate of Completion), takovy dokument se povaZuje
za original Specifikace sluZby. Na poZz4danl Poskytovatele je Smiuvnl partner povinen potvrdit podepséni elektronického dokumentu e-mailem.

Zmény této Specifikace sluZby, popl. jeji ukonteni |ze provést vyse uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobé s fyzickym podpisem.

TE2 ey,
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Specifikace sluzby IP komplet

Internet a data
Profesiondlni internet — parametry slutby

12)
13)
14)
15)

16)
17)
18)

19)
20)

PoZadovand kapacita finky je garantovana pouze pro rémce o velikosti >= 512 bajti.
Die plainého Popisu sluby Profesionéin intemet (viz 8éanek ZMzeni shidby Profesiondinl internet) a dle platného Cenliku shby Profesionéinl intsmet.

V piipadé poadaviu na 32 a vice IP adres verze 4, nutny RIPE formulaf

Pokud neni koncové zafizeni soutasti Shaby (Smiuvni partner vy2aduje viastn! CPE), Poskytovatel mide v zivislosti na pouité pfistupové technologii vyZadovat, aby provoz z tohoto CPE byl
tagovén ve formd 802.1q (fj. s nastavenou VLANHD).

Takto oznatend pole se vypitujl pouze v pfipadd, 2e se jedna o veriantu Unmanaged CPE {(koncové zafizend neni soulast! Shadby).

Portova rychiost. Pomér portové rychiosti ve vzizhu ke kapacit pfipojky je déna pomérem 2:1

Pokud vyberete volbu _Ano-Mobilni pfipojka”, je kapacita této zatadn! pfipojky nakonfigurovéna tak, aby dosahovala maximéain kapacity primami plipojky (dedikovand, sdilena nebo aternativni).

pfipadé asymetrickd
Je-li na IP VPN plipojce objednéna stuzba QoS, shizba Provozni statistiky zahmuje | Advance méfeni (tj. méteni QoS nebo IP SLA, vice viz Provozn/ statistiky — ulivatetsky manudi).
Pro objednani této voiiteind doplitkové shuZby je nutné vypinit detalini Specifikaci konkrétn! doplitkové shuby, kterd pak tvofl pfilohu této Specifikace stuZby IP VPN.

Smiluvni partner/Oprévnénéd osoba se zavazuje, 2e v terminu realizace zajisti technika zodpovédného za vnitini rozvody (plati v pfipadé, e dodavatel okruhu vyulivd
stavajici rozvody) a Ze v den reatizace bude zaji5téna konektivita LAN do koncového zafizeni Poskytovatele. Smiuvni partner/Oprivnéna osoba byl informovén, Ze v pfipadé
vyuzivani viastniho CPE, nenese Poskytovatel zodpovédnost za pfipadné technické problémy zafizeni a za problémy sluZby této sluZby IP komplet s tim spojené (v takovém
pfipadd zejména Smiuvnimu partnerovi/Oprévnéné osobd nenafedi pfisluné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).

Strdnka 4/6
ver. OTP_1802

®certified; AbbrentA; 18.01.2023 15:42:31;



Specifikace sluzby IP komplet

Hlasova sluzba, pripojeni PBX, hlasova VPN

Definice ptipojeni pro IP PBX (hlasovy SIP trunk)

Typ signalizace [ sSPT | Typkodeku -

Konfigurace hlasové sluzb

Konfigurace pro Virtuaini fax
Phid#lené &islo 2 Puvod gisla 2 Faxové schrénka / + pfipojeni fax. pfistr.?® E-mail + ulivatelské jméno 2 + poznédmka

[Pocetjednoduchych objednévek pleneseni :  |Polstkomplexnich objednévek pfeneseni - |

Back-up hlasové sluzby
Back-up hlasové sluzby ;. Ne
Poznamka:

Doplitkové sluzby 2° e 3 o

Zvefejnéni v telefonnim seznamu ®: [J Ano O Ne T Omezeni odchozich volani fizené siti (OCB NC) ¥': bez omezeni

(varianty: povolens vBechna volani bez omezeni; povolena viachna volani mimo shutby se spociéinim tarifem; pouze tishové, mistn! a nérodri volénl: pouze shové voldnt) |
VoWiFi - poZadovany maximéini potet souéasnych hovort 8 QoS podporou vdéni ples Wi-Fi 2 o

| Zékladni instalace Voléni s MS Teams *: = o [ Zéldadnl ;)dp;m @E MS Téams heH

21) FXS (Forelign eXchange Station) odpovida pojmu HTS (Hiavni Telsfonn! Stanice), BRI/PRI (Bas/Primary Rate Interface) odpovida pojmu ISDN2ASDN30

22) Konkréind &isla fad, pouze poiud je Zndmo — nepovinny (daj, Eiseind fady musl nile2et do teisfonniho obvodu.

23) Pfidélen| nového telefonniho &sla (série) z rozsahu T-Mobile nebo pleneseni &isla (série) od jiného operatora die pfiloZensho formutafe CAF

24) Uvedte cllové &islo a vyberte, mumomuwwmuwmkmldpﬂm Vedkery pfichazl telefonn! provoz na plidélend &islo bude trvate zakonden
prostfu&udvlmdoﬂﬂwvém [ W nebo plepod: ddamuvedenémdlovémddo.ClbvéudomlbytusbtypuuRneboﬂm-mjnémmmdshpﬂM
Plesmérovéni je moiné na telef dmvmmnfqnéuefomlslﬂ plasmérovany provoz je zpopiatndn jako odchazi provoz do pfistuinéh cenového programu a
C«umdtzbyumipﬁpojw poh.ldnwldohodmm)]mPl'epoeetuslalzeroahovalpomvwlltéT-Moubadbvéudomletdostthonlmmcu]abauo

plepotitdvané, pl‘apoeltany neni zpoplatnén cenou za provoz.
25) FaxScan - koncové zalizeni mpﬂpohmmmmmmnpﬂwqe Pfistroj netze pouZivat pro hiasovou komunikaci.
26) Uivataiské jméno smi at pouze pismena a &islice.
27) Jednoduchd objedndvka = plenesenti jednoho &isla z analogowé linky KotW\iomm pleneseni sady (hawni + MSN) nebo provolbové série &sel. 1 objedndvka = 1 CAF.
28) Back-up hiasové siulby Ize realizovat pouze v pfipads, 2e se do 4 pFipojicy 8 dostateénou rezervou vejdou viechny kanély hiasové shuby.Ostatnf dopliikové siudby hiasové studby

dle standardniho nastaveni, viz popis shulhy. Mob\onn&ﬂipﬂsk&nupﬂlomzpedﬂm

29) Ostatini dopiikové shi2by hiasovd shulby die standardniho nastaveni, viz popis shulby, Mobnmﬂfﬁpﬂm&mpﬂldmspedﬁmw

30) Zvelejnéni Udail dle formulife "informace pro uvelejndni v telefonnim seznamu® (bude vypindn v pritbdhu procesu ziizeni studby)

31) mmwmmlmwoumumumvpﬂmmm Pro zménu nastaven! ostatnich doplfkovych stu2ed vyplitte pfilchu Specifikace sluzby Nastaven! dophikovych
telafonnich shuZeb. Plehied viach doplikovych studeb a 2akladn! nastaveni viz platny Popis stu2by IP komplet.

32) VsoutastoNpodponderSp«mvimbcaApphabpomuahfmylPhom které podporuji volanl pfes WA-Fi.

33) Pro SiuZbu Volani s MS Teams je povinna 24 kytovatel podle ontne pokynil nebo po pledani pfistupu do tenantu 0385 nastaveni zajistl Poskytovatel.

34) vawmmmzmmmempmusmvmlmsrm

Smiuvni partner/Oprévnéna osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace této sluZby IP komplet zajisti na své naklady souinnost odpovédného zéstupce za provoz a sprévu
pobotkové ustfedny, pokud poZaduje jeji pipojeni k této sluZbé IP komplet. Smiuvni partner/Opravnéné oscba bere na vdomi a souhlasi s tim, 2e Poskytovatel nenese
zodpovédnost za pfipadné technické problémy pobolkové dstfedny a za problémy této sluzby IP komplet & tim spojené (v takovém pfipadd zejména smiuvnimu
Partnerovi/Oprévnéné osobé nenéle?i pfistuiné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).
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Specifikace sluzby IP komplet

Poznamka:
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One Contract - GREEN

Specifikace sluzby Managed Firewall

MnoZstvi riznych ohroZeni datovych slti, souboni a identity je dnes nepfebemd. Viry, spyware, spamy, podvodné e-maily, 8kirdci online, hackefi, Zloddji identity a naruditelé
bezdrétovych siti, to vBe pledstavuje ohroZeni bezpednosti pro Vas a Va3 firmu. Poskytovatel nabizi mimofadnou pfileZitost, jak jednoduse zajistit potfebnou ochranu pro
Va3l sif na velmi vysoké Grovni — pomoci sluZby Managed Firewall. Sluba Managed Firewall je koncipovana jako dopliikové sluba ke sluzbam VPN, Profesionéini intemet
apod. Detailni popis sluZby naleznete v dokumentu Popis slulby, kterym se | tato slutba fidi.

] Zékaznik &: 21119137

Poiadavek na: zménu slutby

Poskytovatel

Smluvni partner / Opravnéna osoba 2

Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény Sluby je stanovenk 1.3.2023.

Miniméini doba uZivani slulby je stanovena do 31.3.2026.

Cena vylttovand za poskytovédni SluZeb dle této Specifikace sluleb se nezapolitivd do Minimainiho odbéru definovaného ve Smiouvé.

Kontakt pro spravu aktivni sluzby (ADSR — administrator systémovych feseni

Parametry sluzby (dle zadani v Checklistu nastaveni sluzby)

Cenova ujednani (v K¢ bez DPH

1) NWWMVMMMMWdWMddOM(SID) Cislo shuiby jo uvedend na faktute TMCZ.
smiouvapfiloha Seznam Opravnénych osob

2) identifikatnl Gdaje — viz vyle uvedend

3) VMM&”MRW&WwMMWemuMMM

4) Pokud je ADSR zéroved\ kontaidem pro planovany vypadek, dopiite ANO, pokud je to jind osoba, vypiiite Udaje nebo nepaZadujete- kontakt

5) Vpf vﬁm(woﬂu)shbyMkmeMmleagodFmaﬂvChmw ummaﬂmmsmmmmmmmmmummﬂmmm
(tzn., Ze tyto switche nejsou doddvany a provozovény Poskytovatelem), tak je Smhuvni partner p 2rét F i bez p 2 divodim ladného poskytovan! shudby modnost
(WdM)MmmmmmeWM)MNMMRWmmlxmmmmmmmlumﬁmaﬂv

Clusteru pladpoidada dodén pAimo

6) Typ servisni podpory v sobd ma def "% | g % p y shutby viz. Popis shudby SLA

*} Zahrnuto v pravideiné mésiéni cend

[Poznamka:
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Kr el FL oSS

Specifikace sluzby Managed Firewall

Instalace 2 x FortiGate 100F - bundle 8 UTM licenci v HA vé&. FortiCare a FortiGuard Enterprise Protection + 2x switch Huawei: $6320-28X-PWR-SI-AC
Zména minimdini doby uivanl slukby.

Véechny ceny uvedené v této specifikacl slutby jsou ceny bez DPH v zikonem stanovené vy3i.
Pro technickou podporu vyutijte prosim telefonni élslo:_

Smluvni partner/Oprévnéna oscba podpisem této Specifikacs slufby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této Slu2by, zejména Ze se
seznamil/a s cenami zde uvedené SluZby vietnd doplikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovéni této SluZby & s Dohodou o cenovych
podminkdch, 2e 8 nimi souhlasi, Ze jsou mu/ji srozumitelné a Ze je bude dodrZovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Sluzby. Dalsi podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené SluZby jsou stanoveny v Popisu sluZby, jejichZ platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu,
pifitemZ Smiuvni partner / Opravnéné osoba prohladuje, Ze se s tdmito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrZovat Tato
Specifikace sluZby se fidi rovné2 podminkami stanovenymi ve Smlouvé (vetnd Podminek Firemniho feeni) uzavfenou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-
li tuto Specifikaci sluby Opravnéné osoba tak svym podpisem potvrzuje, 2e se 8 podminkami Smiouvy (vEetnd Podminek Firemniho fedeni) seznamila a zavazuje se jimi fidit.

Uzaviradi tuto Specifikaci slu2by Oprdvnéna osoba, tak tato Specifikace sluZeb je platna a2 okamZikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzeb za TMCZ a Oprévnénou osobu
pfipoji svij podpis rovnét Smluwni partner die Smlouvy, &im2 vyjadiuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace slufeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

V pfipadé listinného uzavi'eni bude Smlouva vypracovéna ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrii 2 vytisky a Smiuvni partner obdri 1 vytisk.

V pfipadé elektronického uzavieni Smiuwni strany Smiouvu podepisi elektronicky s vyuZitim zajiSténého systému DocuSign, event. s vyuZitim jiného zplisobu elektronického
uzavirani smluv. TMCZ umisti Smlouvu v elektronické podobé do systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvni partner
poskytne TMCZ potfebnou soudinnost (zejména pak sprdvnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, kterd je oprdvndna podepisovat jeho jménem). Kaida ze
Smluvnich stran elektronicky obdrZi piné podepsany dokument ve formétu .pdf opatfeny DocuSign certifikitem (Certificate of Completion), takovy dokument se povaZuje za
originl Smiouvy. Na poZ4dani TMCZ je Smluvni partner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu e-mailem.

Zmény této Smiouvy, popf. jeji ukongeni lze provést vy3e uved elektronickou formou nebo v listinné podobé s fyzickym podpisem.

8 ’n’l- 2823 Datum: joﬂ #Z}z
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Ong Contract - GREEN

Specifikace sluzby SMS Gate

Sluzba pro hromadné rozesildni kritkych textovych zprév SMS. Detailni popis sluZby najdete v dokumentu Popis sluZby, kterym se tato slutba Adi.

Zékaznik &.: 21119137

Pozadavek na: zménu slutby

B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

PartnerskaA smiouva:

Smiuvni partner / Opravnéna osoba 2

Telefon: E-mail:

Terminy
Planovany termin zfizeni nebo zmény SluZby je stanoven k 1.3.2023.
Minimalni doba uZivani slulby je stanovena do 31.3.2026.

Cena vyiitovandé za poskytovéni SluZeb dle této Specifikace siuleb se nezapotitiva do Miniméainiho odbéru definovaného ve Smiouvs.

Cenik sluzby
| Cenik siuzby SMS gate: Standard ' B}

Zikladni parametry sluzby .
Identifikace A-&islem: Bez A Elsla Tel, &islo /text ID % plvod &isla *:
Propustnost: 0,5 SMS/s
MozZnost dorudenek: Bano DOne MoZnost pfijmu SMS & Dano Bne | Phistup k reportiim: & ano

Pripojeni k AWEG

AWEG aplikace ° [ B-SMS (PC aplikace) D Profil SMS (on-line aplikace) & Smsbackend (integrace do IS) R Skupinovy administrator
Denni limit; 5000 SMS/den

& Pfimé pfipojeni HTTPHTTPS

O Mali2sms, IP adresa SMTP: , e-matl odesilatele:

PHipojeni k Message Routeru

O Pfimé pfipojeni http/ttps, IP adresa 7:

URL pro pfijem zprév ®: Login: heslo:
D pfimé pfipojeni SMPP, IP adresa ”:

D pfimé phipojeni EMI/UCP, IP adresa ™:

1)  Nepovinny Udaj. V plipadd zmén na existufici stuZbd uvedte &islo siu2by (SID). ammnmmmﬂmcz

2) Podrobné identifikaéni Udaje - viz vyie uvedend loha Seznam Opravnénych

3) mmmnopmmummmldm.mmmmvws Poskytovate! sl vyhrazuje prévo aktivaci ého fets
odmitnout. V pfipadd AWEG plipojen] jo mo2né aktivovat pouze jedno textowd [D na shadbu.

4)  Pro identifikaci telefonnim Cislem, které neni pitddleno ke siutbé SMS Gate Poskytovatelem, musi smiuvni partnerfoprévndnd osoba dolodit opravnénl k uZivini daného telefonniho tisla a k této
Spacifikaci sluby piito2it vypindné Prohid2en! iCastnika o opravndni k ulivani telefonniho &isla.

5) Pfijem SMS zprav jo mo2ny pouze pfi identifikaci pevriym nebo mobiinim A-tislem.

6)  Smluvni partner / oprévnéné osoba mite vyuZivat vice apiikaci v rdmci jedné stultyy SMS Gate. BliZSI popis aplikaci viz Popis sluZby SMS Gate.

7) IP adresa Smhuvniho partnera, 2e kterd se bude plipojovat ke shdbd SMS Gate.

8) URLAoginhesio serveru Smiuvniho partnera, na kterd bude shuzba SMS Gate uidédat dorudenky a pfichazl SMS.

Dohoda o cenach

Smiuvni strany se dohodly na individudini vy8i cen za poskytovéni a provoz sluiby SMS Gate dle niZe uvedenych ustanoveni. Ostatni ceny za slufbu SMS Gate, neuvedené
v této Specifikaci sluzby jsou Smluwnimu partnerovi / Opravnéné osobd uttovény ve vydi, ktera je uvedend v pfisluiném ustanoveni vySe uvedeného Ceniku slutby SMS
Gate. Viechny ceny uvedené v této Specifikaci sluZby jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vysi, pokud neni uvedeno jinak.

Dohoda o Gétovani cen za zfizeni sluzby a o pravidelné mésiéni cené

Smiuwvni strany si v nize uvedené tabuice dohodly individuini jednordzovou cenu za zfizeni sluzby SMS Gate a individudini pravideinou mésiZni cenu za sluzbu SMS Gats,
které nahrazui ceny uvedené v pfisiu§ném ustanoveni platného Ceniku sluzby SMS Gate:

Dohoda o cenéch za provoz

Smluvni strany se dohodly na individuéini vy8i cen za provoz vybranych typl) SMS u sluzby SMS Gate dle niZe uveden# tabulky. Ceny za provoz ostatnich typl SMS
(neuvedenych v této tabulce) jsou Smiuvnimu partnerovi / Oprévnéné osobd U&tovany ve vy3i, kierd je uvedend v pfisluiném ustanoveni platného Ceniku slutby SMS Gate.

Typ SMS Cena za provoz - za katdou odeslanou SMS zprivu
T-Mobile (odeslané bez A-Lisla) 1,15Ke
02 (odeslané bez A-Lisla) 1,15KE
Vodafone (odeslané bez A-Lisla) 1,15 K&

Poznémka: Zmna minimélni doby u2ivén! slutby. ]
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Specifikace sluzby SMS Gate

| ]

‘Viechny ceny uvedené v této specifikacl slukby jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovensé vysl.
Pro technickou podporu vyulijte prosim telefonni &islo: I

Smiluvni partner/Oprévnéné osoba podpisem této Specifikace sluiby potvrzuje, 2e se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovéni této SluZby, zejména Ze se
seznamil/a 8 cenami zde uvedené Sluiby vZetnd dopifikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Slufby & s Dohodou o cenovych
podminkach, 2e s nimi souhlasi, 2e jsou mu/ji srozumitelné a 2e je bude dodrZovat, zejména pak %e bude hradit sjednané ceny zde uvedensé Sluby. Daldi podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené SluZby jsou stanoveny v Popisu slu2by, jejichZ platné zn&ni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu,
piiéemz Smiuvni partner / Opravnéna osoba prohlasuje, e se 8 témito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrZovat. Tato
Specifikace sluZby se fidl rovnd2 podminkami stanovenymi ve Smiouvé (v&etnd Podminek Firemniho fe3eni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzaviré-
li tuto Specifikaci slu2by Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smiouvy (v&etnd Podminek Firemniho feSeni) seznamila a zavazuje se jimi fidit.

Uzavird-i tuto Specifikaci sluzby Oprévnéna osoba, tak tato Specifikace sludeb je platna aZ okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluteb za TMCZ a Opravnénou osobu
pfipoji svij podpis rovnd2 Smiuvni partner dle Smiouvy, &im vyjadfuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi Opravn&nou osobou a TMCZ.

V pfipadé listinného uzavieni bude Smiouva vypracovéna ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, 2 nich2 TMCZ obdri 2 vytisky a Smiuvni partner obdr2i 1 vytisk.

V pfipadé elektronického uzavieni Smiuvni strany Smiouvu podepisi elektronicky s vyuZitim zajidtdného systému DocuSign, event. s vyuZitim jiného zplsobu elektronického
uzavirdni smluv. TMCZ umisti Smiouvu v elektronické podobd do systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu, Smiuvni partner
poskytne TMCZ potfebnou souinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, kterd je opravnéna podepisovat jeho jménem). Ka2da ze
Smiuvnich stran elektronicky obdrZi pind podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikdtem (Certificate of Completion), takovy dokument se povauje za
originél Smiouvy. Na poZadani TMCZ je Smiuvni partner povinen potvrdit podepséni elektronického dokumentu e-mailem.

Zmény této Smiouvy, popf. jeji ukon&eni Ize provést vyse uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobé s fyzickym podpisem.
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One Contract - GREEN

Specifikace sluzby SMS Gate

SluZba pro hromadné razesilani kratkych textovych zprav SMS. Detallni popis sluZby najdete v dokumentu Popis sluZby, kterym se tato slu2ba fidi.

Zékaznik &.: 21119137
oladavek na: zmdnu stuby

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem TomiZkeva 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisové znatka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze
Partnerska smiouva:

Smiuvni partner / Opravnéna osoba 2

AT e

Opravnény zéstupce: Funkce:
Telefon: E-mail:
Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény Slulby je stanoven k 1.3.2023.
Miniméaini doba uZivani sluZby je stanovena do 31.3.2026.
Cena vylttované za poskytovani SluZeb dle této Specifikace sluzeb se nezapotitiva do Minimainiho odbéru definovaného ve Smiouva,

Cenik sluZzby
| Cenik siutby SMS gate: Standard

Pfipojeni k AWEG

AWEG aplikace * [ B-SMS (PC aplikace) [ Profil SMS (on-line aplikace) [®) Smsbackend (integrace do IS) [ Skupinovy administrator
Denni limit: 5600 SMS/den

[ Pfimé pfipojeni HTTP/HTTPS

O Mail2sms, IP adresa SMTP: , e-mail odesilatele:

Pfipojeni k Message Routeru

O Pfimé phipojeni http/htips, IP adresa 7:

URL pro pfijem zprév *: Login: heslo:
O pfimé pfipojeni SMPP, IP adresa ":

O pfimé pfipojeni EMI/UCP, IP adresa *:

1)  Nepovinny Odaj. V pfipadé zmén na existujici shutbé uvedte &isio slulby (SID). Cislo shutby je uvedend na faktufe TMCZ.

2) Podrobhé identifikaln Gdaje — viz vyde uvedend smiouva/pfiloha Seznam Opravnanych osob.

3) Pro aktivaci textového ID je nezbytné doloZit pisemnou 24dost obsahwjici souhias s pouitim textového fetdzce v SMS. Poskytovatel si vyhrazuje privo aktivaci konkrétniho textového fetdzce
odmitnout. V pfipadd AWEG plipojen! je maind aktivovat pouze jedno textové ID na shubu,

4)  Pro identifikaci telefonnim &istem, mmmuMSMSGmMﬂmmmlsniuvnlpumerloptavnanaosobaddotnopdvnaﬂkwMIMhotelefomlhoﬂdaaktéto
Specifikaci siuZby piiloit vypindné Prohidleni Gastnika o opravnéni k uivan!

5) Pfijem SMS zprév je madny pouze pfi identifikaci pevnym nebo mobiinim A-&istem.

6) Smiuvni partner / opravnénd osoba mide vyu2ivat vice apikacl v rdmci jedné shutby SMS Gate. Bli23i popis aplikaci viz Popis sluZby SMS Gate.

7) IP adresa Smiuvntho partnera, zs které se buds pfipojovat ke shutbé SMS Gate.

8) URUjoginheslo serveru Smhuvniho parnera, na které bude siudba SMS Gate uidédat dorudenky a pfichozi SMS.

Dohoda o cenach

Smluwni strany se dohodly na individuéini vy8i cen za poskytovéni a provoz slutby SMS Gate dle niZe uvedenych ustanoveni. Ostatni ceny za slufbu SMS Gate, neuvedené
v této Specifikaci slulby jsou Smiuvnimu partnerovi / Oprdvnéné osob® GEtovany ve vyii, kterd je uvedena v pfisludném ustanoveni vyie uvedeného Ceniku sluzby SMS
Gate. Vechny ceny uvedené v tdto Specifikaci sluZby jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vydi, pokud neni uvedeno jinak.

Dohoda o uétovani cen za zfizeni sluzby a o pravidelné mési¢nf cené

Smiuvni strany si v niZe uvedené tabulce dohodly individudlni.jednorazovou cenu 2a zfizeni slutby SMS Gate a individuaini pravidelnou mésiéni cenu za sluzbu SMS Gats,
které nahrazuji ceny uvedensé v pfisludném ustanoveni ho Ceniku sluzby SMS Gate:
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Specifikace sluzby SMS Gate

Vodafone (odeslans bez A-Zisla) | 1,15 Kz |

Poznamka: Cisio I se sméruje na [ <o MR = sméruje na odecet.vodomeru. mia@chevak.cz
Zména miniméini doby ukivini slukby.

Véechny ceny uvedené v této specifikaci slulby jsou ceny bez DPH v z4konem stanovené vyéi.

Pro technickou podporu vyuZijte prosim telefonni ebb:m
Smiuvni partner/Oprévnéna osoba podpisem této Specifikace potvizuje, Ze se seznémil/a a porozumél/a podminkdm zfizeni a poskytovani této Stuiby, zejména Ze se

" seznémil/a s cenami zde uvedené Slulby wietnd dopliikovych SluZeb, resp. 8 Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sluiby & s Dohodou o cenovych

podminkéch, Ze s nimi souhlasi, 2e jsou mu/ji srozumitainé a Ze je bude dodrZovat, zejména pak 2e bude hradit sjednané ceny zde uvedensé Sluzby. Dalii podrobnosti a
podminky zfizenl a poskytovani zde uvedené Slu2by jsou stanoveny v Popisu sluZby, jejichZ platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zdkaznickém portaiu,
plitem2 Smluvni partner / Opravnénd osoba prohlasuje, 2e se s t3mito dokumenty seznédmil a déle se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrZovat. Tato
Specifikace shulby se fidi rovné podminkami stanovenymi ve Smiouva (vietnd Podminek Firemniho fedeni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-
i tuto Specifikaci sluzby Oprdvnéné osoba tak svym podpisem potvrzuje, 2e se s podminkami Smiouvy (vEetnd Podminek Firemniho fedeni) seznédmila a zavazuje se jimi fidit.

Uzaviradi tuto Specifikaci sluiby Oprévnéné osoba, tak tato Specifikace sluteb je platnd a2 okam2ikem, kdy k podpisu této Specifikace slueb za TMCZ a Opravnénou osobu
pfipoji svij podpis rovnd2 Smiuvni partner dle Smiouvy, &im# vyjadfuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluteb mezi Opravnénou csobou a TMCZ.

V pfipadé listinného uzavfeni bude Smiouva vypracovéna ve 3 vyhotovenich s platnosti originélu, z nichZ TMCZ obdri 2 vytisky a Smiuvni partner obdr2i 1 vytisk.

V pfipadé elektronického uzavieni Smiuvni strany Smiouvu podepiii elektronicky s vyuZitim zajifténého systému DocuSign, event. s vyuZitim jiného zplsobu elektronického
uzavirdni smiuv. TMCZ umisti Smiouvu v elektronické podob& do systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvni partner
poskytne TMCZ potfebnou souinnost (zejména pak spravnou elekironickou adresu a telefonni kontakt osoby, kterd je oprivnénd podepisovat jsho jménem). Ka2d4 ze
Smiuvnich stran elektronicky obdr2i pind podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikitem (Certificate of Completion), takovy dokument se povaZuje za
origindl Smiouvy. Na poZadéni TMCZ je Smiuvni partner povinen potvrdit podepséni elektronického dokumentu e-mailem.

Zmény této Smiouvy, popl. jeji ukongeni (ze provést vyle uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobd s fyzickym podpisem.

8 -02- 2003 pem: 3. of {32
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“Priloha ¢4

- - Business

Obchodni podminky smlouvy o firemnim reseni

spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC0: 649 49681, zapsané do obchodniho rejstiiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

11

Pfedmét obchodnich podminek smiouvy o firemnim
feSeni

Tyto Obchodni podminky Smiouvy o Firemnim feseni (dale
jen ,Podminky Firemniho fe§eni*) upravujidalsi pravaa po-
vinnosti Smluvnich stran Smlouvy o firemnim feseni (dale
jen ,Smlouva“) a rovnéZ prava a povinnosti Opravnénych
osob pfi poskytovani a uzivani Sluzeb. Podminky Firemniho
feseni tvofi nedilnou soucast Smlouvy. Podminkami
Firemniho feSeni se fidi rovnéz zavazky Smluvnich stran
jiné smlouvy nez Smlouvy o Firemnim feseni, pokud je
tak v takové jiné smlouvé stanoveno, pfiemz v takovém
pfipadé se Smluvnim partnerem rozumi pfijemce a TMCZ
poskytovatel plnéni dle takové jiné smlouvy a Sluzbami se
rozumi pravé plnéni poskytované TMCZ.

Definice a zkratky

Definice a zkratky pouzité ve Smlouvé maiji stejny vyznam

i pro tyto Podminky Firemniho feseni a pro dal$i Smluvni

dokumenty, neni-li vyslovné stanoveno jinak. Déle se pou-

®  Cenikem sluzeb se rozumi dokument obsahujici ceny
Sluzeb, pfipadné dalsi podminky, uvefejnény ve vzta-
hu k uréité Sluzbé na strankach www.t-mobile.cz nebo
jinde specifikovany v souladu se Smluvnimi dokumen-
ty. Cenikem sluZeb je i cenovy program.

8 Cenou se rozumi cena za poskytovani Sluzeb. Cena
mize byt uréena bud nominalni hodnotou, nebo pro-
centudlni slevou z Ceny uvedené v Ceniku sluzeb.

8 Dohodou o cenovych podminkach se rozumi smluvni
dokument uzavfeny mezi Smluvnimi stranami, v némz
si Smluvni strany sjednévaji zejména cenové podmin-
ky, ale i dalsi podminky pro poskytovani Sluzeb, které
budou nasledné poskytovany na zékladé uzavrenych
Ugastnickych smluv nebo Specifikaci sluzeb. Dohoda
o cenovych podminkach se uzavienim stava nedilnou
soucasti Smlouvy.

®  Kontaktni osobou se rozumi osoba uvedenia ve
Smlouvé, jejiz opravnéni jsou definovdana tamtéz.
Kontaktni osoby mohou byt ménény jednostrannym
oznamenim prokazatelné dorucenym druhé Smiuvni
strané, pficemz takova zména je ucinnd dorucenim
oznameni. Kontaktni osoby uvedené ve Specifikaci Ci
Popisu sluzby jsou osoby urené pro zajisténi fyzic-
kych pfistupl pro tcely zfizeni ¢i zmény Sluzeb a rov-
néz pro fyzické prevzeti Sluzeb, neni-li stanoveno jinak.

B |okalitou Smluvniho partnera se rozumi misto
sjednané ve Specifikaci sluzby €i jiném Smiuvnim

dokumentu, kde budou Sluzby poskytovany TMCZ
a uzivany Smluvnim partnerem.

Popisem sluzby se rozumi smluvni dokument obsahu-
jici popis Sluzby poskytované Smluvnimu partnerovi
na zakladé Specifikace sluzby nebo Ugastnické smlou-
vy. Popisem sluzby se bez ohledu na oznaceni rozumi
i obchodni podminky obsahujici popis a podminky
poskytovani urcité Sluzby. Popis sluzby je umistén na
strankdch www.t-mobile.cz. Uzavienim Specifikace
sluzby se pFistusny Popis sluzby, kterého se Specifikace
sluzby tyka, stava soucdsti dané Specifikace sluzby.
Poruchou se rozumi stav, ktery neumozZfuje uzivani

" Sluzby obvyklym zpisobem v disledku nedodrieni

sjednanych parametr( Sluzby ze strany TMCZ.
Pfipojenim se rozumi pfimé pFipojeni prisluiného
Zafizeni Smluvniho partnera k siti TMCZ.

Servisnim poZadavkem se rozumi poZadavek na od-
stranéni Poruchy Sluzby. Pokud neni sjednéano jinak,
Servisni pozadavek musi vidy obsahovat presnou
a jednoznatnou identifikaci Smluvniho partnera,
typ a oznaceni Sluzby, které se Porucha tyka, popis
Poruchy, identifikacni a kontaktni udaje osoby, kterd
Poruchu oznamuje, a dalsi informace nezbytné k od-
stranéni Poruchy, které ma Smluvni partner k dispozici.
Neni-li vyslovné stanoveno jinak, pfedava se Servisni
pozadavek mezi Kontaktnimi osobami definovanymi
ve Smlouvé.

SLA se rozumi doplikova sluzba ke Sluzbam, jejiz
poskytovani si mohou Smluvni strany dohodnout ve
Specifikaci sluzby, pfipadné v jiném dokumentu. SLA
zahrnuje ujednani o kvalité, urovni a dostupnosti po-
skytovanych Sluzeb a o nasledcich nedodrzeni takové
kvality, Urovné &i dostupnosti Sluzeb.

Smluvnim partnerem se rozumi Smluvni strana
Smlouvy v souladu s definici ve Smlouvé. Smluvni
partner miZe byt ve Smluvnich dokumentech rovnéz
oznaden jako U&astnik nebo Zajemce.

Specifikaci sluzby se rozumi smluvni dokument uzavre-
ny mezi Smluvnimi stranami, na jehoz zakladé dochazi
ke zfizeni Sluzeb a ktery obsahuje konkrétni specifika-
ci Sluzby, ktera ma byt poskytovana ze strany TMCZ
viici Smluvnimu partnerovi, Specifikace sluzby se uza-
vienim stava nedilnou souéasti Smlouvy. Specifikace
sluzby zpravidla obsahuje parametry Sluiby, cenu
Sluzby, Minimalni dobu uZivani sluzby, termin zfizeni
Sluzby aj. Jedna Specifikace sluzby maZe byt uzaviena
jak pro jednu Stuzbu, tak pro vice Sluzeb, pficemz je-li
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Specifikace sluzby uzaviena pro vice Sluzeb, pak nelze
takovou Specifikaci sluzeb ukoncit ¢aste¢nou vypove-
di pouze ve vztahu k jedné Sluzbé. V ramci jednoho do-
kumentu oznaceného jako ,Specifikace sluzby“ mohou
Smiluvni strany uzavfit i vice samostatnych Specifikaci
sluzby (dale také ,Hromadna specifikace sluzeb“),
pficemz v takovém pfipadé je v Hromadné specifika-
ci sluzeb definovana kazda Specifikace sluzby samo-
statnym cislem a verzi (a zpravidla k jedné Lokalité
poskytovani Sluzby) a kazda Specifikace sluzby takto
uzavrena v ramci Hromadné specifikace sluzeb se po-
vazuje za samostatnou Specifikaci sluzby jakozto sa-
mostatny Smluvni dokument. Jednotlivé Specifikace
sluzby definované v Hromadné specifikaci sluzeb mo-
hou byt nasledné ménény ¢i ukonéovany samostatné
(napf. pisemnou vypovédi konkrétni Specifikace sluz-
by, pisemnym odstoupenim od konkrétni Specifikace
sluzby, samostatnou Zménovou Specifikaci sluzby &i
pisemnou dohodou smluvnich stran). V pfipadé ukon-
¢eni celé Hromadné specifikace sluZeb dojde k ukon-
¢eni viech samostatnych Specifikaci sluzby definova-
nych v prislusné Hromadné specifikaci sluzeb.

| Systémem se rozumi funkéni propojeni jednotlivych
Zarizeni; pokud neni uvedeno jinak, uplatni se ustano-
veni téchto Podminek Firemniho feSeni vztahujici se
na Zafizeni rovnéz na cely Systém.

m TMCZ se rozumi T-Mobite Czech Republic a.s.,
ve Smluvnich dokumentech rovnéZ oznaéen jako
Poskytovatel nebo Operator.

= Ugastnickou smlouvou se rozumi smluvni dokument
uzavieny mezi Smluvnimi stranami, na jehoz zakladé
jsou poskytovéany Ugastnickeé sluzby.

8 Zafizenim se rozumi jednotlivy kus hardwaru (movi-
té véci), jehoz soudasti mlze byt i software nezbytny
k uzivani Zafizeni.

® Zmeénovou Specifikaci sluzby se rozumi Specifikace
sluZby, na jejimz zakladé dochazi ke zméné Sluzby.

B Zménovym pozadavkem se rozumi poZadavek na zmé-
nu Sluzby. Pokud neni sjednano jinak, Zménovy poza-
davek musi vzdy obsahovat presnou a jednoznacnou
identifikaci Smluvniho partnera, typ a oznageni Sluzby,
které se zména tyka, popis zmény, identifikacni a kon-
taktni Udaje osoby, ktera zménu pozaduije, a dalsi infor-
mace nezbytné k provedeni zmény, které ma Smluvni
partner k dispozici. Neni-li vyslovné stanoveno jinak,
pfedava se Zménovy pozadavek mezi Kontaktnimi
osobami definovanymi ve Smlouve.

Z4kaz pfeprodeje

Smlouva neni smlouvou upravujici a umozfujici propojeni
ve smyslu § 80 anasl zakona &.127/2005 Sb., o elektronic-
kych komunikacich, v platném znéni, a proto Smluvni part-
ner, ani Opravnéna osoba, neni opravnén vefejné nabizet
nebo umozZiovat tietim osobdm prostfednictvim Pfipojeni
nebo SluZeb propojeni dvou vefejnych siti elektronickych
komunikaci za u¢elem vzajemné komunikace ani nabizet

2apsana do OR u Méstského soudu v Praze, B.3787
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nebo umoZiiovat tfetim osobam uzivani Sluzeb. Vyjimku
z uvedeného tvofi zaméstnanci Smluvniho partnera ¢i
Opravnéné osoby nebo takové tfeti osoby, které dle do-
hod se Smluvnim partnerem zajidtuji pfislusné dopliiko-
vé sluzby v objektech (nemovitostech), ve kterych ma
Smluvni partner své sidlo (napf. stravovaci sluzby, ostra-
hu apod.), nebo tyto osoby vyuzivaji odpovidajici prostory
vdaném objektu (nemovitosti) a z uvedeného diivodu jsou
tedy pfipojeny k Zafizeni Smluvniho partnera (déle téz jen
~UZivatelé). Smluvni partner je opravnén umoznit odbér
SluZeb pouze témto UZivatelim, a to za stejnych podmi-
nek, jako ma Smluvni partner dle Smlouvy, tedy bez dalsi
pfidané hodnoty.

Uzavirani a zmény specifikace sluzby a dohody

o cenovych podminkéch

K uzavreni ¢i zméné Specifikace sluzby nebo Dohody o ce-
novych podminkach dochazi v pisemné formé podpisem
pfisluéného dokumentu obéma Smluvnimi stranami.

Uzavieni ¢i zména Specifikace sluzby nebo Dohody
o cenovych podminkich mlze byt provedena rovnéi
prostrednictvim telefonické komunikace &i prostfednic-
tvim webového portalu TMCZ, vidy ale pouze v takovém
rozsahu, v jakém to aktudlné TMCZ pomoci telefonické
komunikace ¢i webového portalu umoziiuje, a pouze pro-
stfednictvim Kontaktnich osob dle Smlouvy. Na uzavirani
Smluvnich dokumentu &i jejich zménu prostfednictvim te-
lefonické komunikace ¢i webového portélu neni ze strany
Smluvniho partnera pravni narok.

Zmeéna Specifikace sluzby nebo zména jiného nastaveni
SluZeb muZe byt provedena rovnéz prostfednictvim zmé-
nového formuldfe umisténého na webovych strankach
www.t-mobile.cz (déle jen ,Zménovy formular*), a to po-
stupem dle tohoto odstavce. Smluvni partner je oprav-
nén pozadat o provedeni zmény Sluzeb prostrednictvim
fadné vyplnéného a podepsaného Zménového formulare,
ktery nasledné doruéi TMCZ bud' ve formé podepsané-
ho skenu Zménového formulafe elektronickou postou,
nebo v listinném vyhotoveni, a to pomoci Kontaktnich
osob dle Smlouvy. O zménu Sluzeb dle tohoto odstavce
muZe Smluvni partner pozadat pouze v rozsahu, v jakém ji
Zménovy formular v aktualnim znéni umoziuje. Na prove-
deni zmény Sluzeb prostrednictvim Zménového formulare
neni pravni narok, TMCZ neni povinen poZzadavku nazménu
vyhovét. Paklize je zména SluZeb pozadovana Smluvnim
partnerem prostfednictvim Zménového formulare pro-
veditelna a TMCZ se rozhodne, Zze pozadavku na takovou
zménu vyhovi, tak zménu Sluzeb pozadovanou Smluvnim
partnerem prostfednictvim Zménového formulare prove-
de, pficemz okamiik provedeni takové zmény Sluzeb se
povazuje za okamZik akceptace pozadavku na dotéenou
zménu Sluzeb ze strany TMCZ. O provedené zméné Sluzeb
neni TMCZ povinen informovat Smluvniho partnera. Bude-
-li mit zména Sluzeb pozadovand Smluvnim partnerem
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prostfednictvim Zménového formulafe dopad na navy-
Seni ceny dotcené Sluzby nebo bude-li provedena zména
spojena s Uhradou jednorazové ceny, je TMCZ opravnén
vyuctovat takovou cenu Smluvnimu partnerovi v ramci
vyuctovani nasledujicich po provedeni zmény Sluzeb dle
platného Ceniku.

V pripadé uzavieni ¢i zmény Specifikace sluiby nebo

Dohody o cenovych podminkach prostfednictvim webo-

a) TMCZ poskytne Smluvnimu partnerovi pfihlasovaci
jméno a heslo k webovému portalu.

b) Smluvni partner plné odpovida za to, Ze s pfistupovy-
mi udaji k webovému portalu budou disponovat pouze
osoby opravnéné k uzavirani ¢i k zménam Specifikaci
sluzeb nebo Dohod o cenovych podminkach nebo ji-
nych podminek Sluzby.

c) Smluvni partner plné odpovida za to, Ze s pristupovy-
mi Udaji k webovému portélu budou disponovat pouze
osoby opravnéné k uzavirani ¢i k zménam Specifikaci
sluzeb nebo Dohod o cenovych podminkach nebo ji-
nych podminek Sluzby.

d) V pfipadé podezieni ze zneuiiti pfistupovych Gdajl
je Smluvni partner povinen neprodlené takové pode-
zfeni oznamit TMCZ, pficemz po takovém ozname-
ni provede TMCZ zménu pristupovych daji a tyto
zasle Smluvnimu partnerovi na jim specifikovanou
Kontaktni osobu. Do okamziku oznameni o podezreni
ze zneuziti neodpovida TMCZ za pripadné nasledky
zneuziti pristupovych adaj. :

e) Smluvni partner bude chranit své pfistupové udaje,
které obdriel od TMCZ. Cinnosti provadéné s vyuzitim
pristupovych udaji Smluvniho partnera budou pova-
Zovany za Cinnosti provadéné Smluvnim partnerem
nebo jeho povéfenym spravcem, za které je rovnéz
Smluvni partner plné odpovédny.

Dalsi podminky uzivani webového portalu mohou byt sta-

noveny na dotéeném webovém portalu, pri¢emz Smluvni

partner se zavazuje se s takovymi podminkami seznamit
adodriovat je.

ZFizeni &l zména sluieb

Ke zfizeni ¢i zméné Sluzeb dochazi na zdkladé a v ter-
minech dle pfislusné Specifikace sluiby &i Zménové
Specifikace sluzby.

TMCZ oznami Smluvnimu partnerovi pfipravenost Sluzby
k testovani, zfizeni nebo zméné, resp. k jejimu protokolar-
nimu prevzeti, pricemz Smluvni partner je povinen poskyt-
nout TMCZ bez prodleni veskerou potfebnou soucinnost
k fadnému testovani, zfizeni nebo zméné Sluzby, resp.
protokolarnimu prevzeti Sluzby. V ramci svoji souginnosti
si Smluvni partner zaji§tuje rovnéz preprogramovani PBX.
Neni-li vyslovné v ramci Sluzby sjednana povinnost TMCZ
zabezpecit PBX a souvisejici komunikacni infrastruk-
turu, odpovida za fadné zabezpe&eni PBX a souvisejici
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komunikacni infrastruktury pfed jejim zneuZitim (napf. na-
padenim) Smluvni partner.

Po zprovoznéni Sluzby prové&fi kontaktni osoby Smiuvniho
partnera a TMCZ funkénost Sluzby a podepisi akceptac-
ni (pfedavaci) protokol Sluzby (pokud neni v pfislusném
Popisu sluzby stanoven vyslovné jiny postup). Sluiba je
Zfizena ¢&i zménéna dnem uvedenym v podepsaném ak-
ceptaénim (pfedavacim) protokolu Sluzby nebo dnem pi-
semného ozndmeni TMCZ o zfizeni &i zméné Sluzby nebo
dnem prvniho vyuziti SluZby, podle toho, ktera skuteénost
nastane dfive.

Smluvni partner je povinen uhradit TMCZ veskeré nakla-
dy spojené se zfizenim nebo zménou Sluzby, které musel
TMCZ vynaloiit, protoze Smluvni partner nesplnil podmin-
ky stanovené pro ziizeni nebo zménu Sluzby.

TMCZ je opravnén nezfidit Sluzbu nebo nerealizovat
zménu Sluzby zejména v pripadech, kdy Smluvni partner
umysliné uved| nespravné osobni nebo identifikacni Gdaje
nebo soustavné opozdéné plati/platil nebo soustavné ne-
platil/neplati vyGétovanou cenu za Sluzby, nebo v pfipadé,
Ze zfizeni ¢i provedeni zmény Sluzby neni technicky moz-
né, nebo v pfipadé, Zze se Smluvni partner takovou zmé-
nou ¢i zfizenim snaii obejit néktera ustanoveni Smilouvy,
napf. pokud by poZadovana zména obchazela nasledky
spojené s pred¢asnym ukoncenim Sluzby.

V pfipadé, Ze zfizeni, zménu, opravu Sluzeb ¢i jinou obdob-
nou ¢innost (ze ze strany TMCZ provést prostiednictvim
vzdaleného pfistupu, Smluvni partner se zavazuje zajistit
pro TMCZ na vlastni naklady ve sjednaném case takovy
vzdaleny pfistup.

Préava a povinnosti smluvnich stran

TMCZ je povinen poskytovat Sluzby v souladu se
Smluvnimi dokumenty, zejména s témito Podminkami
Firemniho feSeni, Smlouvou, Specifikaci sluzeb, Popisem
sluzeb, Dohodou o cenovych podminkich a pfipad-
né Ugastnickou smlouvou ve vztahu k Ugastnickym
sluzbam.

Smluvni partner souhlasi s tim, aby TMCZ provadél kont-
rolu jeho platebni schopnosti, napf. prostrednictvim regis-
tru dluZnikd sdruzeni SOLUS.

Smluvni strany se dohodly, Ze kazda ze Smluvnich stran
je opravnéna jednostranné zménit své ddaje v hlavice
Smlouvy doporu¢enym dopisem zaslanym Kontaktni oso-
bé druhé Smluvni strany, pficemz takova zména nabyva
uéinnosti prvni pracovni den nasledujici po doruéeni ozna-
meni druhé Smluvni strané. VySe uvedenym postupem je
TMCZ opravnén zménit rovnéz ¢islo Smlouvy. Takto pro-
vedené zmény Smlouvy nevyZaduji uzavieni pisemného

dodatku ke Smlouvé.
[ ] I [ ]
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Smluvni partner je povinen uZivat Sluzby pouze zplso-
bem, ktery je v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy
a Smluvnimi dokumenty, zejména s pfislusnou Smlouvou,
Specifikaci sluzby, témito Podminkami Firemniho feseni,
provoznimi rady, Popisem sluzby, Ceniky a pisemnymi na-
vody a pokyny TMCZ. Smluvni partner odpovida za veske-
ré ¢innosti, které prostfednictvim SluZeb ¢i v rAmci uZivani
SluZeb uskuteéni.

Smluvni partner se zavazuje neuzivat Sluzbu v rozporu se

zévaznymi pravnimi predpisy nebo v rozporu s dobrymi

mravy a nezneuzivat pripojeni ke komunikacni siti. Smluvni
partner se zavazuje zdrzet se zejména:

a) podpory & umoznéni jakékoli nelegalni Einnosti nebo
zapojeni se do takovych ¢innosti, véetné umoznéni je-
jich pfenosu;

b) komunikace porusujici prava na ochranu osobnosti,
Sifeni pomluv, $ifeni poéitadovych virl, porudovani
vlastnickych nebo autorskych prav;

c) narudeni bezpeénosti Systému nebo sité ve snaze zis-
kat neopravnény pfistup;

d) neopravnéného uZivani dat, Systémi a sité nebo
neopravnéného zkouseni, zkoumani ¢i testovani zrani-
telnosti Systému nebo siti;

e) porusovani bezpeénostni a ovéfovaci procedury bez
vyslovného souhlasu vlastnika Systému nebo sité;

f) zasahovani do sluzeb poskytovanych jinym Smluvnim
partnerim, zasahovani do hostitelskych Systéml
nebo siti (napf. formou pfetizeni nebo zahlceni daty —
mailbombing — &i formou svévolnych pokusi pretiZit
systém) a jiného zasahovani s nekalym umyslem;

g) rozesilani nevyZidané elektronické posty a pfispiva-
ni do diskusnich skupin v rozporu s pravidly diskusni
skupiny; porusovani zdsad obCanského souZiti nebo
generovani umélého provozu za pouliti generatord
provozu, automatického vytaceni nebo podobného
zafizeni, jakoz i jiného nadmérného zvySovani provozu
¢i koncentrace provozu prostrednictvim Zafizeni typu
poboékova ustredna nebo GSM bréna;

h) uskuteéhovani zZlomyslnych nebo obtéZujicich volani;

i) umistnéni dat na hardware a software v rdmci Sluzby,
které by ohrozovaly bezpecnost statu ¢i jiny vefejny
zéjem nebo by byly v rozporu s dobrymi mravy, zvyk-
lostmi, zdsadami poctivého obchodniho styku nebo
by byly jinak v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, normami Evropskych spolecenstvi ¢i mezi-
narodnimi smlouvami, jimiz je Ceska republika vazana,
resp. byly v rozporu s podminkami Smlouvy;

j) §ifeni nelegalniho obsahu, zejména informaci obsahu-
jicich nésili v jakékoli podobé a jinych informaci v roz-
poru s dobrymi mravy;

k) uiivani nezakonné pofizeného ¢&i licencovaného
softwaru;

1) zasilani nevyzadanych informaci (SPAM);

m) uZivani Sluiby zplsobem ohroZujicim, omezujicim &i
napadajicim jiny server/sluzbu, kterym by treti strany
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jinak obtézoval a narusoval nebo mohl narusit jejich
prava, napf. Utokem na jiné servery/sluzby a dalsi za-
fizeni (DoS);
n) Sifeni virl, wormd, trojant a provadéni ¢innosti obec-
né zndmé jako spoofing IP ¢i ARP adres;
0) provozovani vefejného softwaru pro sdileni dat typu
P2P nebo sdileni dat v ramci P2P siti.

Smluvni partner je povinen vyuZivat Sluiby jen zplso-
bem dohodnutym ve Smlouvé a pouze prostfednictvim
Zafizeni schvalenym a homologovanym pro provoz v loka-
lité poskytovani Sluzby a dbét na to, aby na Zafizeni TMCZ
nevznikla $koda. Smluvni partner odpovida za ujmu, kte-
r4 vznikne TMCZ nebo tfetim osobam v disledku pouZiti
Zarizeni, ktera Smluvni partner pfipojil k Zafizenim TMCZ,

Smluvni partner bude chrénit své autentizaéni klice
a bezpecnosti pristupové kddy, které obdriel od TMCZ.
Cinnosti provadéné s vyuzitim kédd Smluvniho partnera
budou povaZovany za ¢innosti provadéné Smluvnim part-
nerem nebo jeho povéfenym spravcem, za které je rovnéz
Smluvni partner plné odpovédny.

Smluvni partner je povinen oznamovat s pfedstihem
TMCZ zmény identifikanich a fakturagnich Gdaju.

Smluvni partner je povinen nerusit po dobu trvani Sluzby
Ucastnictvi, dle kterého je Smluvnimu partnerovi poskyto-
vana jinym poskytovatelem telefonni sluzba, které je ne-
zbytné pro poskytovani konkrétni Sluzby ze strany TMCZ.
Smluvni partner je dale povinen neménit po dobu trvani
Sluzby bez souhlasu TMCZ podminky tcastnictvi, za kte-
rych je Smluvnimu partnerovi poskytovédna jinym posky-
tovatelem telefonni sluzba, ktera je nezbytna pro posky-
tovani Sluzby ze strany TMCZ. Souhlas TMCZ se zménou
podminek Gdastnictvi miZe byt Smluvnimu partnerovi
poskytnut pouze v pfipadé, ze bude prokazatelné TMCZ
doloZeno, Ze Sluzby poskytované TMCZ dle Smlouvy bu-
dou i po takové zméné podminek ucastnictvi moci byt na-
déle poskytovany Smluvnimu partnerovi ze strany TMCZ
za stejnych dohodnutych parametrli (tzn., 2e nedojde ke
zrudeni Sluzby nebo zméné parametrl Sluzby).

Smluvni partner je povinen pied zfizenim Sluzby ve vztahu
ke viem Zafizenim, ktera dostava v rdmci Sluzby do uzivani
od TMCZ (resp. jeho subdodavatele), mit uzavienu tako-
vou smlouvu o pojisténi, ktera v pripadé vzniku skody na
Zafizeni bude takové skody kryt vii¢i TMCZ, a udrzovat ta-
kovou smlouvu v uginnosti po celou dobu uzivani Zafizeni
Smluvnim partnerem.

TMCZ je opravnén v pfipadé podezreni tykajiciho se po-
ruseni jakékoliv povinnosti Smluvniho partnera stanove-
né ve Smluvnich dokumentech, provoznich fadech nebo
v pravnich predpisech provést kontrolu dat na serveru,
kontrolu softwaru, resp. kontrolu uZivani Sluzby ze strany
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Smluvniho partnera, pficemz Smluvni partner je povinen
takové kontroly strpét a poskytnout veskerou nezbytnou
soucinnost. TMCZ je dale zejména opravnén kdykoliv pre-
rusit ¢i omezit provoz serveru, resp. poskytovani Sluzby,
a to bez jakéhokoliv predchoziho upozornéni Smiuvniho
partnera, zjisti-li, Ze doslo k poruseni pravnich pfedpi-
sl nebo poruSeni povinnosti stanovenych Smluvnimi
dokumenty ze strany Smluvniho partnera. O takovém
omezeni provozu serveru, resp. pozastaveni poskytovani
Sluzby, je TMCZ povinen Smluvniho partnera bez prodleni
informovat.

TMCZ je rovnéz opravnén za ucelem zajisténi ochrany
prostiedkd komunikaéni sité nebo ochrany TMCZ, tie-
tich stran, ostatnich Smluvnich partnerl nebo uZivatell
SluZeb provadét antispamovou a antivirovou kontrolu na
postovnich, SMS a MMS serverech TMCZ, a to v ICT ob-
lasti obvyklym zplsobem pfi dodrZeni veskerych obecné
zavaznych prévnich predpisu, zejména pfi dodrzeni divér-
nosti komunikaci. Pokud TMCZ vyhodnoti konkrétni elek-
tronickou zpravu nebo skupinu elektronickych zprav jako
spam nebo obsahujici vir, tak je TMCZ opravnén takovou
elektronickou zpravu neprijmout k dal§imu zpracovani,
resp. neodeslat dale nebo nedorucit uréenému pfijemci.

TMCZ je opravnén ukoncit poskytovani Sluzby pisemnou
vypovédi relevantnich Smluvnich dokumentd, a to i jen
¢asteéné, z diivodl zavedeni novych sluzeb, zmény pod-
minek na trhu ICT, zkvalitnéni sité, vyvoje novych techno-
logii apod. Sluzby, jejichz poskytovani ma byt ukonceno,
se TMCZ zavazuje nahradit jinymi obdobnymi sluzbami,
je-li to technicky a ekonomicky pfimérené. Vypovédni
lhiita v takovém pfipadé Cini 3 mésice a pocina bézet po-
slednim dnem kalendéfniho mésice, ve kterém byla vypo-
véd' druhé Smluvni strané dorucena, a uplyne poslednim
dnem posledniho mésice vypovédni (hity.

Platebni podminky

Smluvni partner se zavazuje za poskytovani Sluzeb a za
jiné ikony v souvislosti se Sluzbami hradit ceny dohodnuté
ve Smlouvé, Dohodé o cenovych podminkach, Specifikaci
sluzeb, pfip. Ceniku. Cena muZe byt uréena jak nominal-
ni hodnotou, tak slevou z cenikové ceny. Smluvni partner
je povinen se pred podpisem Smlouvy nebo Specifikace
sluzeb &i Dohody o cenovych podminkach prokazatelné
seznamit s veskerymi relevantnimi Ceniky, které se tykaji
Sluzby. Cena za Sluzby je uétovana ode dne zfizeni nebo
provedeni zmény Sluzby.

Splatnost cen za Sluzby &ini 18 (osmnact) dni od vystaveni
dafiového dokladu - vylétovani. Pro Smiouvy uzaviené
kdykoliv od 15. 10. 2017 dale ¢ini splatnost cen za Sluzby
14 (&trnact) dni od vystaveni dafiového dokladu - vylcto-
vani. V pfipadé prodleni s Ghradou ceny ma TMCZ pravo

na urok z prodteni ve vysi (G- <

dy zapocaty den prodleni. Tim neni dotéeno pravo TMCZ
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domaéhat se naroku na nahradu 4jmy.

Cena za Sluzby se povazuje za uhrazenou okamzikem jeji-
ho pfipsani pod spravnym variabilnim symbolem na ucet
TMCZ uvedeny v pfislusném vyGctovani.

TMCZ bézné provadi vyuétovéni cen timto zpisobem:

a) jednorazové ceny jsou uctovany po prevzeti prislusné-
ho plnéni Smluvnim partnerem v prvnim nasledném
vyuctovani;

b) pravidelné ceny za Uplné zuétovaci obdobi jsou Géto-
vany zpétné k poslednimu dni zuétovaciho obdobi;

¢) ceny za provoz a Minimdlni ceny za provoz jsou Géto-
vany zpétné k poslednimu dni zuétovaciho obdobi;

d) pravidelné ceny nebo Minimélni ceny za provoz za ne-
Uplné zactovaci obdobi jsou vypocteny jako: cena za
jeden den zuétovaciho obdobi nasobena délkou ned-
plného zictovaciho obdobi v celych dnech, ve kterych
byla sluzba Smluvnimu partnerovi poskytnuta. Cena
zajeden den zGétovaciho obdobi je Cast pfisluiné vyse
dohodnuté pravidelné ceny, popf. Minimalni ceny za
provoz, ktera se vypocte jako vySe pravidelné ceny
resp. Minimalni ceny za provoz / skutecny pocet dni
v daném zuétovacim obdobi.

Smiluvni partner je opravnén reklamovat nespravné vy-
ucétovanou cenu za poskytnutou Sluzbu, a to do 2 mési-
cl od doru€eni vyuétovani, jinak pravo zanikne, Podani
reklamace nema odkladny Gcinek na povinnost zaplatit
za poskytnuté Sluzby ve (hité splatnosti uvedené na vy-
Gctovani. Reklamace se podava pisemné prostrednictvim
pfislusnych Kontaktnich osob. Reklamace musi obsahovat
jméno a pfijmeni nebo obchodni firmu, adresu trvalého
pobytu, resp. sidla nebo mista podnikani Smluvniho part-
nera, oznaceni SluZby a Specifikace sluzby, oznaéeni spor-
ného obdobi a konkrétnich poloZek vyuctovani, kterych se
podani tyka.

Smluvni partner je povinen uhradit vyictované castky
i tehdy, jestlize doslo k uzivani Sluzby jinymi uZivateli neZ
Smluvnim partnerem. V pfipadé neopravnéného uzivani
Sluzby jinymi uZivateli je Smluvni partner povinen uhradit
vylcétované Castky, které jsou uétovany az do doby, nez
TMCZ omezi aktivni uZivani Sluzby na zakladé pisemné-
ho oznameni Smluvniho partnera o zneuziti Sluzby. TMCZ
omezi aktivni uzivani Sluzby bez zbyteéného odkladu, nej-
pozdéji vSak do dvaceti ¢tyf (24) hodin od doby pfevzeti
tohoto oznameni.

Pro ucely vySe vyGétovani a stejné tak pro ucely hodnot
SLA jsou rozhodujici parametry a idaje namérené ¢i zji§té-
né TMCZ.

TMCZ je opravnén, pokud neni ve Smlouvé vyslovné

sjednéno jinak (pokud je ve Smlouvé vyslovné vylouge-
na jednostrannd zména ceny Sluzby, zejména v pripadé
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Smlouvy sjednané pro plnéni vefejné zakazky), z divodu
inflace kazdoro¢né navysit cenu Sluzeb poskytovanych
dle Smlouvy. Navyseni cen o inflaci se bude vidy tykat
vyhradné cen Sluzeb/polozek individulné sjednanych ze-
jména ve Specifikacich sluzby, popf. v Dohodé o cenovych
podminkach a/nebo obecné sjednanych v Cenicich sluz-
by, ato podle zpusobu zasmiuvnéni ceny pro kazdou sjed-
nanou Sluzbu. Navy3eni cen jednotlivych sluzeb/polozek
je TMCZ opravnén provést automaticky vzdy na podkladé
a ve vysi miry inflace vyjadfené pfiristkem primérného
rocniho indexu spotfebitelskych cen (vyjadfuje procentni
zménu primérné cenové hladiny za 12 poslednich mésicd
proti priméru 12 pfedchozich mésich) zvefejnéné Ceskym
statistickym Gfadem (CSU) vidy v mésici lednu kazdého
kalendarniho roku. Smluvni strany sjednavaiji, Ze k navySe-
ni cen o inflaci dle tohoto ustanoveni dojde pouze v pfipa-
dé, kdy zvefejnéna mira inflace ¢ini 2 % a vice; nizsi mira
inflace se nebude aplikovat. Navy$eni ceny jednotlivych
Sluzeb/poloiek o inflaci se aplikuje na cenu G&tovanou po
viech pfip. slevach (prioritné na cenu individualné sjed-
nanou), pfiéemi zaokrouhlovani cen po Gpravé bude pro-
bihat matematicky na dvé desetinna mista. Navyseni cen
z dlvodu inflace se poprvé aplikuje na Vyuétovani sluzeb
vystavena za plnéni poskytnutd Smluvnimu partnerovi
vidy nejpozdéji do 3 mésich ode dne zvefejnéni miry in-
flace ze strany ESU, pficemz pred doruéenim konkrétniho
Vyactovani sluzeb, ve kterém se inflace projevi, a 0 kon-
krétnim zohlednéni inflace do sjednanych cen Sluzeb/po-
lozek bude TMCZ Smluvniho partnera informovat (zpra-
vidla do datové schranky nebo jinak elektronicky). Cena
Sluzby/polozky navysena o inflaci se vZdy stava zakladem
pro zohlednéni inflace zvefejnéné v nasleduijicich letech.

Soucinnost

V souvislosti s plnénim Smlouvy budou Smluvni strany
spolupracovat v dobré vife a budou si pribéiné a v po-
tfebném rozsahu vyménovat s druhou stranou opravné-
né pozadované technické informace. Pokud je k Fadnému
plnéni Smlouvy nezbytny pfistup zaméstnancu nebo za-
stupcl TMCZ do budov, k Zafizenim nebo k siti, je Smluvni
partner povinen toto umoznit nebo zajistit.

8.2
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Smluvni partner bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Sluzba
mlze byt na strané TMCZ dodévana a plnéna zcela &i
2¢asti subdodavatelem TMCZ. Z tohoto divodu je Smiuvni
partner povinen k poskytnuti veskeré potfebné souéin-
nosti nikoliv pouze TMCZ, ale taktéz subdodavateli.

Smluvni partner poskytne TMCZ bez prodleni veskerou
soudinnost potfebnou pro fadné testovani, zfizeni, zmé-
nu, protokolarni prevzeti ¢i ukonceni Sluzby. Neposkytne-
-li Smluvni partner souginnost TMCZ ani v priméfeném
nahradnim terminu, je Smluvni partner povinen uhradit
TMCZ veskeré ze strany TMCZ vynalozené naklady a na-
hradit vzniklou Ujmu.

Za ucelem umisteni Zafizeni TMCZ je Smluvni partner po-
vinen na své naklady zajistit potrebné provozni prostory
(mistnosti), vlastnosti jejich prostfedi a pozadované tech-
nické podminky, pfi¢emz jejich dodrZovani je povinen za-
bezpedit po celou dobu poskytovani Sluzby a nemize je
ménit bez pisemného souhlasu TMCZ, Smluvni partner je
povinen udinit opatfeni zabradujici pripadné kradezi nebo
poskozeni ¢i zniceni Zafizeni TMCZ, jakoz i zabranit tretim
osobam v manipulaci se Zafizenim TMCZ. Smluvni partner
je povinen na své naklady zajistovat naleZity dohled nad
Zafizenim a odbér elektrické energie pro instalaci a provoz
Zafizeni TMCZ urceného pro poskytovani Sluzby. Naklady
Smluvniho partnera na dohled a spotfebu energie jsou zo-
hlednény v cené Sluzby sjednané ve Smlouve.

Smluvni partner je povinen zajistit pro TMCZ soucinnost
pfi pripravé stavebnich, instalaénich ¢i servisnich praci pro
potreby umisténi Zafizeni TMCZ souvisejicich se sjednanou
Sluzbou. Tato soucinnost spociva predevsim v zajisténi pi-
semného souhlasu osob, zejm. vlastnika objektu a vlastni-
ka vnitinich rozvodli v objektu, ve kterém bude umisténo
Zafizeni TMCZ nebo koncovy bod Sluzby (pfipadné v dal-
Sich objektech uvedenych ve Smlouvé), s provedenim pro-
jektovych, stavebnich a instalacnich praci, popf. dalSich
nezbytnych praci, a poskytnuti véech nezbytnych podkladi
a dokladi ke zpracovani projektové dokumentace.

Smluvni partner dale odpovida za to, Ze nejpozdéji 14 (&tr-
nact) dnl pfed uréenym terminem zfizeni Sluzby bude
jeho Zafizeni pfipraveno tak, aby bylo mozné zahdjit vlast-
ni prace na jeho pfipojeni k Zafizenim TMCZ, to znamena,
Ze v tomto terminu zabezpeci veskeré potfebné ukony, ze-
jména spravné nakonfigurovani svého Zafizeni, obstarani,
instalace a zprovoznéni véech pfedavacich rozhrani a por-
t0, obstarani kabeld, zajisténi propojeni svého Zafizeni do
koncového bodu Sluzby atd.

Pokud je poskytovani Sluzby ze strany TMCZ podminé-
no udélenim potfebnych povoleni pristluSnych statnich
organt CR, pfip. i vyvozniho povoleni statnich organd,
jakoZ i vytvofenim nezbytnych pfedpokladi (potfebnych
podminek) ze strany provozovatell vefejné i neverejné
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komunikacni sité, je Smluvni partner dale povinen v na-
lezitém predstihu pfed dodanim, sestavenim a uvedenim
Systémi do provozuschopného stavu, zejména pied jeho
pfipojenim k JTS, obstarat potiebna povoleni ze strany
pFislugnych statnich organi CR a zajistit vytvoreni potieb-
nych provoznich podminek ze strany provozovatell vefej-
né i neveiejné komunikaéni sité.

Na Zadost TMCZ nebo na zakladé dohody s nim Smluvni
partner pfipravi pro TMCZ vhodné uzamykatelné misto
k rozbalovani, kontrole a ukladani zasilek Zafizeni TMCZ, ja-
koz i k ukladani montaznich pomlcek. Smluvni partner se
zavazuje umoznit TMCZ vykladku a ischovu Zafizeni TMCZ
v jeho prostorach urCenych k instalaci v terminu, o kterém
byl ze strany TMCZ zpraven nejméné 3 (tfi) pracovni dny
predem. Smluvni partner prevezme Zafizeni TMCZ do
Uschovy a zajisti jejich bezpe¢né uskladnéni do doby za-
hdjeni instalace. O predani a prevzeti Zarizeni TMCZ do
uschovy bude kontaktnimi osobami obou Smluvnich stran
podepsan dodaci list. Nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich
dnl po instalaci je TMCZ povinen provést po sobé klid
v misté instalace. Zarizeni nebo Systémy Smluvni partner
po sestaveni od TMCZ protokolarné prevezme formou
podpisu predavaciho protokolu.

Smluvni partner neni opravnén az do ukonceni poskyto-
vani Sluzeb jakkoli zasahovat do Zafizeni TMCZ nad ra-
mec bézného uzivani. Smluvni partner je povinen Zafizeni
TMCZ uzivat k ucelu, ktery je v souladu s pravnimi pfedpi-
sy a Smlouvou. Smluvni partner bez osobni i¢asti nebo pi-
semného souhlasu TMCZ nesmi ménit nastaveni, zapoje-
ni, umisténi a prostorové uspofadani Zafizeni oproti stavu
pfi zfizeni Sluzby, pficemz u programovatelnych Zafizeni
plati totéz pro zmény sjednanych vykonovych parametrl
Zafizeni a uzivatelskych dat. Smluvni partner neni oprav-
nén zasahovat do propojeni Systému.

Smluvni partner je povinen zajistit pristup TMCZ do budov
a prostor, a to za G¢elem obsluhy a idrZby zde umisténych
Zafizeni TMCZ, Smluvniho partnera ¢i tfetich stran, které
byly v rdmci Smlouvy pfevzaty ze strany TMCZ do spra-
vy nebo jejichz prostrednictvim jsou poskytovany Sluzby.
Pokud nebude pristup pro TMCZ dle predchozi véty zajis-
tén, neodpovida po tuto dobu TMCZ za pfipadné omezeni
&i preruseni poskytovani Sluzeb vzniklé v disledku neza-
jisténi pristupu.

TMCZ je opravnén i bez souhlasu Smluvniho partnera
a bez jeho vyrozuméni zménit konfiguraci Zafizeni uréené-
ho pro uzivani Sluzby Smluvnim partnerem.

Je-li Smluvnimu partnerovi poskytnuto do uzivani Zafizeni
TMCZ, pak provadéni opravy takového Zarizeni nebo ne-
jistota ohledné Grovné ochrany pfed uplatnénim prava
treti strany vagi Zafizeni TMCZ nebo zénik Zafizeni TMCZ
(z&4sti nebo zcela) nezaklada Smluvnimu partnerovi pravo
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ukonéit Smlouvu nebo Sluzby, z nichz plyne opravnéni uzi-
vat Zafizeni TMCZ.

Po ukon&eni poskytovani pristusné Sluzby je Smluvni
partner povinen poskytnout TMCZ soucinnost k deinsta-
laci Zafizeni a vratit TMCZ veskera poskytnuta Zafizeni
a jiné véci a rovnéi prestat vyuzivat prava, ktera mu byla
od TMCZ poskytnuta za dcelem poskytovani Sluzeb.
Neposkytnuti soucinnosti ma za nasledek zejm. pfeneseni
nebezpeéi skody zplisobené Zafizenim na Smluvniho part-
nera, a to az do doby radné deinstalace.

Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze provoz Smluvniho
partnera realizovany v ramci Sluzby, pokud byl na konco-
vy bod Sluzby ¢i jiné rozhrani Sluzby predan ze Zafizeni,
které neni pod vyluénou kontrolou TMCZ nebo jeho sub-
dodavatele, se povaiuje za provoz zamérné generovany
Smluvnim partnerem.

Pokud neni ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak, TMCZ je
opravnén v piipadé, Ze pfi zfizeni a/nebo v prlibéhu plat-
nosti Specifikace sluzby dojde k nemoznosti poskytovani
Sluzby z dlvodu nezajisténi potiebného povoleni stét-
niho organu nebo nezajisténi souhlasu majitele objektu
Smluvnim partnerem, je TMCZ opravnén od Specifikace
sluzby odstoupit a uplatnit viéi Smluvnimu partnerovi na-
rok na kompenzaci ve vysi prokazatetnych, marné vynalo-
Zenych nakladl za zfizeni Sluzby (pfi ukonéeni Specifikace
sluzby po zrizeni Sluzby se naklady TMCZ zohledni v po-
mérné vysi, kdy pomér je uren dle doby uzivani Sluzby
Smluvnim parterem a sjednané minimalni doby uZivani
Sluzby). V pfipadé, ze v prubéhu platnosti Specifikace
sluzby dojde k navySeni nakladu TMCZ na poskytovani
Sluzby z divodu nezajisténi potfebného povoleni stat-
niho organu nebo nezajisténi souhlasu majitele objektu
Smluvnim partnerem a/nebo z diivodu nepfiméfenych
podminek (zejména nepfiméfeného najemného) uplat-
fiovanych majitelem objektu viéi TMCZ, je TMCZ oprav-
nén uplatnit viiéi Smluvnimu partnerovi, a to i opakované
(napf. mésiéné), narok na kompenzaci ve vySi navyéenych
nakladd TMCZ na poskytovani Sluzby. Ujednéni tohoto
¢lanku Podminek se neuplatni na Smlouvy sjednané pro
plnéni verejné zakazky.

Odpovédnost smluvnich stran, podstatné poruseni
povinnosti, ukon&eni smlouvy

Neni-li stanoveno jinak, pak Zadna ze Smluvnich stran neni
odpovédna a neni ani v prodleni s plnénim svych povin-
nosti v pfipadé, Ze k takovému prodieni doslo v disledku
poruseni povinnosti druhé strany.

Odpovédnost TMCZ za skodu se ve vztahu ke stuzbam
elektronickych komunikaci ridi ustanovenim § 64 odst. 12
zakona ¢, 127/200S Sb., o elektronickych komunikacich,
ve znéni GEinném ke dni uginnosti téchto Podminek

Firemniho feseni.
[ ] I [ ]
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Jestlize Smluvnimu partnerovi hrozi nebo vznika Ujma, je

tento povinen bez prodleni ucinit s pfihlédnutim k okol-

nostem veskera opatfeni potfebna k odvraceni Gjmy nebo

k jejimu zmirnéni, a pokud by chtél v takovych pfipadech

vici TMCZ uplatnit narok na nahradu ujmy, potom je

Smluvni partner kromé toho povinen:

a) neprodlené informovat TMCZ jak o hrozbé a pfip. vzni-
ku ajmy, tak o opatfenich ucinénych k odvraceni Gjmy
nebo k jejimu zmirnéni; a

b) povéfenym pracovnikim TMCZ, organdm pojistovny,
popf. jinym pfislu§nym organim na jejich vyZadani
neprodlené umoznit Setreni okolnosti predmétné uda-
losti; a

¢) prokazat vysi skuteéné ujmy, jakoz i sva opatfeni k od-
vraceni Gjmy nebo k jejimu zmirnéni.

TMCZ neni povinen nahradit Ujmu, ktera vznikla tim, Ze

Smluvni partner tyto své povinnosti nesplnil.

Smluvni strany se dohodly, Ze omezuji vySi Gjmy, ktera
muzZe Smluvnimu partnerovi pfi plnéni Smlouvy vznik-
nout, a to na celkovou ¢astku 120 000 K¢. Smluvni partner
nema narok na nahradu Gjmy vznikié v disledku poruseni
povinnosti TMCZ, je-li za takové poruseni sjednana smluv-
ni sankce (napf. v podob& smluvni pokuty nebo slevy
z ceny Sluzby v ramci SLA).

TMCZ neni v prodleni s plnénim svych povinnosti (zejm.

neni v prodleni se zfizenim, zménou & poskytovanim

Sluzby ani s odstranénim Poruchy, vady ¢i vypadku Sluzby)

v pfipadé, Ze k prodleni doslo v disledku:

a) jednani TMCZ, k némuz je TMCZ opravnén dle smluv-
nich ujednani nebo pravnich pfedpisl; nebo

b) provadéni planovanych adrzbovych praci; nebo

¢) rozhodnuti nebo nevydani povoleni ze strany soudu,
spravniho Ufadu, organu vefejné moci nebo jiného
opravnéného subjektu &i treti strany nebo provozova-
tell dopravni & technické infrastruktury ve vefejném
zajmu; nebo

d) ohroZeni bezpeénosti komunikaéni sité nebo SluZeb;
nebo

e) vypadku napdjeni &i nevyhovuijicich klimatickych pod-
minek v misté ukonéeni SluZby, které zajistuje Smluvni
partner; nebo

f) znemoZnéni pracovnikim TMCZ pfistupu za uéelem
opravy Poruchy, zfizeni, zmény ¢i ukonceni Sluzby;
nebo

g) poruchy Zafizeni Smluvniho partnera; nebo

h) skutecnosti uvedenych v odst. 9.8 téchto Podminek
Firemniho feseni; nebo

i) poruseni povinnosti na strané Smluvniho partnera.

TMCZ je opravnén prerusit poskytovani Sluzby pfi pro-
vadéni planované (driby. TMCZ je povinen oznamit
Smluvnimu partnerovi pfedem termin planované udrz-
by. TMCZ vynalozi veskeré usili, aby planované Udrzba
probihala v ¢asech, které budou pro Smluvniho partnera

9.7

9.8

9.9

vyhovuijici. Pferu$eni poskytovani Sluzby potrva pouze
po dobu nezbytné nutnou k provedeni planované udrzby.
Preruseni poskytovani Sluzby, k némuz dojde pfi plano-
vané udrzbé, neni povazovano za prodieni TMCZ s po-
skytovanim Sluzeb ani za prodleni TMCZ s plnénim jeho
povinnosti a nezapoéitivd se do doby nedostupnosti
Sluzby.

Za Poruchu se u zalohovanych Sluzeb nepovazuji pfipady,
kdy dojde k vypadku primarniho pfipojeni — Sluzby, pokud
dojde k pfepojeni na zaloZni pfipojeni — Sluzbu.

TMCZ neni v prodleni, branila-li mu v splnéni povinnos-
ti néktera z prekazek vylucujicich povinnost k ndhradé
skody ve smyslu § 2913 odst. 2 ob¢anského zakoniku
(napf. vzpoura, stavka nebo civilni nepokoje, valeéné ope-
race, pfipad nouze na celostétni nebo mistni Grovni, poZar,
zaplava, povodef, extrémné nepfiznivé pocasi a jeho na-
sledky, exploze i sesuv pudy). O dobu, po kterou prekazky
dle predchozi véty trvaji, a o dobu nutnou k obnoveni po-
skytovani SluZeb se téz prodluzuji veskeré smluvné sjed-
nané thity a doby. TMCZ neni v prodleni se zfizenim ani
poskytovanim Sluzeb rovnéz v pfipadé, Ze prodleni nebylo
ze strany TMCZ zavinéno.

Za podstatné poruseni povinnosti se vyslovné, nikoliv vSak

vyluéné, povazuje kazda z nasledujicich skuteénosti:

a) prodleni se zaplacenim ceny Sluzby po dobu del$i nez
30 dni;

b) neopravnény zasah do Zafizeni TMCZ;

¢) neumoznéni pfistupu TMCZ k jeho Zafizeni;

d) uZiti neschvaleného Zafizeni ze strany Smluvniho
partnera;

e) uzivani SluZby v rozporu s pravnimi predpisy;

f) uiivani Sluzby Smluvnim partnerem zplsobem ohro-
Zujicim bezpeénost dat nebo informaénich systému
jinych subjektl;

g) uvedeni nepravdivych (dajl pfi uzavirani Smluvniho
dokumentu;

h) poruseni licenénich podminek ze strany Smluvniho
partnera ve vztahu k softwaru, ktery je provozovan
v ramci Sluzby;

i) poruSeni kterékoliv povinnosti v &lanku 3 téchto
Podminek Firemniho feseni;

i) poruseni kterékoliv povinnosti v odst. 6.4 nebo 6.5
nebo 6.6 téchto Podminek Firemniho fedeni;

k) porudeni kterékoliv povinnosti v odst. 8.3 téchto
Podminek Firemniho feseni;

) porudeni kterékoliv povinnosti v odst. 12.9 téchto
Podminek Firemniho feseni.

m) porusenikterékoliv povinnostiv L. 16 téchto Podminek
Firemniho feseni.

Dalsi pfipady poruseni povinnosti Smluvnim partnerem,

které jsou povazovany ve smyslu Smlouvy za podstatné

poruseni, mohou byt vyslovné stanoveny ve Smluvnich

dokumentech, zejména vSak ve Smlouvé.
[ ] I ]
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V pfipadé podstatného poruseni povinnosti je TMCZ oprav-
nén omezit ¢i prerusit poskytovani SluZeb, aniz by to zname-
nalo prodleni na jeho strané&, a/nebo odstoupit od Smlouvy,
Specifikace sluzby, Dohody o cenovych podminkach nebo
Uastnické smlouvy &i od jejich Zasti ve vztahu k nékteré
Sluzbé. Timto odstoupenim nejsou dotéena prava TMCZ
na zaplaceni smluvnich sankci, uroku z prodleni, finanéniho
vyporadani ani prava na nahradu Ujmy, popf. zajisténi dluhu
Smluvniho partnera &i Opravnéné osoby.

TMCZ je déle opravnén vypovédét Smlouvu nebo zcela Ci

castecné vypovédét Smluvni dokumenty ve vztahu ke kte-

rékoliv Sluzbé v pripadé, Ze:

a) je viiéi Smluvnimu partnerovi vedeno insolvenéni fize-
ni; nebo

b) na majetek Smluvniho partnera je nafizena exekuce;
nebo

¢) nastanou-li zdvazné technické nebo provozni divody,
zejména hrozi-li nebo dojde-li k naruseni bezpecnosti
a integrity sité nebo dojde-li k naruseni bezpeénosti
Sluzeb;

d) nastane-li krizovy stav, zejména branna pohotovost sta-
tu, Zivelni pohroma nebo ohroZeni bezpeénosti statu;

V takovém pfipadé je vypovéd' U¢inna jejim dorucenim

Smluvnimu partnerovi, pfipadné dnem pozdéjsim, v tako-

vé vypovédi uvedeném,

TMCZ je opravnén rovnéz prerusit ¢i omezit poskytovani
Sluzby v pfipadech stanovenych v pfislusnych pravnich
pfedpisech (napf. § 99 odst. 3 zakona ¢. 127/2005 Sb. -
krizovy stav nebo § 98 odst. 3 zékona &. 127/2005 Sb. -
zévazné poruseni bezpecnosti a integrity komunikaéni sité
TMCZ z dGivod( poskozeni nebo zniceni elektronického ko-
munikacniho zafizeni, zejména vlivem velkych provoznich
havérii nebo Zivelnich pohrom); po dobu pferugeni dle to-
hoto odstavce neni Smluvni partner povinen hradit cenu
za Sluzby, k jejichZ preruseni doslo.

TMCZ je opravnén rovnéZ prerusit ¢i omezit poskytovani
Sluzby v pfipadé pisemného ozndmeni Smluvniho partne-
ra o zneuZiti Sluzby dle odst. 4.4. ) téchto podminek.

Smluvni strany se dohodly, Ze jiné nez v této Smlouvé vy-
slovné uvedené naroky Smluvniho partnera na odskod-
néni, bez ohledu na to, z jakého pravniho diivodu vznikly,
obzvlasté naroky souvisejici s pferusenim provozu, uslym
ziskem, zasahem do softwaru i se ztratou informaci a dat,
jsou vylouceny.

Zaplacenim smluvnich pokut ani Grokl z prodleni se
Smiluvni partner nezprostuje povinnosti uhradit TMCZ
Ujmu vzniklou tymz porusenim.

SLA, oznamovéni poruch
Neni-li stanoveno ve Smluvnich dokumentech jinak,
mohou si Smluvni strany sjednat ke Sluzbé doplikovou
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sluzbu SLA, ktera stanovuje zejména podminky pro kvalitu
Sluzby, odstranéni Poruch Sluzby a pfipadné sankce pfi
nesplnéni termind pro odstranéni Poruchy ¢i nedostup-
nosti Sluzby. Dalsi podminky poskytnuti dopliikové sluzby
SLA jsou stanoveny zejména v Popisu sluzby SLA.

Neni-li SLA sjednéno, zavazuje se TMCZ odstranovat
Poruchy Sluzby v co nejkratsim Case po jejim nahlaseni
Smluvnim partnerem.

Oznamovani Poruchy - Servisni poZadavek provadi
Smluvni partner prostfednictvim Kontaktnich osob a je-
jich pfisludnych kontaktnich ddajd.

Sluzba je poskytovana v kvalité sjednané v ramci SLA, je-li
SLA sjednano.

Z kumulovanych provoznich dob Sluzby, kdy parametry
Sluzby v prubéhu kalendafniho mésice nebyly v povole-
nych mezich hodnot parametr(i provozu Sluzby, se vypo-
¢te mésicni dostupnost sluzby jako podil:

TN = doba nedostupné sluzby

Doby se pocitaji na celé minuty, dostupnost sluzby se vy-
jadfri v procentech zaokrouhlené na dvé desetinna mista.

Doba trvani sluzby v mésici — TS - je obdobi, po které ma
byt Sluzba podle Smluvniho dokumentu v daném meésici
poskytovana.

Doba nedostupnosti sluzby — TN — je obdobi v ramci doby
trvani Sluzby v mésici, ve kterém Smluvni partner nemohl
Sluzbu Fadné uZivat z divodl Poruchy, kterd méla pficiny
na strané TMCZ a ktera byla Smluvnim partnerem fadné
ohlagena prostfednictvim Servisniho pozadavku.

Do doby nedostupnosti Sluzby se nezapocitava doba od
ohlaseni Poruchy Sluzby do zahajeni opravy Poruchy v pfi-
padé, ze Smluvni partner neumoznil TMCZ bezodkladné
po pozadani provést servisni zdsah na Zafizeni umisté-
ném v lokalité Smluvniho partnera. Za nedostupnost ani
Poruchu Sluzby se nepovazuji pripady, kdy TMCZ neni dle
smluvnich ujednani &i pravnich pfedpist v prodleni s plné-
nim svych povinnosti.

Do doby nedostupnosti Sluzby ani celkového poétu

Poruch se nezapoditavaiji:

a) poruchy, které jsou mimo vefejnou komunikaéni sit
TMCZ;

b) poruchy, o nichz TMCZ objektivné zjistil, ze nema-
ji pfi€inu na strané TMCZ, nebo Ze je zavinil Smluvni

partner.
[ ] I [ ]
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U Sluzby s nepfimym pfistupem neodpovidd TMCZ za
Poruchy vzniklé mezi koncovym bodem sluzby a konco-
vym Zafizenim Smluvniho partnera.

Smluvni partner je povinen uhradit TMCZ néklady spojené
se servisnim zadsahem nebo cenu za servisni zdsah, po-
kud servisni zasah byl uskute¢nén na zakladé pozadavku
Smluvniho partnera a pokud se zjisti, Ze Porucha Sluzby
nebo Porucha zafizeni nebo sité neni na strané TMCZ nebo
Ze zavada byla zplsobena Smluvnim partnerem nebo tfeti
osobou v pfipadech, kdy za ni Smluvni partner odpovida,
nebo Ze Porucha viibec nenastala.

Smluvni strany se dohodly, Ze u Poruch ¢i vad Zafizeni,
softwaru ¢&i Systému, jejichz reSeni zavisi na vyrobci ¢i do-
davateli, jakoZto treti strané, neni mozné garantovat dobu
finalniho vyreSeni Poruchy/vady. Pro vady tohoto typu
zapoji TMCZ stredisko technické podpory vyrobce &i do-
davatele, aby byla Porucha/vada odstranéna v nejkratsim
moiném terminu. Poruchy/ vady, u nichZ dojde k pFekro-
¢eni garantované doby finalniho feseni z tohoto divodu,
nepodléhaji sankénim ujedndnim a nezapocitavaji se do
doby nedostupnosti Sluzby.

Opravnéné osoby

Opravnéné osoby se uréi dohodou Smluvnich stran a bu-
dou uvedeny v seznamu Opravnénych osob, ktery tvofi ne-
dilnou pfilohu Smlouvy (dale také ,Seznam Opravnénych
osob®). Trvani statusu Opravnéné osoby je vidy podminé-
no jejim vedenim v Seznamu Opravnénych osob a ruce-
nim Smluvniho partnera uvedenym ve Smlouvé. Smluvni
strany se dohodly, Ze souhlas s ru¢enim Smluvniho part-
nera bez dalsiho plati i pro pravni nastupce Opravnéné
osoby uvedené v Seznamu Opravnénych osob. Pripadna
ztrata statusu Opravnéné osoby nema vliv na platnost
a Gginnost Ugastnickych smluv uzavienych Opravnénymi
osobami a smluvnich vztahd z nich vyplyvajicich (jejich
rezim se poté bude fidit ustanovenimi VPST a podmin-
kami aktivovanych Ugastnickych sluzeb). Ztratou statusu
Opravnéné osoby zanikaji Sluzby sjednané vyhradné pro
tuto Oprdvnénou osobu na zdkladé Specifikace sluZeb,
pokud se Smluvni strany ¢i Opravnéna osoba s TMCZ ne-
dohodly jinak.

Pokud si Smluvni strany ve Smlouvé nedohodly jinak,
mizZe po uzavieni Smlouvy Smluvni partner pozadat o do-
plnéni dalsi Opravnéné osoby nebo vylouceni Opravnéné
osoby prostfednictvim formulafe TMCZ: Zadost o doplné-
ni/vylouéeni Opravnénych osob, ktery zasle doporucenou
postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do 7 dni od
doruceni Zadosti Smluvnimu partnerovi pisemné nepotvr-
di doplnéni/vylouéeni Opravnénych osob dle dotéené 2a-
dosti, ma se za to, Ze zadost zamitl. TMCZ je oprévnén ta-
kovou Zadost zamitnout zejména v pfipadé, kdy ma TMCZ
za Opravnénou osobou jakoukoliv neuhrazenou splatnou
penézitou pohledavku, Zména pfilohy Smlouvy obsahujici

13

14

ns

12.

121

12.2

12.3

Seznam Opravnénych osob provedena dle tohoto odstav-
ce nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku ke Smlouvé.

Opravnéna osoba mize s TMCZ uzavirat & ménit
Ugastnické smlouvy & Specifikace sluzeb, které obsahuiji
odkaz na Smlouvu, za podminek stanovenych Smlouvou
(v¢. Dohody o cenovych podminkach). Uzavieni nebo
zména Specifikace sluzeb je platna aZz okamzikem, kdy
k podpisu Specifikace sluzeb za TMCZ a Opravnénou
osobu pfipoji svlj podpis rovnéZ Smluvni partner, &imz
vyjadfuje svij souhlas s uzavienim (resp. zménou) dotée-
né Specifikace sluzeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.
Pfi ukonceni Specifikace sluzeb jedna Opravnéna osoba
samostatné a neni vyzadovano pripodepsani Smluvniho
partnera. Uéastnické smlouvy uzavira Opravnéna osoba
samostatné a neni vyZzadovano pripodepsani Smluvniho
partnera.

Bude-li ve Smluvnim dokumentu uvedena jako adresét
Sluzeb vyslovné uréita Opravnéna osoba, pak plati, Zze
takovou Sluzbu mlze vyuZivat vidy jen tato Opravnéna
osoba. Povinnosti Smluvniho partnera z takové Sluzby
viak zUstdvaji nedotéeny, jejich plnéni viak mize namisto
Smluvniho partnera zajistit Opravnéna osoba.

Smluvni partner odpovida za veskerou Gjmu zpusobenou
Opréavnénou osobou pfi poskytovani plnéni dle Smluvnich
dokumentd, ato i v pfipadé, Ze se takova Opravnéna osoba
zavaze pri plnéni Smluvniho partnera provést uréitou €in-
nost samostatné.

UZivani softwaru

Neni-li vyslovné sjednano jinak, pak veskeré licenéni,
servisni, reklamacni, zaruéni a jiné podminky ve vztahu
k softwaru, ktery je soucasti Sluzby, se fidi podminkami
vyrobce softwaru (nositele autorskych prav).

Neni-li vyslovné sjednano jinak, je software produktem
treti strany odliné od TMCZ a licence k uZiti softwaru je
Smiluvnimu partnerovi poskytovana pfimo vyrobcem soft-
waru (nositelem autorskych prav). Licenci k softwaru zis-
kdva Smluvni partner nejdfive okamzikem uplného uhra-
zeni ceny za Sluzby, v jejichZ ramci byl software dodan.

Pokud software instalovany Smluvnim partnerem ovliviiu-
je funkci Sluzby, popf. je pfedpoklad, Ze takovy software
muze ovlivnit funkci Sluzby, je Smluvni partner povinen na
zékladé vyzvy TMCZ takovy software odstranit (deinsta-
lovat), popf. software upravit (napf. zménou konfigurace)
tak, aby dale takovy software neovliviioval fadné posky-
tovani Sluzby. TMCZ nenese zadnou odpovédnost za po-
skytovani Sluzby v pfipadé, Ze SluZba je ovlivnéna soft-
warem instalovanym (uzivanym) Smluvnim partnerem,
popf.instalovanym (uzivanym) tfeti osobou, které Smluvni
partner umoznil takovy software nainstalovat nebo ui-
vat. V pripadé, Zze Smluvni partner neodstrani problém

T
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softwaru nejpozdéji do 2 pracovnich dni od doruéeni
pozadavku TMCZ na odstranéni &i zménu softwaru uziva-
ného (instalovaného) v ramci Sluzby Smluvnim partnerem
Ci tfeti osobou, je TMCZ opravnén omezit nebo pozastavit
poskytovani Sluzby bez dalsiho upozornéni.

V pfipadé Sluzby zahrnujici profesionalni servis (sprava
sluzby) plati vySe uvedené rovnéz na software, jehoz in-
stalace nevyzaduje administratorska prava.

Pokud software vyZaduje administratorska prava, lze jej
instalovat v ramci Sluzby prostfednictvim profesionalni-
ho servisu TMCZ (sprava sluzby) aZ poté, co TMCZ ovéfi
dopad softwaru na poskytovani Sluzby a souhlasi s insta-
laci takového softwaru v ramei Sluzby. TMCZ je opravnén
pozadovat po Smluvnim partnerovi Ghradu ceny za doda-
teénou instalaci softwaru dle poétu hodin skutecné pro-
vedené prace v souladu s prislusnym Cenikem i cenovym
ujednanim,

TMCZ nenese viéi Smluvnimu partnerovi odpovédnost za
dodavku softwaru, ktery Smluvni partner potrebuje k vyu-
zivani Sluzby a za jehoz instalaci odpovida Smluvni part-
ner. Rovnéz tak TMCZ nenese odpovédnost za samotny
software, resp. jeho funkénost.

Software vlozeny do Sablony je poskytovan ,tak jak byl
poskytnut dodavatelem softwaru — jak stoji a lezi®, bez ja-
kychkoli vyslovnych ¢i predpokladanych zaruk, mimo jiné
zaruk vhodnosti pro konkrétni Gcel. TMCZ nezarucuje a ne-
pfejima odpovédnost za presnost ¢i Uplnost informaci,
textu, grafiky, odkazd &i jinych polozek obsaZenych v soft-
waru. TMCZ neodpovida za dodany software ani za jeho
funkénost a vhodnost pro potfeby Smluvniho partnera,
zejména také neodpovida za to, Zze dodany software bude
plné funkéni ve spojeni s jinym softwarem Smluvniho
partnera.

TMCZ ani jeho dodavatelé v zadném pripadé nenesou od-
povédnost viéi Smluvnimu partnerovi nebo uZivatelim
2a jakoukoli Ujmu (mimo jiné usly zisk, pferuseni podnika-
telské &innosti, poskozené &i ztracené informace &i data)
vzniklou nasledkem vyuzivani softwaru &i nemozZnosti
software vyuzivat.

Smluvni partner je opravnén v ramci Sluzby uzivat pouze
legalné nabyty software. Smluvni partner je povinen uzi-
vat software v souladu s licencnimi podminkami (uZiva-
cimi pravy) vztahujicimi se k danému softwaru. Smiuvni
partner nese odpovédnost za veskeré aplikace — software
bézici v ramci Sluzby véetné datovych pfenosl. Smluvni
partner se zavazuje uhradit TMCZ veskerou Ujmu, atoi ne-
majetkovou, vzniklou TMCZ v disledku poruseni podmi-
nek licence ze strany Smluvniho partnera, a to v plné vysi.

1240 TMCZ je opravnén kdykoli opravit, odstranit, zménit &i
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modernizovat software instalovany na komponentech
Sluzby, pokud se ma za to, Ze je to vyzadovano pro Gcely
udrzby ¢i zvyseni kvality Sluzby.

TMCZ je opravnén kdykoliv jednostranné zvysit cenu soft-
waru poskytnutého Smluvnimu partnerovi v ramci Sluzby
v pfipadé, Ze dodavatel tohoto softwaru zvysi cenu pfi-
slusného softwaru vii¢i TMCZ.

Néakup zarizeni

Neni-li vyslovné v jiném Smluvnim dokumentu sjednano

jinak, tak pro pripad sjednané koupé Zafizeni Smluvnim

partnerem plati nasleduijici:

a) cena je stanovena v prislusném Ceniku;

b) mistododanije misto, ve kterém ma byt zfizena, zméné-
na a poskytovana Sluzba, ke které je Zafizeni dodévano;

¢) |hata pro dodani Zafizeni je totozné se ihlitou pro zfize-
ni nebo zménu Sluzby, ke které je Zafizeni dodavéno;

d) Zarizeni bude Smluvnimu partnerovi pfedéno na za-
kladé pfedavaciho protokolu, dodaciho listu nebo na
zakladé jiného dokumentu, na kterém je Smluvni part-
ner povinen TMCZ (popf. dodavateli nebo dopravci)
potvrdit pfevzeti Zarizeni;

e) vlastnictvi Zafizeni pfechazi na Smluvniho partnera aZ
uplnym uhrazenim sjednané ceny za pfislusné Zafizeni
ve prospéch TMCZ;

f) nebezpeéiskody naZafizeni pfechazina Smluvniho part-
nera okamzikem jeho prevzeti Smluvnim partnerem.

Kromé pfipadd, kdy se jedna o vyslovné sjednanou kou-
pi Zafizeni, mize byt Zafizeni Smluvnimu partnerovi do-
déno jako souéast Sluzby nebo mu mlze byt pronajato
nebo 2aplijéeno ke Sluzbé, pritemZ konkrétni podminky
tykajici se najmu ¢&i zapGjéeni Zafizeni jsou vZdy vyslovné
sjednany mezi Smluvnim partnerem a TMCZ ve Smlouvé/
Specifikaci sluzby nebo jiném Smluvnim dokumentu.

TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi zaruku v souladu se
zaruénimi podminkami vyrobce Zafizeni, s nimiz je Smluvni
partner povinen se seznamit pred koupi Zafizeni. Je-li sou-
Casti Zafizeni software, nabyva Smluvni partner nejdrive
dnem uhrazeni ceny Zafizeni pravo k uziti takového softwa-
ru, a to vrozsahu stanoveném licenénimi podminkami, které
jsou soucasti daného softwaru. Pravo uziti nabyva Smluvni
partner pfimo od nositele autorskych prav k softwaru a je
povinen fidit se pfislusnymi licenénimi podminkami.
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V pripadé potieby informaci k nakupu koncovych
Zarizeni se bude Smluvni partner obracet na Zakaznické
centrum — Business.

Zaruka se nevztahuje na:

a) vady zplsobené instalaci, zménou nebo opravou ne-
provedenou TMCZ;

b) vady, které vznikly v disledku pouzivani Zafizeni v roz-
poru s pokyny k uZivani takového Zafizeni;

c) vady, jeZ byly zplsobeny v souvislosti s realizaci po-
kynti Smluvniho partnera, pokud TMCZ nemohl ne-
vhodnost takovych pokynl zjistit, a/nebo v pfipadé,
?e TMCZ Smluvniho partnera na nevhodnost téchto
pokyni upozornil, a Smluvni partner na jejich dodrzeni
presto trval;

d) vady, které vznikly v disledku pouZivani Zafizeni
s vyrobky &i programy, jejichz kompatibilitu TMCZ
Smluvnimu partnerovi vyslovné a pisemné nepfislibil;

e) vady, které vznikly v disledku toho, Ze na Systém byla
vyvinuta neobvykla fyzicka &i elektricka sila;

f) vady vzniklé béznym opotfebenim.

Zvlastni ujedndani pro u€astnické smlouvy

Sluzby poskytované k individudlné ur¢enému Gcastnic-
kému é&islu ¢i Gcastnické stanici jednotlivého Géastnika
v jim zvoleném tarifnim programu a rovnéz Sluzby, o nichz
to stanovi Smluvni dokument (dale jen ,Uastnické sluz-
by*) jsou bez ohledu na ostatni ustanoveni Smluvnich
dokumentl poskytovany na zakladé Uéastnickych smiuv.
Tato ujednani &L 14 o Ugastnickych sluzbach maji pred-
nost pred ostatnimi ujednanimi tykajicimi se Sluzeb ve
Smlouvé ¢i téchto Podminkach Firemniho feseni.

Pokud si to Smluvni strany vyslovné sjednaly ve Smlouvé,
Smluvni partner mize TMCZ predlozit navrh na uzavieni
Ugastnické smlouvy i prostiednictvim e-mailové komu-
nikace bez vyuiiti zaruéeného elektronického podpisu.
V takovém pripadé musi byt navrh pfedloZen ve formé vy-
ptnéného navrhu Ugastnické smlouvy, jeho? aktualni zné-
ni je umisténé na webovych strankich www.t-mobite.cz.
Névrh Ugastnické smlouvy nebo e-mail se specifikaci
pozadované zmény spolu s uréenim Ugastnickych smiuv,
jichz se ma zména dotknout, odesle Smluvni partner na
e-mailovou adresu TMCZ uvedenou v navrhu Ugastnické
smlouvy. Po doruCeni TMCZ ovéri prostfednictvim hesla,
%e navrh U&astnické smlouvy podal Smluvni partner, a pFi-
padné ovéfi i dalsi skuteCnosti potfebné pro akceptaci
navrhu Smluvniho partnera. Za okamzik akceptace navrhu
Smluvniho partnera na uzavieni Ugastnické smlouvy ze
strany TMCZ se povazuje provedeni pozadované aktivace
&i zmény Ugastnické stuzby zvlast pro kazdou Ugastnickou
smlouvu, neni-li v navrhu Ugastnické smlouvy, pfipadné
ve VPST stanoveno jinak. Smiluvni strany si sjednaly, Ze
Ugastnické smlouvy nebo jejich zmény sjednané elek-
tronickou formou dle tohoto odstavce jsou pisemnym
jednénim.
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Ve vztahu k Ugastnickym smiouvam se smluvni strany
dohodly, Zze porusi-li Smluvni partner smluvni povinnosti,
na jejichz zakladé dojde k ukonéeni Ugastnické smlou-
vy pred uplynutim sjednané doby uréité, uhradi Smluvni
partner TMCZ smluvni pokutu ve vysi zbyvajicich mésic-
nich pau$al (bez aplikace slev dle Smlouvy, tj. dle stan-
dardni ceny uvedené v Ceniku sluZeb) za obdobi do konce
sjednané doby urdité trvéni pfislusné Ugastnické smlouvy.
TMCZ a Smluvni partner si dale sjednavaji smluvni pokuty
za prodleni s Ghradou vyuétovani v souladu s VPST nebo
Cenikem sluzeb.

Podminky a rozsah poskytovani Ugastnickych sluieb v&.
zvoleného tarifu si Smiuvni strany dohodnou vidy v kon-
krétni Ugastnické smlouvé. Kaidd Ulastnickd smlou-
va, ktera se uzavira v ramci Smlouvy, obsahuje odkaz na
Smlouvu a jeji ¢islo.

Priva a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici
z Uéastnickych smluy, neupravené Smlouvou, se fidi usta-
novenimi obsazenymi v prislusnych obchodnich podmin-
kach aktivované Ugastnické sluzby &i tarifu a ve VPST, vidy
v platném znéni. Zanik Smlouvy nebo statusu Opravnéné
osoby nema vliv na platnost a Géinnost Uéastnickych smluv
uzavienych na zakladé Smiouvy. Ugastnické sluiby se po za-
niku Smlouvy budou fidit ustanovenimi Ugastnické smiou-
vy, obchodnimi podminkami aktivovanych Ugastnickych
sluzeb a VPST (v uvedeném poradi priority). Sjednana
doba trvani Ugastnické smlouvy je tedy nezévisla na trvani
Smlouvy, pokud se Smiluvni strany vyslovné nedohodly ji-
nak. V pfipadé rozporu Ugastnické smlouvy a Smlouvy maji
prednost ujednani v Ugastnické smlouvé.

Pokud se v Uéastnické smlouvé nebo v jiném dokumentu,
ktery je pfilohou Smilouvy nebo U&astnické smlouvy, ho-
vofi 0 Ramcové smlouvé, rozumi se tim Smlouva.

Instalace a provozovani Zafizeni vztahujici se k Uéastnické
sluzbé a aktivace U&astnickych sluzeb se fidi obchodnimi
podminkami dané Uéastnické sluzby, které maji prednost
pred ujednénimi o zfizeni SluZzeb dle Smlouvy a téchto
Podminek Firemniho feseni.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukonéi po-
skytovani Ugastnické sluiby (tarifu), kterd bude dle
obchodnich podminek nahrazena jinou Sluibou (tari-
fem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech
stejné ¢i lep§i podminky a stejnou &i nizsi cenu jednotli-
vych komponent dané Sluiby (jako mél Smluvni partner
u piivodni Ugastnické sluiby pfi zohlednéni slev sjedna-
nych ve Smlouvé), TMCZ je opravnén nahradit plvodni
Uéastnickou sluzbu takovou novou Sluzbou. Takto prove-
dena zména nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku, po-
kud o ukonéeni Ugastnické sluzby a jejim nahrazeni novou
Sluzbou bude TMCZ Smluvniho partnera informovat nej-

méné 30 dni predem.
| ] I ]
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Zvlastni ujednani pro pevné hlasové sluiby

Pfi pfeneseni Cisel vazanych na pobo¢kovou dstfednu lze
prenaset jak uceleny &iselny rozsah, tak jednotliva &isla /
giselné fady. Ciselny rozsah tvofi jedna nebo vice posloup-
nosti po sobé jdoucich Cisel o délce mocnin deseti zaéi-
najici odpovidajicim poétem nul a konéici odpovidajicim
poctem devitek, zatimco Ciselna fada je mnoZina po sobé
jdoucich ¢isel, ktera neni Eiselnym rozsahem. S &iselnym
rozsahem je mozné zachazet pouze jako s celkem, neni
mozné z ného vybirat a pfenaset jen néktera Eisla a je re-
zervovén po celou dobu trvani Smlouvy, zatimco éiselna
fada se rozpada na jednotliva éisla, ktera lze samostatné
prenaset i v prib&hu trvani Smlouvy.

V pfipadé, ze Smluvni partner vyuZiva v rAmci své vnitini
telefonni sité vice pevnych ¢iselnych fad, je povinen pfi-
délovat telefonni &isla v ramci smérového znaku, ktery dle
narodniho ¢islovaciho planu odpovida umisténi koncového
zafizeni v pfislusném kraji. V opacéném pfipadé dojde k ne-
spravnému smérovani tisiovych volani do jiného regionu.

Smiluvni partner je povinen vedkera odchozi volani reali-
zovat se spravnou a Smluvnimu partnerovi odpovidajici
identifikaci volaciho znaku, pomaoci kterého TMCZ zajisti
roziétovani takového volani do pfislusnych fakturacnich
skupin.

Pokud si Smluvni partner aktivoval sluzbu zamezeni zob-
razeni volajiciho pro pevné hlasové volani, nelze u ni usku-
tecnit zpétné volani pfimo volajicimu, tj. zejména u volani
na tisfové linky neni mozné zpétné ovéfit plvodni odchozi
hovor.

Vyuziva-li Smluvni partner pevné hlasové sluzby na béazi
VoIP technologie, TMCZ nemiZe technicky garantovat
funkénost modemovych spojeni - jedna se napfiklad
o elektronické zabezpecovaci systémy, elektronické po-
Zarni systémy, ode€ty energii, dalkové ovladani stroju ¢&i
zafizeni apod.

Smluvni partner se zavazuje uzivat konkrétni Sluzbu vy-
hradné v pfislusné lokalité Smluvniho partnera stanovené
v pfisluiné Smlouvé/Specifikaci sluzby pro danou kon-
krétni Sluzbu.

TMCZ je opravnén zmeénit islo ucastnické stanice z na-
léhavych technickych dlvodl i bez souhlasu Smluvniho
partnera, pokud je to nutné k fadnému poskytovani
Sluzby, pricemz na tuto zménu bude Smluvni partner pre-
dem upozornén; technickym divodem je rozhodnuti pfi-
slu§ného spravniho orgénu o zméné ¢isla nebo Cislovaciho
planu v souladu se zakonem &. 127/2005 Sb., nebo pokud
je to stanoveno v jiném pravnim pfedpisu.

Obchodni tajemstvi, osobni Gdaje, ochrana dat
Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré skutecnosti, které
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nejsou bé2né dostupné v obchodnich kruzich a které jsou
obsazeny ve Smlouvé, popf. smluvni strany s nimi prijdou
do styku pfi jejim plnéni, tvofi predmét obchodniho tajem-
stvi, a zavazuiji se je nesdélovat tfetim stranam (s vyjimkou
Opravnénych osob) bez pfedchoziho pisemného sou-
hlasu druhé Smluvni strany. Smluvni partner je povinen
zajistit ochranu obchodniho tajemstvi rovnéz ze strany
Opravnéné osoby.

Pokud byla Smlouva uzaviena za pomoci zprostfedko-
vatele, jehoZ provize je zavista na objemu Sluzeb posky-
tovanych dle Smlouvy, je Smluvni partner povinen zpro-
stiedkovateli na jeho Zadost (a to i opakované) poskytnout
udaje o souhrnnych ¢astkach vyuétovani Sluzeb dle této
Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze k poskytnuti ta-
kové informace je opravnén rovnéz TMCZ, k éemuz dava
Smluvni partner svym podpisem Smlouvy vyslovny
souhlas.

Smluvni strany timto souhlasné prohlasuji, Ze nepovazuji
za poruseni ochrany obchodniho tajemstvi, pokud TMCZ
poskytne v rozsahu nezbytné nutném skute€nosti a in-
formace ve smyslu odst. 16.1 svym akcionafm a spole¢-
nostem, které jsou cleny koncernu spole¢nosti Deutsche
Telekom AG, jakozto podnikatelského seskupeni (déle jen
skoncern“) ve smyslu ustanoveni § 79 zakona &. 90/2012
Sb., o0 obchodnich spoleénostech a druzstvech. Smluvni
strany timto rovnéz souhlasné prohlasuji, ze nepovazuji
za poruseni ochrany obchodniho tajemstvi, pokud TMCZ
poskytne Smluvni dokumenty skutecnosti a informace ve
smyslu odst. 16.1 Opravnéné osobé dle Smlouvy pro Gcely
vzniku smluvniho vztahu mezi TMCZ a Opravnénou oso-
bou dle Smlouvy.

Smluvni partner je povinen TMCZ pisemné prokazateiné
sdélit, Ze v ramci poskytovani Sluzeb bude na strané TMCZ
dochézet ke zpracovani osobnich udajti ve smyslu zakona
¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, které Smluvni
partner zpracovava jako spravce ve smyslu uvedeného
zékona. V takovém pfipadé spolu Smluvni strany uzaviou
smlouvu o zpracovani osobnich Gdajl (resp. odpovidajici
smlouvu vyzadovanou pravnimi predpisy). Do okamziku
Géinnosti takové smlouvy o zpracovani osobnich udajt
nesmi Smluvni partner uZivat Sluzbu zplsobem, ktery
by mél charakter zpracovavani osobnich udajl na strané
TMCZ. V pripadé poruseni tohoto odstavce se bez ohledu
na ostatni ustanoveni Smlouvy zavazuje Smluvni partner
odskodnit TMCZ za veskerou ujmu, ktera by v takovém pri-
padé TMCZ vznikla.

TMCZ odpovida v ramci Sluzby za ztratu & poskozeni dat
Smluvniho partnera, pouze dojde-li k takové ztraté ¢i po-
$kozeni dat v disledku zavinéni ve formé Gmyslu & hrubé
nedbalosti ze strany TMCZ. Smluvni partner je povinen si
provadét pravidelnou zalohu svych dat mimo Sluzbu na

vlastni odpovédnost.
. I [ ]
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TMCZ neodpovida za obsah prenasenych zprav ¢i dat pro-
stfednictvim Sluzby.

Smluvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy
jako reference v marketingovych materialech TMCZ véet-
né tiskovych zprav. Smluvni partner zajisti souhlas viech
Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do aktudlniho
Seznamu Opravnénych osob s uvedenim jejich obchodni
firmy jako reference v marketingovych materidlech TMCZ
véetné tiskovych zprév.

Doru€ovani a naleZitosti vypovédi nebo ozndmeni

o odstoupeni od smlouvy nebo jednotlivé sluzby

TMCZ doruci pisemnosti na adresu Smluvniho partnera
naposledy oznamenou TMCZ, a to postou, kuryrem, elek-
tronickou postou, osobné nebo jinym dohodnutym zplso-
bem. Za dorucenou se povaiuje také pisemnost, kterd byla
ulozena v mistné prislusné provozovné drzitele postovni li-
cence a nebyla Smluvnim partnerem vyzvednuta ve lhité
sedmi (7) kalendafnich dnii ode dne jejiho uloZeni.

Za pisemné pravni jednani TMCZ se povaZuji rovnéz Gkony
ucinéné faxem, elektronickou postou, SMS, MMS ¢&i dato-
vou schréankou.

Doruceni je u€inné i tehdy, kdyz se Smluvni partner na za-
silaci adrese, kterou oznamil TMCZ, nezdrzuje.

Dorucuje-li se prostfednictvim verejné komunikacni sité
(zejména fax, elektronicka posta, SMS &i MMS), povaiuje
se pisemnost za doru¢enou ckamzikem potvrzeni odeslani
na elektronickou adresu Smluvniho partnera (e-mail) nebo
potvrzeni o bezporuchovém pienosu dat (fax), a neni-li
takového potvrzeni, tak nejpozdéji dnem nasledujicim po
odeslani pisemnosti na telefonni ¢islo Smluvniho partnera
nebo na jeho e-mailovou adresu.

Odepfe-li Smluvni partner pisemnost pfijmout, je doruée-
na dnem, kdy jeji prijeti bylo odepfeno.

Vypovéd' Smluvniho dokumentu nebo jednotlivé Sluzby
ze strany Smluvniho partnera musi byt ucinéna pisem-
nou formou, pficemZ za pisemnou formu neni povaiovana
elektronicka forma, resp. doruceni vypovédi prostfednic-
tvim elektronické posty, musi byt podepsana Smluvnim
partnerem nebo opravnénym zastupcem Smluvniho part-
nera a musi obsahovat takové (daje, aby z ni bylo zfejmé,
kdo vypovéd podava a éeho se vypovéd' tyka (takovymi
udaji mohou byt zejména: obchodni firma nebo jméno
a pfijmeni Smluvniho partnera, sidlo nebo trvalé bydli§té
{pobyt) Smluvniho partnera, ICO, rodné &islo nebo datum
narozeni Smluvniho partnera, ¢islo ukonéované Smiouvy
nebo jednotlivé Sluzby), jinak je takova vypovéd neplatna.
Uvedené v predchozi vété plati obdobné i pro ozndmeni
o odstoupeni od Smluvniho dokumentu nebo jednotlivé
Sluzby ze strany Smluvniho partnera.
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Rozhodné pravo, fedeni sport

Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obéanskym za-
konikem a ostatnimi pfisluSnymi pravnimi predpisy éeské-
ho pravniho fadu.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni asili k od-
stranéni vzajemnych sporti, véetné sporli o jeji vyklad &i
platnost a usilovat o smirné vyfeseni téchto sporl nejprve
prostrednictvim jednani Kontaktnich osob nebo povére-
nych zastupci.

Veskeré spory, které se smluvnim stranam nepodafi vyie-
§it smirnou cestou, budou feseny vécné pfistusnym sou-
dem Ceské republiky, nestanovi-li zdkon jinak. Nestanovi-
-li zakon vyluénou mistni pfisluSnost soudu, dohodly se
smluvni strany, ze pro viechny spory dle Smlouvy bude
mistné prisluSnym obecny soud TMCZ.

Ustanoveni spoleéna a zavére&na

Smluvni strany sjednavaji, ze TMCZ je opravnén ménit jed-
nostranné tyto Podminky Firemniho feseni, Popisy sluZeb,
Ceniky, provozni rady, Kontaktni osoby, Podminky zpraco-
vani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich
0dajd udastnikd, pfipadné i dalsi dokumenty, v nichz je tak
vyslovné stanoveno. TMCZ se zavazuje Smluvniho part-
nera o takové zméné informovat nejméné 30 dni predem,
neni-li v pfislusném dokumentu stanoveno jinak.

Vzhledem ke skutecnosti, ze predmétem Smlouvy je indi-
vidudlni feseni vytvofené mj. z neverejnych sluzeb elektro-
nickych komunikaci a poskytované na miru specifickym
potiebam Smluvniho partnera, Smluvnistrany se dohodly,
ze na Smluvni dokumenty se neaplikuji ustanoveni ob-
canského zakoniku o smlouvach uzaviranych adheznim
zpUsobem.

Obsah zavazki plynoucich ze Smluvnich dokumenti
tvofi pouze prava a povinnosti sjednané &i stanovené ve
Smluvnich dokumentech bez ohledu na jednani Smtuvnich
stran pred a pfi uzavirani Smluvnich dokumentd.

Zapodist nelze proti nejisté pohleddvce. Smluvni partner
neni opravnén zapodist jednostranné své pohledavky proti
pohledavkdm TMCZ.

Stanovi-li pravni predpisy nebo Smluvni dokument, ze-
jména Smlouva, Podminky Firemniho reseni, Specifikace
sluzeb ¢i Dohoda o cenovych podminkach pravo TMCZ
ukoncit néktery ze Smluvnich dokumentd (napf. odstou-
penim nebo vypovédi), pak je TMCZ opravnén takto ukon-
¢it jak cely Smluvni dokument, tak pouze jeho ¢ast, ato ve
vztahu k uréité Sluzbé, resp. pouze jednotlivou Sluzbu (byt
2ahrnutou spolecéné s vice Sluzbami v jednom Smluvnim
dokumentu, zejména vSak ve Specifikaci sluzby). Pokud je
TMCZ opravnén ukonéit Smlouvu, rozumi se tim vZdy rov-
néz pravo TMCZ ukonéit Dohodu o cenovych podminkach
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nebo jednotlivou Specifikaci sluzby nebo pouze jednotli-
vou Stuzbu.

TMCZ vystovné odmita jakékoli Smluvnim partnerem pro-
vedené (byt nepodstatné) zmény provedené ve formula-
fich pouzivanych v souvislosti se Smlouvou, s vyjimkou
udajd, jejichz doplnéni se ze strany Smluvniho partnera
predpoklada.

| po ukonéeni Smlouvy nadéle pretrvavaji prava a povin-
nosti, u nichZ je zfejmé, Zze nemaji ukonéenim Smiouvy za-
niknout, napr. povinnost zaplatit dluzné ¢astky ¢i smluvni
pokuty.

Pro vylou€eni pochybnosti se stanovi, Ze tyto Podminky
Firemniho fe$eni se uplatni i na Smlouvu o zfizeni a posky-
tovani reSeni T-Mobile ProfiNet, ktera je pro acely téch-
to Podminek Firemniho feSeni rovnéz oznacovana jako
»Smiouva“,

Prava a povinnosti Smluvnich stran neupravené Smiuvnimi
dokumenty se podpirné fidi Vieobecnymi podminkami
spoleénosti T-Mobile Czech Repubtic a.s. (,VPST*), s nimiz
se Smluvni partner pred podpisem Smlouvy seznamil, coz
svym podpisem Smlouvy potvrzuje.

Tyto Podminky Firemniho reseni nabyvaji platnosti a G&in-
nosti dne 1. 12. 2022.
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Podminky zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokalizacnich
udaju ucastnikd

SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC AS. SE SIDLEM TOMICKOVA 2144/1,

148 00 PRAHA 4, IC 849 49 681, ZAPSANE DO OBCHODNHO REJSTRIKU
VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787

Tyto Podminky zpracovéni osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza&nich udaji
(dale jen .Podminky”) poskytuji zdkiadni informace o zpracovdn! osobnich,
identifikaénich, provoznich a lokalizaénich udaji GZastnikd {ddle jen ,Udaje”)
spole¢nosti T-Mobite. Za utastnika se pro G&ely tchto Podminek povaiuje kazdd
lyzucké osoba, kterd j 1e s T-Mobile v |akémko!|v smiuvnim &i obdobném vztahu,

thlésenl. Ochrana da1 a bezpet‘.nost dal zékaznlku ma;l vysokou pnonw nejen pro
spoleénost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche Telekom. Jsme si vBdomi
vyznamu ochrany osobnich dajli a soukromi nadich zékazniky, a proto

. phi uchovavani a zpracovani osobnich Udaju postupujeme v souladu s
platnymi prawnimi pfedpisy;

. Udaje poutivime pouze zplisobem, o kterém jsme vds pledem
informovali;

e jedi zpracovani zaloZeno na souhlasu, vidy méte prévo volby, zda ndm
souhlas udélite nebo ne.; Souhlas miiZete kdykoliv odvolat;

e  méme zavedena vhodna technickd a organizaéni opatfeni, abychom
2ajistili odpovidajici uroved zabezpeteni zdkaznickych dat.

s jsme driitelem certifikétu na systém Hzeni bezpe€nosti informaci (SMS)
podie nomy CSN ISO/IEC 27001:2014. Ten prokazuje, Ze nale
spoletnost pfijala viechna nezbytnd opatfeni k ochrané citlivych
informaci pfed neoprdvnénym phistupem, sladila intemi postupy s
poladavky normy a p!nf legislativni a jiné poZadavky.

. méte vidy monost nds jednouchymi prostfedky kontaktovat a uplatnit
svd préava.

Databéze GZastnikd. T-Mobile vede databazi, ktera obsahuje Udaje, které T-Mobile
ziskal v souvislosti s uzavienim Uastnické smiouvy &i jiné smiouvy, na zdkladé které
Vam poskytujeme ndmi nabizené sluzby, poskytovanim nabizenych sluZeb ¢&i jinym
piimym nebo nepfimym kontaktem s iastnikem &i od tretich osob.

Na zéidadd &eho a pro jaké Sely zpracovévime Udaje. T-Mobile zpracoviva osobni
udaje na zdkladé nasledujicich opravnéni a pro nasledujici utely:

. Souhlas -~ marketingovwé a obchodnl Ugely (s vyjimkou tzv. pfimého
marketingu), ovéfovani bonity u definovanych stuleb, které je zaloené
na souhlasu;

e Oprivnéné zdimy sprdvce - ochrany nadich prav a prdvem chrnénych
24jmd jako je prevence podvodného jedndni a ochrana bezpe&nosti sitl,
systém{, aplikaci a sluzeb, vymahani pohledévek a uplatfiovani prévnich
ndrokd, plimy marketing, zaji§téni bezpelnosti a optimalizace siti a
sluzeb, ovélovani bonity, vietné predani Udaji do Informaénich databazi;

e  Pinéni prévn{ povinnosti - zpracovéni Udaje je ndm uloZeno platnou

pravni Gpravou (napf. tisfiova volani, identifikace zneuZivani sité &i sluzeb,
uchovévéni dafiovych a finantnich dokladi, uchovévéni dat pro Gtely
phedchéazeni, vyhledavéni, odhalovdni trestné Einnosti a stthdnf trestnych
ému kybemetické bezpeénostl)

poskylovéni sluheb/produktu vyuétovénl fedeni reldamad sﬂ?_nosﬁ &

uplathovéni ndrokl ze smiuv.
Souhtas. Jedi zpracovani zaloZeno na souhlasu, je Vam vidy déno prévo volby, zda
souhlas udélite nebo ne. Pfi uzavirani Utastnické & jiné smiouvy o poskytovani stuZeb,
kterou s nami uzavtete, maite monost se rozhodnout, zda ndm poskytnete souhlas
stim, abychom zpracovévali Vade Udaje pro marketingové a obchodni Glely. Vasi
volbou pak udélujte souhlas ktomu, abychom Vam mohli, podle toho, jakym
zpiisobem vyulivite nade sluzby, nabidnout pro Vés optimdini nastaveni slufeb a
abychom Vas mohli o nadich nabidkdch informovat, a to za wyuiiti elektronickych
prosttedk, tj. vietné voldni a Utasti na prizkumech trhu a obchodnim GEelim, tedy k
vypracovini anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokaénich analyz. Ddle méte moZnost se rozhodnout, zda ndm ud8lite souhlas
k tomu, abychom Vam zasflali informace o nabidkdch nadich smluvnich partnert.
Vade Udaje smiuvnim partnerim nikdy nepfedavéme, pouze na zaklads toho, zda by
mohla byt nabidka pro vds zajimava, Vam nabidku tfeti strany za3leme.
Spréva opréwnén! (souhlasd). Pokud jsme ndm dali souhlas se zpracovanim Udaji
nebo chcete podat ndmitku proti zpracovani pro itely ptimého marketingu, miiete
sva opravnéni jednodude spravovat v MUj T-Mobile. Dale nas miZete kontaktovat i
dalsimi zpUisoby k tomu urtenymi, s tim, Ze v takovém plipadé je vidy tfeba ovéfit Vasi
identitu. Jestlife odvoldte sviij souhlas s uritym zpracovanim Udaji, zpracovéni
ukon&ime v pfimakend [hité, kterd odpovidd nadim technickym a administrativnim
moZnostem.
Kdo mide plistupovat k Udafim. Plistup k osobnim dajtim mohou mitv rdmei pouze
osoby, které byly Fadné prodkoleny v oblasti ochrany osobnich idaji, kieré se zavdzaly
k povinnosti mitenlivosti. VyuZijeme-i pro nékteré nade obchodnl akdtivity tfeti stranu,
vidy dbéme na to, aby byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a to

diviryhodnym subjektiim, které se zavazaly poskyinuté Udaje Hidné a bezpeéné
chrénit. Udaje jsme déle povinni poskytnout v piipadech stanovenych zdkonem,
napliklad organiim statni sprévy, soudim, organdm Einnym v trestnim fizeni apod.
Doba zpracovint. Udaje zpracovavame vidy po dobu nezbytnd nutnou. V phipadé
zpracovani Udaj pro marketingové Glely jsou Vade data zpracovdvina po dobu trvani
smiouvy nebo do doby odvoldni souhlasu nebo vysloveni ndmitky, s tim, Ze provoznia
lokaliza&ni udaje jsou pro tyto ilely zpracovavany maximaing po dobu 6 méstcy.
Préva subjekth (daj(. Podrobné informace o zpracovani Vasich Udaji a o Vadem
pravu na pHstup k osobnim Gdajim, wietné& préva na kopie, opravu, vymaz, omezeni,
prenositelnost, prévo vanést némitku naleznete v Zdsadéch,

Kvalita a Bezpednost Aby Vale Udaje byly vidy aktudlni, je tfeba, abyste ném
oznamovali jejich zménu. Klademe velky diraz na bezpe&nostni pofitiku v rdmci
spoleénosti, zdmé&mou a standardni ochranu Udajli, miCenlivost zaméstnanci,
dodrZovéni vnitinich smérnic a vybér smiuvnich partneri. Zachovavame divémost
komunikaci, zprdv, provoznich a lokalizagnich udaji dle zdkona o elektronickych
komunikacich. Pro zpracovani osobnich (daju volime nejvhodnéjsi technické
prostfedky, abychom zajistili Grovelt zabezpeteni odpovidajici danému riziku,
piipadné vietn®: pseudonymizace a Sifrovani osobnich (dajl; schopnosti zajistit
neustélou divémost, integritu, dostupnost a odolnost systémi a sluzeb zpracovéni,
schopnosti obnovit dostupnost osobnich udajh a pHstup k nim vZas v pHpadé
fyzickych &i technickych incidentd a procesu pravidelného testovéni, posuzovéni a
hodnoceni (&innosti zavedenych technickych a organizagnich opatfeni pro zajisténi
bezpetnosti zpracovani,

Obchodn! sddlenl. Mame nastavenu politiku posiléani obchodnich sdéleni tak, aby
nadim zdkaznik(im vyhovovala. Pellivé hliddme polet sdéleni, které posilame.
Abychom na prvni pohled odlidili obchodnich sdaleni, kterd posildme SMSkou,
MMSkou nebo ukazujeme ve Smart Messages maji vidycky na zatétku ,** ne kvuli
tomu, Ze jsou nepHistupnd, ale abyste hned védéli, pro& Vam piseme. Pokud nechcete,
abychom Vdm obchodn! sdéleni posflali, tak jdou jednodu$e vypnout na telefonnim
¢isle, ze kterého jsme Vam takovou zprévu poslali, vemailu mate vidy odkaz, na
kterém Ize jednodude zasllani zrudit. Stejné se da odvolat souhlas o tom, Ze vam
budeme positat nabidky tfetich stran.

Monitorovini komunikace s T-Moblle. Telefonni hovory s informaénimi sluzbami a
nadim Zékaznickym centrem &i nadimi extemimi operatorskymi centry mohou byt
nahravény, a to za G&elem wnitini kontroly slueb a zvy$ovanl jejich kvality &i za GEelem
zajisténi dikazu o transakci uskutetnéné prostfednictvim informaénich slueb. Stejné
tak miiZe byt zaznamendvan rozhovor s nasimi zaméstnanci pfi osobnim projednévéni
Va3 stifnosti &i podnétu v prostordch osobni pé&e T-Mobile, tento mizZe byt zachycen
formou zvukového zdznamu, a to za uelem zajisténi dikazu o priib&hu komunikace
mezi Ulastnikem a zaméstnanci T-Mobile.

Informadn{ slutba a Telefonnf seznamy. Vase kontaktni Udaje zveiejnime ve viastni
informagni sluzbé, v informaéni stuZbé jinych provozovatell £i v tisténém telefonnim
seznamu pouze v plipadé, 2e k tomu date souhlas pfi uzavirdni utastnické &i jiné
smiouvy nebo pozdéji za jejho trvani.

Ovifovini bonity. Vedle ovéfeni spravnosti osobnich udajli ovBfujeme, zda jste
schopen své zdvazky pinit fadné a vias (tzv. ov&lovani bonity), abychom pfedchazeli
vaniku pHpadnych pohleddvek, kieré by pro Vas mohly mit negativni dusledek
spolivajici v daldim zadluiovani, Ddle wyhodnocujeme potencionaini riziko
podvodného jednani, které by mohlo mit viiv na nade opravnéné zajmy. Méte prévo na
informaci tykajici se vysledku ovéfeni bonity a prezkoumdnf rozhodnuti, kterym je
uloZeno opatfeni pro predchdzeni vzniku pohledévek. U urtitého typu sluzby miZzeme
vyZadovat zajistén{ bez ohledu na ovélenibonity.

Informagni databéze o bonith a ochotd pinit swé zévazky. Jsme &lenem sdruzeni SOLUS,
zéjmového sdrueni prévnickych osob, IC 63346925 (aktudini seznam &lent sdruZeni
SOLUS je uveden na www.solus.cz), jehoZ cilem je v rdmci tzv. odpovédného
Uvérovani pfispivat k prevenci prediuZovéni klientd, k prevenci nistu po&tu dludnikl v
prodieni, ke zvySovani vymahatelnosti stavajicich dluhi po splatnosti a romnéz ke
sniZovani potencidlni finan&ni ztréty véiitell, Za utelem ovéfovani a hodnoceni bonity
wyuZivame informace pfistupné v rdmci tzv. Negativniho registru, kde jsou vedeny
udaje 0 osobdch, které jsou v prodleni s pinénim svych zdvazki. Dotaz, stejné tak jako
ptedani Udajl v pfipadd, e dojde k porudeni zivazkd spolivajiciho v opakovaném
prodieni s hradou nebo existenci jakékoliv pendini pohledavky déle nez 30 dnti po
splatnosti, &inime na zdkladé opravnéni daného platnymi pravnimi predpisy.

Udé&litedi k tomu souhlas, dotd2eme se na hodnoceni Va3i platebni mordtky do tzv.
Pozitmiho registru, Do Poztivniho registru jeho &lenové pledavaji informace o
finanénich zdvazcich, které vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout uéastnikovi vidi
ndm v souwvislosti s Uastnickou &i jinou smlouvou. Méte pravo pisemnd vyjadfit
nesouhlas s evidenci udaji o své osobé v tzv. Pozitivnim registru, a to u sdruZeni
SOLUS, jako provozovatele registru.

Kontakty. Kontaktovat nds miZete zpisoby uvedenymi ve Vieobecnych podminkdch
nebo midete nékterd sva prdva (jako zmé&na oprdwnéni) jednoduse spravovat v
samoobsluze MUj T-Mobile. Povéfence pro ochranu osobnich (daju mdzete, v
otazkach tykajici se ochrany osobnich Gdajb, kontaktovat elektronicky na privacy@t-
mobile.cz nebo pisemné na adrese sidle spolenosti.

Uginnost. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a G&innosti dne 25. kvétna 2018, Tyto
Podminky spoletnd se Zasadami a nahrazuji pfedchozi Podminky zpracovéni
osobnich, provoznich a lokalizaénich udaji. Vyhrazujeme si pravo tyto Podminky o
Z4sady jednostranné ménit, a to z divodd a v rozsahu uvedeném ve Vieobecnych
podminkéch, O t&chto zméndch vés budeme informovat zplisobem stanovenym ve

Vieobecnych podminkdch,


http://www.solus.cz
mailto:privacy@t-mobile.cz
mailto:privacy@t-mobile.cz
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Nabidka pro vefejnou zakazku malého rozsahu s nazvem

,Dodavka telekomunikaénich sluzeb
pro CHEVAK Cheb, a. s.*
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3. Doklady prokazani kvalifikace

Ugelem této kapitoly je prokézém’lsplném’ kvalifikaénich pfedpokladl podle poZadavkl Zadavatele
uvedenych ve Vyzvé k podani nabidky. U¢astnik vyuZije pro ucely této vefejné zakazky moznosti prokéazani
splnéni kvalifikace pomoci jiné osoby.

3.1. Zakladni zptsobilost

Ugastnik prokazuje splnéni zakladni zpGsobilosti estnym prohladenim v souladu s Vyzvou vy$e uvedené
vefejné zakazky (dale jen ,,zaddvaci dokumentace* nebo ,ZD“) a piedloZenim dokladu v €l. 3.2.

Cestné prohlageni
k prokédzani splnéni zakladni zplsobilosti

Ugastnik
T-Mobile Czech Republic a.s.

ICO: 649 49 681
se sidlem Praha 4, Tomitkova 2144/1, PSC 148 00
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

jednajici

J4, nize podepsany Ugastnik vefejné zakazky malého rozsahu podavajici nabidku na zakazku s ndzvem
sDodavka telekomunikacnich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s."

= nebylvzemisvého sidla v poslednich 5 letech pred zah4jenim zadavaciho Fizeni pravomocné odsouzen pro
trestny &in uvedeny v pfiloze €. 3 k tomuto zakonu nebo obdobny trestny &in podle pravniho fadu zemé
sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihliZi;

= nemav Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafiovy nedoplatek;

= nemav Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na pendle na vefejné
zdravotni pojisténi;

» nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penéle na
socidlni zabezpeceni a pFispévku na statni politiku zaméstnanosti;

= neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o Upadku, nafizena nucena sprava podle jiného
pravniho pfedpisu, ani neni v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

V Praze dne 13.12.2022

‘- ‘!lo!je !ZGCI! !epu!llc a.s.

Nazev: Nabfdka Dodévka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.
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3.2. Profesni zpusobilost
3.2.1. Certifikace pro systém ALCATEL-LUCENT, JUSAN

Cestné prohlaseni
k certifikacim a vzdélani

Ugastnik
T-Mobile Czech Republic a.s.

ICO: 649 49 681
se sidlem Praha 4, Tomiékova 2144/1, PSC 148 00
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

jednajici

Ja, nize podepsany Uéastnik vefejnou zakazku malého rozsahu podévajici nabidku na zakazku s nazvem

~Dodavka telekomunika&nich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s."

timto ¢estné prohlasuiji,

Ze disponuji tymem kvalifikovanych specialistl spliujicich certifikaci Alcatel- Lucent a JUSAN, ktery se bude
podilet na plnéni vefejné zakazky. Nedilnou souédsti tohoto Eestného prohladeni jsou kopie osobnich certifikata
specialistd pfilozené v pofadi podle seznamu technikt v souladu s poZadavkem zadavatele podle &l 3.3

zadavaci dokumentace.

5 _—

V Praze dne 13.12.2022

Ndazev: Nabidka Dodavka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.



Alcatel-Lucent @

Enterprise

- ALE International recognizes that

Robert KERESTES

is certified

ACFE OmniPCX Enterprise

Date: Friday, August 5, 2022




Training Dates
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Suite of iInbound and Outbound Contact Center Solutions.
CALLXPRESS GO

Call Accounting and Traffic Analysis.
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Complete range of Call Recording Solutions.
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3.2.2. Zpiisobilost dle Obchodniho a Zivnostenského rejstfiku

Ugastnik doklada splnéni pozadavkd Zadavatele uvedenych v &lanku 3 zadavaci dokumentace pfedlozenim
vypisu ze Seznamu kvalifikovanych dodavateld, ktery sloui dodavatellim k prokazani zakladni zpisobilosti a
profesni zpusobilosti.

Nazev: Nabidka Dodavka telekomunika&nich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.
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is ze seznamu kvalifikovanych dodavatells vygenerovany informaénim systémem o vetejnych zakazkach

Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelt
vedeného podle § 226 a nasled. zékona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

Udaje o dodavateli zapsané v seznamu k 10.11.2022

1. Identifikaéni udaje o dodavateli

1.1. Obchodni firma/Nazev
T-Mobile Czech Republic a.s.

1.2 Sidlo
Tomickova 2144/1
14800 Praha
Ceska republika

13. ICo
64949681

1.4.  Statutarni organ

Zpusob jednani
Za spole&nost jednaji ve viech vécech spoleéné dva (2) &lenové pfedstavenstva. Clen
pfedstavenstva, ktery je generalnim feditelem, je opravnén jednat za spoletnost samostatné.

1.5.  Ostatni osoby opravnéné jednat jménem dodavatele

Pozn. 1

aby za spole&nost jednal a vykonaval

- veSkeré ukony, které souvisl se smiouvami o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci sluzeb a
o prodeji komunika&niho zafizeni a jejich pfisluSenstvi firemnim zakaznikim a se smlouvami o
zprostfedkovani anebo spolupréci pfi uzavirani uvedenych smiuv; zejména se jedna o uzaviranf,
zmény a ukonéovani takovych smiuv,

e e B I ——
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- veSkeré ukony, které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni feSeni ProfiNet, prodej
jakychkoli nehlasovych sluZeb a sluZeb s ptidanou hodnotou; zejména se jedna o uzavirani, zmény a
ukon&ovani takovych smiuv,

- veSkeré Ukony, které souvisi se smiouvami o poskytovani ICT feSenl, jez upravuji podminky
pronajmu komunikaénich zafizeni a souvisejictho vybaveni v¢. pozadované softwarové podpory;
Zejmeéna se jednd o uzavirani, zmény a ukoncovani takovych smiuy,

- veSkeré Gkony podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadél
veskeré pravni ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych Ffizenich, zejména svym Eestnym
prohlasenim prokazoval zakladni i dal$f kvalifikaéni pfedpoklady pro pinénf vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec je dale opravnén pravné jednat ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak.
€. 500/2004 Sb. spravniho fadu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. &. 99/1963 Sb., obtanského
soudniho fadu ve véci pfezkoumani ukond zadavatele u€in&nych pfi zadavani vefejné zakazky
vedeném u Ufadu na ochranu hospodaiské soutdZe. Povéfeny zaméstnanec je opravnén zejména
podepsat a podat navrh na zahéjeni fizenf a &init veSkeré ukony v priib&hu celého fizeni vietné
podani opravnych prostfedku. Povéfeny zaméstnanec je takto opravnén jednat za Spole&nost ve
viech fizenich ve véci pfezkoumani Gkonl zadavatele u€inénych pfi zadavani vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec neni opravnén zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala
za Spoletnost, s vyjimkou opravnéni ke zmocnéni zaméstnanc Spolenosti, aby misto povéfeného
zaméstnance zastupovali Spoleénost pfi otevirani obalek, prohlidce mista pIn&ni, nebo pfi dstnim
vysvétieni nabidky v termfnech stanovenych zadavateli vefejnych zakazek v jednotlivych vyb&rovych
fizenich.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se dé&je tak, Ze k napsané nebo vyti§téné obchodni firmé
spolednosti ¢&i otisku razitka spole¢nosti pfipojl povéreny zaméstnanec svuj podpis.

Pozn. 2

aby za Spole¢nost vykonaval veSkeré pravni jednant:

- které souvisi se smlouvami o pokytovani sluzeb elektronickych komunikaci sluzeb a o prodeji
komunikaénich zafizeni a jejich pfislu§enstvi firemnim zakaznikiim a se smlouvami o zprostfedkovani
anebo spolupraci pii uzavirani uvedenych smiuv; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukontovani
takovych smiuv;

- které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni fe3eni ProfiNet, prodej jakychkoli nehlasovych
sluZeb a sluZeb s pfidanou hodnotou;
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukongovani takovych smiuv,

- které souvis{ se smlouvami o poskytovani ICT feSeni, jeZ upravuji podminky pronajmu
komunikaé&nich zafizeni a souvisejiciho vybaveni v&. poZzadované softwarové podpory; zejména se
jedna o uzavirani, zmény a ukongovani takovych smiuv,

- podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamend, aby podaval nabidky a provadél veskeré pravni
ukony ve vefejnych zakazkach a vyb&rovych fzenich, zejména svym Eestnym prohlasenim
prokazoval zakladni i dalSi kvalifikaéni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky;

- pravné jednal ve spravnim Fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak. & 500/2004 Sb. spravniho Fadu ve
spojeni s § 21 odst. 1 pilsm. b) zak. &. 99/1963 Sb., ob&anského soudniho fadu ve véci pfezkoumani
ukonu zadavatele u&inénych pfi zadavani vefejné zakazky vedeném u Ufadu na ochranu hospodafské
soutéZe. Povéleny zaméstnanec je opravnén zejmeéna podepsat a podat navrh na zahdjeni fizeni a
¢init veSkeré ukony v prib&hu celého Fizeni vEetné podani opravnych prostfedkh. Povéfeny
Zzamaéstnanec je takto opravnén jednat za Spole&nost ve viech fizenich ve véci pfezkoumani tkont
2adavatele utinénych pfi zadavani veiejné zakazky.

Toto povéFeni je dale udéleno mj. i v rozsahu prav a povinnosti podle ob&anského zakonfku, zdkona o
vefejnych zakazkach, ob&anského soudniho fadu, spravni fadu, trestniho zadkona a dle viech
pfedpist tykajfcich se &innostl Spolenosti dle jejiho pfedmétu podnikani zizené na prava a
povinnosti tykajici se vefejnych zakazek.

Povéteny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve spolenosti
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jedna jménem spoletnosti a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat pfislusné pisemnosti.
Povéfeny zaméstnanec neni opravnén zmochnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala
za Spole¢nost, s vyjimkou opravnéni ke zmocnéni zaméstnancti Spoleénosti, aby misto povéfeného
zaméstnance zastupovali Spole&nost pfi otevirani obalek, prohlidce mista pinéni nebo pfi ustnim
vysvétleni nabidky, pfi nahlizeni do zpravy hodnotici komise a pofizovani jeji kopie a pfi jednani o
nabidce v zakonem umoznénych pfipadech v terminech stanovenych zadavateli vefejnych zakazek v
jednotlivych vybé&rovych fizenich. Povéiieny zaméstnanec dale neni opravnén jakykoli majetek
Spole&nosti pfevadét &i zaté2ovat pravy tfetich osob.

Podepisovani pové?eného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vyti§téné obchodni firmé
spole¢nosti &i otisku razitka spole&nosti pfipojf povéfeny zaméstnanec svuj podpis.

Pozn. 3

aby za spole¢nost jednal a vykonaval

- veSkeré ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci sluZeb a
o prodeji komunika&niho zatizeni a jejich pFisluSenstvi firemnim zdkaznikim a se smlouvami o
zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smluv; zejména se jedna o uzavirani,
Zmény a ukon&ovani takovych smiuv,

- veSkeré ukony, které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni feseni ProfiNet, prodej
jakychkoli nehlasovych sluZeb a sluzeb s pfidanou hodnotou; zejména se jedné o uzaviréni, zmény a
ukong&ovani takovych smiuv,

- vedkeré akony, které souvisi se smlouvami o poskytovani ICT feSeni, jeZ upravuji podminky
pronajmu komunikaénich zafizenl a souvissjictho vybaveni v&. pozadované softwarové podpory;
zejména se jednda o uzavirani, zmény a ukongovani takovych smiuv,

- vedkeré ukony podle zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazkek nebo pFipadné
zakona, ktery tento zakon v budoucnosti nahradi, to znamena, aby podaval nabidky a provadél
veskeré pravni ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejména svym &estnym
prohlaenim prokazoval zakladni i dal3i kvalifikani pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec je dale opravnén pravné jednat ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zék.
¢. 500/2004 Sb., spravntho Fadu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. &. 99/1963 Sb., obtanského
soudniho fadu ve véci pfezkoumani tkonti zadavatele u¢inénych pfi zadavan( vefejné zakazky
vedeném u Ufadu na ochranu hospodarské soutéZe. Povéfeny zaméstnanec je oprdvnén zejména
podepsat a podat navrh na zahdjenl fizenl a &init veSkeré ukony v priibéhu celého Fizeni véetné
podani opravnych prostfedkl. Povéfeny zaméstnanec je takto opravnén jednat za Spole&nost ve
v3ech fizenich ve véci pfezkoumanl ukonl zadavatele uéinénych pii zadavan( vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec je v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracniho poméru ve Spoleénosti
opravnén jednat za Spolenost. Povéfeny zaméstnanec nenf opravn&n zmocnit ani jinak povéfit jinou
osobu, aby misto néj jednala za Spolenost, s vyjimkou opravnéni ke zmocnéni zaméstnanct
Spole&nosti, aby misto povéfeného zaméstnance zastupovali Spoleénost pfi otevirdni obalek,
prohlidce mista pinénl, nebo pfi Ustnim vysvétleni nabidky v terminech stanovenych zadavateli
vefejnych zakazek v jednotlivych vybérovych fizenich.

Spolegnost vyslovné prohlasuje a povéleny zaméstnanec bere na v&domi, Ze jakakoli jeho jednani,
ktera by byla v rozporu s pravnimi pfedpisy, nejsou v zajmu Spole&nosti a nejsou ani povaZovana za
jednani v rdmci ¢innosti Spoleénosti.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vyti§téné obchodni firmé
spole&nosti i otisku razitka spoleénosti pfipojl povéfeny zaméstnanec svij podpis.

Pozn. 4

aby za Spole¢nost jednala a vykonavala ve3kera jednani, ktera souvisi se smlouvami o poskytovani
sluZeb elektronickych komunikaci a o prodeji komunikacnich zafizenl a jejich pFislu§enstvi firemnim
zakaznikim a se smlouvami o zprostfedkovani anebo spolupréci pfi uzavirani uvedenych smiuv;
partnerskymi smlouvami, zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukonovani takovych smiuv. Déle je
zmocné&nec opravnén uzavirat a ukoncovat licenénf smlouvy a smlouvy o zaji§téni nebo
zprostfedkovanl licenci a sluZeb souvisejicich s dodavkami software pro firemni zakazniky a subjekty
velejné spravy od tfetich stran.

Spolednost dale povéfuje uvedeného zaméstnance, aby za spoletnost jednal a vykonaval veskera
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jednani podle zdkona o vefejnych zakazkach, to znamend, aby podaval nabidky a provadé! veskeré
pravni ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych Fizenich, zejména svym &estnym prohlasenim
prokazoval zakladni i dal$i kvalifikaéni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve spole¢nosti
jedna za Spole&nost samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat pfisluiné
pisemnosti. Zmocné&nec nenl opravnén zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala
2a Spoleénost.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, 2e k napsané nebo vyti§téné obchodni firmé
spolednosti i otisku razitka spolecnosti pfipoji povéfeny zaméstnanec svij podpis.

Spoletnost vyslovné prohlasuje a povéfeny zaméstnanec bere na védomi, Ze jakakoliv jednani
zaméstnance, ktera by byla v rozporu s pravnimi pfedpisy, nejsou v zajmu Spoleénosti a nejsou ani
povaZovana za jednani v rdmci &innosti Spole€nosti.

Pozn. 5

aby za spolecnost jednal a vykonaval

- veSkeré ukony, které souvisl se smlouvami o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci slu2eb a
o prodeji komunikaéniho zafizeni a jejich pFislusenstvi firemnim zakaznikim a se smlouvami o
zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smiluv; zejména se jedna o uzavirani,
zmény a ukongovani takovych smiuv,

- veskeré ukony, které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni fedeni ProfiNet, prodej
jakychkoli nehlasovych sluZeb a sluZeb s pfidanou hodnotou; zejména se jedna o uzavirani, zmény a
ukon&ovani takovych smiuv,

- vekeré Ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani ICT feSeni, je2 upravuji podminky
pronajmu komunikaénich zafizeni a souvisejiciho vybaveni v&. poZzadované softwarové podpory;
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukonéovani takovych smiuv,

- veskeré ukony podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadsl
veskeré pravni ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych Fizenich, zejména svym cestnym
prohladenim prokazoval zakladni i dal3i kvalifika&ni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky.

Povéieny zaméstnanec je dale opravnén pravné jednat ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak,
&. 500/2004 Sb. spravniho fadu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. &. 99/1963 Sb., ob&anského
soudniho Fadu ve véci pfezkoumani Ukonu zadavatele u¢inénych pii zadavani velejné zakazky
vedeném u Ufadu na ochranu hospodafské soutéZe. Povéfeny zaméstnanec je opravnén zejména
podepsat a podat navrh na zahdjeni fizeni a &init veSkeré ukony v pribéhu celého Fizeni véetné
podani opravnych prostfedky. Povéfeny zaméstnanec je takto opravnén jednat za Spoleénost ve
viech fizenich ve véci plezkoumani Gkonl zadavatele uinénych pfi zadavani vefejné zakézky.

Povéfeny zaméstnanec nenl oprévnén zmocnit ani jinak povéfit jinou osabu, aby misto ndho jednala
za Spolecnost, s vyjimkou opravnéni ke zmocnéni zaméstnanci Spole¢nosti, aby misto povéfeného
zaméstnance zastupovali Spole&nost pfi otevirani obalek, prohlidce mista pinéni, nebo pfi ustnim
vysvétieni nabidky v terminech stanovenych zadavateli velejnych zakazek v jednotlivych vyb&rovych
fizenich.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vyti§téné obchodni firmé
spole&nosti &i otisku razitka spole&nosti pfipoji povéleny zaméstnanec sviij podpis.

Pozn. 6

aby za spole¢nost jednal a vykonaval

- veSkeré Ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani stuZeb elektronickych komunikaci a ICT
sluZeb a o prodeji komunika&nich zatizeni a jejich pfisluSenstvi firemnim zakaznikim a se smlouvami
o zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smiuv; zejména se jedna o uzavirani,
zmény a ukon&ovani takovych smiuv,

- veSkeré Ukony, které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni feSeni ProfiNet a Firemni
feseni, prodej jakychkoli nehlasovych sluZeb a sluZeb s pfidanou hodnotou anebo souvisi se
smiouvami o spolupraci na Partnerské programu T-mobile, které upravuji podminky pro vzajemnou
spolupraci mezi Spole¢nosti a jejimi obchodnimi partnery pli vyuZiti sit& T-Mobile pro poskytovani
sluZeb tfetim osobam; zejména se jednda o uzavirani, zmény a ukon&ovani takovych smiuv,

- vedkeré ukony podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadél
veskeré pravni ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejména svym &estnym
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prohlasenim prokazovat zakladni i dal8i kvalifikaéni pfedpokiady pro pinéni vefejné zakazky;

- veskeré tkony, které souvisf se smlouvami o propagaci Spole€nosti, s darovacimi smlouvami a
sponzoringovymi smlouvami, u nichZ vySe pinénf Spole¢nosti nepfesahuje ¢astku ]
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukontovani takovych smiuv; a

- veSkeré ukony, které souvisi se smlouvami o propagaci tfetich stran, zejména smiluv o uzivani
reklamniho prostoru Spole&nosti &i rozesitani SMS & MMS s reklamou tfeti strany. Jednéa se
pfedevsim o uzavirani, zmény a ukonéovani takovych smiuv, nepfevysuje-li vye pinéni z téchto

Povéfeny zaméstnanec je dale oprédvnén pravné jednat ve spravnim Hzenl ve smyslu § 30 odst. 1 zak.
¢. 500/2004 Sb. spravniho fadu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. &. 99/1963 Sb., obéanského
soudnfho fadu ve véci pfezkoumani tkont zadavatele ugindnych pfi zadavani vefejné zakazky
vedeném u Ufadu na ochranu hospodafské soutéZe. Povéfeny zaméstnanec je opravnén zejména
podepsat a podat navrh na zahajenl fizenl a &init veSkeré dkony v prib&hu celého Fizeni vietné
podan( opravnych prostfedki. Povéfeny zaméstnanec je takto opravnén jednat za Spole¢nost ve
v3ech Fizenich ve véci pfezkoumani ukonl zadavatele u&inénych pfi zadavani vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve Spole&nosti
jedna jménem Spoleénosti samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat pfisiugné
pisemnosti. Spolednost vysiovné prohladuje a povéfeny 2zaméstnanec bere na védomi, Ze jakakoli
jeho jednani, ktera by byla v rozporu s pravnimi pfedpisy, nejsou v zajmu Spole¢nosti a nejsou ani
povaZovana za jednani v ramci Cinnosti Spoleénosti. Povéfeny zaméstnanec neni opravnén zmocnit
ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala za Spole&nost, s vyjimkou opravnéni ke
zmocnéni zaméstnancu Spolecnosti, aby misto povéfeného zaméstnance zastupovali Spole&nost pfi
otevirani obalek, prohlidce mista pinéni, nebo pfi ustnim vysvétieni nabidky v terminech stanovenych
zadavateli vefejnych zakazek v jednotlivych vybérovych fizenich.

Podepisovani povéieného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vytisténé obchodni firmé
Spolec¢nosti &i otisku razitka Spolegnosti pfipoji povéfeny zaméstnanec sviij podpis.

Podepisovani pové&ifeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vyti§téné obchodni firmé
spolednosti &i otisku razitka spoleénosti plipoji povéfeny zaméstnanec svuj podpis.

Pozn. 7

aby za spole&nost jednal a vykonaval

- veSkeré ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci a o
prodeji komunikaénich zatizeni a jejich pfisludenstvi firemnim zakaznikim a se smlouvami o
zprostfedkovani anebo spolupraci pli uzavirani uvedenych smluv; zejména se jedna o uzavirani,
zmény a ukonéovani takovych smiuv,

- vedkeré ukony, které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni fedenf ProfiNet, tedy zejména,
nikoli vdak vylutn& Smiouvy o firemnim feSeni, Smiouvy o poskytovani sluzeb pro vefejnou zakazku
atd., ¢i obdobné smlouvy, pfedloZzené zadavatelem, v obdobném rozsahu, prodej jakychkoli
nehlasovych sluZeb a sluZeb s pfidanou hodnotou; zejména se jedna o uzaviranl, zmény a
ukon&ovéni takovych smiuv,

- veSkeré ukony, které souvisf se smlouvami o poskytovani ICT fedeni, jez upravuji podminky
pronajmu komunika&nich zafizeni a souvisejicfho vybaveni v&. poZadované softwarové podpory;
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukon&ovani takovych smiuv,

- ve3keré ukony a jednani dle zakona &. 134/2016 Sb., o zadavanl( vefejnych zakdzek, ve znéni
pozdéjsich pfedpisl; to znamena, aby podéval nabidky a provadé veSkera pravni jednani ve
vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejména svym estnym prohladenim prokazoval zakladni
i dal8f kvalifikaéni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky; rovn&2 aby Spoleénost zastupoval ve
spravnim Fizeni konaném v souvislosti s jakoukoli vefejnou zakazkou nebo vyb&rovym tizenim, a
rovnéZ aby Spoletnost zastupoval v fizeni pfed Ufadem pro ochranu hospodatské soutéZe.

Povéleny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve Spoleénosti
jedné za Spolegnost samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat ptisiu§né
pisemnosti. Spoleénost vyslovné prohlaSuje a povéfeny zaméstnanec bere na védomi, Ze jakakoliv
jeho jednanl, ktera by byla v rozporu s pravnimi pfedpisy, nejsou v zéjmu Spole&nosti a nejsou ani
povazovana za jednani v ramci ¢innosti Spole&nosti.

Povateny zaméstnanec je dale opravnén zmocnit jiného zaméstnance Spole€nosti, aby misto ného
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provadsi za Spoleénost v individudlné uréenych vefejnych zakazkach a vyb&rovych fizenich akony,
které nevedou ke zméné prav a povinnosti sjednanych zavazné s Gginky viéi Spoleénosti. Povéfeny
zaméstnanec je zejména opravnén zmocnit jiného zaméstnance Spolednosti, aby misto ného nahlizel
do protokolu o otevirani obalek, protokolu o posouzeni kvalifikace nebo zpravy o posouzeni a
hodnoceni nabidek, podaval 2adosti o vysvétieni zadavaci dokumentace, zastupoval Spole&nost v
elektronické aukci nebo aby se Géastnil na prohlidce mista plnéni nebo pfi Ustnim vysvétieni nabidky v
terminech stanovenych zadavateli vefejnych zakazek v jednotlivych vybérovych tizenich. Povéfeny
zaméstnanec viak nenl opravnén zmocnit jiného zaméstnance Spoletnosti, aby misto ného podepsal
za Spole&nost smiouvu se zadavatelem, podal namitky & Spole€nost zastupoval v Fizenl pfed Ufadem
pro ochranu hospodafské soutéZe.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vytisténé obchodni firmé
spole&nosti &i otisku razitka spolecnosti pfipoji povéfeny zaméstnanec svij podpis.

2. Zakladni zpusobilost, jejiz spinéni dodavatel prokazal

Dodavatel prokazal Ministerstvu pro mistni rozvoj, Ze splfiuje podminku podle:

o § 74 odst. 1 pism. a)
nebyl v zemi svého sidla v posiednich 5 letech pravomocné odsouzen pro trestny &in uvedeny v
pfiloze €. 3 zadkona nebo obdobny trestny &in podle pravniho Fadu zema sidla dodavatele; k
zahlazenym odsouzenim se nepfihliZi, (tento poZadavek spinily i vSechny fyzické a pravnické
osoby uvedené v bodech 1.1. — 1.5. tohoto vypisu),

o §74 odst. 1 pism. b)
nemé4 v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafiovy
nedoplatek,

e §74 odst. 1 pism. ¢)
nemd v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale
na vefejné zdravotni pojisténi,

e §74 odst. 1 pism. d)
nemd v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale
na socialini zabezpedleni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

o §74 odst. 1 pism. e)
neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o upadku, nebyla vi&i n@mu nafizena
nucena sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo nenl v obdobné situaci podle pravniho Fadu
zemé sidla dodavatele.

3. Profesni zpusobilost, jejiz spinéni dodavatel prokazal

Dodavatel prokazal, Ze spliiuje podminku podle:
3.1. § 77 odst. 1 - profesni zpusobilost

Vypis z obchodniho rejstfiku

3.2. §77 odst. 2 pism. a) — opravnéni k podnikani
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Pozn. 1

Komunikaénl &innosti:

Vetejna pevna komunikacni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika

Vetejna mobilni komunikaéni sit
Uzemni rozsah; Ceska republika

Vefejna sit pro pfenos rozhlasového a televizniho vysitani
Uzemni rozsah: Ceska republika

Vefejn& dostupna telefonni sluzba
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemn( rozsah: Ceska republika

Ostatni hlasové sluzby
Sluzba nenl poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Ostatni hlasové sluzby
SluZba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Pronajem okruhU
Sluzba neni poslglovéna jako vefejné dostupna.
Uzemnl rozsah: Ceska republika

Pronéjem okruhii
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sitenf rozhlasového a televizniho signalu
SluZba je poskytovana jako verejn& dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sluzby pfenosu dat
SluZba je poskytovana jako vefejnd dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sluzby pfenosu dat
Sluzba neni poskytovéna jako vefejn& dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

SluZby pfistupu k siti Intemet
Slu2ba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sluzby pfistupu k siti internet
Slu2ba nenl poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Pozn. 2

Vyroba, instalace, opravy elektrickych stroji a pfistrojd, elektronickych a telekomunika&nich zafizeni
Pozn. 3

Vydavatelska &innost, polygraficka vyroba, knihaFské a kopirovaci prace

Vyroba, rozmnoZovéni, distribuce, prodej, prondjem zvukovych a zvukové-obrazovych zaznami a
vyroba nenahranych nosi¢u udajl a zaznaml

Zprostfedkovani obchodu a sluzeb

Velkoobchod a maloobchod

Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informaénich technologii, zpracovani dat, hostingové a
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souvisejfcl éinnosti a webové portaly

Realitni &innost, sprava a udrzba nemovitosti

Pronajem a ptijcovani véci movitych

Poradenska a konzulta&ni &innost, zpracovéani odbornych studii a posudk

Ptiprava a vypracovani technickych navrhi, grafické a kresli¢ské prace
Projektovan( elektrickych zafizeni

Rekiamni &innost, marketing, mediaini zastoupeni

Mimoskolni vychova a vzdélavani, pofadani kurzt, 3kolenl, vietnd lektorské &innosti

4. Datum podani iédosti o zapis do seznamu a jiné rozhodné informace

Rozhodnuti o zapisu dodavatele do seznamu nabylo pravni moci dne 20.07.2005.
Posledni aktualizace zapisu v seznamu byla provedena dne 07.11.2022.

Spravnost tohoto vypisu se potvrzuje
Ceska republika - Ministerstvo pro mistn rozvoj

Datum: 10.11.2022



Seznam kvalifikovanvch dodavatel(




T-Mobile Czech Republic a.s. 13.12.2022

3.2.3. Pojistna smlouva

Cestné prohtaseni
k prokazani splnéni pojisténi odpovédnosti.

Ugastnik
T-Mobile Czech Republic a.s.

ICO: 649 49 681
se sidlem Praha 4, Tomi¢kova 2144/1, PSC 148 00
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3787

J4, nize podepsany Ugastnik vefejnou zakazku malého rozsahu podavajici nabidku na zakazku s nazvem

»Dodavka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.“

poji§téni odpovédnosti, doloZzené pojistnym certifikditem v pfiloze tohoto prohlaseni, kazdoro€né udrzuje
v platnosti.

V Praze dne 13.12.2022

Nazev: Nabidka Dodévka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.



HDI Versicherung AG,
organiza®ni slozka
Jugosldvské 620/29, 120 00 Praha 2

Potvrzeni o pojisténi odpovédnosti

Toto potvrzeni o pojiSténi slouZi vyluéné k informa&nim G¢eliim a nepfenadi na majitele tohoto potvrzeni 2idna
prava. Toto potvrzeni nedopliiuje, nerozsifuje ani neménf pojistné kryti nize uvedené pojistné smlouvy. °

V Praze, dne 27.12.2021

HDI Versicherung AG
organizadnf sloZka

—c o



T-Mobile Czech Repubilic a.s. 13.12.2022

4. Navrh smlouvy

Ugelem této kapitoly je predlozeni smluvnich a obchodnich podminek poskytovéni pfedmétu plnéni této
vefejné zakazky. Obchodni podminky zadavatel stanovil v zaddvaci dokumentaciv él. 4.1.5 predmétné vefejné
zakazky.

Smlouva zahrnuje podle pozadavku Zadavatele uvedenych v zadavaci dokumentaci:

= Specifikace sluzby IP komplet

* Specifikace sluzby IP VPN

= Specifikace sluzby Centrdlni internet

= Specifikace sluzby Managed Firewall

= Specifikace sluzby SMS/MMS Connect - Basic

*  Specifikace sluzby SMS/MMS Connect — Standard

* Smlouva o poskytovani sluzeb pro verejnou zakazku dale zahrnuje

= Obchodni podminky Smlouvy o Firemnim fedeni

= Podminky zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich Gdajd G&astnikl
*  Nabidku ( (bude priloZena pfi podpisu smlouvy))

= Nabidkovou cenu

»  Cenik tarifl a sluzeb pro kli¢ové zakazniky

Nazev: Nabidka Dodévka telekomunika&nich sluZzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.



SMLOUVA O FIREMNiM RESENI

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB PRO VEREJNOU
ZAKAZKU

Uzaviend v souladu 8 § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (déle jen ,obtansky zékonik‘) v platném znéni.

I

SMLUVNIi STRANY:

T-Mobila Czech Republic a.s.

sipLo: KONTAKT:

ULICE: Tomi&kova 2144/1

MESTO: Praha 4

psé: 148 00

1¢: 64949681 ZAKAZNICKE CENTRUM
DIE: CZ64949681 BUSINESS:
SPISOVA ZNACKA: B. violka 3787, vedens u rejstikového soudu v Praze | KOD PROD. MISTA:
BANKOVNI SPOJENI: | Komeren! banka, a.s. 120 00 Praha 2
oo

(déle jen "“TMCZ" nebo také ,poskytovatet”)
a

CHEVAK Cheb, a.s.

sipLo:

ULICE: Trénickd 4/11

MESTO: Cheb

PSC: 350 02

1&: 49787977

DI Cz49787977

SPISOVA ZNACKA: B387 vedend u Krajského soudu v Plzni
ZASTOUPENA

Povinny subjekt pro registr smiuv'  Ano® Ne[J

ADRESA PRO ZASILANI KORESPONDENCE (VYPLNIT POUZE, JE-L| ODLISNA
0D SIDLA):

(déle jen ,Smiuvni partner” nebo také ,,zadavatel“)
(TMCZ a Smluvni partner dohromady déle také jako ,Smiuvni strany*“).

Smiuvni partner zahéjil vybarové fizeni na vefejnou zakdzku 8 nézvem ,Dodévka telekomunikagnich sluZeb pro CHEVAK Cheb, a. 8.” (déle jen ,Zakazka").
Na zéklad® oznameni Smiuvniho partnera o vyb&ru nejvhodnéjil nabidky &j. zedne  se Smiuvni strany dohodly niZe uvedeného dne na uzavieni této Smiouvy.

SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

1. UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1.  UZelem této Smiouvy je stanoveni podminek mezi TMCZ a Smiluvnim partnerem, za nichZ bude Smluvnimu partnerovi poskytovéno pinéni v oblasti informa&nich
technologii, nevefejnych sluZeb elektronickych komunikaci a na zaklad® Uastnickych smiuv i vefejnd dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci.

1.2. TMCZ se na zdkadé uzavfené Specifikace sluzeb nebo Uastnické smlouvy zavazuje Smiuvnimu partnerovi poskytovat tam sjednané pinénl (ddle jen ,SluZby"®), ato za
podminek uvedenych ve Specifikaci sluzby, Popisu sluZby, Dohod® o cenovych podminkach, U2astnickych smiouvach, Cenicich sluZby, Obchodnich podminkéch
Smiouvy o Firemnim feseni (dile té2 jako ,Podminky Firemniho feSeni*), Vieobecnych podminkéach spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (dale té2 jako “VPST"),v
této Smiouvd a piilohach této Smlouvy (dale spoleins jako ,8miuvni dokumenty”).

1.3.  Smiuvni partner se za zfizeni a poskytovani SluZeb zavazuje hradit TMCZ ceny dle Smiuvnich dokumenti, pinit dal8i povinnosti dle Smiuvnich dokumenti a poskytovat
TMCZ souinnost potfebnou pro fadné zfizeni, zménu, poskytovani a ukondeni SluZeb.

1.4. Pledmét této Smlouvy je déle vymezen nabidkou TMCZ, pfedioZenou TMCZ jako uchazetem dne 15.12.2022 v rAmci vy&e uvedené Zakazky Smiuvniho partnera podie
pfisluinych ustanoveni ZZVZ (déle jen Nabidka). Uvedené Nabidka je pfiloZena k tato Smlouvd, pfitem2 pfedmétem pindni TMCZ se pro (Zely této Smlouvy rozumi
souhm viach vykont, dodavek a sluleb, jaki i

1/4

®certified; AbbrentA; 13.12.2022 10:30:30;
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2.2,

23,

24,

25,

3.2,

3.3.

34.
3.5.

8.1.
8.2,

8.3.

8.4.

8.5,

8.6.
8.7.

Mistem pindni je: Organizaéni slozky CHEVAK Cheb, a. s..
OPRAVNENE OSOBY

Specifikace sluZeb a Ukastnické smiouvy na zakladé této Smiouvy mohou uzavirat a naslednd tyto ménit rovnd2 Opravniné osoby. Uzavieni nebo zména Specifikace
sluZeb je platn4 a okamiikem, kdy k podpisu Specifikace sluzeb za TMCZ a Opravnénou osobu pfipoji svlij podpis rovné2 Smiuvni partner, £imZ vyjadfuje svij souhlas
8 uzavienim (resp. zménou) dotené Specifikace sluZeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ. Pfi ukonZeni Specifikace sluZeb jedna Opravnéné osoba samostatnd a neni
vyZadovéno pfipodepséni Smiuvniho partnera. UZastnické smiouvy uzavird Opravnéné oscba samostatnd a neni vyZadovéno pfi podepséni Smiuvniho partnera.
Smiuvni partner ve smyslu § 2018 obanského zékoniku prohladuje, e uspokoji TMCZ, pokud Oprévnéna osoba nespini svij diuh vi&i TMCZ. Smiuvni partner je
ruitelem Oprévnénéd osoby, a to ve vztahu ke viem dluhiim vznikiym v souvislosti s pinénim dle této Smiouvy (a s ni souvisejicich smiuv a Smiuvnich dokumentil) v
dobd, kdy Opréwnéna osoba byla Opravnénou osobou dle tato Smiouvy (méla status Oprévnéné osoby). Smiuvni partner je povinen dluh Opravnéné osoby spinit z titulu
rudeni bez zbyteiného odikdadu poté, co jej k tomu TMCZ vyzve. V pfipadd, 2e TMCZ nemuZe Smiuvniho parinera dle pfedchazi véty vyzvat nebo jestite je
nepochybné, 2e Opravnéna osoba svijj dluh nespini (zejména z divodu zahdjeni insolventniho fizeni Oprévnéné osoby), pak je Smluvni partner povinen spinit dluh
Opréavnéné osoby bez zbyteZného odkladu poté, co se o takové skuteénosti dozvédél. Pozbyti statusu Oprévnéné osoby nebo ukonZeni Smiouvy nemé viv na trvéani
povinnosti Smiuvniho partnera z titulu rudeni uhradit za Oprivnénou osobu dluh. Pro vyloufeni pochybnosti se stanovi, Ze ru¢eni Smiuvniho partnera se vztahuje i na
dluhy plynouci ze zavazki sjednanych 8 Opravindnou oscbou elektronicky &i jinou obdobnou formou.

Kde jsou ve Smiuvnich dokumentech upraveny zavazky Smiuvniho partnera, rozumi se Smiuvnim partnerem Oprévnéna oscba, a to od okamiiku platnosti uzavfeni &i
zmény Ugastnické smlouvy & Specifikace sluZeb uzaviené mezi TMCZ a takovou Opravnénou oscbou. Ustanoveni pfedchozi véty se pouZije pouze ve vztahu ke
Sluzbam a s nimi souvisejicimi zavazky sjednanymi s danou Opravnénou ocsobou.

Smiuvni strany se dohodly, 2e veskera vyde uvedend ustanoveni ohlednd rueni se pouliji pouze tehdy, nestanovidi jinak zviastni pravni pfedpis. Témito zvastnimi
pfedpisy se rozumi napf. zdkon &, 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), zdkon &. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni) a zékon &. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté
Praze.

Smiuvni strany prohlauji, Ze k okamZiku uzavfeni této Smiouvy nevznik4 24dné osobé status Opravnéné osoby dle této Smiouvy.

CENA, PLATEBNI PODMINKY

Smiuvni partner se za SluZby zavazuje hradit cenu dohodnutou Smiuvnimi stranami ve Smiuvnich dokumentech, a to vidy na utet TMCZ uvedeny v pfisludném dafiovém
dokladu - vyUétovani. Nenidi vysloné uvedeno jinak, jsou vedkeré ceny uvedeny bez DPH, pfitem na daflovém dokdadu bude k cend pfipoéteno DPH ve vyii dle
platnych prévnich pfedpisi. Pokud nebylo vyslovné sjednano jinak, TMCZ je oprdvnén vyG&tovat cenu za SluZby Serpané v jednom ziétovacim obdobi na vice
samostatnych dafiovych dolkdadech - vyu&tovénich.

Cena za SluZby poskytované dle této Smlouvy bude vychézet z cenové nabidky TMCZ uvedené v Nabidce a tvofi Pfilohu £.3 Smiouvy. Nabidkova cena zpracovand
v souladu se zaddvaci dokumentaci a uvedené v Nabidce je stanovena jako cena nejvySe pfipustnd a nesmi byt pfekrolena po celou dobu trvéni Smiouvy, vyjma
zmény sazby DPH & jinych dafovych pledpisti majicich viiv na cenu pfedmétu pinéni. Z jakychkoliv jinych divedd nesmi byt cena pfekrodena. TMCZ nemé privo
Jjednostranné zvysit sjednané ceny.

Cena za SluZby neuvedena v Nabidce se fidi ceniky TMCZ urlenymi pro zékazniky s Rémcovou smiouvou platnymi v dob® poskytovani SluZeb nebo uskuteZnéni
prodeje, pokud se Smiuwni strany nedohodly v této Smiouvd jinak. Cenik tarifli a sluzeb pro Kiové zékazniky platny ke dni podpisu Smiouvy tvofi jeji pfilchu &.5
Smiouvy.

Aktudini Cenik tarifl a SluZeb pro Kicové zakazniky je uveden vidy na www.t-mobile.cz/fimy.

V pfipadé prodleni s Ghradou ceny ma TMCZ prévo na urok z prodieni ve vysi 0,05 % z dlu2né Eastky za kazdy zapolaty den prodleni.

ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU
Nesjednévé se

MINIMALNI CENA ZA PROVOZ
Nesjednévé se

MINIMALNI DOBA UZIVANI sLUZBY
Nesjedndva se

SMLUVNI SANKCE, NAHRADA UJMY
Nesjednéva se

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY A SPECIFIKACE SLUZBY

Smiouva nabyvé platnosti podpisem opravnénych zastupci obou Smiuvnich stran a je uzaviena na dobu od 1.3.2023 do 31.3.2026.

Smiouva nabyva uginnosti v den jejiho uvefejnéni v registru smluv dle zékona &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozd&j3ich pfedpist (ddle jen ,ZRS") Pokud
tato Smiouva podiéhé povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se ZRS Smiuvni strany v rdmci uvefejndni této Smiouvy v registru zatemi veskeré osobni
udaje a obchodni tajemstvi obsaZené v této Smiouvé.

Smlouva miZe byt ukonéena na zaldadé pisemné vypovédi kterékoli ze Smiuvnich stran s vypovédni dobou: a) tficet (30) dnii v pfipadé, 2e v okamiku doru€eni vypovédi
jsou na zAkladé této Smiouvy a pfisludnych Specifikaci sluZby poskytovany vyhradné vefejné dostupné sluZby elektronickych komunikaci; v tomto pfipadd vypovédni
doba zadina bdiet prvnim dnem bezprostfednd nasledujicim po dni dorueni vypovidi druhé Smiuvni strand, , b) tfi (3) mésicl v pfipadd, Ze v okamiiku dorugeni
vypovédi jsou na zakladé této Smiouvy a piisludnych Specifikaci sluby poskytovény vyhradné Sluby odlidné od vefejnd dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci;
v tomto pfipad® vypovadni doba za&in& b&Zet poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla vypovéd druhé Smiuvni strané doruéena, a uplyne poslednim dnem
posledniho mésice vypovédni doby. V pfipadé vypovédi Smiouvy, u které dochdzi k souasnému ukonZeni Specifikaci sluZby, jejich2 pfedmétem je poskytovani jak
vefejné dostupnych sluZeb efektronickych komunikaci, tak i Slu2eb odliSnych od velejné dostupnych slueb elektronickych komunikaci, dojde k ukonéeni jednotlivych
Specifikaci sluzby uplynutim pfisludnych vypovédnich dob, které jsou stanoveny pro dané Sluiby v &énku 8.3 této Smlouvy, pfitemZ Smiouva bude ukongena aZ dnem
uplynuti posledni z vypovédnich dob. Specifikace sluzby nabyvéa platnosti podpisem opravnénych zastupcid obou Smiuvnich stran. Uzavirddi Specifikaci sluzby TMCZ a
Oprévnéna osoba, nabyva Specifikace sluZby platnosti podpisem opravnénych zastupcli TMCZ, Opravnéné osoby a Smiuvniho partnera v souladu s odst. 2.1 této
Smiouvy.

Specifikace sluiby jsou uzavieny na dobu neurditou. Specifikace sluZby miZe byt ukon&ena na zakladé pisemné vypovidi kterékoli ze Smiuvnich stran s vypovédni
dobou: a) tficet (30) dnli v pfipadé ukon&eni Specifikace sluZby, jejimZ pfedmétem je poskytovéani velejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci; v tomto pfipadé
vypovédni doba zadina béZet prvnim dnem bezprostfedné nésledujicim po dni doruéeni vypovédi druhé Smiuvni strand, b) tfi (3) mésici v pfipadé ukondeni Specifikace
sluzby, jejimZ predmétem je poskytovani Sluleb odlidnych od vefejnd dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci; v tomto pfipadé vypovédni doba za&ind béZet
poslednim dnem kalendafniho mésice, ve kterém byla vypovéd druhé Smiuvni strand doruéena, a uplyne poslednim dnem posledniho mésice vypovédni doby Smiuvni
strany se vyslovné dohodly.

Podmifiujei zédkon &. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve zn&ni pozdéjdich pfedpisi (déle jen ,ZRS") nabyti i&innosti této Smiouvy, Specifikace sluZeb a Uastnické
smiouvy jeji uvetejnéni v registru smiuv die ZRS, pak nabude tato Smiouva, Specifikace sluzeb a UZastnicka smlouva (innosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnéni
v registru smiuv dle ZRS. Pokud tato Smiouva podléha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se ZRS Smiuwni strany v rdmci uvefejnéni této Smiouvy
v registru zatemi veskeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi obsaZené zejména ve Zviddtnich smiuvnich podminkéch. V ostatnich pfipadech nabyva Smiouva,
Specifikace slueb a U&astnickd smiouva G&innosti ob8ma Smiuvnimi stranami.

Smiouva nebo Specifikace sluZby miiZe byt ukonéena rovné2 dohodou Smiuvnich stran nebo odstoupenim kterékoliv Smiuvni strany, a to v pfipadé podstatného poruSeni
povinnosti druhou smiuvni stranou. Daldi podminky pro ukonéeni Smicuvy, & Specifikaci sluZeb nad ramec tohoto danku Smiouvy, jako2 i pedminky ukonéeni
Ugastnickych smiuv mohou byt stanoveny ve Smiuvnich dokumentech. U&inky odstoupeni od Smlouvy nebo Specifikace slutby nastdvaji do budoucna s tim, Ze Smiuvni
strany se vyslovnd dohodly, Ze GEinnost pfisludného odstoupeni je stanovena na 30. den po doruceni pisemného oznameni o odstoupeni od Smlouvy nebo Specifikace
sluzby druhé Smiluvni strand, nestanovi-i odstupujici Smiuvni strana v pisemném ozndmeni o odstoupeni, Ze U&innost odstoupeni nastane dfive, vidy viak nejdfive
dnem doruteni pisemného oznédmeni o odstoupeni od smlouvy druhé Smiuvni strané (v takovém pfipad® (Einnost odstoupeni nastane dnem uvedenym v daném
oznameni o odstoupeni).

Ukon&enim této Smlouvy dochézi k ukon&eni Dohod o cenovych podminkach uzavfenych dle této Smiouvy.

Ukoné&enim této Smiouvy dochazi bez daliho ke stejnému dni k ukon&eni pfisluinych Specifikaci slutby uzavienych na zéldadd a v souladu s touto Smiouvou.

I "
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DALSI UJEDNANI SMLUVNICH STRAN

V pfipadd rozporu ustanoveni néasledujicich dokument se pouZije pro vyklad Smiouvy Gprava obsa*ena v dokumentech vtomto pofadi pfednosti: 1. Zadavaci
dokumentace vietnd viech dodateénych informaci k Zakazce, 2. Nabidka, 3. Specifikace sluZby/U&astnicka smiouva; 4. Dohoda o cenovych podminkéch; 5. Provozni
tady (jei pro danou SluZbu sjednéno jejich pouliti); 6. t8lo Smiouvy; 7. Ceniky sluZeb; 8. Popis sluZby; 9. Podminky zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich
a lokalizagnich daji uCastnikl; 10. Podminky Firemniho feeni; 11.. VBeobecné podminky. Vieobecnymi podminkami se rozumi rowné2 Podminky zpracovavéni
osobnich, identifikatnich, provaznich a lokalizaénich Gdaji. Stejné pofadi dokumentl potinaje &. 1 se pouZije pro uréeni obsahu prév a povinnosti Smluvnich stran
neup: ych touto Smk 1

Veskera prava a povinnosti stanovend ve viech odstavcich tohoto &énku Smiouvy maiji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi této Smiouvy, nebo s ustanovenimi
kterékoliv z jejich pfiloh, pfednost. Plednost zaddvaci dokumentace wietnd vedkerych dodateénych informaci k Zakédzce pfed ustanovenimi tohoto déanku zUstava
nedotéena.

Smiuvni strany se dohodly na nejzaz8im terminu pfedani sluZeb 1. 3. 2023.

Smiuvni strany se dohodly, Ze splatnost faktur je 30 kalendafnich dni od prokazatelného doru€eni objednatei.

Smiuvni strany se dohodly na voléni v rdmci VPN - mobilni i pevna sit mezi sebou zdarma,

Smiuvni strany se dohodly na elektronické fakturaci s moZnosti rozd&leni dle provaznich jednotek (jedno IC).

Smiuvni strany se dohodly na fakturaénim obdobi od prvniho dne v mésici.

Smiuvni strany se dohodly, Ze za nedodrZeni smluvniho terminu plfedani sluZeb je sjedndna pokuta ve vy&i 1000 K& bez DPH za kaZdy zapoZaty den prodieni uchazete.
V pfipadd, Ze uchaze& neodstrani vady a nedodélky v terminech sjednanych v pfejimacim protokolu, mé objednatel prévo i&tovat smiuvni pokutu 1.000 K¢ za kazdou
vadu a kaidy zapodaty den prodleni.

. Dodavatel bere na védomi, 2e spole€nost CHEVAK Cheb, a. s. je povinnym subjektem dle zékona &. 106/1999 Sb. a déle, Ze je osobou dle ust. § 2, odst. 1, pismeno

n) zékona &. 340/2015 Sb. Smiuvni strany se dohodly, Ze spalenost CHEVAK Cheb, a.s. je opravnéna bez daldiho zvefejnit obsah celé této smiouvy, a to jak
prostfednictvim registru smiuv dle zdkona &. 340/2015 Sb., tak jinym zplsobem v pfipad8, Ze hodnota pfesahuje 50 000,- K& bez DPH

. Smiuvni strany se zavazuiji, 2e veSkery obchodni styk bude veden v duchu obchodni etiky s cilem vyfesit viechny pfipadné spomé zaleZitosti smimé cestou vzajemné

ghody. V pfipadé, Ze se spory vznikié z této smlouvy nebo v souvislosti s ni nepodafi odstranit jedndnim mezi Smiuvnimi stranami, budou feseny u pfisludného soudu
ské republiky.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

.V souvislosti 8 uzavfenim a pinénim Smlouvy dochazi Smiuvnimi stranami ke zpracovéni osobnich Gdaju fyzické osoby jednajici za druhou Smiuvni stranu (vEetné

Opréavnéné osoby) nebo fyzické osoby zapojené do procesu pindni Smiouvy (déle spolednd jako ,Subjekt udaju*), a to pro Géely:

a) uzavirdni a pinéni Smiouvy;

b) vnitini administrativni potfeby;

¢) ochrana majetku a osob;

d) ochrana prévnich nérokil;

e) tvorba statistik a evidenci;

f) pinéni zdkonnych povinnost.

Pravnimi divody ke zpracovani jsou opravidné zAjmy [Uely uvedené v bodech a), b), ), d) a e) vye] a pinéni pravnich povinnosti [(i&el uvedeny v bodé f) vySe] spréivce.
Zpracovévanymi osobnimi Gdaji jsou identifika&ni a kontakini Udaje, pracovni &i korpordtni zafazeni a zAznamy komunikace. V pfipadé pfistupu do informaénich systému
sprévee, jsou zpracovévany daldi (daje, o éemZ bude Subjekt idajl pouden v rAmci phidéleni pfistupu.

Smiluvni strany se zavazuji informovat Subjekt (1daji (své zaméstnance, pracovniky atp.) o tom, 2e jejich idaje jsou druhou smluvni stranou, kterd je v pozici spravce,
zpracovavény a to zejména rozsahu &. 13 a nésledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajll

Smiuvni partner se zavazuje informovat o zpracovani osobnich tdajit minimalné v rozsahu zde uvedeném, resp. o povinnostech z toho vyplyvajicich, rownéZ viechny
Oprévnéné osoby.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud neni stanoveno jinak, veskeré zmény a dodatky Smiouvy musi byt utindny pisemné a podepsény obéma Smiuvnimi stranami.

Pinéni pfedmétu této Smlouvy v dob& od platnosti Smiouvy do jeji U&innosti se povaZuje za pin&ni podie této Smiouvy a prdva a povinnosti z néj vznikié se fidl touto
Smiouvou.

. Smiuvni partner vyslovnd prohladuje, 2e se podrobnd seznamil se znénim podminek Firemniho fe3eni, se znénim Podminek zpracovéni osobnich, identifika&nich,

provoznich a lokalizaénich daji uastnikd i se znénim VPST.

. TMCZ upozoniiuje Smluvniho partnera, Ze v nékterych Smiluvnich dokumentech, zejména v této Smiouvd a podminkach Firemniho fedeni jsou ustanoveni, které by

mohla byt povaZovana za pfekvapivd. Jedn4 se zejména o ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, nahrady Ujmy a jejiho omezeni, SLA a pfipadi, které jsou povaZovany
dle Smiouvy za podstatné poruseni Smiouvy. Smluvni partner prohladuje, 2e se s t8mito ustanovenimi podrobn® seznami a bez vyhrad s nimi souhlasi. Smluvni partner
se zavazuje vidy pfi uzavieni Specifikace sluZby nebo UZastnické smiouvy se podrobn seznamit se vEemi Smiuvnimi dokumenty, které se poskytovani Sluzby tykaji, a
to i 8 ohledem na skuteZnost, Ze takové Smiuvni dokumenty mohou obsahovat ustanoveni, kiera by mohla byt povaZovéana ve smyslu pravnich pfedpisu za piekvapiva.
Je-li mezi Smluvnimi stranami sjednano pravo TMCZ jednostranné zménit smluvni podminky, miZe je TMCZ ménit jednostrann® Easte&nd i v celém jejich rozsahu. Neni-
li sjednéno jinak, Smluvni partner mé prévo do 30 dnli od ozndmeni takové zmény pisemnd ukonéit SluZbu dotenou takovou zménou s vypovédni dobou, které uplyne
poslednim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovdd dorutena TMCZ, pfitem do okamiiku uplynuti vypovédni doby plati pavodni smiuvni
podminky. Pokud Smiuvni partner vyde uvedenym zpiisobem vypovi Slutbu, ma TMCZ prévo vzit zménu smiuvnich podminek zp&t, pfitem2 Smiuvni strany se dohodly,
2o v takovém piipadé se Smiuvnim partnerem podana vypovéd rudi a pro Sluzbu nadéle plati plivodni smluvni podminky. Pravo ukondit SluZbu podie tohoto odstavce
nevznikd, pokud dojde ke zméné smluvnich podminek na zakladé zmény prévni Upravy nebo v pfipadé zmé&n smiuvnich podminek, které nejsou v neprospéch Smiuvniho
partnera. Ustanoveni tohoto odstavce neplati pro UZastnické sluZby.

Smiuvni strany sjednévaji, & TMCZ je opravnén ménit jednostranné Podminky Firemniho fedeni, Popisy sluZeb, Ceniky slufeb, Provozni fédy, Kontaktni osoby,
Podminky zpracovéni osobnich, identifikaZnich, provoznich a lokalizagnich Gdaji G&astnikl, pfipadné i dal8i dokumenty, v nichZ je tak vyslovné stanoveno. TMCZ se
zavazuje Smiuvniho partnera o takové zméné informovat nejméné 30 dni pfedem, nenii v pfisludném dokumentu stanoveno jinak.

Smiuvni strany si v souladu 8 ustanovenim § 558 odst. 2 Ob&anského zdkoniku ujednévaji, Ze na smiuvni vztah zaloZeny touto Smiouvou se vylutuje uplatnéni
ebchodnich zvyklosti. Smiuwni strany si dale ujednévaji, e na smiuvni vztah zaloZeny touto Smiouvou se vyluguje uplatnéni ustanoveni § 1793 obéanského zékoniku.

. Pro vylouteni pochybnosti se stanovi, Ze pokud se v U¢astnické smiouvé a/nebo jindm dokumentu, ktery je piilohou této Smiouvy, hovofi o Rdmcové smiouvs, rozumi

se tim tato Smlouva.

. Nedilnou soutast Smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:

Pfiloha &.1 Obchodni podminky Smiouvy o Firemnim fedeni

Pfiloha &.2 Podminky zpracovéni osobnich, identifikaénich, provaznich a lokaliza&nich (dajir G&astniki
Pfiloha: &.3 Nabidka (bude pfiloZena pii podpisu smlouvy)

Pfiloha: &.4 Nabidkova cena

Pfiloha: &.5 Cenik tarifl a slueb pro Ki&ové zékazniky

11.10. Smlouva byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originlu, pfitfem2 TMCZ obdrZi 2 vyhotoveni Smiouvy a Smiuvni partner obdr2i 1 vyhotoveni Smiouvy.
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11.11. S.mluvni strany po fédném pletteni této Smlouvy prohlasuji, 2e Smiouva byla uzaviena po vzéjemném projednani, na zékladé jejich pravé, vaZné minéné a svobodné
vile, pfi respektovéni principu poctivost, spravedinosti a rovnosti Smiuvnich stran. Na diikaz uvedenych skutenosti pfipojuji své podpisy.

DATUM: MISTO: DATUM: MISTO:
ZAT-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. (PODPIS, RAZITKO) ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)
DATUM: [ misTO:
JMENO: 0
FUNKCE:
ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)

4/4
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Dohoda o cenovych podminkach — IP komplet

Poskytovatel

Prodejce:

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomi&kova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisové znaka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

I Partnerska smiouva: / /

Smluvni partner / Opravnéna osoba

Oprévnény zéstupce:

Funkce:

Telefon:

E-mail:

1) Podrobné identifikezn| ddaje - viz vide uvedens smiouva/pfiioha Seznam Oprivnénich osob

1.  Uvodni ustanoveni

1.1.  Tento dodatek, uzavfeny mezi poskytovatelem a smluvnim partnerem, upravuje druhy a vy3i dohodnutych slev a dalich
plisiuSnych vyhod poskytnutych poskytovatelem smluvnimu partnerovi k vefejné dostupné sluZbé elektronickych komunikaci IP
komplet, poskytované poskytovatelem smluvnimu partnerovi dle vy$e uvedené smlouvy a Specifikace sluzby nebo pod vyse
uvedenym &islem sluZby (v pfipadé rozporu mé plednost &islo siuzby). Pokud neni Eislo Specifikace sluZby ani &islo sluZby vyse
uvedeno, vztahuje se tento dodatek ke viem sluzbam IP komplet, poskytovanym poskytovatelem smluvnimu partnerovi dle vyse

uvedené smlouvy.

1.2.  Tento dodatek rusi a nahrazuje vSechny pfedeslé dodatky, které se vztahuji ke smlouvé a Specifikaci sluzby uvedené vySe.

1.3.  V3echny ceny jsou uvedeny v K& bez DPH v zékonem stanovené vysi.

2. Dohoda o cenovém programu

21. Smluvni strany se dohodly, e sluzba poskytovana smluvnimu partnerovi, dle vy3e uvedené smlouvy a Specifikace siuzby, bude
zpoplatfiovéana dle platného Ceniku vefejné dostupné telefonni sluzby a Cenového programu (GTS) Atlas Piko (d&dle jen .cenik®).
Smluvni partner je povinen hradit ceny ve vy$i stanovené v ceniku ode dne utinnosti tohoto dodatku, pokud neni v tomto dodatku

uvedeno jinak.

3. Dohoda o cenach za &iselnou provolbu

3.1. Smluvni strany si v nfze uvedené tabulce dohodly individuaini pravidelné mésini ceny za tiselnou provolbu u sluZby IP komplet,
které nahrazuji ceny uvedené v pfisludnych ustanoveni platného Ceniku velejné dostupné telefonn! sluZby:

4. Dohoda o cenach za provoz

4.1.  Smluvni strany se dohodly na Individuéini vy8i cen za provoz vybranych typ hovort siuZby IP komplet dle niZe uvedené tabulky.

42. Ceny za provoz ostatnich typl hovori sluZby IP komplet (neuvedenych v této tabulce) jsou smluvnimu partnerovi U&tovény ve
vy3i, kterd je uvedena v pfisluSném ustanoveni platného Cenfku vefejn& dostupné telefonni sluZby, cenového programu, popf.

dle jiného ustanoveni tohoto dodatku.

4.3.  Vy3e individudinich cen za provoz vybranych typ hovoru sluZby IP komplet:

Popis (E rarin) 0 22 min)
Mistni hovory 0,60 0,60
Meziméstské hovory 0,60 0,60
Mobilni hovory 0,95 0,95
Podnikova sit - pevné Zahrnuto v cené za provoz
Podnikova sif - mobil Zahrnuto v cené za provoz
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5. Zavéretna ustanoveni

5.1. Tento dodatek je nedilnou sou&asti shora uvedené smiouvy a vstupuje v platnost dnem, kdy je podepsén opravnénymi zastupci
obou smiuvnich stran.

5.2.  Tento dodatek vstoupl v utinnost k 1.3.2023.

5.3. Vziah tohoto dodatku a Cenfku vefejné dostupné telefonni siuzby vtetn& dohodnutého cenového programu je vztahem
specidiniho a vieobecného. Ostatni ustanoveni a text Ceniku vefejnd dostupné telefonni siuzby vtetn& dohodnutého cenového
programu, kromé& zm&n uvedenych v tomto dodatku, se neméni a z(stavaji v platnosti.

54. V pfipadé listinného uzavienl bude Dodatek vypracovan ve 3 vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz TMCZ obdr2i 2 vytisky
Dodatku a Smiuvni partner obdr2i 1 vytisk Dodatku.

5.5. V ptipadé elektronického uzavfeni Smiuvni strany Dodatek podepi8i elektronicky s vyuZitim zajisténého systému DocuSign,
event. 8 vyuZitim jiného zpiisobu elektronického uzavirani smiuv. TMCZ umisti Dodatek v elektronické podob& do systému
DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvni partner poskytne TMCZ potfebnou
soutinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, kterd je oprdvnéna podepisovat jeho jménem).
Kazd4d ze Smiuvnich stran elektronicky obdrZi pin@ podepsany dokument ve formétu .pdf opatfeny DocuSign certifikdtem
(Certificate of Completion), takovy dokument se povaZuje za origindl Dodatku. Na pozadani TMCZ je Smiuvn( partner povinen
potvrdit podepsani elektronického dokumentu e-mailem.

56. Zmény Smiouvy, popf. jeji ukon&enl lze dile provadét vySe uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobé s fyzickym

podpisem.
Datum: Datum:
/
Jméno a funkce zastupce/clt poskytovatele Jméno a funkce zdstupce Smiuvniho partnera / Oprévnéné osoby
Podpisly z4stupce/cli poskytovatele Podpis zastupce Smiuvniho partnera / Opravné&né osoby

Strénka 2/ 2
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Specifikace sluzby IP komplet

Sluzba IP komplet nabizi optiméini fedeni pro poskytovéani hlasovych, intemetovych a datovych sluZeb prostfednictvim jednotné technologické platformy. SluZba je automaticky
zafazena do hasové VPN (Podnikové sité). Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby a Popis sluZby Podnikova sit, kterymi se Sluzba fidi, kterymi se tato
sluZba fidi. SluZba Voléni s MS Teams se fidi Popisem slu2by Volani s MS Teams.

ZAkaznik &.: 21119137
PoZadavek na: zménu slulby

Poskytovatel
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem TomiZkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedend Mastskym soudem v Praze
Partnerska smilouva:

Smluvni partner / Opravnéna osoba 2

Oprévnény zastupce: Funkce:
Telefon: E-mail:
Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény Slu2by je stanoven k 1.3.2023.
Miniméaini doba uZivani sluZby je stanovena do 31.3.2026.
Cena vyultované za poskytovani SluZeb dle této Specifikace sluleb se nezapotitiva do Miniméiniho odbéru definovaného ve Smiouvé,

Kontakt pro spravu aktivni sluzby (ADSR - administrator systémovych reseni)

Administrator systémovych feseni (ADSR) > I Heslo:
Telefon 1 (mobil): Telefon 2:
E-mail 1: E-mail 2:
Lokality / Sluzby
[ Lokalita: utice: Trénicka 4111 Mésto: Cheb | ps€:3s002
DalSi kontaktni osoby
Kontakt pro planovany vypadek *: Telefon: E-mail:
Kontaktni osoba v lokalitd &: Telefon: E-mail:
Administrator pro SIP trunk/PBX °; Telefon: E-mail:
Administrétor tenantu 0365 7: Telefon: E-mail:
Administréator LAN ®: Telefon: E-mail:
Sprévce vnitfnich rozvodi ®: Telefon: E-mail:
Parametry sluzby
| Rycnlost phistupove linky °: 100 Mbit/s | Garantovana uroven sluby - SLA: Bez SLA |
Prilohy ke specifikaci sluzby
| B intemet, datova IP VPN [ Hiasova stuzba, pipojeni PBX, hiasova VPN | [ Telefonn! seznam | [] Koncove lokality telefonnich siuzeb " | [J Cenik siuzby |
1) Nepovlnny Gdaj. V pfipadd zmén na existujici stuzbd uvedte Eislo slusby (SID). Cldoduhvy)euvadenénafalmfe Poskytovatele.
2) identifikatn! idaje - viz vjde uvedend smiouvalpfiloha Saznam Opravnénych osob.
3) Adrnl systémovych fedenl (ADSR) je povinny (daj.
U stuzby Virtusini istfedna cbdr#f ADS od Poskytovatste pfistupové (daje k Webovému portalu pro nastaveni shutby Virtusini Gstfedna.
4) mwtmmmwwpmmmw“mmvwmwmmmymmwe
5)  Kontakini osoba v lokeith je oprévnBna za Smiuvitho partnera uréit termin pleneseni ho &sta do komuniketn! sitd Posky

6) Administrétor pro SIP trunk/PBX obari v pfipadé varianty SluZby se SIP trunkem nebo pobolkové Ustiedny od Poskytovatele SIP heslo Slu?.by registrovaného SIP trunku.
Pokud bude ADSR kontakini osobou | pro SIP trunk/PBX, uvedte misto jména této pozice povinné text ADSR", NENECHAVEJTE PROSIM POLE PRAZDNE.
n Admimstmtoftenafmmbezpeﬂpﬁampdotanantummmmmwmmmmwmm]ommmmwsﬂm

8) A istrétor pro LAN je zéstupce odpovidny za provoz a spriivu mistni politadové sitd. V pfipadé poutit! IP tel 0 zabezpeduje jejich sp é propojen] na hlasovy port routeru Poskytovateie.

9) Sptévcswﬂﬂrﬂuhmzwdﬂzabezpeﬁdepﬂumpy.,", & dopinénl vnitich r dl pro instalaci shulby Poskytovatelem.

10) Cefkovi kapacita wietnd Masového, datového a ir éh pm

1) Vpﬁpadémmbmp:mmzvloebkalnveenﬂemmovyplnhspedﬁm .Koncové lokatity tetefonnich shieb® pro vBechny lokality Smluvniho partnera/Opravnénéd osoby a podepsat dokument
.Centréini prostup do telefonni sité".
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Specifikace sluzby IP komplet

Cenova ujednani (v K¢ bez DPH)

*) Zahmuto v pravideiné mésitni cend

Cenovy program, zlevnéné mezinarodni destinace

I Cenovy program (pro IP komptet): ] (GTS) Atlas Piko

Poznamka: Zména pravideiné masitni ceny, zména miniméini doby utivéni slutby.

Viechny ceny uvedené v této specifikaci slutby jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vysi.

Pro technickou podporu vyuZijte prosim telefonni élslo:-
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Specifikace sluzby IP komplet

Nedilnou soutasti této Specifikace sluZby je pffloha - Ové&fovaci kéd utastnika. Smiuvni partner se s Poskytovatelem dohodli, 2e tato pfiloha je
Smiuvnimu partnerovi poskytnuta elektronicky na email osoby opravnéné jednat za Smiuvniho partnera nebo Zodpovédné osoby, pfip. Obchodniho
manaZera, pokud jsou Zodpovédna osoba & Obchodni manaZer stanoveny. Nenl-li e-mail u osoby opravnéné jednat za Smiuvniho partnera, Zodpovédné
osoby & Obchodnlho manaZera nastaven & neni mo2né na néj poslat e-mail se zasifrovanou pfilohou, je tato pfiloha Smiuvnimu partnerovi dorutena
prostfednictvim drZitele licence poStovnich sluzeb.

Smiuvni strany se dohodly pro pfipad, kdy tato Specifikace sluzby nahrazuje jinou, dfive uzavfenou, Specifikaci slutby, na jejimZ zékladé byla
poskytovana sluzba IP komplet, a kdy ke viem telefonnim &islim poskytovanym dle této Specifikace sluzby byl jiZ pfidélen Ovéfovacl kéd ucastnika
prostfednictvim pfilohy - Ov&fovaci kéd utastnika v rAmci pivodni Specifikace sluzby, 2e tato pfiloha z pivodni Specifikace slu2by zistane zachovéna
a stane se nedllinou soutasti této Specifikace sluZby jako jejl pfiloha, a to s vyjimkou té Easti pfilohy upravujici telefonni &isla (v€etné k nim pfidélenych
ovéfovacich kédl Gtastnika), které nejsou naddle dle této Specifikace slu2by poskytovadna. Bez ohledu na zde uvedené je Poskytovatel oprdvnén zaslat
Smiuvnimu partnerovi novou pfilohu - Ové&fovaci kod UCastnika i v plipadé zde popsaném, pfitem2 dnem jejlho doruteni Smiuvnimu partnerovi tato nova
pfiloha - Ové&lovac! kéd U¢astnika nahradi v pIném razsahu stavajici pfilchu - Ovéfovaci kéd utastnika.

Smiuvni partner/Opravnéné osoba podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, Z2e se seznamila a porozumélVa podminkam zf(zeni a poskytovani této
SluZby, zejména Ze se seznémil/a s cenami zde uvedené SluZby vEein& dopliikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovénl
této Sluzby & s Dohodou o cenovych podminkach, Z2e s nimi souhlasi, Ze jsou muji srozumiteiné a 2e je bude dodrZovat, zejména pak Ze bude hradit
sjednané ceny zde uvedené SluZby. Dalsi podrobnosti a podminky ztizeni a poskytovani zde uvedené SluZby jsou stanoveny v Popisu sluZby, jejichZ
platné znénli je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zékaznickém portalu, pfitem2 Smiuvni partner / Opravnéna osoba prohladuje, Ze se s témito
dokumenty seznamil a déle se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrzovat. Tato Specifikace sluZby se Hdl rovné2 podminkami
stanovenymi ve Smiouvé (v&etné Podminek Firemniho feSenl) uzavienou mezi Poskytovatelem a Smluvnim partnerem. Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby
Oprévnéné osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se 8 podminkami Smiouvy (vietné Podminek Firemnlho feenl) seznamila a zavazuje se jimi Fidit.
Uzaviré-i tuto Specifikaci sluzby Opravnéné osoba, tak tato Specifikace sluZby je platnd a2 okamZikem, kdy k podpisu této Specifikace sluZby za
Poskytovatele a Opravnénou osobu pfipojl svilj podpis rown&2 Smiuvni partner dle Smiouvy, &im2 vyjadfuje sviij souhlas s uzavi'enim této Specifikace
Sluzby mezi Opréavnénou osobou a Poskytovatelem.

V plipadé listinného uzavfeni bude Specifikace sluZby vypracovéna ve 3 vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz Poskytovatel obdr2l 2 wytisky a
Smiluvni partner obdr2i 1 vytisk. V plipadé elektronického uzavienl Smiuvni strany Specifikaci sluzby podeplsl elektronicky s vyuZitim zajist&éného
systému DocuSign, event. s vyuZitim jiného zptisobu elektronického uzavirdni smiuv. Poskytovatel umisti Specifikaci sluZby v elektronické podobé do
systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvni partner poskytne Poskytovateli potfebnou soutinnost
(zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, ktera je opravnénd podepisovat jeho jménem). KaZzda ze Smiuvnich stran
elektronicky obdr2i piné podepsany dokument ve formétu .pdf opatfeny DocuSign certifikatem (Certificate of Completion), takovy dokument se povaZuje
za oniginal Specifikace sluzby. Na po2adanl Poskytovatele je Smiuvnl partner povinen potvrdit podepsanl elektronického dokumentu e-mailem.

Zmény této Specifikace sluZby, popf. jeji ukonéeni lze provést vyie uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobé s fyzickym podpisem.

Datum: Datum:
/
Jméno a funkce zéastupce/li Poskytovatele Jméno a funkce zastupce Smiuvniho partnera / Opravnéné osoby
Podpis/y zastupce/i Poskytovatele Podpis zdstupce Smiuvniho partnera / Oprévnéné osoby
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http://www.t-mobile.cz

Specifikace sluzby IP komplet

Internet a data
Profesiondlni internet — sluZzb

PaZadovana ita linky jo g 1a pouze pro rémee o vefikosti >= 512 bajtl.

13) uoplatného submeeslu\HnlM(vﬁ&dmklﬂunld&dbymmammmnet)adleplamehoCenlkusMbmefesionawlmemet

14) V plipadé paZadaviu na 32 a vice IP adres verze 4, nutny RIPE formuldf

15) Pokud nenl koncowd zafizenl soutdsti Shitby (Smiuvni partner vyZaduje vastni CPE), Poskytovatel mie v zAvislosti na poutité pfistupové technaologii vy2adovat, aby provoz z tohoto CPE byl
{agovén ve formd 802.1q (Y. 8 nastavenou VLAN-ID).

16) Takto aznalens pole se vyplfiujl pouze v pfipadd, 2o se jednd o variantu Unmanaged CPE (koncové zafizeni nen! souldst! Shaby).

17) Portové rychlost. Pomér portové rychiosti ve vziahu ke kapacits plipojky je dana pomérem 2:1

18) Pokud vyberete voibu .,Ano-Mabiln! pfipojka”, je kapacita této zalani pfipojky nakonfiguroviina tak, aby dosahovala maximéiné kapacity primami pfipojky (dedikovand, sdilend nebo afternativni).
V pfipadd asymetrické priméarmi linky se rozum! konfigurace na kapacitu v jejim downloadu.

19) Jedl na IP VPN pifipojce objednéna shtba QoS, siuZba Provozni statistiky zahrmuje | Advance méfeni (4. méfenf QoS nebo IP SLA, vice viz Provozni statistiky — uZivateisky manual).

20) Pro objednani této voliteind dopliikcové shu2by je nutné vypinit detailni Specifikaci konkrétnl dopiitkové shulby, kters pak tvofi pfilohu této Specifikace stuzby IP VPN.

Smiuvni partner/Oprdvndné osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace zajisti technika zodpovédného za vnitini rozvody (plati v pfipadé, Ze dodavate! okruhu vyuZiva
stAvajici rozvody) a Ze v den realizace bude zajiSténa konektivita LAN do koncového zafizeni Poskytovatele. Smiuvni partner/Oprévnéné osoba byl informovdn, 2e v plipadé
vyuZivéni viastniho CPE, nenese Poskytovatel zodpovidnost za pfipadné technické problémy zafizeni a za problémy sluZby této sluby IP komplet s tim spojené (v takovém
pfipadé zejména Smiuvnimu partnerovi/Oprdvnéné osobd nendleli pfisludné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).
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Specifikace sluzby IP komplet

Hlasova sluzba, pripojeni PBX, hlasova VPN

Hlasové rozhrani

Definice pfipojeni pro IP PBX (hlasovy SIP trunk)

Typ signalizace . . SIP_-'F;"'--~ J Typ kodeku o T a j——“_ ;_ : i N ;1
N Plesmé&rovéni / pfepolet
Pivod &isla ® na cilové &slo 2¢ Pozndmka
Konfigurace pro Virtualni fax
Plidélend &islo 2 Plvod &isla # Faxové schrénka / + pfipojeni fax, pfistr.?® E-mail + uZivateiské jméno 2 + poznamka
lPoéet jednoduchych objednévek pfeneseni 2: - F’obet komplexnich objednévek pfeneseni %' - * o —!

Back-up hlasové sluzby
Back-up hlasové siuZby 2: Ne
Poznémka:

Dopliikové sluzby 2
2Zvelejnéni v telefonnim seznamu ®:  [J Ano O Ne l Omezeni odchozich voléni fizené siti (OCB NC) *': baz omezeni
{varianty: povolena viechna voldn! bez omezen!; povolena viechna volanl mimo shutby se specisinim terifem; pouze tisfiova, mistni a narodni volani; pouze tishova volani)
VoWIFi — poZadovany maximaini po&et souZasnych hovorli 8 QoS podporou volani pfes WA-Fi ¥:
Zikiadni instalace Voléni s MS Teams * Zékladni podpora Voldni s MS Teams 34

21) FXS (Foreign eXchange Station) odpovida pojmu HTS (Hlavni Telefonni Stanice), BRVPRI (Bas/Primary Rate Interface) odpovida pojmu ISDN2/ISDN30

22) Konkrétni Lisla fad, pouze pokud je zndmo — nepovinny Odaj, &iseind Fady musi naleZet do jednoho telefonniho obvodu.

23) Piidélen] nowsho telefonniho &isla (série) z rozsahu T-Mobile nabo pleneseni &isla (série) od iného operétora die piloZeného formuléle CAF

24) Uvadte cllové Eislo a vyberte, 2da se jedné o pfesmérovani &i pfepolet telsfonnich Cisel pfidélenych k existujici plipojce. Veikery pfichaz! telefonni provoz na pfiddiené Elslo bude trvale zakonten
prostfednictvim doplftkové funkce plesmérovan! nebo pfepodet &isla na uvedendm cilovém &isle. CIIavéelshmuslbitﬂslo!ypuDaneboﬂslosteNhorwanakodslopﬂd&ené
Plesmérovéni je mo2né na telsfonnt &islo v jakékoliv vefejné telefonni siti, pfesmérovany provoz je zpoplatnén jako | provoz do plisiuného sméru dle zvolendho cenového programu a
Ceniku shuZby tefefonn! pfipojend, pokud neni dohodnuto finak. Mqumuemmvmme«madmuwmwmwommtemomlmmmam
plepotitdvané, plepotitany provoz neni zpoplatnén cenou za provoz.

25) FaxScan — koncové zafizen! pro pfipojeni standardniho faxowého pfistroje. Pfistro) netze pouivat pro hiasovou komunikaci.

26) Utivatolské jméno smi obsahovat pouze pismena a Cisfice.

27) Jednoduchd objednavka = plenesend jednoho &isla z analogove linky. Komplexni objednévka = pfeneseni sady (hlavni + MSN) nebo provolbové série &isel. 1 objednévka = 1 CAF.

28) Back-up hlasové siulby Ize realizovat pouze v pfipad8, numwmwmsmmwmmwwm.ommmmwm
dle standardniho nastaveni, viz popis shitby. MaZno zménit pfistutnou plilohou specifikace shudby.

29) Osmmldophkovéshdbyuasmmdbydammmlhomnl viz popis shuZby. MoZno zménit pfistuinou pfilohou specifikace shuby.

30) Zvefeinéni (dajl die formutale “Ink m saznamu” (bude vypinén v pribdhu procesu Zizen! shudby)

31) &nmdodchoddwdérﬂplaﬂpmvimwemlddavpﬂduwbm& Pro zménu nastavend ostatnich dopifikovych sluZaeb vyplitte pfilohu Specifikace stutby Nastaven! doptitkovych
tetefonnich shuZeb. Prehied viech doplftkovych shieb a zkladn! nastaveni viz platny Popis sluzby IP komplet.

32) sztasnédobépodporanoSpmvymboeApptoammeuehfonylem Mpodponjlvolatﬂphsw-ﬁ

33) Pro Siutbu Volani 8 MS Teams je p I | podie onfine p i nebo po pledéni pfistupu do tenantu 0365 nastaveni zajistl Poskytovatel.

34) Vonteméhes)edanNdadrﬂmboRodIMnupodpuuShdbyvd&ﬂsMSTeams

Smiuvni partner/Oprévnéné osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace této sluZby IP komplet zajisti na své naklady souZinnost odpov&dného zdstupce za provoz a spravu
pobotkové ustiedny, pokud poaduje jeji pfipojeni k této sluZbé IP kompiet. Smiuvni partner/Opravnéna osoba bere na védomi a souhlasi s tim, 2e Poskytovatsl nenase
zodpovédnost za pfipadné technické problémy pobolkové Ustfedny a za problémy této slutby IP komplet s tim spojenéd (v takovém pfipad® zejména smiuvnimu
Partnerovi/Oprévnéné osobé nendlei pfisludné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).
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Specifikace sluzby IP komplet

Pozndmka:
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Specifikace sluzby Zakaznické reSeni SD-WAN

Poskytovatel je opravnénym prodejcem produkti spole€nosti Versa Networks , 6001 America Center Dr,, 4th floor, Suite 400,, San Jose,, CA 95002 a osob s ni propojenych
(déle jen .Versa Network" nebo ,vyrobce®). Pfedmétem této Specifikace sluZby Zékaznické fedeni SD-WAN vietnd jejich pfiloh s(d&le jen ,Specifikace sluby") je ze strany
Poskytovatele zavazek zfidit, poskytovat a zajistit provoz individudiniho fedeni sluby Zakaznické feseni SD-WAN (déle jen ,SiuZba“ nebo "Sluzba SD-WAN") Smiuvnimu
partnerovi prostfednictvim pronajatych koncovych zafizeni Poskytovatele a jejich pfisiudenstvi nainstalovanych v prostorach Smiuvniho partnera (déle spole&nd té2 “Zafizeni™)
a zajisténych nezbytnych licenci (prév k uZiti) k software (dale také jen licence® nebo .Software”) od vyrobce pro uZivani SD-WAN centréini platformy a jednotiivych funkcionalit
Sluzby SD-WAN, popf. prostlednictvim dalich &innosti a sluleb, to vle v rozsahu a za podminek stanovenych v této Specifikaci sluzby a Popisu sluzby Zékaznické feSeni
SD-WAN, kterymi se zfizeni a poskytovani Sluzby SD-WAN, fidi. Ze strany Smiuvniho partnera je pfedmétem této Specifikace sluZzby zavazek uZivat Sluzbu SD-WAN
v rozsahu a za podminek stanovenych v této Specifikaci sluZby, poskytovat Poskytovateli nezbytnou soudinnost a zavazek hradit Poskytovateli ceny za zfizeni poskytovani a
zajiiténi provozu sluZby SD-WAN sjednané v této Specifikaci sluzby a platném Popisu sluZby Zakaznické fedeni SD-WAN, kterymi se zfizeni a poskytovéni Sluzby SD-WAN
Adi.

Zskaznik &.: 21119137 |

Poskytovatel

I T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Toml&kova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisové znatka B 3787 vedens Méstskym soudem v Praze

N Partnerskd smiouva: I

Smluvni iartnerl Oirévnéné osoba ’

One Contract - Hromadna Specifikace sluzby
/ GREEN

Oprévnény zéstupce: Funkce:
Telefon: E-mail:
Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény Sluby je stanoven k 1.3.2023.

Miniméini doba uivani stu2by je stanovena do 31.3.2026.
Cena vyldtovana za poskytovéni SluZeb dle této Specifikace sluZby se nezapotitdva do Miniméiniho odbéru definovaného ve Smiouvd.

Lokality Smluvniho partnera (Sluzby SD-WAN)

i] gae - v T edeny SMICUVE/PRIIONE Sazram Upravnefiiycn o
Nspovmnyudaj Vpﬂpadézma\memuldsutbéuvedteddowzby(SID) Clslomzby]euvedenénafnkaMcz_
hromadné specifikace

V plipadd, le)oADSRkon‘lak!ste‘nypmviednylokdﬂy vypiite pouze u prvni lokafity shudby.
4) Pokud je ADS kor pro pk AD'§R dopliite ANO, pokud Je to jind osoba, vypifite Gdaje nebo ponechte prazdné, nepoZadujete-li 2adny kontakt

5) Vypu\tepomovpﬂpadé pokud se kontakt B3J od
1 q
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Specifikace sluzby Zakaznické feSeni SD-WAN

Parametry Sluzby SD-WAN

Kategorlzace lokalit Smluvniho partnera
Smiuvni strany se dohodly, 2e se pro zjednodudeni rozdéli vBechny Sluzby SD-WAN (lokality Smiuvniho partnera) do kategoril dle Pfilohy této Specifikace sluby -
Kategorizace lokallt Smiuvniho partnera pro zapojen! do SD-WAN.

Varianty slutby SD-WAN

Pfisluné varianty Slutby SD-WAN, jak jsou definovany v platném Popisu slutby, vietnd viech dalich nezbytnych informaci a technickych specifikaci Slutby SD-WAN jsou
pro jednotlivé kategorie SluZeb SD-WAN (kategorie lokalit Smluvniho Partnera)jednotlivé Sluby SD-WAN (lokality Smiuvniho partnera) uvedeny v Pfiloze této Specifikace
slu2by - Detailn/ parametry sluzby SD-WAN.

SD-WAN Transportni slu2by (konektivita)
Podrobna specifikace pouZitych transportnich sluZeb vestné toho, jestli je zajiituje Poskytovate! nebo Smiuvni partner a tedy, kdo za jejich zajiitdni odpovida, je pro jednotiivé
SluZby SD-WAN (lokality Smluvniho partnera) uvedena v Piloze této Specifikace slu2by - Detailn/ parametry slutby SD-WAN.

Konfigurace Sluiby SD-WAN

Smiuvni strany se dohodly, Ze soutasti Sluzby SD-WAN budou ddle uvedené konfigurace/nastaveni Slutby SD-WAN:

Centréla spoletnosti Smiuvniho partnera bude mit jediny centrdini Intemet Breakout pro celou SD WAN sif. V ramci provozu z jednotlivych lokalit
budou oddéleny jednotlivé VLANy specifikované Smiuvnim partnerem. Viybrani uZivatelé dle AD budou mit pfistup do v3ech VLAN. Centralni Breakout
do Intemetu bude chran&n UTM licencl Versa. Pobo&ky Smiuvniho partnera nebudou mit pfimy pfistup do Internetu.

Volitelné sluzby ke Sluzbd SD-WAN
Smiuwni strany se dohodly, Ze souédsti Sluiby SD-WAN budou déte uvedené dopliikové slulby/siednané Einnosti ke Sluibd SD-WAN:

EULA Versa Network

Sluzba SD-WAN svou podstatou vychazi z podminek poskytovani a uZivani hardware a software vybaveni spoleénosti Versa Networks, které jsou dostupné na
hitps://www.versa-networks.com/ nebo na jiné webové strdnce, kterd ji v budoucnu nahradi (déle jen "EULA Versa Network ™). Podminkou pou2ivani SluZby SD-WAN je tedy
vyslovny souhlas Smiuvniho partnera 8 EULA Versa Network a zévazek Smiuvniho partnera dodréovat EULA Versa Network po celou dobu poskytovani Sluzby SD-WAN.
Smiuvni partner bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v pfipadé, 2e mu v pfisluiné Specifikaci sluZby neni pfiznanych ménd prév, neZ je uvedeno v EULA Versa Network, tak
pfisluinou Specifikaci sluby ziskdvé pouze prava upravené v EULA Versa Network. Smiuvni partner je rovné2 povinen vypinit a/nebo podepsat daldi formulafe a dokumenty
spole&nosti Versa Networks nezbytné pro zfizeni a poskytovani SluZby SD-WAN. V této souvislosti bere Smiuvni partner na védomi a souhlasi s tim, Ze za vadu v poskytovéni
Stuzby SD-WAN se nepovaZuje situace, kdy SluZba je fadné zfizena, ale Smluvni partner nedal vyslovny souhlas s EULA Versa Network nebo nevyplinit a/nepodepsal dal8i
formulafe a dokumenty spoleénosti Versa Networks nezbytné pro zfizeni a poskytovéni SluZby SD-WAN.

PHlohy

Nedilnou souZdsti této Specifikace sluZby jsou nasledujici pfilohy, kterymi se zfizeni a poskytovani Sluzby SD-WAN rovnéZ fidi:

Philoha - Kategarizace lokalit Smiuvniho partnera pro zapojen! do SD-WAN

PHioha - Detailnl parametry Slutby SD-WAN

Smiuvni partner/Oprévnéna osoba podpisem této Specifikace slutby wietnd jejich pfiloh potwrzuje, Ze se sezndmil/a a porozumél/a podminkAm zfizeni a poskytovani této
Sluiby, zejména Ze se seznamil/a s cenami zde uvedené SluZby vietné dopliikovych Sluleb, Ze s nimi souhlasi, 2e jsou mu/ji srozumiteiné a Ze je bude dodrZovat, zejména
pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené SluZby. Dal3i podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené SluZby jsou stanoveny v Popisu sluiby a dokumentu
Névod k uZivéani Portalu, jejichZ platné znénl je k dispozici na www.t-mobile.cz, pfitemZ Smiuvni partner / Oprdvnéna osoba prohladuje, e se s t&mito dokumenty seznamil a
déle se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrZovat. Tato Specifikace sluiby se fidi rovné2 podminkami stanovenymi ve Smiouvé (vietnd Podminek
Firemniho fedeni) uzavfenou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavirddi tuto Specifikaci sluzby Oprévnénd osoba tak svym podpisem potvrzuje, 2e se 8
podminkami Smiouvy (Wetnd Podminek Firemniho feSeni) sezndmia a zavazuje se jimi fidit. Uzavirai tuto Specifikaci slutby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluZeb
je platna a# okamZikem, kdy k podpisu této Specifikace slufeb za TMCZ a Opravnénou osobu pfipoji swiij podpis rovn&Z Smiuvni partner dle Smiouvy, &imZ vyjadfuje svij
souhlas s uzavienim této Specifikace slukeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

DATUM: DATUM:
JMENO A FUNKCE ZASTUPCE/CU POSKYTOVATELE JMENO A FUNKCE ZASTUPCE SMLUVNIHO PARTNERA / OPRAVNENE OSOBY
PODPIS/Y ZASTUPCE/CU POSKYTOVATELE PODPIS ZASTUPCE SMLUVNIHO PARTNERA / OPRAVNENE OSOBY
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Specifikace sluzby Zakaznické feSeni SD-WAN

Pfiloha - Kategorizace lokalit Smluvniho partnera pro zapojeni do SD-WAN

Kategorie:

Adresa

Rozdéleni pobotek:

C
C
C
C
C
C

Rozdélenl pobotek definuje kapacity transportnich (konektivitnich) sluzeb, pro které musi byt pfipraveno SD-WAN Zaf{zeni. Konkrétni
parametry sluzeb MPLS IP VPN a Intemet jsou specifikovany v Pfiloze - Detailni parametry Sluzby SD-WAN.




Pfiloha - Detailni parametry Sluzby SD-WAN
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One Contract - GREEN

Specifikace sluzby Managed Firewall

MnoZstvi riznych ohroeni datovych siti, souborli a identity je dnes nepfebemé. Viry, spyware, spamy, podvodné e-mally, Skidci online, hackeli, zlodéii identity a narugitelé
bezdritovych siti, to vie pledstavuje ohroZeni bezpeZnosti pro Vas a Vasi firmu. Poskytovatel nabizi mimoladnou plileZitost, jak jednoduse zajistit potfebnou ochranu pro
Va$i sif na velmi vysoké Grovni - pomoci slu2by Managed Firewall. Sluzba Managed Firewall je koncipovana jako dopliikova sluZba ke sluzbam VPN, Profesionéini intemet
apod. Detailni popis sluzby nateznete v dokumentu Popis sluby, kterym se i tato slutba fidi.

| Zakaznik &: 21119137
PoZadavek na: zménu slulby
Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, I 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedena Mastskym soudem v Praze
I Partnerska smiouva;
Smluvni %artner / O%révnéné osoba 2

Opravnény zdstupce: Funkce:
Telefon: E-mail:
Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény SluZby je stanoven k 1.3.2023.
Miniméini doba uZivani sluzby je stanovena do 31.3.2026.
Cena vyltovana za poskytovéni SluZeb dle této Specifikace slueb se nezapoditiva do Minimdlniho odbéru definovaného ve Smiouvé.

Kontakt pro spravu aktivni sluzby (ADSR - administrator systémovych feseni)

Administrétor systémovych feSeni (ADSR) > | Hesto:
Telefon 1 (mobil): Telefon 2:

E-mail 1: E-mail 2:

Kontakt pro planovany vypadek *: Tetefon: ] E-mall:

Parametry sluzby (dle zadani v Checklistu nastaveni sluzby)

Pfistupové konektivita k siti intemet (Cheb) 100 Mbit/s

Cenova u;ednam (v K¢ bez DPH)

Plistupové kenektivita k siti IP VPN (Cheb) 50 Mbit's

1) Nepovlnnyudaj Vpﬂpadénnénmo)dmldslmmdslosmby(&m ddowzbyhuvedanénafamﬂe'mcz

2) odrobné identifikatni Odaje - viz vye uvedend smiouvaspliloha

3) Vpﬂpadé 20 jo ADSR kontakt stejny pro vBechny lokality, vyptﬂta pmibkaﬁiymww\éspedmm

4) PompADSRMkuMmmp&mmyvypadek.dopmmo WbmﬁtﬂomwnmajeneMpmeduemm nepoZadujete-ii 2adny kontakt

(tzn., 2e tyto switche nejsou dodévany a provozovany Poskytovatelem), tak je Smiuvni pannerpovinen umoZnit Poskytovateli bez prodlen| 2 divodim fadného poskytovan! sluZby mo2nost
gﬂ*éﬂoﬂ vzditensho) pﬂsmpu prop%hdrazeného (pﬂmo plipojeného) switche za telem jeho konfigurace. Standardnl konfigurace vartanty shu2by dedikovanédho feeni Managed Firewall v

Y

8) Typ servisni podpory v sobé m4 defl W | gar ¥ par yMyvV.PoplsslldbySLA
*). Zahmuto v pravideiné mésiénl cend
LPoznémka:
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Specifikace sluzby Managed Firewall

Instalace 2 x FortiGate 100F - bundle s UTM licenci v HA v&. FortiCare a FortiGuard Enterprise Protection + 2x switch Huawei: $8320-28X-PWR-SI-AC
Zména miniméini doby uZivani slulby.

V3echny ceny uvedens$ v této specifikaci slukby jsou ceny bez DPH v zékonem stanovené vysi.

Pro technickou podporu vyuijte prosim telefonni &islo: _

Smiuvni partner/Oprévnéna csoba podpisem této Specifikace slulby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkém zfizeni a poskytovéni této Slutby, zejména Ze se
sezndmil/a 8 cenami zde uvedené Slulby vietnd dopliikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této SluZby & s Dohodou o cenovych
podminkéach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mu/ji srozumiteiné a Ze je bude dodrfovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Slutby. Dal3i podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené SluZby jsou stanoveny v Popisu slulby, jejichZ platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zékaznickém portalu,
pfitemZ Smiuvni partner / Oprivnéna osoba prohiaiuje, 2e se s témito dokumenty seznami e déle se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodriovat. Tato
Specifikace sluZby se fidi rovndZ podminkami stanovenymi ve Smiouv (v&etnd Podminek Firemniho feSeni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-
li tuto Specifikaci sluzby Oprdvnéna csoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se 8 podminkami Smiouvy (véetnd Podminek Firemniho fedeni) sezndmia a zavazuje se jimi Adit.

Uzaviradi tuto Specifikaci slufby Oprévnéna osoba, tak tato Specifikace sluZeb je platna af okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluZeb za TMCZ a Opravnénou osobu
pfipoji svilj podpis rovné Smiuvni partner dle Smiouvy, &im2 vyjadfuje sviij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi Oprévnénou osobou a TMCZ.

V plipadé listinného uzavieni bude Smiouva vypracovéna ve 3 vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz TMCZ obdri 2 vytisky a Smiuvni partner cbdr2i 1 vytisk.

V pfipadé elektronického uzavfeni Smiuvni strany Smiouvu podepii elektronicky s vyuZitim zajifténého systému DocuSign, event. s vyulitim jiného zplisobu elektronického
uzaviréni smiuv. TMCZ umisti Smiouvu v elektronické podobé do systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvni partner
poskytne TMCZ potfebnou soudinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, kterd je opravnéna podepisovat jeho jménem). Kaida ze
Smiuvnich stran elektronicky obdrZi piné podepsany dokument ve formétu .pdf opatfeny DocuSign certifikitem (Certificate of Completion), takovy dokument se povaZuje za
original Smiouvy. Na poZadani TMCZ je Smiuvni partner povinen potvrdit podepséni elektronického dokumentu e-mailem.

Zmany této Smicuvy, popf. jeji ukondeni lze provést vye uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobd s fyzickym podpisem.

Datum: Datum:
Jméno a funkce zdstupce/u poskytovatele Jméno a funkce zéstupce smiuvniho partnera / oprévnéné osoby
Podpisfy zéstupce/l poskytovatele Podpis zastupce smiuvniho partnera / opravnéné osoby
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http://www.t-mobile.cz

One Contract - GREEN

Specifikace sluzby SMS Gate

Siuzba pro hromadné rozesiténi kratkych textovych zprév SMS. Detailni popis sluZby najdete v dokumentu Popis sluzby, kterym se tato sluzba fidi.

| zaxaznik &.: 21119137
PoZadavek na: zménu sluZby

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomi&kova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 648 48 681, spisova znatka B 3787 vedend Méstskym soudem v Praze
[ Partnerska smiouva:

Smluvni partner / Opravnéna osoba 2

Opravnény zéstupce: Funkce:
Tetefon: E-mail:
Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény SluZby je stanoven k 1.3.2023.
Miniméini doba uZivani sluZby je stanovena do 31.3.2026.
Cena vyuttovand za poskytovani SluZeb dle této Specifikace sluZeb se nezapotitdva do Miniméiniho odbéru definovaného ve Smiouvé.

Cenik sluzby
| Cenik sluzby SMS gate: Standard

Zakladnl parametry sluZby

Identifikace A-&islem: Bez A &isla Tel. &islo / text 1D 3. plvod &isla *:

Propustnost: 0,5 SMS/s

MoZnost doruéenek: Rano DOne MoZnost pfijmu SMS 8: Oano Rne I Pfistup k reportim: & ano
Pripojeni k AWEG

AWEG aplikace [ B-SMS (PC aplikace) O Profit SMS (on-line aplikace) & Smsbackend (Integrace do IS) & Skupinovy administrator

Denni limit: 5000 SMS/den
R Pfimé plipojeni HTTPHTTPS
O Mail2sms, IP adresa SMTP: , e-mall odesilatele:

Pfipojeni k Message Routeru

[0 Pimé pfipojeni http/ttps, IP adresa 7

URL pro pfijem zpréav ®: Login: heslo:
[ pfimé pfipojeni SMPP, IP adresa ”:

[ pfimé plipojeni EMI/UCP, IP adresa ”:

1) Nepownnyudaj V piipadd zmén na existujici shadbd uvedte Eislo shadby (SID). Cldoahliby)euvedef\énafalm:re‘l‘ucz

2) Podrobné identifikatni idaje — viz vyde uvedena smiouvalpfiloha Seznam

3) Pmenlvadte)dovéholD]enezbymédololltplsemouMstcbsahu]ldMasspod‘lﬂmtanovéhohtémevsus Poskytovate! sl vyhrazuje prévo aktivaci konkrétnfho textového fetdzce
odmitnout. V plipadd AWEG plipojen! je moinéd aktivovat pouze jedno textowé ID na shizbu,

4)  Pro identifikaci telefonnim Cislem, které neni plidélenc ke shuzhd SMS Gate Poskytovatelem, musi smiuwni partnerfoprévnénd osoba doloZit opravnéni k uZivan! daného telefonniho &isla a k této
Specifikaci shizby pliloZit vypindné Prohidien! itastnika o cprévnénl k udivani telefonntho &isla.

5) Pfijern SMS zprév je mo2ny pouze phil identifikaci pevnym nebo mobiinim A-&isiem.

6) Smiuvnd partner / oprévnénd osoba mize vyuXivat vice aplikac! v ramci jodné stuZby SMS Gate. Bli23i popis aplikaci viz Popis sluzby SMS Gate.

7) [IP adresa Smiuvniho partnera, ze kterd se bude piipojovat ke stuZbd SMS Gate.

8) URLAoginMesio serveru Smiuvniho partnera, na kteréd bude shuZba SMS Gate uldadat dorutenky a pfichoxl SMS.

Dohoda o cenich

Smiuvni strany se dohodly na individuéini vy3i cen za poskytovani a provoz sluzby SMS Gate dle niZe uvedenych ustanoveni. Ostatni ceny za sluzbu SMS Gate, neuvedené
v této Specifikaci sluiby jsou Smiuvnimu partnerovi / Opravnéné oscbé Uttovany ve vydi, kterd je uvedena v pfisludném ustanoveni vyse uvedeného Ceniku sluby SMS
Gate. VEechny ceny uvedené v této Specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zékonem stanovené vy3i, pokud neni uvedeno jinak.

Dohoda o U&tovani cen za zfizeni sluZby a o pravidelné mésiéni cend

Smiuvni strany si v niZe uvedené tabulce dohodly individudini jednordzovou cenu za zfizeni sluiby SMS Gate a Individualni pravideinou mési&ni cenu za sluzbu SMS Gate,
které nahrazuji ceny uvedené v pfisludném ustanoveni platného Ceniku slutby SMS Gate:

Smiuvnl strany se dohodly na individudlni vy&i cen za provoz vybranych typl SMS u sluzby SMS Gats dle niZe uvedens tabulky. Ceny za provoz ostatnich typl SMS
(neuvedenych v této tabuice) jsou Smiuvnimu partnerovi / Oprdvnéné osobd G&tovany ve vy8i, kterd je uvedend v piisluiném ustanoveni platného Ceniku slutby SMS Gate.

Typ SMS Cena za provoz - za katdou odeslanou SMS zpravu

Poznédmka: Zména miniméini doby uZivani sluzby. ]

Strénka 1/2
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Specifikace sluzby SMS Gate

Véechny ceny uvedené v této specifikaci slukby Jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vysl.

Pro technickou podporu vyulijte prosim telefonni &fslo: _

Smiuvni partner/Oprévnéné osoba podpisem této Specifikace slulby potvrzuje, Ze se seznémil/a a porozumél/a podminkém zfizeni a poskytovani této Stuiby, zejména Ze se
seznamil/a 8 cenami zde uvedené Sluiby wetnd dopliikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovini této Sluby & s Dohodou o cenovych
podminkach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mu/ji srozumitelné a Ze je bude dodrZovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Sluiby. Dalsi podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovéni zde uvedené SluZby jsou stanoveny v Popisu sluZby, jejichZ platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zékaznickém portatu,
pfitemZ Smiuvni partner / Oprévnéné osoba prohladuje, Ze se s témito dokumenty sezndmil a déle se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrZovat. Tato
Specifikace sluZby se fidi rovnéZ podminkami stanovenymi ve Smiouva (vietnd Podminek Firemniho feenl) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-
li tuto Specifikaci sluby Oprdvnéné osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smiouvy (veetné Podminek Firemniho feSeni) seznimila a zavazuje se jimi fidit

Uzavird-li tuto Specifikaci slutby Opréivnéné osoba, tak tato Specifikace slueb je platna aZ okamZikem, kdy k podpisu této Specifikace sluZeb za TMCZ a Opravnénou osobu
plipoji svij podpis rovnéZ Smiuvni partner die Smiouvy, &im2 vyjadiuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluteb mezi Oprévnénou csobou a TMCZ.

V pfipadé listinného uzavieni bude Smiouva vypracovéna ve 3 vyhotovenich s platnosti origindlu, z nich2 TMCZ obdr2i 2 vytisky a Smluvni partner obdrZi 1 vytisk.

V pfipadé elektronického uzavieni Smiuvni strany Smiouvu podepisi elektronicky s vyuZitim zajifténého systému DocuSign, event. s vyuitim jiného zpisobu elektronického
uzaviréni smluv. TMCZ umisti Smlouvu v elektronické podobd do systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvni partner
poskytne TMCZ potfebnou soudinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, kterd je opravnéna podepisovat jeho jménem). Kaida ze
Smiuvnich stran elektronicky obdrZi pin& podepsany dokument ve formétu .pdf opatfeny DocuSign certifikitem (Certificate of Completion), takovy dokument se povaZuje za
origindl Smiouvy. Na poZadéni TMCZ je Smiuvni partner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu e-mallem.

Zmény této Smiouvy, popl. jeji ukon&eni Lze provést vyBe uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobd s fyzickym podpisem.

Datum: Datum:
/
Jméno a funkce zastupce/li poskytovatele Jméno a funkce zéstupce smluvniho partnera / oprévndné osoby
Podpisly zastupce/ poskytovatete Podpis zastupce smluvniho partnera / oprévnéné osoby
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One Contract - GREEN

Specifikace sluzby SMS Gate

Stu2ba pro hromadné rozesilani krétkych textovych zprév SMS. Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluZby, kterym se tato sluZba fidi.

| zakaznik & 21119137
PoZadavek na: zménu slutby

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic as. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 648 48 681, spisova znatka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze
Partnerska smiouva:

Smluvni %artner / OErévnéné osoba ?

Oprévnény zéstupce: Funkce:
Telefon: E-mail:
Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény Slulby je stanoven k 1.3.2023.

Miniméini doba uZivéni stuZby je stanovena do 31.3.2026.

Cena vyu&tované za poskytovani SluZeb dle této Specifikace sluZebd se nezapolithva do Miniméiniho odbéru definovaného ve Smiouvd.

Cenik sluzby

| Cenik siuzby SMS gate: Standard

Zakladni parametry sluzb

AWEG aplikace °: [0 B-SMS (PC aplikace) [ Profil SMS (on-line aplikace) X Smsbackend (Integrace do 1S) B Skupinovy administrator

Denni limit: 5000 SMS/den

& Pfimé pfipojeni HTTP/HTTPS

[ Mail2sms, IP adresa SMTP: , 6-mail odesilatele:

Pfipojeni k Message Routeru

[ Pfimé pfipojeni http/ttps, [P adresa 7:

URL pro pfijem zpréav & Login: heslo:

O pfimé pfipojeni SMPP, IP adresa ”:

O pfimé pHipojeni EMIAUCP, IP adresa ”:

1)  Nepovinny Udal. V pfipads zman na existujici shubé uvedts Lislo shutby (SID). dmmdbytewedenénamebTMCZ.

2) Podrobné identifiketn! Udaje — viz vyis uvedena smiouva/pfiloha Seznam

3) Proalalvadtaxtového|D|ommymédobﬁtpisemwmwsahqldwnﬂasspmﬁummmvémmemv8lﬁs Poskytovatel 8l vyhrazuje pravo aktivaci konkrétnlho textového fetdzce
odmitnout. V pfipadé AWEG pfipojeni je moinéd aktivovat pouze jedno taxtové ID na shuibu,

4) Pro identifikaci telefonnim &islem, které neni plidéieno ke siuzbd SMS Gate Poskytovatelem, musl smiuwnl partner/opravnénd osoba dolait oprévnénl k uZivénl dandho telefonniho &isla a k této
Specifikaci siudby pfito2it vypindné Prohladeni iCastnika o oprévnéni k uZivani telefonniho &ista.

5) Pfijem SMS zprév je molny pouze pfi identifikaci pevnym nebo mobiinim A<islem.

6) Smiuvnd partner / cpravnéna osoba mide vyuivat vice aplikac! v rémd jedné shtby SMS Gate. Bli2i popis aplikaci viz Popis siu2by SMS Gate.

7) P adresa Smiuvniho partnera, ze které se bude piipojovat ke siuZbd SMS Gate.

8) URUoginheslo serveru Smiuvniho partnera, na které bude shuzba SMS Gate uidadat dorutenky a pfichozi SMS.

Dohoda o cenach

Smiuvni strany se dohodly na Individudini vy8i cen za poskytovéni a provoz sluzby SMS Gate dle niZe uvedenych ustanoveni. Ostatni ceny za slutbu SMS Gate, neuvedené
v této Specifikaci slutby jsou Smiuvnimu partnerovi / Oprivnéné osobé iltovény ve vydi, kterd Je uvedend v pfisluSném ustanoveni vySe uvedeného Ceniku sluzby SMS
Gate. Vechny ceny uvedené v této Specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zékonem stanovené vySi, pokud neni uvedeno jinak.

Dohoda o uétovani cen za zfizeni sluzby a o pravidelné mési¢nl cené
Smiuwni strany si v niZe uvedené tabulce dohodly individuéini jednorazovou cenu za zfizeni slutby SMS Gate a individudlini pravidelnou mésiéni cenu za slutbu SMS Gate,
které nahrazujl ceny uvedené v pfisludném ustanoveni platného Ceniku sluzby SMS Gate:

ver. OTP_1802
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Specifikace sluzby SMS Gate

[ vodafone (odeslané bez A<Zisla) | 1,15 K¢

Poznamka: Cislo-se sméruje na odecet vodomeru.asa@chevak.cz, &islo I se sméruje na odecetvodomeru.mla@chevak.cz
Zména miniméinf doby ukivéini sluiby.

Viechny ceny uvedend v této specifikaci slukby Jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vysl.
Pro technickou podporu vyutijte prosim telefonni &islo:

Smiuwni partnerfOprévnéné osoba podpisem této Specifikace slulby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozum&/a podminkam zfizeni a poskytovéni této Slulby, zejména Ze se
sezndmila s cenami zde uvedend Slulby wetnd doplfikovych Sluieb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizenl a poskytovéani této Slutby & s Dohodou o cenovych
podminkéch, 2e 8 nimi souhlasi, 2e jsou mu/ji srozumiteiné a Ze je bude dodriovat, zejména pak e bude hradit sjednané ceny zde uvedené Sluby. Dali podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené SiuZby jsou stanoveny v Popisu sluZby, jejich2 platné znénl je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zékaznickém portalu,
pfitem2 Smiuvni partner / Oprévnénéa osoba prohladuje, Ze se 8 tdmito dokumenty seznamil a dile se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrZovat. Tato
Specifikace sluZby se fidl rovna2 podminkami stanovenymi ve Smiouvé (vEetné Podminek Firemniho fedeni) uzavi'enou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-
li tuto Specifikaci sluby Oprévnénd osoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smiouvy (vEetnd Podminek Firemniho fedenl) sezndmila a zavazuje se jimi fidit.

Uzavirdi tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluZeb je platna a2 okamZikem, kdy k podpisu této Specifikace sluZeb za TMCZ a Opravnénou osobu
pfipoji svlij podpis rovné Smiuvni partner dle Smiouvy, &im2 vyjadiuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

V piipadé listinného uzavieni bude Smlouva vypracovéna ve 3 vyhotovenich s platnosti originlu, z nich2 TMCZ obdrZi 2 vytisky a Smiuvni partner obdrZi 1 vytisk.

V pfipadé elektronického uzavfeni Smiuvni strany Smiouvu podepisi elektronicky s vyuZitim zajidt3ného systému DocuSign, event s vyulitim jiného zpisobu elektronického
uzavirdni smiuv. TMCZ umisti Smlouvu v elektronické podob® do systému DocuSign a vyzve Smluvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smluvni partner
poskytne TMCZ potflebnou soudinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, kterd je oprdvnéna podepisovat jeho jménem). KaZda ze
Smiuvnich stran elektronicky obdrZi pind podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikatem (Certificate of Completion), takovy dokument se povaZuje za
onigindl Smiouvy. Na po2adani TMCZ je Smiuvni partner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu e-mallem.

Zmény této Smiouvy, popf. jeji ukondenl Lze provést vyse uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobé s fyzickym podpisem.

Datum: Datum:
!
Jméno a funkce zastupce/l poskytovatele Jméno a funkce zéstupce smiuvniho partnera / oprévnéné osoby
Podpisly zastupce/l poskytovatele Podpis zastupce smiuvniho partnera / opravnéné osoby

Stranka 2/2
ver, OTP_1802
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Neni-li uvedeno jinak, véechny ceny uvedené v ceniku jsou v Seskych korunach (K&) bez DPH (v zavorce pfipadné véetné DPH).



Aktualne nabizené tarify a zvyhodneéni pro klicové zakazniky

PROFI TARIFY PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROFI NA MIRU 52

PROFI NA MiRU 32

PROFI NA MIRU 22

PROF!1 120" PROFI NA MIRU 12

Standardni nabidka Varianta HIT

Mésiéni pausal 549, (664,29) 549, (664,29) 1 500,— (1815-) 1 500, (1815, 1500,— (1815-) 3000,- (3630,
Volné minuty 120 120 - - . .
¥°I\I4é:tixlr:aa cllazmadty 3,- (363/min. 240 (2. 90/min. 6.~ 7.26)min. 8.~ 7.26)/min. 6. .26)min. 6.- 0.26)min.
Volani na ostatni &isla v CR 3,60 (4,35min. 4,50 (5,46)/min. 6,— (7,26)/min. 6, (7.26)/min. 6,— (7.26)/min. 6,- (7,.26¢/min.
Hlasova schranka (3311)2 1,- (1,21ymin. 1,- (1.21Ymin. 1,~ (1,21Ymin. 1,= (4,21Ymin. 1,- (1,21ymin. 1,- (1,21Y/min.
Kratké textové zpravy (SMS) 1,70 (2,06) 1-0.2) 5,- (6,059 5, (6.05% 5, (6,059 5~ (6,059
MMS 8,20 (9.92) 8,20 (9,92 8,20 (9.92) 8,20 (9.92) 8,20 (9.92) 8,20 9.92)

Uttuje se prvni minuta cel, poté je spojeni détovano po sekundéch.

1 Tarif Profi 120 je urben pro zékaantky s uzevienou Rémcovou smiouvou (RS). Lze ho kombinovat s jakymko aktuéind nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovéni tarifu bude automaticky ukongeno spoletnd s ukondenim
udinnosti RS. Do 5 dnil po ukonéeni pfislusné smiouvy je zakaznik oprévnén aktivovat si néktery 2 tarifi aktuainé nabizenych zékaznikiim bez shora uzavfenych smiuv. Pokud tak ve stanovené lhité neudini, je T-Mobile oprévnén zménit tarif Profi 120 na tarif, ktery
bude nejblize odpovidat tarifu Profi 120, podie viastni volby.

2 Tarifni programy Profi na miru 1, 2, 3 a Profi na miru 5 jsou uréeny pouze pro zakazniky s Ramcovou smiouvou. Tarif Profi na miru neobsahuje 2adny volny datovy limit, pokud neni v Ramcové smiouvd sjednéno jinak. K tarifu Profi na miru se déle nevztahuji 24dné
polozkové mna2stevni slevy, pokud nenf v Ramcové smiouvd stanoveno jinak. Lze ho kombinovat s jakymkeli aktuélnd nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovani tarifu bude automaticky ukonéeno spolené s ukondenim udinnosti
Rémcové smiouvy. Do 5 dnl po ukon&enl pfisludné Ramcové smiouvy je zakaznik opravnén aktivovat si néktery z tarifls aktuéind nabizenych zakaznikim bez uzavfené RS. Pokud tak ve stanovené |hitd neutini, je T-Mobile opravnén zménit tarify Profi na miru a
Profi na miru § na tarif, ktery bude nejblize odpovidat tarifu Profi na miru a Profi na miru 5, podie viastni volby.

3 Hiasova schrénka je dostupna i z jiného telefonu ples telefonni &islo 603 12 3311. Sazba za tato voléni z mobilniho telefonu na Eisla znadky T-Mobile je pro standardni tarify i pro tarifni zvyhodnéni HIT 1 K&min. Datové a faxové sluZby jsou ke viem uvedenym
tarifim akfivovény automaticky zdarma. Pro uvedené tarify se nerozlifuji 2Adna &asové pasma. Multinumbering umoiuje zakaznikim vyuZivat na jedné SIM kart3 tfi speciéini &isla (pro faxova, datové a hlasové volani). Aktivace a vyuZivéni sluzby jsou zdarma.
Mezindrodni SMS: 5 K& bez DPH, 1j. 6,05 K& vEetnd DPH.

4 Cena SMS se uplatituje také na mezinarodni SMS.



MINUTOVE TARIFY

T 600 T 1500

T 160 T 300

T30 T80

Standardni . Standardni . Standardni . Standardni ) Standardni . EE] .
nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT

Mésiéni 1790,- 1790, 3750,- 3750,
pausdl 190, (229,90) 190,— (220.90) 450, (544,50) 450, (544,50) 650, (786,50) 650,— (785500  990,—(1197,90)  990,— (1 197,90) 2165.90) 216590) 14 537.50) 4537.50)
Volné minuty* 30 30 80 80 | 600 600 1500 1500
Volani - na
¢isla znatky 4,-488) 320 38n 3,50 (4,29 2,80 (3.39) 3,50 4,24 2,80 (339) 3,50 (4,24 2,80 (3,39) 3-(363 2,40 (2,90) 2,50 (3,03) 2,-(242)
T-Mobile
:"/g:"‘: &m' 6.~ (7.2%) 4,80 581) 4,50 (5.45) 3,60 4.%) 4-@8 3,20 38n 3,50 4.24) 2,80 339) 3-(83) 240 a0 2,50 3.0) 2-(242)
SMS 1,70 (2,06) 1,-(1,29) 1,70 (2,06) 1,-1.21) 1,70 (2,06) 1,-11.21) 1,70 (2,06) 1-1.21 1,70 (2,06) 1-a.21 1,70 (2,06) 1,-¢1.21)
MMS 8,20 (9,92) 8,20 (9.92) 8,20 (9.92) 8,20 9.92) 8,20 9,92 8,20 (9,92 8,20 (9.92) 8,20 (9.92) 8,20 (9.92) 8,20 (9.92) 8,20 9,92 8,20 9.92)

Uttuje se prvni minuta celd, poté je jiZ doba spojeni Gttovéana po sekundéch. Sazby na voléni jsou uvedeny v K& za minutu. Voiné minuty se pfevadéji do datiiho mésice.
* Pfi zménd tarifniho programu se neprovolané voiné minuty za tu East zo&tovactho obdobl, ve kterém Udastnik uZival plvodn| tarifni program, nepfevédi. Tyto volné minuty zanikaji ckam2ikem zmény tarifniho programu. Pfi zméné tarifniho programu, pferudeni
poskytovani stuzeb, pfevodu Uastnické smiouvy, zméné fakturagnich skupin, pfipadnd pfi systémové zméné zG¢tovaciho obdobi pfevedené neprovolané voiné minuty propadajl.

TARIF PRO FIRMU DOPLNKOVE SLUZBY K TARIFUM PRO FIRMU
Konzultace k Gvodnimu nastaveni MDM 7 800,— (9438,
Mésiéni paudal 99, (119,79) 139, (168,19)
Konzultace k MDM* 900,- (1089
Volné minuty/SMS - - ) . .
* Konzuftace k MDM je Uttovéna dle skutené Eerpaného Easu - poplatek odpovida sazbé za kazdych zapotatych 30 minut
Volani na ¢isla znatky T-Mobile 1,80 (2,30/min. 1,90 (2,30/min. konzultacs.
Volani na ostatni &islav CR 1,80 (2,30¥min. 1,90 (2,30¢/min.
Kratké textové zpravy (SMS) 1,90 (2,30) 1,90 (2,30)
Multimedialni zpravy (MMS) 4,05 (4,90 4,05 (4.90)
Mezinarodni SMS 417 (57 4,17 (59

Prvni minuta se Uttuje celd, déle je spojeni udtovéno po vtefinach.

Tarifni programy Tarif pro fimu 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 a 8 (d&le . Tarif pro firmu X) je moZné aktivovat pouze v reZimu Rémcové
smiouvy. Tarif pro fimu X neobsahuje 24dné volné jednotky ani volny datovy fimit, pokud neni v Ramcové smiouvé sjednano
jinak. K Tarifu pro firmu X se dale nevztahuji Zadné polazkové mnoZstevni slevy, pokud neni v Rémcové smlouvs stanoveno
jinak. Lze ho kombinovat s jakymkeli aktuaind nabizenym tarifnim zvyhodn&nim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovéni
pfipadnych individuélné sjednanych podminek Tarifu pro firmu X bude automaticky ukonteno spoledné s ukongenim GEinnosti
Rémcové smiouvy.



NEOMEZENY TARIF PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

Masiéni paudél 750,- (307.50)
Volné minuty/SMS neomezend
Volani na ¢isla znatky T-Mobile 0,- 0,~'/min.
Volani na ostatni &isla v CR 0,~ (0. "/min.
Kratké textové zpravy (SMS) 00~
Multimediaini zpravy (MMS) 4,05 (4.90)
Mezinarodni SMS 4,17 59
Datovy limit 2GB
Maximalni rychlost datového pfenosu

stahovani/odesilani 300/50 Mb/s

(= odhadovana maximalni rychlost)
Uttovaci jednotka dat 1B

Maximalni rychlost po dosazeni datového limitu
stahovani/odesilani
(= odhadovana maximalni rychlost)

64/32 kbit/s

Uttuje se prvni minuta celd, date je spojeni GEtovano po 30 sekundach.

Tarifni program Profi na miru 4 je uréen pouze pro zékazniky s Rémcovou smlouvou a nevztahuji se na néj 2adné poloikové
mnodstevni slevy, pokud neni v Ramcové smiouvd stanoveno jinak. Poskytovani tarifu bude automaticky ukondeno spolend
s ukon&enim G&innosti Ramcové smiouvy. Do 5 dnii po ukondeni pfislusné Ramcové smlouvy je zékaznik opravnén aktivovat
sl néktery z tarifl aktuélné nablzenych zékaznikiim bez uzavfené RS. Pokud tak ve stanovené hité neudini, je T-Mobile
opréavnén zménit tarif Profi na miru 4 na tarif, ktery mu bude nejblize odpovidat, podie viastni volby. Na tarif Profi na miru 4 se
neuplatni 24dné slevy definované Ramcovou smicuvou, nestanoviHi konkrétni Ramcové smiouva jinak.

Tarif jo urben zejména pro béiné aktivni vyuZivani mobilnich hiasovych sluZeb (véetnd SMS) a datovych slueb Operétora
samotnym Ugastnikem & UZivatelem. SIM kartu s tarifem nelze vyuZivat v zafizenich chovajicich se jako GSM brény. Operétor
je opravnén omezit (a pfipadnd souéasné pfevést na pfedplacenou sluzbu) Uastnikovi pfistup ke sluzbam v pfipadé, Ze jeho
provoz neni bé2ny & vykazuje znaky automaticky generovaného & jinak systematicky nastaveného provozu (napl. stéle se
opakujici odeslani SMS v pravidelnych intervalech, odesiléni hromadnych SMS apod.) nebo v pfipads, Ze SIM karta je
vyuZivana v zafizenich chovaiicich se jako GSM brany.

* Volani zdarma se neuplatiiuje na privatni volani v ramci Podnikové sitd. V tomto pfipadé je spojeni détovano sazbou
2,40 Ké&/minuta.

TELEFONNi LINKA PREMIUM

TADMOU amaranr LSO
Mési¢ni pauSal 169, (204.49) 149,— (180,29) 159,- (192,39)
mgrg na mobilni Cista znadky T- 3,50 (4,24y/miin. 3,50 (4,24)/min, 3,50 (4,24)/min.
I
Volani na ostatni &isla v CR 3,50 (4,24)/min. 3,50 (4,24ymin. 3,50 (4.24y/min.
Volani do pevnych siti 0,90 (1,09)/min. 0,90 (1,09ymin. 0,90 (1,09ymin.

Volani v ramci firmy* 0- 0.- 0.-
Volani na ¢isla s pfedvolbou™

81x, 83x, 843, 844, 845 846 1,30 (1,57//min. 1,30 (1,57ymin. 1,30 (1,57y/min.
Volani na &isla s pfedvolbou™ . . .
840, 841, 842, 847, 848, 849 2~ (2,42)/min. 2~ (2.42/min, 2~ (2.42/min.
Volani do hlasové schranky . . .
(3311, 603 123 311) 1,-(1,21)/min. 1,-(1,21¢/min. 1,-(1,21)/min,
Volné minuty pro volani na

mobilni Eisla znatky T-Mobile a |

do pevnych siti

Uvedené ceny jsou v K& (v zévorce v&.) DPH.

* Voléni z pevnych linek prostfednictvim tarifu Telefonni linka Premium na ostatni pevné telefony a z mobilnich telefont
zalazenych v Privatni siti.

“* Na tyto sluZby se neuplatiiuji voiné jednotky.

*** Lze ziskat pouze se smlouvou bez dotovaného zafizeni na 12 mésich.

Se zprovoznénim sluby jsou spojeny (vodni konzultace a aktivaéni poplatek. Jeho cena miZe v zavislosti na konkrétnich
podminkéch deséhnout aZ 10 000 K.

Ultuje se prvni minuta cela, poté je doba spojeni Gétovéna po sekundach.

Smiouvy s variantou HIT jsou uzavirdny na dobu uréitou 24 mésich. Ceny zahranifnich volani se fidl cenfkem slu2by
Mezinarodni hovory pro pevné linky.

Ceny za neuvedené sméry volani se fidl cenikem tarifil a slukeb pro tarifni zakaznlky. Smiouvu o poskytovéni sluZby Telefonni
linka Premium mu2e uzaviit s T-Mobile pouze Ulastnik v postaveni podnikatele.



TELEFONNi LINKA PREMIUM - NEOMEZENE TARIFY

TELEFONNi LINKA PREMIUM -

TELEFONNI LINKA PREMIUM -

V SITI A PEVNA VSECHNY SITE
M&si&ni pausal 270, (326,70) 550, (665,50)
Masiéni pausél HIT 230.- (278,30 500,- (605,
Volani v ramci firmy 0- 0.-
Volani na &isla T-Mobile 0~ 0-
Volani do pevnych siti 0- 0-
Voléni na ostatni mobilni &ista 350 waimin. 0-

Hovory jsou détovany po minutach.

BALICKY VOLNYCH MINUT DO ZAHRANICI PRO
TELEFONNi LINKU PREMIUM

BALICEK MESICNI PAUSAL ZONA
Mezinarodni hovory 1000 - zéna 1 100,- (121,-) 1
Mezinarodni hovory 1000 - zéna 1 +2 200,— (242-) 1a2
Mezinrodni hovory 1000 —zéna1+2 +3 500, (605.-) 1,2a3
Mezinarodni hovory 1000 -zéna 1 +2+3 +4 600,- (726, 1,2,3a4
Mezinarodni hovory 1000 - zéna 3 400, (484,-) 3
Mezinarodni hovory 1000 - zéna 4 200, (242-) ' 4

Balitek obsahuje 1000 minut pro volani do zahraniéi. Minuty se uplatiuji do zén definovanych v tomto ceniku v kapitole
Mezinrodni hovory pro pevné linky. Nevy&erpané volné minuty se nepfevad| do dalsiho zigtovaciho obdebi. KaZda Telefonni
linka Premium miZe mit aktivni pouze jeden bali&ek. Minuty z bali®u nejsou sdilené a miiZe je &erpat jen jedna Telefonni
linka Premium, ke které je balitek aktivovan.

BALICKY VOLITELNYCH DOPLNKOVYCH SLUZEB
PRO TELEFONNi LINKU PREMIUM

BALICEK MESICNi PAUSAL POZNAMKA
Roz3iteny baliZek sluzeb 50,- (60,50)

Automaticka spojovatelka* 200,- (242

Hunt group* 10,- (12,10)

Meet-me konference — mala* 300,- (383 Max. 15 volajicich
Mest-me konference — velka* 1 000,- (1210 Max. 50 volajicich
Recepéni — zakladni 250, (302,50)

Recepéni - rozSifena 300,- (363-)

Sjednocena komunikace - hlas a video 30,- (36,3

* Doplitkovou sluzbu lze objednat pouze ke sluZbé Telefonni linka Premium. Na Vyaétovani tykajicim se pfislusné doptitkové
sluby je sluZba vylttovana samostatnou poloZkou s viastnim telefonnim &islem. Hovory jsou (i¢tovany steind jako u
Standardni nabidky Telefonni finky Premium.

JEDNORAZOVE POPLATKY
]
Instalaéni poplatek 1200, (14529
Neopravnény servisni zasah 1200,- (1452

Hiasky pro Automatickou spojovatelku (1-5 ks)* 800, (968-)
Hiasky pro Automatickou spojovatelku (6—10 ks)*
Hiasky pro Automatickou spojovatelku (11-20 ks)*

1 200,- (14529
1700,- (20579

* Hiasky tze nahrét pouze v &eském nebo anglickém jazyce k doplfikové sluZbé Automaticka spojovatelka sluZby Telefonnl
linka Premium.



BALICKY VOLNYCH JEDNOTEK PRO HLASOVE LINKY
' VOLNE MINUTY MESICNi PAUSAL ZA VOLNE MINUTY (K¢)
T-Mobite a pevneé it | -7 c0)
T-Mobie a pevne it NN 140
T-Mobile a pevné it | 55 -

T-Mobile a pevné sité 1 000 1000 1400,- (1694,
T-Mobile a pevné sité 15 000 15 000 7 500,- (9075
Pevné sité 100 100 80,~ (96,80)

Pevné it | 5.40)
Pevne it | (353
Pevné sité 1 000 1000 500,- (605,-)

Volné minuty Ize uplatnit na &isla znatky T-Mobile a pfi voléni do pevnych siti viech operétori v ramci CR. Volné minuty jscu sdilené pro viechna pevna &ista pod danym IC vyuZivajici sluzbu Hlasové linka, Hiasova linka Multi nebo Hiasova linka Premium.
NevyZerpané volné minuty se nepfevadi do daldiho zi&tovaciho obdobi. Ka2dé IC mide mit aktivni jeden baliéek.

PEVNE SITE MOBILNI SITE
Masicn pausél zashzbu .- w2
| \ , Polsko, Rakousk g \ in. ,80 (5, in. . ) .
Zébna 1 Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko 2,00 (242/min 490 (5_93)/m|n Volani v rAmei Podnikovs sité 150 .62
Zbéna 2 Evropa - zemé Evropské unie, Andorra, Monako, . .
San Marino, Vatikan, Svycarsko 5,40 ¢e.c3ymin. 540 @.53/min. * Uttuje se prvni minuta spojen celd, déle po sekundach. Daléi informace a podminky sluzby Podnikova sif jsou uvedeny ve
. . formutafi Objednévka PS.
Zbna 3 Evropa — zemé mimo Evropskou unii, Rusko,
Alzirsko, Arménie, Azerbajdzan, Gruzie, Libye, Maroko, 5,90 (7,14¢min. 5,80 (7,14)/min.
Tunisko
Z6na 4 |zrael, USA, Kanada, Australie, Japonsko, . )
Palestina 6,90 (8,35/min. 6,90 (8,35¢/min.

Zbna 5 Asie, Oceanie, Afrika, Jizni a Stfedni Amerika, , .
Severni Amefika (mimo USA a Kanadu), Cina 16,90 (0 45ymin. 16,90 (2045)/min.
Ultuje s6 prvi minuta celd, poté je doba spojeni GBtovéna po sekundéch.

Valani do satelinich sit se Fdi Genfkem tarf a slu3eb pro tarfn a Twist z8kazniky T-Mobile (mezinarodni volani, taifi
pasmo I,



TARIF HAPPY PARTNER
|
Mésiéni pausal 39,~ 47,19)
Na &isla znatky T-Mobile 3,50 (4,24)/min.
Na &isla znatky T-Mobile — Moji blizci 1,90 (2,30/min.
Ostatni &isla v CR 5,50 (6,66¥/min.
SMS 1,70 (2,06)

Uttuje se prvni minuta ceté, poté je jiz doba spojeni Gltovéna po sekundach.

SIM karty s tarifem Happy Partner (tzv. Partner SIM karty) je moZné objednat k tarifiim T-Mobile. Jejich aktivace je zdarma.
K tarifu Happy Partner neni mo2né zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.

Potet Partner SIM karet, které miiete vyuZivat:
POCET PARTNER SIM KARET

2150~ 1
2450~ 2
2900~ 3

Nérok na Partner SIM karty se po&ith ze souttu mési&nich pausatii aktivnich tarifii pod jednou smiouvou (jedno REAC), a to
i starSich typd tarifi (jejich vy&et naleznete na www.t-mobile.cz) bez pfiplatki za tarifni zvyhodnéni.

APPLE WATCH CONNECTION
]
Mésitni paudal za sluzbu 81,82,- (99,

TARIFY CHYTRE AUTO WIFI STANDARD

ot arowr  TEEANONTS

STANDARD NA 24 MESICU NEURGITOU
Mési&ni pausal 249,- (205,79) 249,- (205,79
Datovy limit (mési&nd) 5GB 5GB
PIna cena zafizeni 3999,- (3304,9) 3 999, (3304,9)
Cilen4 dotace na zafizeni ve vySi 2 500, (2 066,12) -
Cena zafizeni s cilenou dotaci 1499,-(1 23884
Volani na viechna &isla 7,26 6. 7,26 (6-)
SMS 3.03 2.50) 3,03 (2.50)
MMS 5,45 (4.50) 5.45 (4,50)

Nabidka plati do 31. 8. 2020, nebo do vyprodani zasob pii uzavfeni smlouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi Standard
nebo Premium a jejim dodrzeni.

TARIFY CHYTRE AUTO WIFI PREMIUM

CHYTRE AUTO WIFI

CHYTRE AUTO WIFI

PREMIUM NA 24 MESiCU PREQ”E'LLJJ'!CNI%DUOBU
Mésiéni pausal 499,~ (412,40) 499,- (412,40)
Datovy limit (mésiéng) 20GB 20 GB
Pina cena zafizeni 3 999,~ (3 304,9) 3999, (3 304,96)
Cilena dotace na zafizeni ve vysi 3500 (289256,-)
Cena zafizeni s cilenou dotaci 499- (412.40-) -
Volani na v8echna &isla 7.26 6-) 7,26 6
SMS 3,03 250 3,03 (2550)
MMS 545 (4.50) 545 (4,50)

Nabidka plati do 31. 8. 2020, nebo do vyprodani z&sob pfi uzavieni smlouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi Standard
nebo Premium a jejim dodrZeni.


http://www.t-mobile.cz

Internetoveé tarify a zvyhodnéni

MOBILNi INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNE SIM KARTE

MOBILNi INTERNET MOBILNI INTERNET PRO

FIRMU
Datovy limit 1,5GB 3GB 10GB 30GB 1,5GB
Mésiéni zakladni cena 288,43 (349-) 371,07 (449, 536,36 (549,-) 701,85 (849-) 288,43 (349,-)
x;‘x::ét;ni rychlost stahovanilodesilani dat (= odhadovana maximalni 300/50 Mbls 300/50 Mbls 300/50 Mbls 30050 Mbls 300/50 Mbls
Maximaini rychlost po dosaZeni datového limitu stahovani/odesiani (=
odhadovana maximaini rychiost) 64/32 kbls 64/32 kbls 64/32 kbls 64/32 kbls 64/32 kbls
Uttovaci jednotka dat 18 18 1B 1B 18

Sluzba Mobilni intemnet je vhodna do tabletl a notebookd. Jeji cena zévisi na zvolené vy3i datového limitu, po jeho2 dosa2eni dojde k omezeni pfenosové rychlosti. Uvedené plenosové rychlosti jsou maximéini mo2né a zavisi na vyuzivané technologii a tokafnich
podminkéch. Vyuita je vidy nejrychlejsi aktuainé dostupna stuzbaftechnologie pfipojeni, kterd je koncovym zafizenim podporovana.

DOPLNKOVE SLUZBY K TARIFU MOBILNI INTERNET

PRO FIRMU
Konzultace k ivodnimu nastaveni MDM 7 800,— (9438
Konzultace k MDM* 900,~ (1089

* Konzuttace k MDM je iitovéna dle skutetnd Serpaného &asu - poplatek odpovida sazbé za ka2dych zapogatych 30 minut
konzultace.



MOBILNi INTERNET K HLASOVEMU TARIFU JAKO BALICEK

MOBILNI INTERNET

Datovy limit 150 MB 400 MB
Mési&ni zakladni cena 123,14 (1495 205,78 (249-)
Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat

300/50 Mbls 300/50 Mb
(= odhadovana maximalni rychlost) s
Maximalni rychlost po dosaZeni datového limitu
stahovani/odesilani (= odhadovana maximaini rychlost) 64132 kbls 64132 kbis
Utovaci jednotka dat 1B 1B

1,5GB 3GB 10GB 30GB
288,43 (349-) 371,07 (449 536,36 (649 701,65 (849,
300/50 Mb/s 300/50 Mb/s 300/50 Mbis 300/50 Mb/s
64/32 kbis 64/32 kb/s 64/32 kbls 64/32 kbis
1B 1B 1B 1B

Sluzba Mobilni internet je vhodné do chytrych telefoni. Jeji cena zévisi na zvolené vysi datového limitu, po jehoZ dosaZeni dojde k omezeni pfenosové rychlosti. Uvedené pfenosové rychlosti jsou maximéini maZné a zavisi na vyuZivané technologii a lokétnich

podminkéch. Vyuzita je vidy nejrychle;j3i aktuéing dostupna stuzbatechnotogie pfipojeni, kieré je kencovym zafizenim podporované.

MOBILNI INTERNET EXTRA - BALICEK K HLASOVEMU
TARIFU (PLATBA KARTOU PREDEM)

NAZEV BALICKU DATOVY OBJEM CENA
Mobilni intemet Extra 1 GB 1GB 99,- (81,82
Mobilni intemet Extra 5 GB 5GB 269,- 22,31)
Mobilni intemet Extra 8 GB 8GB 359, (296,69)
Mobilni intemet Extra 16 GB 16 GB 449,- 3n.0m
Mobilni intemet Extra 20 GB 20GB 499, (412,40)

Bali¢ek Mobitni intemet Extra je uréen vyhradnd pro koncové ulivatele pod Ramcovou smiouvou a nevztahuji se na néj Zadné
mnoéstevni slevy, pokud nenl v Rémcové smiouv stanoveno jinak. Neni zapotitavéan do plipadného miniméiniho pinni
Rémcové smiouvy. Balitek je moZné uhradit pouze platbou pfedem ples on-ine platebni branu pii aktivaci batiku koncovym
uZivatelem. Uvedené ceny jsou s DPH (v zavorce bez DPH). Bli23| informace jsou k dispozici na www.tmo.cz/data-navic.

MOBILNi INTERNET EXTRA NASTALO - BALICEK
K HLASOVEMU TARIFU (platba kartou pfedem)

NAZEV BALICKU DATOVY OBJEM CENA
Mobilni intemet Extra Nastalo 1 GB 1GB 89,— (73,55
Mobilni intemet Extra Nastalo 5 GB 5GB 219,- (180.99)
Mobilni intemet Extra Nastélo 8 GB* 8GB 289,— (238.84)
Mobilni intemet Extra Nastélo 16 GB 16 GB 349, (28843)
Mobilni intemet Extra Nastalo 20 GB* 20GB 399,- (30,75

* Speciélni cenové nabidka bali¢ku Mobilni intemet Extra Nastélo 8 GB za 230 K& s DPH platné od 23. 1. do 15. 1. 2023
** Speciaini cenové nabidka baliéku Mobilni interet Extra Nastélo 20 GB za 349 K¢ s DPH platné od 1. 12. do 15. 1. 2023.

Bali&ek Mobilni intemet Extra Nastalo je balitek s automatickou obnovou a je urden vyhradné pro koncové uZivatele pod
Ramcovou smlouvou a nevztahuji se na n&j 24dné mnoZstevni stevy, pokud neni v Ramcové smiouvé stanoveno jinak. Neni
zapotitavan do plipadného minimélniho pinéni Ramcové smiouvy. Balidek je ma2né uhradit pouze platbou pfedem pfes
on-line platebni bréanu pfi aktivaci balitku koncovym uZivatelem. Uvedené ceny jsou s DPH (v zavorce bez DPH). Bli23i
informace jsou k dispozici na www.tmo.cz/data-navic.
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INTERNET KOMPLET TARIF M2M PRO FIRMU BEZ ROAMINGU
TARFY oMpROFIRMY  TARIFYHZM PRO FIRM

Mésiéni pausal 412,40 (499,

Maximélni rychlost stahovaniiodesiléni 300/50 Mbls Mésiéni pausal -9 139~ en e

(= odhadovana maximaini rychlost) Volné minuty / SMS / data - -

Datovy limit 3 GB pfenesenych dat Volani na €isla znacky T-Mobile 6,~ (7.26)/min. 6.— (7.26/min.

Utovaci jednotka dat 1B Volani na ostatni &ista v CR 6,~ 7,261/min. 6,— (7,26)/min.
Prenosova rychlost zévisi na vyu2ivané technologi, lokéinich podminkéch a zvoleném tarifu. Kratké textove zpravy (SMS) 250 3.03) 2,50 3.09)
VjSe uvedend rychiost je rychlosti maximélni na dzemi pokrytém signélem 3G. Cena nérodnich dat (K&/MB) 17,37 @102 17,37 210

Cena - data CSD (K&min.) 3,00 (3.63) 3,00 (363)

TARlF MZM PRO FIRMU Prwni minuta hovoru a CSD se U&tuje celd, date je spojeni (étovano po viefinach. Plenosy pfes GPRS/EDGE/3G/LTE jsou

Utovany po 1 kB. Tarifni programy M2M Pro Firmu bez roamingu 1 & 2 (dale .M2M Pro Fimu X bez roamingu’) je moiné

TARIFY M2M PRO FIRMU aktivovat pouze v reZimu Rémcové smlouvy. Tarif M2M Pro Firmu X bez reamingu neumo2fuje vyuZivat 24dné reamingove

TARIFY M2M PRO FIRMU

BEZ ZAVAZKU sluiby. Tarif M2M Pro Firmu X bez roamingu neobsahuje 24dné voiné jednotky ani volny datovy limit a rychlost datovych
pfenosi je snizena na 512/512 kbps, pokud neni v Ramcové smiouv sjednéno jinak. K Tarifu M2M Pro Firmu X bez roamingu
Mgsicni pausal 99.- (11979) 139, (168.19) se déle nevztahuji 24dné polozkové mnoZstevni slevy, pokud neni v Rémcové smiouvd stanoveno jinak. Nelze ho kombinovat
Volné minuty / SMS / data $ jakymkoli aktuéiné nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovani pfipadnych individuéind
0 uty . B sjednanych podminek tarifu M2M Pro Firmu X bez roamingu bude automaticky ukenéeno spoleéné s ukondenim Rémcové
Volani na &isla znatky T-Mobile 6.~ 7,26y/min. 6, (7.26/min. smlouvy.

. : _ . ' _ ; Upozomeéni: PA pechodu z tarifu M2M Pro Firmu bez roamingu nebo na néj je v nékterych pfipadech pro sprévné fungovéni
Volani na ostatni &ista v CR 6,~ 7.26)/min. 6.~ @ 2/min. koncovych zafizeni nutnd tato zafizeni po zménd tarif vypnout a zapnout. Pro vyuZivéni tohoto tarifu je nutné pouzivat
Kratké textové zpravy (SMS) 2,50 (3,03) 2,50 (3.03) koncové zafizeni, které podporuje datové i hlasové sluzby a je schopno pfjmout datové hovory.

Cena narodnich dat (K&/MB) 17,37 (1,02) 17,37 (21,02)
Cena - data CSD (K&min.) 3,00 363) 3,00 (363

Prvni minuta hovoru a CSD se Uétuje celd, déle je spojeni Uttovano po vtefinach. Plenosy pfes GPRS/EDGE/3GILTE jsou
Uétovény po 1 kB. Tarifni programy M2M Pro Firmu 1, 2, 3 a 4 (déle .M2M Pro Firmu X°) je mo2né aktivovat pouze v re2imu
Réamcové smiouvy. Tarif M2M Pro Fimu X necbsahuje 22dné volné jednotky ani volny datovy limit a rychlost datovych pfenosi
je snizena na 512/512 kbps, pokud neni v Rémcové smlouvé sjedndno jinak. K Tarifu M2M Pro Firmu X se déle nevztahuji
24dné polozkové mnazstevni slevy, pokud neni v Rémcové smiouvs stanoveno jinak. Netze ho kombinovat s jakymkoli
aktuéiné nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovéni pfipadnych individuéing sjednanych
podminek tarifu M2M Pro Firmu X bude automaticky ukonéeno spoleéné s ukongenim Géinnosti Rémcové smiouvy.

Upazoméni: Pfi plechodu na tarif M2M Pro Fimmu X je pro spravné fungovani koncovych zafizeni, ktera vyuivaji SIM karty
s tarifem M2M Pro Firmu X, v nékterych pfipadech nutné tato zafizenl po zméné tarifu vypnout a zapnout. Pro vyuZivéni tohoto
tarifu je nutné pouZivat koncové zafizeni, které podporuje datové i hlasové sluZby a je schopno pfijmout datové hovory.
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TARIF M2M

Mésiéni pausal 99,- (119,79)
Voiné minuty 5
Volné SMS na ¢isla znatky T-Mobile 30
Volné MB (GPRS/EDGE) 1 MB (vCR)
Volani na v8echna &isla 7,—min. 847
Volani v ramei PS 3-/min. (369
SMS na &isla znatky T-Mobile 1,50,- (1,82)
SMS na ostatni &isla v CR 3-89
MMS 4,50, (545
Penos dat pfes GPRS - sazby Intemet/intranet 17,37/MB (21,02)
WAP 0,50/kB (0.61)
Data CSD - sazby 3,~/min. (3.63)

Hovory jsou i&ovany po minutéch. U datovych pfenosii CSD se tdtuje prvni minuta celé, déle je (¢tovano po 30 sekundéach,
Cena SMS plati na viechna &sla v CR s vyjimkou prémiovych &isel. Pencsy pfes GPRS jsou (&tovény po 1 kB. Uvedené
ceny se vziahuji pouze na datova spaojent. S tarifem M2M nelze vyuZivat nabidku Happy Partner ani stutbu DATA2400. K tarifu
M2M neni moZné zakoupit tetefon za zvyhodnénou cenu.

Rychlost datovych pfenosd je u tarifu M2M snizena na 512/512 kbps.

Upozomani: Pl pechodu na tarif M2M je pro spravné fungovani koncovych zafizeni, ktera vyuZivaji SIM karty s tarifem M2M,
v nékterych plipadech nutné tato zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout.

Pro vyu2ivani tohoto tarifu je nutné pouZivat koncové zafizeni, které podporuje datové i hlasové sluzby a je schopno plijmout
datové hovory. T-Mobile nenese v 24dném plipadé odpovédnost za obsah intemetovych strének, ke kterym se zékaznik
prostfednictvim datovych sluzeb T-Mobile pfipoji. Cena pausalu za bezplatné obdobl je obsaZena v cend paudalu
nésledujictho obdobl bez jeho navy3eni.

CENiK INTERNETU V MOBILU

INTERNET V MOBILU NA DEN

Denni paus4l 19,83 (24,-)
Maximaini rychlost stahovani/odesilani (= odhadovana

maximaini rychlost) 300/50 Mois
Datovy limit 25MB
Uitovaci jednotka dat 1B

VyuZivéni datovych shuZeb s Intemetem v mobilu na den plsti vady 24 hodin od aktivace Ugastnikem, kdy se Ugastnikovi za
tento Easovy isek Gttuje denni paudal 24 KE.

TARIF M2M PREMIUM

Mési&ni pau$al 0-50 MB 100,-(121,-)
Mésiéni paudal 51-200 MB 250,~ (302,50)
Mésiéni pau$4l 201-500 MB 500, (605
Volani na viechna éisla 6,~/min. (7.26)
SMS 2,50 (3,03
MMS 8,33 (10.08)
Navy3eni datového limitu 0 1 000 MB 82,50 (99.83)
Pfenos dat pfes GPRS - sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02)
WAP 0,50%kB .61)

Cena masiéniho pausélu z4visl na objemu pfenesenych dat - 50, 200 nebo 500 MB. S tarifem je moZné vyuit i vytatena data:
CSD data za 6 K&min. bez DPH. U datovych pfenosti CSD se Udtuje prvni minuta celé, déle je Uétovano po 30 sekundach.
Cena SMS plati na viechna ¢isla v CR s vyjimkou prémiovych &isel. Uvedensé ceny se vztahuiji pouze na datova spojent.
Uiastnicka smlouva se miiZe uzaviit na dobu uréitou i neuréitou. K tarifu M2M Premium neni moZné zakoupit telefon za
zZvyhodnénou cenu. Upozoméni: P plechodu na tarif M2M Premium je pro spravné fungovani koncovych zafizeni, ktera
vyuZivaji SIM karty s tarifem M2M Premium, v nékterych pfipadech nuiné tato zafizeni po zménd tarifu vypnout a zapnout. Pro
vyuZivani tohoto tarifu je nutné pouZivat koncové zafizeni, které podporuje datové i hlasové slutby a je schopno piijmout
datové hovory.

Pina rychlost datovych pfenosi je u tarifu M2M PREMIUM sni2ena na 512/512 kbps.

Ve viech neomezenych tarifech je z diivodu snahy o zajistnl stejné kvality a dostupnosti sluzby pro viechny jeji UZivatele
zavedeno kritérium datového limitu. Po pfekroéenti stanoveného objemu pfenesenych dat bhem jednoho zitovactho obdobi
(u pfedplacenych karet se objem dat podita za postednich 30 dni) bude omezena rychlost pfenosu. Pin rychlost pfenosu je
obnovena na zaéatku nasledujiciho zuétovaciho obdobi. Na pfipojeni pfes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na

www t-mobile.cz/intemet-bus.

T-Mobile nenese v 24dném pfipadéd odpovidnost za obsah intemetovych strének, ke kterym se Zdkaznik prostfednictvim
datovych sluzeb T-Mobile pfipojl. Cena pausélu za bezplatné obdobi je cbsaZena v cend pausalu nasledujiciho obdobi bez
jeho navyseni.
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T-MOBILE AUTOPARK

Tarnif T-Mobile Autopark bez zavazkl T-Mobile Autopark 24 més. T-Mobile Autopark 36 més. T-Mobile Autopark 48 més. T-Mobile Autopark 60 més.
Mésiéni pausal 490.- (55290 469 .- (56749 49~ 52329 419, (50699 399- e
Volé4ni na &islav CR 6,~/min. 7.26)

SMS 2,50 (3,03

MMS 4,50 (5.45)

Penos dat pfes GPRS - Intemet/Intranet* 17,37/MB (21,02)

WAP 0,50/kB (0,61)

U&tovaci jednotka dat

5kB

* Datové plenosy realizované v ramci sluzby T-Mobile Autopark na Gzemi Ceské republiky jsou zahmuty v mésinim pau8élu (nejsou zpoplatnény zviast).

ROAMINGOVY DATOVY BALICEK TRAVEL&SURF

PRO T-MOBILE AUTOPARK
ZONA 1 ZONA 2 ZONA 3
Na 30 dni 75,- (90,75) 250, (302,50) 700, (847.-)

Balitek Travel&Surf ze vyuZit pouze se sluzbou T-Mobile Autopark.

TARIF CHYTRE AUTO
CHYTRE_AL}T(_) NA CHYTRE AUTONA DOBU
24 MESICU NEURCITOU
Mésiéni pausal 61,98 (75-) 61,98 (75-)
Cena zafizeni 2 147,93 (2599 2 147,93 (259%.9
Datovy limit (mésiéné) 50 MB 50 MB
Volani na v8echna ¢&isla 6,- (7.26)/min. 6,- (7,26)/min.
SMS 2,05 (3,03 2,05 (3,03
MMS 4,50 (5.45) 4,50 (5.45)

Zafizeni lze zakoupit pouze pfi uzavfeni smiouvy s jednim z tarifi) Chytré auto nebo jako souéést Twist sady.

OSTATNi POPLATKY A CENY

Ostatni poplatky a ceny (za monta2ni prace, HW, pfisluSenstvi a jiné) se fidl dokumentem Cenik a popis sluzby
T-Mobile Autopark v platném znéni. S Géinnosti od 1. 7. 2015 vstupuje v platnost aktualizovany Cenik a popis
sluzby T-Mobile Autopark. Dil&i zmény zahmuji (pravy obsahu a cen vybranych HW bali&ki a pfisluSenstvi

a dale raz$ifeni nabidky instalagnich praci. Aktuaini verze ceniku je k dispozici na www.t-mobile.cz/autopark.

TWIST IOT - EDICE TWIST KARTA PRO CHYTRE
HODINKY

TWIST 10T

Cena Twist sady 2 990,- vtetnd 200 MB/mésic na 6 mésicl
Mésiéni pausal 75,— za datovy baliéek 200 MB
Datovy limit (mési&n) 200 MB

Volani na viechna tisla 3,90mn.

SMS 1,90

MMS

Nabidku mohou vyu2it Ugastnici do vyprodani z&sob Chytrych détskych hodinek (dale jen .Détské hodinky”) uréenych pro
spojent s Twist SIM kartou (dle jen ,SIM") a 10T tarifem (d&le jen , Tarif).
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OPTICKY INTERNET

MUJ OPTICKY INTERNET S

MUJ OPTICKY INTERNET M

MUJ OPTICKY INTERNET L

Mésiéni pausal 329,75 (399.-)
Max. dostupna rychlost (stahovani/odesilani dat) 250/250 Mb/s
Datovy limit neomezené

Nedilnou soudasti slulby je piidaleni IP adresnfho prostoru. V cené tarifu Mij opficky intemet S—L je pfid&leni jedné privétni [Pv4 adresy.

DOPLNKOVE SLUZBY
Mésiéni poplatek 81,82 (99

412,40 (499-)
500/500 Mb/s
neomezend

495,04 (599
1 000/500 Mb/s
neomezend
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PEVNY INTERNET
e, e e, s

Mésigni paudal 399,- 39,75) 499,- (412.40) 599, (495,09) 799, (660,33) 599, (495,04)

Max. dostupna rychlost ADSL (stahovani/odesilani dat) 16 384/768 kb/s

Max. dostupna rychlost VDSL (stahovani/odesilani dat) 20 480/2 048 kbls 51 200/5 120 kbis 102 400/20 480 kb/s 256 000/25 600 kb/s

Max. dostupna rychlost Optik (stahovéni/odesiléni dat) 20 000/2 000 kb/s 50 000/5 000 kb/s 102 400/20 480 kb/s 1 000 000/500 000 kb/s
Agregace 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50

Nedilnou soutésti sluZby je pfidéleni IP adresniho prostoru. V cend sluzby Pevny intemet je pfid8lent jedné vefejné IPv4 adresy a vefejného statického rozsahu IPv6 o velikosti /56. Smiouvu o poskytovani siuzby Pevny intemet s tarifem S-XXL muZe Udastnik uzaviit
na dobu uréitou 24 mésicl nebo na dobu neurtitou.

S ohledem na postupny pfevod zakaznikil do nového zékaznického systému si mohou sluzbu Pevny intemet s tarifem S-XXL aktivovat pouze zakaznidi, ktefi jiZ do nového systému byli zafazeni. O tom, zda jiZ do nového systému zakaznik zafazen je, poskytne
informaci Zakaznické centrum T-Mobile, kterdkoliv prodejna T-Mobile nebo obchodni zastupce.

iAo Py e RNET P e Nadstandardni instalace 41240 90

Mésiéni paudal 412,40 o9 453,72 (549) 536,36 (649-) Servisni zasah 1652,07 (1 9%9,)

Maximaini rychlost ADSL Nadstandardni instalace zahmuje instalaci modemu, & to v3e phi pouZiti standardniho obsahu balent Koncového zalizeni
véetnd zapojeni LTE zalohy (je-li obsahem baleni a pouze v pfipadé pronajatého zafizeni od T-Mobile Czech Republic a.s.).

;:tt))/s (stahovénilodesiléni 20487256 81921512 16.384/768 Ptedvedeni funkénosti sluzby prebiha na jednom zatizeni Ugastnika, pokud toto pfedvedeni Ugastnik vy2aduje a souhlasi
s nim. Jeho soudésti je i pfedvedeni funkénosti WiFi (souhlasi-i s tim Ugastnik a Koncové zafizeni tuto funkcionalitu

Maximélni rychlost VDSL podporuje), nastaveni parametrd WiFi (nazev sitd, heslo, nastaveni kanéli) a v pfipadd potfeby pfepojeni koncovek R11 na

v kbfs (stahovani/odesilani 2048/ 256 20 480 /2 048 51200/5 120 RJ45$OU¢68U instalace sluby nenl konfigurace jinych specifickych parametri Koncového zafizeni ani jinych zafizeni ve

dat) vastnictvi Ugastnika.

Agregace 1:50 1:50 1:50 Ptati pro Uastnické smlouvy uzavfené do 13. 1. 2019.

Datovy limit neomezend neomezend neomezené

Nedilnou soutésti stuZby je pfidélent IP adresntho prostoru. V cend sluzby Pevny intemet je pfid8leni jedné vefejné IPv4
adresy a vefejného statického razsahu IPvB o velikosti /56. Smlouvu o poskytovéni sluZby Pevny intemet s tarifem Zaklad,
Standard nebo Premium mitZe Ugasinik uzavfit na dobu urtitou 24 mésic nebo na dobu neurgitou. U tarifu Pevny intemet
2éklad lze smlouvu uzaviit rondZ2 na 12 mésicl.

S ohledem na postupny plevod zakazniki do nového zékaznického systému si mehou sluZbu Pevny internet s tarifem ZAklad,
Standard nebo Premium aktivovat pouze Ugastnidi, ktefi jiz do nového systému byli zafazeni a souéasnd jiz maji stubu Pevny
intemet Zaklad, Standard nebo Premium. O tom, zda ji2 do nového systému zakaznlk zafazen je, poskytne informaci Zakaznické
centrum T-Moble, kterakoli prodejna T-Mobile nebo obchodni zastupce.
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PEVNY INTERNET PRO FIRMY

S M L XL XXL
Mésiéni pausal 412,40 (4999 519,83 (629 577,69 (6991 742,98 (899.-) 577,69 (699,-)
Max. dostupna rychlost ADSL (stahovani/odesilani dat) 16 384/768 kbis ‘
Max. dostupné rychlost VDSL (stahovani/odesilani dat) 20 480/2 048 kb/s 51200/10 240 (5 120) kb/s 102 400/20 480 kbis 256 000/25 600 kb/s
Max. dostupné rychlast Optik (stahovani/odesilani dat) 2048012048 kbls 51 200/10 240 (5 120) kb/s 102 400/20 480 kb/s 1024 000/500 000 kb/s
Agregace 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50

Nedilnou soutasti sluzby je pfid&leni IP adresniho prostoru. V cené sluzby Pevny intemet pro firmy je pfid8leni jedné vefejné IPv4 adresy a vefejného statického razsahu IPv6 o velikosti /56.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY ONNET SECURITY
-] |
Nadstandardni instalace 412,40 (4999 Aktivace zdarma
Servisni zasah* 1652,07 (1999 Mésiéni pausal 0~

Nadstandardni instalace zahmuje instalaci modemu, a to vie pfi pouZiti standardniho obsahu baleni Koncového zafizeni
vietné zapojeni LTE zélohy (je-i obsahem baleni a pouze v pfipadé prongjatého zafizeni od T-Mobile Czech Republic a.s.).
Predvedeni funkénosti stuzby probiha na jednom zafizeni Utastnika, pokud toto pfedvedeni Utastnik vyZaduje a souhlasi
s nim. Jeho soutsti je i pfedvedeni funkénosti WiFi (souhtasiHi s tim Uastnik a Koncové zafizeni tuto funkcionalitu
podporuje), nastaveni parametri WiFi (nézev sit8, heslo, nastaveni kanatl) a v pfipadd potfeby pfepojeni koncovek R11 na
RJ45. Soutasti instalace slutby neni konfigurace jinych specifickych parametrii Koncového zafizeni ani jinych zafizeni ve
viastnictvi Uastnika.

* Plati pro (iEastnické smiouvy uzavfené do 13. 1. 2019,
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PEVNY INTERNET VZDUCHEM PEVNY INTERNET DO ZASUVKY

VZDUCHEM S VZDUCHEM M VZDUCHEM L Msiéni pausal 329,75 (399-)
Mesiéni pausal 329,75 (293:) 41240 ¢99) 495,04 (:99-) Rychlost stahovanilodesilani dat 2015 Mos
Maximalini rychlost A
stahovani/odesilani dat 20 Mb/s / 5 Mb/s 50 Mbis / 15 Mb/s 100 Mb/s / 25 Mb/s Datovy limit neomezend
Datovy limit neomezend neomezend neomezend Dals} adresa — mésiénd 81.82 %09

. . o , K jedné Ulastnické smiouvs lze aktivovat a2 5 DalSich adres. Zaéne-li Ugastnik vyuZivat Dal3l adresu v pribéhu ziittovacho
V cené sluiby je pfidalenl jedné dynamické privatnl IPv4 adresy. Smiouvu o poskytovéni sluzby Pevny intemet vzduchem obdobi & kol k zaditku 2iCtovaciho obdobl e GEtovéna za uZivani Dalsi adresvyyuzétovana cela &astka 81,82 K& K&, nikoliv

jeil poméma &ast.

V cend sluiby je pfiddleni jedné dynamické privatni [Pv4 adresy. Smiouvu o poskytovani slutby Pevny intemet do zasuvky
miize iéastnik uzaviit na dobu urtitou 12, 24 mésici. Dobu neurdita je pouze pro Utastniky vyuivajici vyhod ptynoucich

s ndkterym z tarifi uvedenych na této strand mize Uastnik uzaviit na dobu urtitou 24 mésicti nebo na dobu neurtitou.
U tarifu Pevny intenet vzduchem S tze smiouvu uzavfit rovnd2 na 12 mésicil.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY 7 Rimcors smiouw & Soow vamansgho siaania
Senvn zisa (rat o, ntacn, 165207 1998 OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY
Polazky ,OSTATN| JEDNORAZOVE POPLATKY" plati pro Ugastnické smiouvy uzaviend do 25. 7. 2018. Servisni zasah 1999,- (1 65207)

Poloky ,0STATN| JEDNORAZOVE POPLATKY" plati pro Uastnické smiouvy uzavfené do 25. 7. 2019,

WI-FI MANAGER
Aktivace / mésiéni pausal zdarma
INTERNET BEZ DRATU
INTERNET BEZ DRATU STANDARD INTERNET BEZ DRATU PREMIUM INTERNET BEZ DRATU PREMIUM PLUS

Mésiéni pausal 329,75 (399, 412,40 (499 990,91 (1 199.-)

Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat (= odhadovana maximéaini rychlost) 20 Mb/s / 5 Mbis 40 Mbis / 10Mb/s 100 Mb/s / 25 Mbls

Datovy limit 20GB 40GB 100 GB

NavySeni datového limitu 0 10 GB 165,29 (200,-) 165,29 (200,-) 165,29 (200-)

V cend sluzby je pfidélen jedné dynamicke privéatni IPv4 adresy. Uttovaci jednotka dat je 1 B.



Roamingove sluzby

ROZDELENI ZEMi DO OBLASTI

Evropa - EU a EEA: Alandské ostrovy, Andorra, Azorské ostrovy, Belgie, Bulharsko, Dansko,
Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko,
Island, Italie, Kanarské ostrovy, Kypr, Lichten3tejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko,

Zbna 1 Madeira, Malta, Martinik, Mayotte, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rakousko, Réunion, Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanéisko, Svédsko, Vatikan
a Velk4 Britanie po dobu uplatfiovani roamingovych pravidel EU
Evropa - mimo EV: Albanie, Americké Panenskeé ostrovy, B&lorusko, Bosna a Hercegovina,
Z6na2 Cema Hora, Cina, Egypt, Faerské ostrovy, Guam, Hongkong, Izrael, Kanada, Kosovo, Kypr*,

Moldavsko, Monako, Palestina, Portoriko, Rusko, San Marino, Severni Makedonie, Sevemni
Mariany, Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina a USA

Zéna3  zbytek svéta a satelitni sité

* Jedné se o neevropskouftureckou Cast

T-MOBILE ROAMING*

U T-Mabile Roamingu* jsou véechny sluzby itovany jednotnymi sazbami dle oblasti, ve které se nachézite.™
Ve viech sitich v dané oblasti volate za stejnou cenu. T-Mobile Roaming lze aktivovat ke viem tarifnim
programim T-Mobile.

oo PRGKOH g s IR
Zbna1 5,20 (6.29) 1,37 (1,66) 1,64 (1,98) 5,48 (6,89 5,48 (6.63)
Z6na 2 28,93 (351 14,88 (18-) 7.93 (960) 13,72 (16,60) 61,98 (75
Z6na3 57,02 (69.-) 40,50 (49-) 12,07 (1a60) 17,85 (21,60) 297,52 (360.-)

* Phi aktivaci nové SIM karty je aktivovan T-Mobile Roaming Start, ktery tze vyuzivat na provoz v rdmci navstivené zemsé a do
CR. V zemich, kde ho ize wuit, plati ceny T-Mobile Roamingu: EU, Norsko, Lichtenstejnsko, Isiand, Albanie, Andora,
Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Egypt, Faerské ostrovy, Makedonie, Moldavsko, Srbsko, Svycarsko, Turecko,
Tunisko. Po 3 mésicich je T-Mobile Roaming Start automaticky zménén na T-Mabile Roaming.

**V reakci na mimofadnou situaci na Ukrajiné mohou byt tyto ceny pro volani a SMS z Ukrajiny a na Ukrajinu vyhodnéj3i. Vice
k tomu na Roaming | Voléni v zahranidi | T-Mobile — T-Mobile.cz.

Ptichozi hovory se u zény 1 Géuji po vtefinach (1 + 1), u odchozich hovon prvnich 30 sekund a poté po sekundéch (30 + 1),
data po 1 kB. Pro zény 2 a 3 plati u odchazich i pfichozich hovorl tarifikace 60 + 60, data po 10 kB. Uvedené ceny odchozich
hovorG plati pro volani do CR, v ramci navitivené zemd a do jiné zema ve stejné oblasti. V pfipads, 2e hovor probiha mezi
dvéma riiznymi oblastmi, stanovuje se cena dle vy33i oblasti. (Pfiklad: Pfi hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchoziho
hovoru 69 K&min., tj. dle ceny pro cblast 3.) Doba spojeni je G&tovéna po minutach. Pfijaté MMS jsou zdarma, zpoplatnény

jsou pouze informace sluzby T-Mobile Info dle cenlku této sluzby. Rozd&eni oblasti je uvedeno na zat4tku kapitoty
Roamingové sluZby.

MnoZstvi plenesenych dat je pfi zalidtovéni zaokrouhleno nahoru na nejbli23i nasobek Gétovaci jednotky. K tomuto zaidtovani
dochazl pfi ukoneni spojeni, po kazdé hodind trvani jednoho spojeni a po ka2dém 1 MB pleneseném v ramci jednoho
spojeni.

Poznamka k reamingu: V hraniénich oblastech CR si miiZe telefon z divodu pfesahu signélu zahraniénich GSM siti sam
vyhledat zahraniéni sif, a vaSe hovory by tak mohly probihat pfes tuto GSM sil. Platf i pro pfichazi hovory, SMS, MMS a data.
Proto prosim vénujte v téchto oblastech pozomest tomu, pfes jakou GSM sif hover uskutefiujete.

Volani na jin4 neZ uéastnick &isla (napf. audiotexové sluzby nebo barevné linky) je speciéind zpoplatnéno. Cenu volani za
tyto sluzby uruje roamingovy partner sam a TMCZ pouze pletgtovéva zékaznikovi cenu, kterou mu roamingovy partner sd&li
anailtuje. Pfed uskutetnénim hovoru kontaktujte pro bli2Si informace Zékaznické centrum T-Mobile. VyU&tovéni roamingu lze
provést at poté, co obdrzime informaci od pfisluného roamingového partnera. Z tohoto divodu miize byt roamingovy provoz
vyudtovén ve Vyl&ovani za pozdéjsi obdobi, nez kdy k provozu doslo.

V nékterych zemich nemé T-Mobile roamingového partnera, pfipadné roamingovy partner poskytuje pouze hlasové sluiby bez
dat. Aktuélni informace k cenédm a vyuliti sluZeb v konkrétnich destinacich jsou k dispozici na www.t-mobile.cz.

Automatické pfepojovéani hovorli mezi Ceskou republikou a Rakouskem

Hovor je zakaznikovi Uétovan vidy podle toho, v jaké zemi byl zapoéat:

 hovory zapo&até v Ceské republice a pokratujici v Rakousku jsou itovany podie standardniho ceniku
T-Mobile (nikoli reamingového),

o hovory zapotaté v Rakousku a pokratujici v Ceské republice jsou G&tovany podle roamingového ceniku
T-Mobile.

S touto nabidkou se mohou zékaznici setkat na tdchto hraniénich pfechodech s Rakouskem: Ceské Velenice - Gmiind, Dolni

Dvofiits - Wullowitz, Halamky — Neunagelberg, Hat# - Kleinhaugsdorf, Heviin — Laa an der Thaya, Hnanice — Mitterretzbach,

Mikulov - Drasenhofen, Nové Bystfice - Grametten, Nové Hrady - Pyhrabruck, Postoma - Reintal, Pfedni Vytof - Guglwald,

Slavonice - Fratres, Studanky - Weigetschlag, Valtice — Schrattenberg, Vraténin — Drosendorf, Zadni Zvonkova - Schoneben.

Kompletni vy&et roamingovych plechodi najdete na www.t-mobile.cz.

Automatické prepojovéni havoris mezi Ceskou republikou a Slovenskem

Hovor je zakaznikovi Uétovan vzdy podle toho, v jaké zemi byl zapotat:

o hovory zapotaté v Ceské republice a pokra&ujici na Slovensku jsou U&tovany podie standardniho ceniku
T-Mobile (nikoli roamingového),

o hovory zapo&até na Slovensku a pokragujici v Ceské republice jsou i&tovany podie roamingového ceniku
T-Mobile.

S touto nabidkou se mohou zakaznidi setkat na téchto hraniénich pfechodech se Slovenskem: Lanzhot - Brodské, Stary

Hrozenkov - Drietoma, Makov — Bumbélka, Mosty u Jablunkova — Svitinovec, Hodonin - Holi¢, Sudoméfice - Skalica, Velka

nad Velitkou - Vrboves, Stréni — Moravskeé Lieskové, Bfezova - Nova Bo3aca, Brumov-Byinice - Homé Smie,

Nedasova Lhota — Cerveny Kamed, Stfelné - Lys4 pod Makytou, Velké Karlovice - Makov, Bila - Kiokodov, $ance — Cadca-

Mio3ova. Kompletni vylet roamingovych plechodl najdste na www.t-mobile.cz.
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EU ROAMING

ODCHOZi VOLANI

Mate-li volné jednotky

Po vycerpani volnych
jednotek

PRICHOZi VOLANI

Mate-li volné jednotky

SMS

Po vycerpani voinych
jednotek

DATA (MB)

INTERNET

Profi 120

Profi 120 HIT

T 1500

T 1500 HIT

T 160

T160 HIT

T30

T30HT

T300

T 300 HIT

T600

T 600 HIT

T80

T8OHIT

Profi na miru 4

Profi namiru 2

Profi na miru 3

4,50 (5,46)

3,60 (4,36)

2,50 (2.90)

2,00 (2,42)

4,00 (4,89

3,20 (387)

6,00 7.26)

4,80 (5,81)

3,50 (4,29)

2,80 (3,39)

3,00 363

2,40 (2,90)

4,50 (5,45

3,60 (4.3)

6,00 (7.26)

6,00 7.26)

1,70 (2,06)

1,00 (1,21)

1,70 (2,06)

1,00 (1,21)

1,70 (2.06)

1,00 (1.21)

1,70 (2,06)

1,00 (1,21)

1,70 (2.08)

1,00 (1.21)

1,70 (2.06)

1,00 1,21

1,70 (2,06)

1,00 1,21)

0-

5,00 (6.05)

5,00 (6.05)

8,20 9.92)

8,20 9.92)

8,20 9.92)

8,20 9,92

8,20 9.92)

8,20 992

8,20 (9.92)

8,20 (9.92)

8,20 (9.92)

8,20 9.92)

820 992

8.20 9.92)

8,20 9.92)

8,20 9.92)

4,05 (4.90)

8,20 9.92)

8,20 9.92)

dle cen bali&kd /
ceny MB

dle cen balitkd /
ceny MB

dle cen baligkd /
ceny MB

dle cen bali¢ki /
ceny MB

dle cen balikl /
ceny MB

dle cen bali&ki /
ceny MB

dle cen bali¢kl /
ceny MB

dle cen bali&ki /
ceny MB

dle cen balika /
ceny MB

dle cen balitkd /
ceny MB

dle cen balitku /
ceny MB

dle cen balikl /
ceny MB

dle cen balitkd /
ceny MB

dle cen baliekd /
ceny MB

dle cen balitkd /
ceny MB

dle cen balidkd /
ceny MB

dle cen balitkd /
ceny MB

do vy&erpani
datového limitu
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Proft na miru 5

5,00 (6.05)

820 0%

dle cen baliékl /

. ceny MB
dle cen balikl /
Profi na miru 1 - 6,00 7.26) 0- - 5,00 6.05) 8.20e) ceny MB :
Mobilni intemet 1,5 GB, 3 GB, i ) ) ) ) ) 0 do vyéerpani
10 GB, Internet Komplet ' datového limitu
Mobilni intemet 1,5 GB, i ) i i i ) 0 do vylerpani
Mobilni intemet Pro firmu ! datového limitu
Mobilni internet 3 GB - - - - - ) 0~ d(a!?omrﬁrinitiu
Mobilni intemet 10 GB - - - - - 0~ dg?o:Vého Iimnitiu
dle cen baligkt /
Happy Partner - 5,50 (6.66) 0- - 1,70 (2.06) 8,20 (9.92) ceny MB -
Tarif M2M 0- 7,00 (847) 0- 0~ 3,00 (369 4,50 (545 0- dﬁ’oﬁﬁfﬁu
Tarif M2M Premium . 6,00 7.2) 0- . 250 3,03 8,33 (1008) 0- d‘;fogf‘i'ﬁém’;t'u
: dle cen balidki /
Tarif Pro firmu - 1,90 (2.30) 0- - 1,80 (230) 4,05 (4.90) ceny MB -

Uvedené ceny jsou v K&. Pfichazi hovory se u 2ony 1 udtuji po sekundéch (1 + 1), u odchozich hovoril prvnich 30 sekund a poté po sekundéch (30 + 1), data po 1 kB. Nabidka plati v EU (vietnd Norska, Lichtenstejnska a Islandu).

CENY PRIPLATKU A MAXIMALNI CENY STANOVENE NARIZENIM EU

Ceny pfiplatki a maximéini ceny stanovené nafizenim EU uvedené nie pro EU roaming jsou stanoveny v EUR, a to bez DPH. Ptepoet téchto cen na koruny Zeské, a tedy kone€na cena v K, zavisi na pruméru referenénich sménnych
kurzi zvefejnénych Evropskou centralni bankou v Ufednim véstniku Evropské unie. Od 1. 7. 2021 &ini kurz pro pfepotet pfiplatk( 25,883 K&EUR a kurz pro pfepotet maximalnich cen 26,054 K&EUR. DPH se vZdy pfipotte k cend po
pfepoétu pfiplatku, resp. maximalnich cen 2 EUR na K¢ dle uvedeného kurzu.

ODCHOZi HOVORY (min.) PRICHOZi HOVORY {min.) SMS (cena za jednotku) MMS (cena za jednotku) INTERNET
Pfiplatek (v EUR bez DPH) 0032 o 00072 0,01 0.- 2,5 EUR/GB (platny od 1. 1. 2022)
Maximaini cena (v EUR bez DPH) 0,19 0,007 2 0,06 0,20 0,20/MB
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DATA ROAMING LIMIT

Finanéni limit na dtratu za datové sluzby v roamingu. Pfi dosaZeni finanéniho limitu vy&erpaného za poskytovani
datové sluZby v roamingu v priibéhu jednoho kalendafniho mésice u Twist zakazniki a jednoho ziétovaciho
obdobi u ostatnich Uéastniki dojde k pferudeni poskytovani datové sluZby v roamingu. SluZbu si lze zdarma
aktivovat ¢i deaktivovat.

|
495,87 (600.-)

1198,35 (1 450,-)

1225~ (1 482,25
4132,23 (5000
8 264,46 (10 000,-)
14 876,03 (18 000-)
26 446,28 (32000,-)

Limity na utratu za datové sluZby v roamingu

Data roaming limit plati pro cely svéL. Vy3e limitu je aplikovéna na zAkladni sazbu data roamingu, tedy bez uplatnéni slev &
voinych jednotek. Data roaming limit neni maZné nastavit u vSech zviéstnich nabidek T-Mobile - tzv. bali&ki - k ji existujicim
tarifdm, které obsahuji volné jednotky pro datovy roaming, aktivovanym po 1. 3. 2010.

FAXOVE A DATOVE SLUZBY

Aktivace / mésiéni pausal zdarma

sazba jako za hlasové volani dle vadeho tarifu
(plati i pro roaming)*

VyuZiti faxovych a datovych sluZeb

* Pro tarif Data&SMS plati specisini sazba dle ceniku tohoto tarifu.

VOLANI, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA

Tato sluZba se tyka leteckych spoleénosti, které maji uzavienou smiouvu se spolednosti OnAir, jeZ je
poskytovatelem této sluzby. Sluzba je Utovana jako volani, SMS, MMS a data pro oblast 3, vice viz kapitola

T-Mobile Roaming.

Odchozi volani (K&/min.)
Pfichozi volani (K&min.)

SMS / MMS (Ké&/ks)
Internet (K&/MB)

57,02 (69.-)

40,50 (499
12,07 (14.60) / 17,85
297,52 (360.-)

(21,60)

Plichazi i odchozi hovory se Uttuji po minutéch, data po 10 kB. Volat, posilat SMS nebo surfovat na intemetu midets u: Air
Lingus, Air France, British Airways, Eva Air, Egyptair, Etihad Airways, Emirates, Hong Kong Airfines, KLM, Libyan Airlines,
Lufthansa, Oman Air, Quatar Airways, Royal Jordanian, SAS, Saudi Arabian Airfines, Singapore Airlines, TAM, Transaero

Airlines a Virgin Atlantic.

DATOVE BALICKY TRAVEL&SURF

Na den (do 3 MB)
Na den (20 MB)

ZONA 1
19,83 (24
57.85 (70-)

ZONA 2
49,59 (60,-)
198,35 (240,-)

ZONA3
148,76 (180.-)
599,17 725

Datovy limit si v jednotiivych 26nach aktivujete podie viastni potfeby s moZnosti dekoupit si po vyerpani balitku jednoduse
dal3i. Travel&Surf na den je dvoukrokovy. VyuZije-li 2ékaznik data pouze do datového limitu 3 MB, bude zpoplatnén niZsi

Na 30 dni (5 MB)
Na 30 dni (10 MB)
Na 30 dni (25 MB)
Na 30 dni (50 MB)
Na 30 dni (100 MB)
Na 30 dni (200 MB)
Na 30 dni (500 MB)
Na 30 dni (1 GB)

Castkou. Po plekroleni 3 MB je uttovana celkova ¢astka za balidek.

ZONA1
45, (5445)
75, (90,75)
100,- (121

152,89 (185-)
250, (302,50)
400,~ (484.-)
800, (968.-)

1 350, (1633,50)

ZONA 2
150,- (181,50)
250,~ (302,50)
400, (484,-)
702,48 (850-)

1 200, (1 452,-)
2000,— (24209
3 500,— 4235
6 000,~ (7 2609

ZONA 3
450, (544,50)
700,- (847,-)
1300, (15739
2272,73 (2750-)
4 000,- (4 840,-)
6 500,— (7 865.-)
14 500,— (17 545
25 000,- (30 250,-)

Datovy fimit si v jednatiivych zonach aktivujete podle viastni potfeby s moZnosti dokoupit si po vylerpani balitku jednodude

dat3l. Piati i pro bali¢ek Travel&Surf Nastalo.



DATOVE BALICKY INTERNET V ZAHRANIGi

NAZEV BALICKU DATOVY LIMIT ZONA EVROPA
Internet v zahraniéi na den 40 MB 40,49 (49
Internet v zahraniéi 200 MB 200 MB 164,46 (199,
Intemnet v zahranigi 500 MB 500 MB 329,75 (399

Datovy limit si v uvedené z6nd aktivujete podie viastni potfeby s moznosti dokoupit si dal$i po vy8erpéni baliku.

DATOVY ROAMING EVROPA
|

10M8 399, (482,79)

15 MB 549, (664.29)

20 MB 699, (845,79

30 MB ' 999, 1 20879)

50 MB 1499, (1813,79)

150 MB 2999~ (3628.79)

Podminky datového reamingu Evropa jsou uvedeny v pfilaze &. 2 tahoto centku.

DATOVY ROAMING SVET

20MB 995,— (1 203,95)
100 MB 3 250,~ (3 932,50)
200 MB 5 000,~ (6 050,
500 MB 10 000,- (12100,-)
1GB 16 500, (19 965.,-)
5GB* 59 500,- (71 995,-)
10GB* 95 500,- (115 555,-)

V rémci datového roamingového balicku Svét (dale jen Lbaliek Svét') Ize Serpat pfislusny datovy limit za cenu uvedenou
v tabulce. Utastnik bude prostfednictvim SMS a/nebo e-mailu informovén o dosaZeni 80 % a 100 % z celkového datového
limitu, které méa Ugastnik v bali¢ku k dispozici.

Volné jednotky z balitku Svét je moZné vyuZivat pouze v zonach roamingovych partnen spoletnosti T-Mobile. Nejprve se
Cerpaji voiné datowé jednotky balitku Svét a teprve po jejich vyCerpéni se uplatni sazby & voiné jednotky z ostatnich
roamingovych zvyhodnéni, pokud byla takové aktivovéina. Nevylerpané datové jednotky v ramdi balitku Svét se neplevadi do
dalSiho zuttovaciho obdobi a bez néhrady propadaji. Balitek Svit neize hradit & Serpat jen 2E4sti (pokud neni uZivan po celé
z(&ovaci obdobi). Balitek Svét nelze kombinovat s jinym roamingovym datovym balitkem a data roaming limitem.

* BaliGek Svét s datovym fimitem 5 GB a 10 GB neni mo2né &erpat v nésledujicich zemich: Angola, Belize, Etiopie, Kamerun,
Libanon, Libye, Madagaskar, Maledivy, Masambik, Pobfe2i slonoviny, Seychely, Venezuela, lodd a letadla.



DATOVE BALICKY INTERNET SVET 1

NAZEV BALICKU DATOVY LIMIT CENA BALICKU
Internet Svét 1 se 100 MB 100 MB 164,64 (199.-)
Internet Svét 1 s 250 MB 250 MB 329,79 (399
Internet Svét 1 s 500 MB 500 MB 577,69 (699
Internet Svét 15 1 GB 1GB 990,91 (1199,-)
Internet Svét 1 se 2 GB 2GB 1652,07 (19%9-)
Internet Svét 1s 5 GB 5GB 4131,40 (49999

Na tyto balitky se nevztahuje rozdéieni do zon uvedené vy3e v tomto cenfku a lze je vyuZivat v nasledujicich zemich:
Albnie, Americké Panenské ostrovy, Argenting, Austrélie, Bahrain, B&lorusko, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Brazllie, Cemé
Hora, Cina, Egypt, Faerské ostrovy, Filipiny, Guam, Hongkong, Chile, Izrael, Japonsko, Jhoafricka republika, Jizni Korea,
Kanada, Katar, Kelumbie, Kosovo, Mexiko, Moldavsko, Monako, Palestina, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Salidska Arébie,
Sevemi Makedonie, Sevemi Mariany, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké, Srbsko, Svycarsko,
Thajsko, Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina a Vietnam. Datovy limit si v uvedenych zemich aktivujete podle viastni potfeby s
moZnosti dokoupit si dai8i po vyerpani baliku.

Na balitky Intemet Svét 1 se nevziahuje mnaZstevni sleva, pokud neni v Rdmcové smiouvé stanoveno jinak.
Ptati i pro batitky Intemet Svét 1 Nastélo.

DATOVE BALICKY INTERNET SVET 2

NAZEV BALICKU DATOVY LIMIT CENA BALICKU
Internet Svét 2 s 50 MB 50 MB 660,33 (7991

Internet Svét 2 se 100 MB 100 MB 1156,20 (1399
Internet Svét 2's 200 MB 200 MB 1982,64 23999
Internet Svét 2 s 500 MB 500 MB 4 461,98 (539
Intemet Svét2s 1 GB 1GB 8263,64 (9999,

Na tyto balitky se nevztahuje rozdéleni do z6n uvedené vyde v tomto ceniku a lze je vyuZivat v nasledujicich zemich:
Afghanistan, Azirsko, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménis, Aruba, Azerbéjd24n, Bahamy, Bangladés, Barbados, Benin,
Bermudy, Botswana, Britské Panenskeé ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Curagao, Dominika, Dominikénska republika, Ekvador,
FidZi, Francouzska Polynésie, Gabon, Ghana, Grenada, Gruzie, Guatemala, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Indie,
Indonésie, Irék, Jamajka, Jordansko, Kejmanské ostrovy, Kambod2a, Kapverdy, Kazachstén, Keiia, Kostarika, Kuba, Kuvait,
Kyrgyzstan, Laos, Libérie, Macao, Malajsie, Maroko, Mauricius, Mauritinie, Mongaisko, Montserat, Myanmar (Barma),
Nigérie, Nikaragua, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Omén, Pékistan, Papua-Nové Guinea, Paraguay, Rwanda, Satvador,
Senegal, Siera Leone, Sri Lanka, Svaté Lucie, Svaty Kry8tof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, TadZikistan, Tanzanie,
Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turks a Caicos, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatu a Zair. Datovy limit si

v uvedenych zemich aktivujete podle viastni potfeby s maznosti dokoupit si dalSi po vyéerpani balidku.

Na balitky Intemet Svét 2 se nevztahuje mnoZstevni sleva, pokud neni v R&mcové smlouvé stanoveno jinak.
Plati i pro balitky Intemet Svét 2 Nastélo.

OSTATNI SLUZBY V T-MOBILE ROAMINGU

]
Volani do hlasové schranky jako odchozi roamingovy hovor do CR

Volani na 4603 zdarma (oblast 1, ostatni dle roamingového tarifu)
SMS na 4603 dle roamingového tarifu
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DATOVE BALICKY INTERNET SVET 1 EXTRA (platba
kartou pfedem)

NAZEV BALICKU DATOVY LIMIT CENA BALICKU
Intemet Svét 1 Extra se 100 MB 100 MB 199,- (164,64)
Internet Svét 1 Extra s 250 MB 250 MB 399, (329,79)
Intemnet Svét 1 Extra s 500 MB 500 MB 699,~ (577.69)
Internet Svét 1 Extras 1 GB 1GB 1199, (990,91)
Intemet Svét 1 Extra se 2 GB 2GB 1999~ (165207
Internet Svét 1 Extras 5 GB 5GB 4999,- (413140

Na tyto bali&ky se nevztahuje razdéleni do zon uvedené vySe v tomto cenlku a [ze je vyuZivat v nasledujicich zemich:
Albanie, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australie, Bahrajn, B&lorusko, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Brazilie, Cema
Hora, Cina, Egypt, Faerské ostrovy, Filipiny, Hongkong, Chile, |zrael, Japonsko, Jihoafricka republika, Jini Korea, Kanada,
Katar, Kolumbie, Kosovo, Mexiko, Moldavsko, Monako, Palestina, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Saldské Arabie, Seveml|
Makedonie, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojend staty americké, Srbsko, Svycarsko, Thajsko, Tchaj-wan, Turecko,
Ukrajina a Vietnam. Datovy limit si v uvedenych zemich aktivujete podie viastni potfeby s maZnosti dokoupit si dalsi po
vycerpani balicku.

DATOVE BALICKY INTERNET SVET 2 EXTRA (platba
kartou pfedem)

NAZEV BALICKU DATOVY LIMIT CENA BALICKU
Internet Svét 2 Extra s 50 MB 50 MB 799, (660.33)

Intemet Svét 2 Extra se 100 MB 100 MB 1399~ (11%,20)
Internet Svét 2 Extra s 200 MB 200 MB 2399~ (198264
Internet Svét 2 Extra s 500 MB 500 MB 5399,- (4 461,98)
Internet Svét 2 Extras 1 GB 1GB 9999,- 8 263.64)

Na tyto balitky se nevztahuje rozdéleni do z6n uvedené vyBe v tomto ceniku a lze je vyuZivat v nasledujicich zemich:
Afghénistan, AZirsko, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménie, Aruba, Azerb4jdZan, Bahamy, Bangladé$, Barbados, Benin,
Bermudy, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Curagao, Dominika, Dominikénska republika, Ekvédor,
FidZ, Francouzské Polynésie, Gabon, Ghana, Grenada, Gruzie, Guatemala, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Indie,
Indonésie, Irak, Jamajka, Jordansko, Kajmanské ostrovy, Kambod2a, Kapverdy, Kazachstan, Kefia, Kostarika, Kuba, Kuvait,
Kyrgyzstan, Laos, Libérie, Macao, Malajsie, Marcko, Mauricius, Mauritanie, Mongolsko, Montserrat, Myanmar (Barma),
Nigérie, Nikaragua, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Omén, Pékistan, Papua-Nova Guinea, Paraguay, Rwanda, Salvador,
Senegal, Siera Leone, Sri Lanka, Svata Lucie, Svaty KryStof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, TadZikistén, Tanzanie,
Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turks a Caicos, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatu a Zair. Datovy limit si

v uvedenych zemich aktivujete podle wastni potfeby s manosti dokoupit si dal3i po vyferpani balicku.

Balitky Internet Svét 1 Extra a internet Svét 2 Extra jsou uréeny vyhradné pro koncové udivatele pod Rémcovou smiouvou a nevztahuje se na né mnoZstevni sleva, pokud neni v Ramcové smiouvé stanoveno jinak. Nejsou
zapotitavany do pfipadného minimalniho pinéni Ramcové smicuvy. Balitky je moZné uhradit pouze platbou pfedem pfes on-line platebnli branu pii aktivaci bali¢ku koncovym uZivatelem. Uvedené ceny jsou s DPH (v zavorce

bez DPH). BIizsi informace jsou k dispozici na www.tmo.cz/data-navic.
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http://www.tmo.cz/data-navic

Mezinarodni volani

VOLANI DO ZAHRANICi PRO TARIFY S NAMI

Okolni staty 5,78 (6.99)
Evropa 9,92 (129
Svét 24,79 (30
Satelitni sitd 165,29 (200.-)

Utovéni je po minutach (60 +60).

Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko

Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko,
Cema Hora, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Island, Italie, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko,

Litva, Loty3sko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Martinik, Monako,
Moldavsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spojené kralovsti, Srbsko, Spanéisko, Svédsko, Svycarsko,
Turecko, Ukrajina, Vatikan

Svét zbytek svéta

Satelitni sité Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm., Inmarsat A, Inmarsat
Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816)

Okolni staty
Evropa

Plati pro tarify S nami v siti, S nami v siti bez zévazku, S némi v siti+, S ndmi v siti+ bez zvazku, S nami v sitich, S nami

v sitich bez zavazku, S nami v sitich+, S nami v sitich+ bez zavazku, S nami sdileny, S nami sdileny bez zavazkd, S némi sit
nesif, S nami sif nesif bez z4vazku, S nimi bez hranic, S ndmi bez hranic bez z4vazku, S nami bez hranic+, S nami bez
hranic+ bez zAvazku, S n&mi si{ nesif v podnikani a S nami sif nesif v podnikani bez zavazki.

MEZINARODNiI HOVORY PRO OSTATNI TARIFY

1 I [} V'
1 13,~ (1573 13- (1573) 12,- (14,52 9,90 (11,98)
2 21,-(2541) 20, (24.20) 18,- (21,78) 9,90 (11,98)
3 24— 2000 21,-(2541) 19— (2.%9) 9,90 (11,98)
4 30, (36,30) 27,- (3267 25~ (30.25) 9,90 (11,99
5 35,- (4235 31,- (751 29— (35,09) 29,-(3509)
6 64,- (7749 62— (7502 59, (71,39) 59,— (71,39)
7 65,~ (78.65) 63,- (76.23) 63— (76.23) 63 76.;9)
8 95, (114,95) 93,- (11253 89,- (107,69 89,- (107,69)
9 97,-(117.3n 95,- (114,95) 95,— (114,95) 95,— (114,95)
10 110,- (133.10) 104,- (125,89) 99,- (119,79) 99,- (119,79)
11 154, (186,34) 145, (17545) 139,- (168,19) 139,- (168,19
12 250,- (302,50) 240, (290,40) 229, (217,09) 229, (217,09)
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Cena volani do jednotlivych pasem se lisi dle tarifu:
]
| T1, T 30, Tarif 20 Start, Tarif 20, Partner Ill., Profi na miru, tarify Pro firmu

I T 80, tarif Bav se, Happy Partner, Tarif 80, Tarif 60, Data&SMS, Partner I1., Team Call

S nami 390, S ndmi 530, S nami 790, S nami 1480, T 160, T 300, T 600, T 1 500, Profi 120, Tarif
200, Tarif 120, tarify Grand, tarif Grand v siti, tarif Grand do v8ech siti, tarify Profi, Partner ., Tarif
400, Tarif 300, Kredit 150, Kredit 250, Kredit 300, Kredit 450, Kredit 500, Kredit 700, Kredit 750,
Kredit 1 000, Kredit 1 200, Kredit 2 000, Mychb, tarify PFatelé, Rodina, Tym

v tarify Podnikatel, tarify Firma, tarify TOP (pasmo 5 a2 9), Podnikatel+

Hovory v pasmech 1-4 u tarifi ve IV. kategorii Gtujeme prvni minutu celou a pak po 30 viefindch. Zbytek pasem se Gttuje
prvni minuta cetd, déle je spojeni iétovano po sekundach.

Pokud méte néktery ze starSich tarifu, plati pro ceny mezinérodnich hovorti nasledujict pravidla: v tarifech 20 Start a Partner II1.
plati stejné ceny mezinrodnich hovorl jako u T 30; v tarifech Tarif 80, Data&SMS a Partner Il. jako u T 80; v tarifech Tanif 200,
Tarif 400 a Partner |. jako u T 300.

Piehled mezinarodnich pisem

1 Slovenska republika

2 Némecko, Polsko, Rakousko

3 Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Gibrattar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Isiand, It4lie, Kypr, Lichten3tejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko,
Madarsko, Mata, Martinik, Monako, Nizazemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie

4 Albanie, AlZirsko, Arménie, Azerb4jd2an, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Ceméa Hora, Gruzie, Kosovo,
Libye, Makedonie, Motdavsko, Maroko, Rusko, Srbsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina

5 Australie, lzrael, Japonsko, Kanada, Spojené staty americké

6 Brazilie, Egypt, Filipiny, Hongkong, Ji2ni Afrika, Kazachstan, Kyrgyzstan, Malajsie, Mexiko, Novy Zéland,
Singapur, Spojené arabské emiraty, TadZikistan, Tchaj-wan, Turkmenistan, Uzbekistan

T Grénsko, Jizni Korea, Kuba, Mongolsko, Severni Korea, Syrie, Vietnam

8 Angola, Argentina, Cina, Etiopie, Chile, Indie, Indonésie, Iran, Jemen, Jordansko, Kostarika, Kuvajt, Libanon,
Nigérie, Pakistan, Peru, Saldska Arabie, Thajsko, Venezuela

9 Ostatni staty

10 Thuraya Telecom, Emsat, Inmarsat Mini-M — satelitni sité

11 Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. - satelitni sité
12 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) — satelitni sité

MEZINARODNI SMS

Véechna pasma 4,17 (5.05)

Cena plati pro SMS zasllané z CR z &isel znatky T-Mobile na zahraniéni Gastnicka &isla (. jina pledvolba neZ +420).
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Sluzby T-Cloud

T-CLOUD TYMOVA ZALOHA

Cena 199,- (240.79) 399,- (482,79) 799,- 966,79) 1599~ (193479 2499~ (3023,79)
Data 50GB 100 GB 2068 500GB  1000GB
Potet UZivatel 3 15 neomezend

Potet zafizeni 7 neomezend

T-CLOUD ZALOHA PRO JEDNOTLIVCE

Cena 0- 49,- (59.29) 79,— (95.59) 149,- (180,29)
Data 268 068 40GB 100 GB
Potet Uivateld 1

Potet zalizeni nébmezené

T-CLOUD PHONECOPY
]
Data 7 20GB 40 GB 100 GB
Cena 49, (59,29) 79,- (95.59) 149,- (180,29)
Potet Uzivatell 1
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T-CLOUD MICROSOFT LICENCE

BALICEK CENA BALICKU

Exchange Online Kiosk
Exchange Online (Plan 1)
Exchange Online (Plan 2)
Exchange Online Protection
Exchange Online Archiving for Exchange Online
Microsoft 365 Business Basic
Microsoft 365 Business Standard
Microsoft 365 Apps for business
Microsoft 365 Apps for enterprise
Microsoft 365 Business Premium
Microsoft 365 E3

Microsoft 365 ES

Microsoft 365 F3

Microsoft 365 F1

Office 365 F3

Office 365 E1

Office 365 E3

Office 365 E5

OneDrive for business (Plan 1)
OneDrive for business (Plan 2)
SharePoint (Plan 1)

SharePoint (Plan 2)

Project Online Essentials

Project Plan 3

Project Plan 5

Project Plan 1

Visio Plan 1

Visio Plan 2

Power Bl Pro

Intune (Microsoft Intune)

59,- (71,39)
89,— (107,69)
189,- (228,69)
25,- (30,25)
79,- (95,59)
139,- (168,19
279,- (337,59)
249, (301,29)
349,- 42,9
489, (591,69)
899,- (1 087,79)
1.399,— (1692,79)
219, (264.99)
59,- (71,39
89,- (107,69
219,—(264,99)
599,- (724,79)
999, (1 208,79)
139,- (168,19)
259,4 (31339)
139,- (168,19)
259,-(313,39)
169, (204.49)
669, (809.49)
1199, (1 450,79)
229~ (217,09
119,- (143.99)
339,- 410,19)
229,~ (217,09)
179,- (216,59)

Microsoft Intune Device

Microsoft Intune Extra Storage

Azure Active Directory Premium P1
Enterprise Mobility + Security E3
Enterprise Mobility + Security ES

Azure Information Protection Premium P1
Office 365 Data Loss Prevention
Microsoft 365 E5 Compliance

Microsoft 365 E5 Security

Microsoft Defender for Cloud Apps

Microsoft Stream Plan 2 for Office 365 Add-On
Microsoft Stream Storage Add-On (500 GB)

Microsoft Teams Phone Standard
Microsoft 365 Audio Conferencing

Power Apps per app plan

Power Apps per user plan

Power Platform Requests add-on

Power Automate per flow plan

Power Automate per user plan

Microsoft Teams Rooms Standard
Microsoft Defender For Endpoint
Microsoft Defender for Identity

Microsoft Defender for Office 365 (Plan 1)
Microsoft Defender for Office 365 (Plan 2)
Microsoft Defender for Business

69,- 8349
89,- (107,69)
149,- (180,29)
239,- (289,19)
369, (445,49)

49,- 59.29)
99— (119,79)
279,- (337,59)
279, (337,59)
119,~ (143,99)
49,- (59,29)

2 299, (2781,79)

149, (180,29)
89,~ (107,69)
259,- (313,39)
489,~ (591,69)

1 199,- (1 450,79)
2499,- (3023,79)
359,- (434,39
499,- (603,79)
89,~ (107,69)
149 - (180,29)
59— (71,39)
139,- (168,19)
69,- (83.49)
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Elektronicka pokladna

KALKULACKA  TERMINAL TERMINAL TISKARNA
bez akceptace s akceptaci

Masiéni pausal 195,-1 (235,95) 395,- (477,95 490,-2 (592,90) 155,- (187,55)
Cena zafizeni 3695447095 8150—(9861,50) 8150,-(986150) 1649,- (199529
Pfiklad prodeje zafizeni na splatky®:
Akontace 83,43 (100,95 546,69 (661,50) 546,69 (661,50) 128,34 (155,29)
Mésiéni splétka
(cetkem 23 spltek) 157,02 (190,-) 330,58 (400-) 330,58 (400, 66,12 (80-)
Celkova cena zafizeni 3695—-@447095 8150,-(9861,50) 8 150,—(9661,50) 1649,-(19952)

DOPLNKOVE SLUZBY A ZARIZENi
PRO ELEKTRONICKOU POKLADNU

|
Mésiéni pausal za doplitkovou sluzbu PLUS 40, (48,40)

Mésiéni paudal za dopliikovou sluZbu Akceptace platebnich karet¥ 95,— (114,95)

|
Instalace Poskytovatelem® 0.-0-
Mamy vyjezd 1580, (1911,80)
Cena za vyjezd servisniho technika k servisnimu zasahu (pouze _
doprava) 1100~ (13319
Cena za kaZzdou zapo¢atou hodinu servisni &innosti nezahmuté
v mésinim pausalu sluzby Elektronicka pokladna (v&. diagnostiky pfi 500,- (605-)
nezaruéni vads)
Cena za dvé hodiny $koleni tykajici se sluzby Elektronicka pokladna 1990, (2407,90)
|
Papirovy termokotoudek 58 x 35 mm 8- (9.68)
Dratovy scanner® 1795,-(2171.95

) Masiéni paudél u sluzby Kalkula&ka ji2 obsahuje datové plipojeni s dopifikovou sluzbou PLUS.

2 Mésitni pausal u sluzby Terminal ji2 ebsahuje dopliikovou siubu Akceptace platebnich karet

3 Pro poskytuti zalizeni na splétky plati pravidla pro prodej zafizeni na splétky.

4 Sluzbu Akceptace platebnich karet je mo2no vyuit pouze s variantou sluzby Terminal.

% Instalace Paskytovatelem je povinna v pfipadech, kdy si Uastnik vybere doplfikovou stu2bu Akceptace platebnich karet
Cena 0,- plati pouze pfi objednani spoletné se zafizenim a slutbou. Dodatedna instalace je ji2 zpoplatnéna, viz Cenlk.

9 Tento scanner je vhodny jako pfisluenstvi k zafizeni Kalkulagka.
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Ostatni sluzby T-Mobile

T-MOBILE GSM BANKING

Odeslani pozadavku
Ceny za obdrZeni odpovédi

jako odeslani SMS dle va3eho tarifu
uttuje vade banka

Pro vyuZivani této sluzby potfebujete bankowni SIM kartu, va3 telefon musi podporovat GSM banking a ve své bance si musite
na SIM kartu nechat nahrét bankovni aplikaci. T-Mobile neni odpovédna za pfipadné Skody, které by Uivateliim mohly
vzniknout pfi pouzivéni bankovnich slu2eb prostfednictvim T-Mobile GSM Banking.

Na &isle 5610 si miZete objednat aktualizaci své bankowni aplikace tzv. .vzduchem", . bez nutnosti navstivit banku. Hovor na
toto islo i nahrani aplikace jsou zdarma.

T-MOBILE M-PLATBA

TARIFNi ZAKAZNICI TWIST ZAKAZNICI
Zprostfedkovatelsky poplatek 3- 3-
Zprostfedkovatelsky poplatek 5 % z vy3e transakce 5 % z vy3e transakce

za transakce u spolenosti EZE International Ltd. (min 5- amax. 100,-) {min 5 a max. 100,-)

Cena za zakoupené zboZi & sluZby vam bude zittovéna ve vadem Vyuttovéni sluzeb T-Mobile. V piipadd platby pfes WAP je
phipojeni na wapové strénky Uétovéno sazbami sluzby T-Mobile W@P. V pfipadé platby pfes Intemet v mobilu je pfipojeni na

intemnetové stranky (1&ovano sazbami sluzby Intemet v mobilu. Seznam intemetovych cbchodd, ve kterych lze platit s vyuZitim
sluzby T-Mobile m-platba, najdete na www.t-mobile.cz, www.platmobilem.cz nebo na I (4603 ze sitd T-Mobile).

o
MUJ T-MOBILE
|
Aktivace / mésiéni paudal zdarma
Aktivace /deaktivace sluzeb dle aktuaintho ceniku piislusnych sluzeb

T-MOBILE TWIN
|
Masiéni pausal 99, (119,79)
Ceny volani (shodné pro obé SIM karty) dle vasdeho tarifu

Sluzbu T-Mobile Twin Ize aktivovat pouze ve Znatkovych prodejnach T-Mobile.

SMS NA PEVNOU LINKU
|
Aktivace / mésiéni pauSal zdarma
Odeslani SMS dle vaseho tarifu
Informaéni SMS ze systému dorudovani zprav zdarma

Vice informaci o této stuzbé na www.t-mobile.cz. Stuzbu poskytuje T-Mobile ve spolupradi s fimou Fincom — Matema
Communications a.s., kterd zpracovava SMS zékazniku. .

SMS na pevnou linku se odeditaji z voinych SMS nebo kreditu. Ustuje se ka2da odeslana SMS, a to i v pfipad®, 2e cilova
stanice nenl po dobu 72 hodin k zastizeni. Odeslani SMS na pevnou linku v CR ze zehraniéi je G#ovano jako odesléni bézné
SMS ze zahranidi. V pfipadé, Ze roamingovy partner (&uje pfichozi SMS, je dle jeho cenlku i&ovéna i informa&ni SMS ze
systému dorudovani zpréav.

PREMIUM SMS

Cisla Premium SMS zadinaji &islicemi 90. Cenu SMS lze uréit z posledniho dvojkisli (v pfipadé sedmimistného &isla) nebo
z postedniho trojéisli (v pfipad® osmimistného &isla). Odeslani SMS na pétimistné Eisto je dle tarifu zakaznika.

Piiklad: Pfi odeslani SMS na &islo 90xxx03 je jeji cena 3 K& (v8. DPH). Pokud je sluzba dorudena z Cisla 9000025, je jeji cena
25 K& (v&. DPH).

T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych stuZeb, pouze umokiiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzbéach na
www.platmobilem.cz.

AUDIOTEXOVE SLUZBY

Cena za jednu minutu hovoru na audictexové (ATX) &islo je urtena formatem ATX ¢isla (na zéklad Eislovaciho plénu
vydaného Ceskym telekomunikaénim GFadem).

Formét ATX &isla: 90x ab cd 2
x = urluje charakter stuzby (mike nabyvat hodnot 0, 6, 8 nebo 9)

ab = urfuje cenu pro kencového zékaznika véetnd DPH za minutu hovoru (u ATX &isel s pfeddislim 908 uréuji islice ab cenu
pro koncového zakaznika vietnd DPH za jeden hovor)

cd 2z = &islo pfiddiované Ceskym telexomunikaénim Gfadem

Ceny téchto slueb se pohybuiji v rozmezi od 5 do 99 K& (v&. DPH). Volani na &isla ATX sluZeb je moiné zdarma na 2adost
zakaznika blokovat na (4603 ze sité& T-Mobile). T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych sluZeb, pouze
umaziiuje jefich provoz. Vice informaci o sluzbach na www.platmobilem.cz.


http://www.platmobilem.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.platmobilem.cz
http://www.platmob3em.cz

VOLANI NA INFORMACNI LINKY 1180, 1181 A 1188

Volani na linky 1180, 1181 a 1188 je zpoplatnéno cenou 28,02 K¢& (33,90 K&) za minutu hovoru pfi tarifikaci
60 +60.

Na tyto sluzby se neuplatiiuji volné jednotky (volné minuty ani tarifni kredit v pauSainich tarifech).

T-Mobile neni poskytovatelem téchto nabizenych sluzeb, pouze umozfiuje jejich provoz. Vice informaci
o0 sluZbach na www.platmobilem.cz.

PRESMEROVANi HOVORU

Aktivace / mésiéni pausal zdarma

Pfesmérovani do hlasové

schranky pod znatkou T-Mobie 2darma

Z';T;'céég’é’“ na jiné telefonni jako odchozi hovor na pfesmérované Eislo

Pokud mate aktivované podmingné plesmérovani do hlasové schrénky & na jiné tefefonni éisto v CR a nachézite se
v zshranidi, platite pfichozi mezindrodni hover a odchozi hovor zpét do CR die aktusiniho cenfku.

DETSKY ZAMEK
Sluzba umo2iiuje zamezen| pfistupu ke stuzbam & obsahu nevhodnym pro déti a mladistvé z konkrétni SIM karty. Slutbu
mehou vyuit | zékaznici jinych mobilnich operatori.

KLICOVi ZAKAZNICI, ZAKAZNICI JINEHO MOBILNIHO

OPERATORA
Aktivace zdarma
M&siéni pausal zdarma

Vice informaci o této sluzbd a maZnostech jeji aktivace na www.t-mobile.cz.

MUJ LIMIT

Nastaveni/zména/zruSeni limitu 5.~ (6.05)
informaéni SMS o dosazeni limitu 5- (6,05
Potvrzujici pfichozi SMS 0-0-
SMS odeslana na &islo 4603 009

Informadni SMS o dosaZeni imitu je zpoplatnéna a2 po Usp&3ném doruteni. Zasilany jsou v dobd od 8:00 do 20:00 hod.
(pokud bude limitu dosaZeno po 20:00 hod., bude SMS odesléna nasledujici den). Aktivace sluzby Mij limit (prvni nastaveni
limitu) se uptatni od podétku nésledujiciho ziiétovaciho abdobl. V pfipadé, 2e méate telefon nékofk dni vypnuty, nemusi byt
informaéni SMS dorudena. Do limitu se nezapoéitavaji mésiéni pausaly, jednorézové platby (napf. za vyménu SIM karty),
slevy, smiuvni pokuty apod. Jejich kompletni vyget najdete na www.t-mobile.cz.

MOJE UTRATA

Jednodus3e zjistite, kolik jste jiz utratill a kolik vam je3té zbyva voinych jednotek pro telefonni &islo. SluZba je urtena tarifnim
2zékaznikam.

Aktivace / mésiéni pau$al zdarma
Cena za Zjisténi pfes Muj T-Mobile zdarma
Pfichozi informaéni SMS 5,- (6,05

Utracené Eastka je uvadéna bez DPH. Stuzba Moje Utrata slou2i pouze pro orientaci - informace o Gtratd jsou dostupné
zpravidia s 8hodinovym zpazdénim, v pfipadé nékterych stu2eb (napf. u rcamingovych hovoni) s odstupem aZ nékolika dni.
V informaci o utracené &astee nejsou zehlednény mnozstevni ani jiné slevy. SMS odeslané na &islo 4603 z CR jsou zdarma
(pfi odeslani ze zahrani¢i dle roamingového tarifu). Vice na www.t-mobile.czzmojeutrata.

PRIDRZENi HOVORU, CEKANI NA SPOJENI

Aktivace této sluZby je zdarma a za jeji vyuZivani neplatite 24dné mésiéni pausaly.

KONFERENCNi HOVORY

Uttuje se kaidy sestaveny hovor (inicitorovi konference) die tarifu pro voléni do pHisiutné sitd. Aktivace této stutby je zdarma
a za jeji vyuZivéni neplatite 24dné mésiéni pausaly.

O aktivaci a bli2$i informace o této shuzbé miZete po2adat na I (4603 z &isel znatky T-Mobile).

K}


http://www.platmobilem.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/mojeutrata

VYUCTOVANI SLUZEB

|
Tisténé Vyuttovani sluzeb 2397 (0
Elekfronické Vyuttovéni sluzeb 0-
Poplatek za zasilani Vytudtovani sluzeb doporutend 16, (19,36)
Uhrada faktury v prodejné 81,82 (991
Expresni platba® 81,82 (%99
Opis Vyultovani sluZeb 50— osoyks
Opis faktury za zboZi 50, (60,50/ks
Opis smiouvy 7 50,~ (60,50)/ks
Elektronicky Podrobny vypis sluZeb?) 0-
Tistény Podrobny vypis sluzeb? 65,~ (78,65)
Elektronicky dodateny Podrobny vypis sluZeb 0-*
Tistény dodateny Podrabny vypis sluzeb ' 99—« {9,79)'

Vystaveni splatkového kalendafe na dluzna
Vyattovani sluzeb 165,29 (200

* Vypis muZete cbdr2et za 2 zi¥tovacl obdobi zpdtné. Cena je Gtovéna za vypis jednoho ziiétovaciho obdobi.

) Rychla ihrada Vy(étovini slueb ve kterékoli Znatkové prodejnd T-Mobile. Castka k thradé bude vyrovnana nejpozdéi Sest
hodin od zaplaceni (pokud méte blokovény stuzby z diivodu pozdni platby, budou v této Ihdté odblokovény).
2 NeniHi v Ramcové &i jiné cbdobné smlouvd sjednano jinak.

P plechodu na pedplacenou sluzbu Twist, ukonteni smlouvy & pleneseni telefonniho &isla k jinému operétorovi neni modno
2 technickych diivodi zachovat plistup ke stévajicimu nastaveni ve sluzbé Mj T-Mobile. Zakaznik tak ztréci pfistup

k elektronickym Vyt&tovanim slueb a k podrebnym vypisizm v elektronické podob8. Pokud ma zékaznik nastaveno
elektronické Vyl#ovani pro daftové ilely, doporutujeme pfed provedenim vySe uvedeny zmén provést archivaci viech
polfebnych elektronickych Vyuétovéni sluzeb. Posledni Viyliétovani slu2eb bude zaslano v ti$téné podobs.

AKTIVACE A PRECHODY

Aktivace 0~
Prechod z Twistu na tarif 0.-
Pfechod z tarifu na Twist? 0-2
Prechod na tarif Happy Partner 0-
Pechod z tarifu Happy Partner na tarif T-Mobile 0~

1) Plechod na Twist je mo2ny v pfipad8 vypovézeni Utastnické smlouvy na dobu uritou s Ghradou dle &. 8.3 V3sobecnych
podminek spoleénosti T-Mabile.
2 Zakaznik navic cbdr2i kredit 20 K&.
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DOPLNKOVE SLUZBY
Tisiiové volani: 112, 150, 155, 156, 158 zdarma
Linka duvéry pro déti: 116111 zdarma
Bily kruh bezpeti: 116006 zdarma
Horka linka pro plipady pohfeSovanych déti: 116000 zdarma
Linka diivéry poskytujici emocionalni podporu: 16123 zdarma
Volani na €isla s pfedvolbou 800" a 00800 zdarma

Informace pro fidite: 1204, 1205, 1213, 1214, 1220,

1222, 1225, 1227, 1230, 1233, 1234, 1240, 14012, 8,—min. (9,68)

14088, 143141

Horska sluzba: 1210 zdarma

g\;or;nzézni linka Ministerstva primystu a obchodu 4.17/min. (505)

informaéni linka Hygienické sluzby CR: 1221 zdarma

Volani na ostatni zkracena &isla (1200, 1201, 1202,

1211, 1215, 1224, 1236, 1239, 12412, 12444, 12600,

12612, 12726, 12777, 12800, 12888, 12900, 12937,

13100, 14000, 14001, 14004, 14014, 14015, 14041, 4,17/min. (5,05)

14111, 14112, 14114, 14116, 14120, 14141, 14144,

14222, 14292, 14333, 14400, 14414, 14441, 14444,

14499, 14500, 14007)

\B/Z(Iié';“ na gisla s pfedvolbou 81x, 83x, 843, 844, 845, 3,33/min. 403

\8/:|931;'II na &isla s pledvolbou 840, 841, 842, 847, 848, 4~Jmin. (684)

Xﬁ.ﬁg&t&%}?‘ asobnich tetekomunikaci sazba do pevné sité 5,05 (4,47/min.

Xje;qnm sﬁiflunive:zémwoﬁ\ asobnich telekomunikaci sazba do pevné sité 5,05 (4,17/min.
, 1

z(ﬂ:tggcl)avah;ls k vybranym sluzbam?": 876x1 3,31 (4-zpétna SMS
, 1

gﬁ:tgi;;?av(é)_sghfs k vybranym sluzbam: 876x2 744 9-yzp&tna SMS

Zelena SMS: SMS na ¢isla 50000-59999 zdarma

Blokovani hovor: na viastni zadost? zdarma

|
Prerudeni poskytovani sluzeb: (napf. na dobu

prézchin)? zdarma
Aktivace souvislé fady &isel: pfiplatek k aktivaci 250,- (302,50)
Vyména SIM karty 81,82 (99
zér:stﬁx grenf;:‘r)\kéni SIM (vada nezplsobena 2dama
Zména tarifniho programu®: z niZ$iho na vy3si _zdarma
Zména tarifniho programu®: z vy$8iho na niZsi zdarma
Nastaveni NEJ ¢isla: prvni / kazda dali zména zdarma /94,17 (113.99)
Zména telefonniho &isla 1000,- (1210
Zaté islo 5 000,~ (6 050.-)
Vybrané &islo 3 000,- (3630,-)
Identifikace obté2ujicich volani 206,61 (2509

') Na tyto siuZby se neuplatiiuji voiné jednotky (volné minuty, SMS ani tarifni kredit v pausalinich tarifech).

2 Sluzbu Blokovéni hovorl mohou vyu2it pouze tarifni zékaznici T-Mobile. ZAkaznici vyuivajici pfedplacenou stuzbu Twist
mohou poZédat pouze o zablokovani pfichazich hovorl v zahranidi nebo si bezplatné zablokovat odchozi hovory nastavenim
svého telefonu.

3 Minimétni doba pferueni poskytovani stuZeb je 7 dni, maximalni 12 tydnd v kalendéfnim roce. Pfi smlouvé na dobu urditou
sa smiouva prodiuuje o dobu pferuSeni poskytovani sluZeb.

9 U zékaznika s pfedplacenym Twist tarifem dojde k vyméné SIM karty pouze po pfedioZeni originainiho privodniho dopisu &i
plastového noside obsahujiciho bezpeénostni kody méndné SIM karty. Vyména z divodu vadné SIM karty, se kterou se nelze
phihlasit do 24dné z dostupnych siti, je poskytovéna v prodejnéch T-Mobile.

9 U tarifnich zdkaznik( je zména tarifu mo2né jednou za ziittovaci obdobi a prvni zména tarifu je moZné a2 po vystaveni
prvniho Vytétovani sluZeb po uzavieni smlouvy.

% Cena bude naidtoviina pouze v pfipadé UspaSného Zjiténi telefonniho &isla.

NAKLADY VYMAHANI
L |
Naklady vymahani - upominka 130,-
Nakiady vymahani - proces intemiho vymahani* 590,-

Dle &. 4.3 VPST jsme oprévnéni paZadovat ndhradu nélladi spojenych s vymahénim pohledévky.

* Castka zahmuje nékdady na vSechny procesnl ikony spojend s intemim vyméhanim diuhu (wWeetnd nakladi na suspendace)
pfed pfedanim pfipadu tfeti strand, resp. pfed zapogetim soudniho/spréavniho fizeni. Céstka nezahmuje naklady na vymahéni
prostfednictvim tfeti strany (napf. inkasni agentury) ani pfipadné naklady pravniho zastoupent & jiné naklady

v soudnim/sprévnim fizent.



PREVOD SMLOUVY

Prevod Ugastnické smiouvy 0-

Pfevodem Ukastnické smiouvy se rozumi plevod na nového Uastnika & plevod do jiného zakaznického segmentu. Podrobné
informace o podminkach a postupu pfi pfevodu Uéastnické smiouvy mit2ete Zistit na www.t-mobile.cz nebo na telefonnim &isle
Zékaznického centra T-Mobile I

PRENESENI CiSLA K T-MOBILE

Pfeneseni telefonniho &isla k T-Mobile 0,-

Podrobné informace o podminkéch a postupu pro pfeneseni telefonniho &isla pod znagku T-Mobile mitZete ziskat na
www.t-mobile.cz nebo na telefonnim &isle Z&kaznického centra T-Mobile NN

ZAZNAMOVE SLUZBY

HLASOVA SCHRANKA

.
Aktivace / mésitni pausal zdarma
Informace o nové uloZenych zpravach v CR zdarma

Volani do hlasové schranky 1,- (1.21y/min.

INFORMACE O DOSTUPNOSTI

Pfichozi SMS zdarma

REGISTR ZMESKANYCH HOVORU

Aktivace / mésitni pausal zdarma
Cena za dorutenou SMS* zdarma

Sluzbu Registr zmedkanych hovonll nelze mit aktivni scutasné se sluZzbou Hlasova schranka nebo MMS hlasovy kuryr.
V roamingu jsou zaznamendny pouze hovory zmeskané v dobd, kdy jste méli vypnuty telefon. Vice informact na .
www.t-mobile.cz

E-MAIL DO SMS

Aktivace Zdarma
SMS zdarma

Sluzby E-mail do SMS Ize aktivovat ke viem tarifim pfedplacenych sluZeb Twist a ke viem tarifnim programtim s mésiénim
Vytitovénim, a to aZ pro 5 e-mailovych (&td. Vice informaci na www.t-mobile.cz/emaildosms.

MMS HLASOVY KURYR
.|
Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Cena za dorutenou MMS/SMS zdarma

Volani hlasovému kuryrovi dle tarifu volajiciho

Maximéini délka vzkazu u jednoho hovoru je 30 sekund. Platnost MMS se vzkazem je 48 hodin, poté je MMS se vzkazem
vymazana. Pokud neni MMS do 36 hodin doru&ena volanému, obdr2i volany SMS s odkazem na web, kde si mit2e zpravu ve
svém mobilu ofevfit. Sluzbu MMS hlasovy kuryr neize uZivat soutasné se sluzbou Hlasové schrénka nebo Registr
zmeskanych hovorll. K vyuZiti této sluZby je potfeba mit telefon podporujici sluzbu EDGE/GPRS a kodovani zvuku AMR. Vice
na www.t-mobile.cz.

INFORMACNI SLUZBY A ZABAVA
KRATKE TEXTOVE ZPRAVY (SMS)

Aktivace / mésiéni paudal zdarma
Odeslani SMS dle va$eho tarifu
PFijem SMS zdarma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluteb T-Mobile Info a nékterd typy SMS ve sluzbd Muj limit dle ceniku této slutby.
SMS odeslané z SMS brany na www.t-mobile.cz na €isla Mych5 jsou vidy Gtovany jako SMS do ostatnich siti.

MULTIMEDIALNi ZPRAVY (MMS)

Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Odeslani MMS dle vadeho tarifu
Pfijem MMS zdarma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluZeb T-Mobile Info.
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SMS A MMS BRANA

Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Odeslani SMS/MMS dle va$eho tarifu

Zaslani MMS a SMS na Eisla znalky T-Mobile je zdarma.

T-MOBILE INFO
]
SMS Info? 0-a26,~(@7.%)
MMS info? 0,— a2 29— (35.09)
Pravidelny odbér) 1,-(1.21) a2 22,- (26.62)
Piedplatné® 40,83 (49,40 a2 82,50 (99.83)

Konkrétni cena pro dany typ slu2by je uvedena u jejiho vyobrazeni & popisu pfi nakupu.

% Cena jedné SMS objednané jednorazova. U kanalu DOPRAVNI INFORMACE zahmuje cena pfichozi SMS po dobu 8 hodin
od objednanl.

7 Cena jedné MMS objednané jednorazové.

3 Cena jedné SMS/MMS z pfihtaSeného informaéniho kanalu (4. pfi pravideiném zasllén).

4 Pfedplatné je automaticky obnovovéno. V3echny pfichazi zpravy v dobé platnosti pfedplatného jsou zasilany zdamma.
Platnost predplatného: 30 dni od zaplaceni, u kanalu DOPRAVNI INFORMACE 7 dni.

Poskytovatelem informaci neni T-Mobile a neodpovida za obsah informaci, jejich2 neni poskytovatelem.

Odeslani pozadavku
PiihlaSeni/odhtadeni informaéniho kanalu

jako odeslani SMS dle vadeho tarifu
jako odeslani SMS dle vaseho tarifu

UVITACI TONY

Aktivace sluzby zdarma
12,50 (15,13) - plati pro aktivace sluZby do 30. 9. 2019

Mésiéni |
sitai pausa 20,65 (25.-) — plati pro aktivace sluzby od 1. 10. 2019
Aktivace vybraného uvitaciho tonu z nabidky
T-Mobile 20,85 (25-)
Aktivace uvitaciho tonu dodaného zakaznikem 0-
Aktivace sluZby pro vice ne2 50 SIM 0-
Aktivace sluzby pro méné nez 50 SIM 15 000, (18 150,-)

Volani na &islo 4714 3,-(3.63ymin.

Odeslani SMS na &islo 4714 dle vadeho tarifu
|

Zjisténi polohy 1.-1 000. 4,-(488)

Zjistdni polohy 1 001. a dalsi 2,90 (351)

Zpoplatnéno je pouze kaZdé (spé3né Zjistént polohy. ZjiStani polohy je G&ovano na strand SIM karty, ze kieré jsou odesilany
poZadavky na Zjisténi polohy, nikoli na strand SIM karet, jejichZ poloha je uréovana.

MOBILNI TELEVIZE

TARIF START

€11, €12, €124, €T Sport, ET:D/  €T1, T2, €124, €T Sport, ET:D/
Art, Prima, Prima Cool, Prima Art, Prima, Prima Cool, Prima
Love, Prima Zoom, Prima MAX, Love, Prima Zoom, Prima MAX,
Nova, Nova Cinema, SMICHOV, ~ Nova, Nova Cinema, SMICHOV,
FANDA, TELKA, TV Barrandov, FANDA, TELKA, TV Barrandov,
Oko, CNN Otko, CNN, Spektrum, Travel
Channel, Discovery, Nova Sport 1,
Eurosport 1, Europort 2, Sport 1,
Sport 2, Golf Channel, MTV,
Minimax, Jim Jam, Film Europe,
Filmbox, Filmbox Plus, Filmobx
Premium, Fashion TV, Playboy TV

TARIF KOMPLET

Nabidka programi

Mési&ni pausal 98,35 (119,-) 247,11 (299,

DOPLNKOVA SLUZBA VIDEOTEKA K MOBILNi TELEVIZI

Zhlédnuti jakéhokali filmu ve videotéce dle vybéru
zékaznika bez mnoZstevniho omezeni

73,55 (89.-/més.

Doplitkovou sluzbu Videotéka lze objednat pouze k nékterému jiZ aktivovanému tarifu sluZzby Mobilni TV od T-Mobils. Mésicem
se rozumi 30 kalendéafnich dni). VeSkeré podminky a zpiisob zpoplatnéni jsou uvedeny v obchodnich podminkéch sluZby.

&



MOBILNi DATOVE SLUZBY

Cenik tarifl a zvyhodnéni web'n'walk najdete v tomto ceniku v kapitole Intemetové tarify a zvyhodnéni.

T-MOBILE EDGE/GPRS

Vysokorychlostni pfipojeni pfes T-Mobile EDGE je uétovano stejnymi cenami jako pfes T-Mobile GPRS.

INTERNET A web'n'walk WAP
CenazakB 0,05 (0,06) 0,50 (0.61)
Utovaci jednotka® 5kB 5kB

Ceny plati pro surfovani prohlizeéem web'n'walk light nebo Opera Mini. Cena 0,05 K&kB bez DPH se Gttuje i v pfipads
phistupu témito prohlizeti pfes APN WAP.

Mna2stvi pfenesenych dat je pfi zau&tovéni zaokrouhleno nahoru na nejbli23i nasobek Uétovaci jednotky. K tomuto zat&tovani
dochazi pfi ukondeni spojeni, po ka2dé hodiné trvani jednoho spojeni a po kazdém 1 MB dat pfenesenych v rémei jedncho
spaojeni.

Pleprodavani stuZeb poskytovanych v intemetovych tarifech a tarifnich zvyhodnénich Internet+ a Intemet Premium+ bez
souhlasu T-Mobile, jakod i jiné zneu2ivani tohoto tarifu jsou v rozporu se VSeobecnymi podminkami.

STATICKA VEREJNA IP ADRESA
]
Aktivace 499 - (603,79)

Mésiéni paudal 149 - (180,29)

Sluzbu Staticka vefejna adresa ize objednat i ke sluzbam (Pevny) Intemet bez dratu, Intemet bez drétu, Pevny intemet
vzduchem a Pevny intemet do zésuvky.

STATICKA PRIVATNI IP ADRESA
]
Aktivace 99— (119,79)

Mésiéni pausat 0~

KOPIROVANI DAT (KONTAKTU) Z TELEFONU

.|
Z4loha dat (kontakt) z telefonu 0~

JEDNORAZOVE NAVYSENi DATOVEHO LIMITU

Jednorazové navy$eni datového limitu 0 60 MB 23,97 (29-)

Jednorazové navySeni datového limitu o 100 MB 32,23 (39~
Jednorazové navy$eni datového limitu o 300 MB 65,29 (79-)

Jednorazové navyeni datového limitu 0 1 GB 123,14 (149,-)
Jednorazové navy$eni datoveho limitu 0 2,5 GB 205,79 (249,-)
Jednorazoveé navy3eni datového limitu 0 4 GB 288,43 (349,
Jednorazové navySeni datového limitu 0 8 GB 453,72 (549,)
Jednorazové navySeni datového limitu 0 10 GB 495,04 (599,

Jednorézové navyeni datového fimitu je platné 30 dni od data aktivace. NevyBerpa-ii Uastnik navySeny datovy limit v piném
rozsahu, koné{ toto jednorazové navySeni datového limitu vidy ve 23:59 hod posledni den jeho platnosti. Jednordzové
navyseni datového limitu se vztahuje k tarifim obsahujicim mobilni data (véetn@ balitku), s vyjimkou sluZby Intemnet v mobilu
na den, Twist Online, M2M tarifi) a sluZby (Pevny) Internet bez drétu a Intemet bez drétu.

0O dosazeni 80% a 100% cetkového datového limitu bude Udastnik informovén prostfednictvim SMS a/nebo e-mailu (dle
nastaveni Ulastnika).

SPOLECNA PODNIKOVA SiT

Podnikovou sit (dale téZ jen ,PS") Smiuvniho partnera Ize pfi spinéni téchto podminek rozsifit i na Opravnéné
osoby z Ramcové smiouvy a ¢leny T-Mobile Programu:

e QOpravnéné osoby, které budou pfifazeny do PS Smiuvniho partnera, nemusi splfiovat podminku

minimalnho pottu 10 platné uzavfenych UZastnickych smiuv.

Administrace spole¢né PS bude zajisfovana pouze prostfednictvim jedné osoby — administratora PS,

kterého stanovuje/méni vyluénd Smiuvni partner prostfednictvim formuldfe Stanoveni a zména

zpinomocnéné osoby.

Administrator PS musi byt zaméstnancem Smluvniho partnera. T-Mobile neni povinen akceptovat

paZadavky, kieré se tykaji spoleéné PS, pokud jsou sdéleny jinou osobou.

e Smluvni partner je odpovédny za informovanost Opravnénych osob a &lenil T-Mobile Programu, ktera
souvisi se spolenou PS a tyka se cenovych podminek, vyhod, zmén nastaveni, osoby administratora apod.

»  Uhrady viech placenych sluZeb realizovanych v ramci spoleéné PS, které se vztahuji ke konkrétnim
Utastnickym smiouvam, napl. aktivace sluZby PS a mésitni pausal za pouzivani PS, jsou uétovany vzdy.



Poznamky

V tomto ceniku slueb jsou uvedeny pouze stuzby, které T-Mobile aktivné nabizi. V pHipads, Ze Ugastnik vyuZivé sluzby, které
jiZ nejsou aktuding nabizeny, jsou ceny za tyto sluzby uvedeny v archivnim Ceniku sluZeb T-Mobile, ktery je k dispozici na
www.t-mobile.cz.

Cenik tarifi) a sluzeb pro Kikové zakazniky T-Mobile (d&le téZ jen ,Cenlk”) je platny pro viechny Uastnické smlouvy spadaiici
do reZimu Rémcové smiouvy. Platnost a délka Ugastnické smlouvy vychézi z ujednéni konkrétni Ramcové smiouvy a navazné

t42 Objednévky sluzeb.

NestanoviHi konkrétni Rémeové smiouva jinak, je moZné pro Ugastnické smlouvy spadsiici do jejtho reZimu aktivovat pouze
tarify a sluzby uvedené v tomto Ceniku.

Pokud Uastnik zméni svij tarif z tarifu se zvyhodndnim HIT na tarif, ktery neexistuje ve variant HIT (napf. Profi na miru, tarify
Internet nebo M2M), ziistava mu zachovéna sjednané doba trvani Uastické smiouvy. Dalsi nésledna zména na jiny tanf ve
variantd HIT ji2 neni mona, HIT lze znovu aktivovat aZ phi prodiouzeni [8astnické smiouvy.

Volani a posiléni SMS na telefonni &isla virtuinich operétort, které jsou provozovéna v siti T-Mobile, a na telefonni &isla
provazovana v siti T-Mobile pod jinou cbchodni znadkou nez znatkou T-Mobile (napt. MOBIL.CZ) se nepovauji za provoz do
sitd T-Mobile a jsou itovany jako hovory a SMS na ostatni &lsla, tj. mimo znatku T-Mobile.

V siti provozované spoletnosti T-Mobile jsou k 1. 6. 2013 nasledujici &iseiné rozsahy rezervovany pro vyuliti virtuéinimi
operétory, resp. pro nabizeni pod jinou obchodni znadkou neZ T-Mobile:

730 30x 300¢ / 730 33x 300x / 730 35x 200 / 730 414x 300x / 730 42x xoux / 730 43x 00¢ / 730 6x0¢ 300¢ / 730 73x 300x / 735 Oxx x0xx /
TT077x 000/ T74 TTx x00x [ 772 T2x ox 1 772 73x xoox [ T72 T7x xoxx / 778 80x x00¢ / 797 97x xxx / 797 99 yoxx / 799 50x% roox /
799 51x 3000 / 799 79x roux / 799 99x ox / 703 00x 00 / 730 70x xxx / 790 83x x00x.

Mésitni pausal je Gltovan vidy na konci ziétovaciho obdobi. V pfipadé, Ze sluzba byla aktivni pouze &st tehoto obdobi
(zména tarifu, aktivace/deaktivace v pnibéhu zii&tovaciho obdobl, doasné odpojeni), bude pausal pomémé upraven (kromé
pauséall za zvyhodnéni Vikend+ a Pevné+, které jsou Uétovany vidy v piné vysi). Stejnym pomérem jsou upraveny i voiné
jednotky.

Mobiln! hlasovy tarif je takovy tarif, ktery je primamé ur&en pro vyuZivéni mobilnich hlasovych sluZeb prostfednictvim SIM karty
T-Mobile. Mabilnimi hlasovymi tarify nejsou zejména M2M tarify a dal$i datové tarify, které jsou vzhledem ke své
charakteristice a viastnostem urEeny zejména pro pfipojent k intemetu.

Volné minuty se vztahuji na hlasové voléni na viechna &isla v CR a do hlasové schranky (pokud neni uvedeno jinak). Tyto
voiné minuty se nevztahuji na mezinérodni hovory, roamingové hovory a nékteré doplitkové stuzby. Voiné minuty Ize vyuZit
béhem ziétovaciho obdobl, pfipadné pomémé Easti tohoto obdobl (viz mésiéni pausal), ize je pfevadét do daisiho cbdobl. Pfi
zméné tarifniho programu, pleruSenti poskytovéni sluZeb, pfevodu Ugastnické smlouvy, zména faktura&nich skupin, pfipadné
pfi systémoveé zméné ziétovaciho obdobi pfevedené neprovolané voiné minuty propadajl. Pfi zméné tarifniho programu se
nepfevadi neprovolané volné minuty za tu 84st zi&ovaciho cbdobi, ve kterém Uastnik uZival piivodni tarifnf program. Tyto
volné minuty zanikaji ckamzikem zmény tarifniho programu.

Neomezené tarify jsou uréeny zejména pro aktivni vyuZivani mobilnich hiasovych sluZeb (vietnd SMS) a datovych sluzeb
samotnym Utasinikem/UzZivatelem. T-Mobile je oprévndn omexzit (a pfipadnd souasnd pfevést na pledplacenou sluzbu)
Ugastnikovi pistup ke sluzbam v pfipads, Ze jeho provoz vykazuje znaky automaticky generovaného & jinak systematicky
nastaveného provozu (napf. stile se opakujici odesilani SMS v pravidelnych intervalech, odesilani hromadnych SMS apod.).

Kredit v kreditnich tarifech je roven mésignimu pausélu, varianta HIT kreditnich tarifd pfinaSi zakaznikovi 20 % mésiéniho
kreditu navic. V ostatnich tarifech, kde je dan tarifni kredit, odpovida vy3i uvedenéd v ceniku pro pfisludny tarf, V pfipads, 2e
Uastnik vyuzivé vyle zminény tarif pouze po urkitou &ast zittovacho obdobi, jsou mésiéni paudél i kredit stanoveny
pomdma pode poltu dnl, kdy Uastnik tarif vyuZival. Kredit slouZi vyu&né k Ghradé cen za hiasova telefonni voléni, SMS

a MMS na viechna &isla v CR, a to podie Cenlku sluZeb. Kredit netze vyu2it na volani, SMS a MMS zpoplatnéné zvi$tni
sazbou dle Ceniku sluZeb, zejména na prémiové stuzby, pokud neni v podminkéch daného tarifu uvedeno jinak. Nevyerpany

tarifni kredit se pfevédi die podminek jednotlivych tarifi. Bonusovy kredit a kredit z baliékii se neplevédi, pckud neni uvedeno
jinak.

Volné SMS je potfeba vyuit béhem zii¢tovaciho cbdobi, pfipadné pomémé &4sti tohoto cbdobl (viz mésiéni paus4l), nelze je
pfevadét do dal3iho obdobi a nevyuZité voiné SMS propadaii.

Slevy na nérodni provoz (hlas, SMS, MMS, data) sjednané v Rdmcové smiouva se uplatiiuji pouze na provoz zapogaty v siti
T-Mobile Czech Republic a.s.

Voiné jednotky v ramei baligki & zvyhodnéni pro narodni provaz nebo voiné jednotky pfidélené nad rémec tarifu pro narodni
provoz (hias, SMS, MMS, data) jsou urfeny pouze pro provoz zapotaty v siti T-Mobile Czech Republic a.s.

Krétké textové zprévy: Jedna SMS zprava cbsahuje maximéing 160 znakd. Néktera pismena (zejm. s diakritikou) & symboly
mohou zaujmout vice neZ jeden znak.

Ceny telefon(s a datovych zafizeni: Minimaini cena jednotlivého zbo2i je v2dy 1 K&, a to bez chledu na to, 2e by kombinaci slev
doslo ke sniZeni ceny zboi vybraného zakaznikem pod hranici 1 K&. V takovém pfipadé bude u zbo2i nastavena cena 1 K¢,
phtemz zbyl4 &ast slevy propadé a nelze ji v budoucnu 2édnym zpisobem uplatnit.

Twist sada obsahuje samostatné produkty (vyrobky a sluZby), které budou pfi reklamaci posuzovény oddélend.

SMS a MMS zasilané zakaznikim: SMS a MMS, které cbsahuji na prvni pozici znak * a jsou odeslany z &isla 4603 & 4644,
jsou obchodnimi sdélenlml jejich2 odesilatelem je T-Mobile. Pro jejich odhlaseni kontaktujte Zakaznické centrum T-Mobile na
ické centrum - business na telefonnim &isla 4644 (z &isel znadky T-Mobile) nebo napidte na

Kde se v textu hovofi o volnych jednotkéch, méme u kreditnich tarifd na mysli kredit. Cena beziplatn poskytnutého mésiéniho
pau3dlu je obsaZena v cend nejblizstho nasledujiciho zpoplatnéného pausélu nebo v cend standardniho mésiéniho pausélu.
Maximaini détka jednoho hovoru uskutetnéného prostiednictvim SIM karty poskytnuté spoletnosti T-Mobile a.s. je 120 minut.
Vaechny uvedené ceny jsou v K&

Hovory zapotaté pfed 24:00 hod. posledni den zuttovaciho obdobi a ukongené po 00:00 hod. prvniho dne nastedujiciho
z0&ovaciho obdebi jsou Gétovény celé tak, jako by byly uskuteénény celé v ziétovacim obdobi, ve kterém byly zapodaty. Na
tyto hovory se tedy nespotfebuji voiné minuty & kredit pfidélené v novém zitovacim obdobi.

Zékladni ceny volani a SMS a voiné jednotky u jednotlivych sluZeb se nevztahuji na prémiové sluzby, ty jsou Gttovany jinymi
sazbami dle aktuéiniho Ceniku, viz kapitola Ostatni sluZby.

Ve vSech neomezenych tarifech je z dilvodu snahy o zajisténi stejné kvality a dostupnosti sluzby pro v3echny jeji UZivatele
zaveden datovy limit. Po pfekroZeni stanoveného cbjemu pfenesenych dat b&hem jednoho zi2tovaciho obdobi

(u pfedplacenych karet se objem dat poéita za poslednich 30 dni) bude omezena rychlost pfenosu. Piné rychlost pfenosu je
obnovena na zadatku nasledujiciho ziStovaciho obdobt. Na piipojeni pfes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na
www.t-mobile.cz/intemet-bus.

Pro (i8ely zavazku miniméiniho odbéru sluZeb vyplyvajiciho z Ramcové smiouvy se uplatfiuji vidy Eastky Gtované bez DPH.
Pro spinéni povinnosti minimalniho odbéru se neuplatni tyto potoZky, atkoli byly ve Viyuttovani sluzeb ze strany T-Mobile
Gttovany:

« audiotexové sludby,

o audiotexové sluby — privatni,

o darcovské SMS,

o m-platby (Aral, Coca-Cota, ...),

o individuélni sleva — kompenzace formou slevy do Vyi&tovéni, napf. v ramci reklamace,

» smiuvni pokuta z RS za neodebrané sluzby,
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« smiuvni pokuta za neodebrané business slu2by (s vyjimkou smiuvni pokuty Ugtovand Opréwnéné osobd z RS, ktera se
uplatni v (itraté pro nasledujict kalendafni &vrtletl),

o Premium SMS,

o SMS a MMS tfetich stran,

o SMS Platha,

o VideoStreaming,

« dobropis,

o vrubopis,

o kredit z minulého Vyudtovéni,

 dobijeni Twistu z Vyuttovéni sluZeb,

o (hrady 2a shu2by systémovych fe3eni (napf. ICT fedeni apod.), sluZeb poskytovanych na z4kladd Firemniho feseni a/nebo
dle Smiouvy o zfizeni a poskytovéni Firemniho fedeni, pckud neni pisemné dohodnuto jinak.

Smiouvami se v tomto Ceniku mysli U8astnické smiouvy, pokud neni uvedeno jinak.

Sazbou DPH se v tomto Ceniku rozumi 21 %. O pfipadné konkrétni zméné sazby DPH bude z&kaznik informovén na
www.t-mobile.cz/zmenadph.

Podminky jednotiivych sluZeb jsou uvedeny na www.t-mobile.cz.

V pfipads stuzeb s neomezenym podtem volnych jednotek nesmi Ugastnik tyto sluzby zneusivat k jednéni v rozporu a platnymi
prévnimi pledpisy a/nebo Vieobecnymi podminkami spofeénosti T-Mobile a.s. (zejména v rozporu s ustanovenimi 3.1.8, 3. 2.
1,3.2.2,3.2. 6 ainebo 3.2.7) nebo v rdmci telemarketingu,

v GSM bréind anebo SMS bréand (pokud to nebylo sjednéno v Rémcové smlouve). Za ka2dy pfipad porudeni této povinnosti je
T-Mobile a.s. opravnén G¥ovat Utastnikovi smiuvni pokutu ve vySi 100 000 K& (na ka2dou SIM kartu) za ka2dé zittovaci
obdobli, v némz doslo k takovému porugeni. Tim neni dot&eno oprévnéni T-Mobile a.s. postupovat v souladu s &. 7
Vieobecnych podminek spalednosti T-Mobile a.s.

Siti T-Mobile se rozumi mobilni sit elektronickych komunikaci provozovana spoleénost! T-Mobile a.s. na izemi Ceské
republiky, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

V pfipadd, Ze bude kdykali v priibdhu trvéni Rémcové smiouvy poskytnuta Smiuvnimu parinerovi alnebo Oprévnéné osobd
sleva’kompenzace, celkova Eastka Vyultovéni po odedteni této slevy/kompenzace nesmi klesnout pod &éstku 25 KE (vietnd
DPH). Pro pfipad, 2e by se tak stalo, slevakompenzace v takovém obdobl nebude poskytnuta v celém dohodnutém rozsahu
a nevyudity narok na jeji zbyvajici neuhrazenou &4st bude automaticky pfeveden do nejblize moZného nasledujiciho
Vyuétovani.
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Priloha 1

Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita a garantovana dostupnost mobilni hlasové a mobilni a pevné datové sluzby

1. Garantované doba aktivace, garantovand kvalita a garantované dostupnost mobiini hlasové sluZby:
1.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu v pfipads prodeje ve Znatkoveé prodejné &i v prodejné
obchodniho partnera Operatora do 72 hodin od podpisu U&astnické smlouvy, v ostatnich pfipadech prodsje
(napt. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo prostory obvyklé k podnikani apod.) do 10
kalendatnich dnd.

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivnd spolupracuje (nap?. vyzvedne si
zasilanou dobirku).

V pfipadé pfenesenti telefonnich &isel & sluZby od jiného poskytovatele se thiita prodiuZuje o dobu, po kterou
pfeneseni trva.

1.2. Garantovan4 kvalita sluzby

Operétor se zavazuje poskytovat Uastnikiim sluzbu v co nejvy38i mozné kvalité. Dosahovan4 kvalita
poskytované slu2by zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neoviivnitelnych ze strany Operatora
ani ze strany Ugastnika, ale i na faktorech, které U&astnik mitZe pfimo ovlivnit. Mezi faktory oviivilujici kvalitu

sluZby patfi:

e uZivana technologie,

o urovedl pokryti signalem (droveil venkovniho pokryti populace je uvedena na orientaéni mapé na
www.t-mobile.cz),

o zafizeni, které Utastnik/UZivatel pouzivé, vykon vysilate, prostfednictvim kterého Ugastnik/UZivatel sluzbu

vyuZiva,

potasi,

vegetace,

umélé horizonty,

rudeni signalu budovami ve vystavbé,

Zivelni pohromy,

charakter budovy, ve kieré Ugastnik/UZivate! sluZbu vyuiva,

nové vystavba,

poloha koncového zafizeni,

frekvenéni pasmo,

cesta $ifeni signalu,

n&hodné koncentrace Uzivatell.

1.3. Garantovand dostupnost sluzby

Operator garantuje U&astnikiim/Uzivatelim v misté na Gzemi Ceské republiky, které je aktualné pokryté,
primé&mou mési&ni UspéSnost sestaveni hovoru 98 %.

2. Garantované doba aktivace, garantované kvalita a garantované dostupnost mobilnich datovych
sluZeb:

2.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Utastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadd prodeje ve Znagkové prodejné &i v prodejné
obchodniho partnera Operatora do 72 hodin od podpisu Uéastnické smiouvy, v ostatnich pfipadech prodeje
(napf. prostfednictvim eShopu, Z&kaznického centra, mimo prostory obvyklé k podnikani apod.) do 10
kalendafich dn.

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud U&astnik aktivnd spolupracuje (napf. vyzvedne si
zasilanou dobirku ihned).

V pfipadd pfeneseni telefonnich &ise! & sluZby od jiného poskytovatele se lhiita prodiuzuje o dobu, po kterou
pfeneseni trva.

2.2. Garantovana kvalita sluby
Operator se zavazuje poskytovat Utastnikiim sluZbu v co nejvy38i mozné kvalitd.

Nejvy$8i moZna rychlost (maximalni moZn4 rychlost) je uvedend v Ceniku sluZeb u jednotlivych tarifii & sluzeb.
Dosahované rychlosti zavisi na typu technologie, kter4 je pro pfipojeni vyuZivana. Jei hodnota maximalni
rychlosti uvedena u dané sluzby niz3i nez hodnota inzerované rychlosti uvedena v tabulce niZe u jednotlivych
technologii, pak se hodnota urfena pro maximalni rychlost pro danou sluZbu rovna hodnoté odhadované
maximalni rychlosti a inzerované rychlosti u jednotlivé technologie.

ODHADOVANA MAXIMALNI/INZEROVANA RYCHLOST

TECHNOLOGIE

Stahovéni dat Odesilani dat
26 0,2 Mbis 0,1 Mb/s
36 42 Mbis 5,76 Mbis
LTE 300 Mb/s 50 Mb/s

5G 500 Mb/s 80 Mb/s
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(Pevny) intemet bez drétu

TECHNOLOGIE ODHADOVANA MAXIMALNI/INZEROVANA RYCHLOST
Stahovani dat Odesilani dat
26 ' 0,2 Mbis 0,1 Mbis
3G 40 Ml;ls | 5,76 Mb/s
LTE 100 Mb/s 25 Mbis

Dle obchodnich podminek Ize vyuZivat sluZbu (Pevny) Intemet bez drétu pouze s technologii 3G a LTE. Pokud
viak Utastnik i ples toto omezeni miZe vyuZivat sluzbu i s technologii 2G, garantuje Operator rychlosti uvedené
v této tabulce.

DosatZitelna rychlost poskytované sluzby vSak zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech
neovlivnitelnych ze strany Operétora ani ze strany Ugastnika, ale i na faktorech, které miize Ugastnik pfimo
ovlivnit. Mezi faktory oviivitujici kvalitu sluzby patfi zejména:

e uZivana technologie,

o uroveri pokryti signalem (Groveh venkovniho pokryti populace je uvedena na orientadni mapé na www.t-
mobile.cz),

zvoleny tarif & sluZba (dosahované rychlosti, datovy limit je uveden v Ceniku sluZeb & na www.t-mobile.cz),
zafizeni, které Ugastnik/UZivatel k pfipojeni pouZiva,

vykon vysilate, prostfednictvim kterého Ugastnik/Uzivatel sluzbu vyuZiva,

podasi,

vegetace,

umsié horizonty,

rudeni budovami ve vystavbé,

Zivelni pohromy,

charakter budovy, ve které Uastnik/Uzivatel sluzbu vyuziva,

nové vystavba,

poloha koncoveho zatizeni,

frekvenéni pasmo,

cesta §ifeni signalu,

nahodna koncentrace Uzivatelli/zafizeni,

sdileni kapacity sou&asnym pfipojenim vice koncovych zafizeni,

v plipadé roamingovych sluZeb z3sah ze strany roamingového partnera, prostfednictvim kterého Uastnik
sluzby v zahraniti vyuZiva.

V plipads Usp&Sného pfipojeni Utastnika/UZivatele poskytuje Operétor Utastnikim/Uzivateliim vzhledem k vySe
uvedenym neovlivnitelnym faktorim minimalni garantovanou rychlost 64 kb/s pro stahovani dat a 64 kb/'s pro
nahravéni dat.

Za velkou trvajici odchylku od inzerované rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se
povazuje takova odchylka, ktera vytvafi souvisly pokles vykonu sluzby pfistupu k internetu, tj. pokles skutedné

dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod 25% hodnoty inzerované rychlosti
v intervalu del§im neZ 40 minut, a to b&hem Ufadem provadéného méficiho procesu v &asovém Useku 60 minut.
Za velkou opakujici se odchylku od inzerované rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se
povaZuje takova odchylka, pfi které dojde alespofi k péti poklesiim skutetnd dosahované rychlosti odpovidajici
méfenim stanovené TCP propustnosti pod 25% hodnoty inzerované rychlosti v intervalu del$im nebo rovno 2
minutam v &asovém Gseku 60 minut pfi Ufadem provadéném méficim procesu.

Je-li k tarifu &i bali¢ku vyuZivanému Ugastnikem pfiddlen datovy limit, jsou do pfenesenych dat zapoitavana
data pfenesen v obou smérech, pfitemZ objem pfenesenych dat se mé&Fi na transportni vrstvé.

V plipad® soutasného uZivani jinych sluzeb ne sluzeb pfistupu k internetu miZe dojit ke sniZeni garantované
kvality mobilni datové sluzby. Celkovou kapacitu pro vyuZivéni mobilnich dat miiZe ovlivnit soubéZné vyuzivani
hlasového volani v LTE danym Ugastnikem; pro kaZzdé takové voléni se vyuZiva maximainé 100 kb/s na
stahovani a 100 kb/s na odesilani dat, pfitemz takova hodnota ma minimaini dopad na jeho sluzbu pfistupu

k internetu.

3. Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita a garantovana dostupnost pevné datové sluzby:
3.1. Garantovana doba aktivace sluZby

Operétor aktivuje U&astnikovi zvolenou sluzbu do 60 dnii ode dne uzavfeni Ugastnické smiouvy, neni-l
v konkrétnim ptipad® vyslovnd stanoveno jinak (napf. v obchodnich podminkach konkrétni sluzby / konkrétniho
tarifu apod.). .

Operétor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud UBastnik aktivnd spolupracuje (napf. umozni instalaci
koncového bodu DSL / Optického intemetu, vyzvedne si zasilanou dobirku apod.).

3.2. Garantovana rychlost:

Operétor se zavazuje poskytovat UZastnikiim sluzbu v co nejvy$3i mozné kvalitd.

Nejvy38i mo2na rychlost (maximaini mozna rychlost) je uvedena v Ceniku sluzeb u jednotlivych tarifil & sluZeb.
Dosahované rychlosti zavisi na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuZivana. ’

Pevny intemet

MAXIMALNI/INZEROVANA BEZNE DOSTUPNA MINIMALNi DOSTUPNA

TECHNOLOGIE RYCHLOST RYCHLOST RYCHLOST

Stahovénidat  Odesilanidat  Stahovanidat Odesilinidat Stahovanidat Odesilanidat

Pevny intemet S 16 384 kb/s 768 kb/s 9830 kb/s 460 kb/s 4915 kb's 230 kb/s
PewnyintemetS 20000 kbis 2000 kiv's 12 000 kb/s 1200 kb/s 6 000 kb/s 600 kb/s
Pevny intemet S 20 480 kb/s 2048 kb/s 12 288 kbis 1228 kbis 6 144 kbis 614 kbis
Pevny intemet M 50 000 kb/s 5000 kb/s 30 000 kb/s 3 000 kb/s 15 000 kb/s 1500 kb/s

Pevny intemet M 51200 kb/s 5 120 kb/s 30 720 kb/s 3072 kbis 15 360 kb/s 1536 kb/s
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TECHNOLOGIE

MAXIMALNIIINZEROVANA

MINIMALNI DOSTUPNA

Pevny intemet L
Pevny internet L
Pewny intemet XL
Pevny intemet XL

Pevny intemet
XXL

Pevny intemet
Standard

Pevny intemet
Standard

Pevny intemet
Premium

Pevny intemet
Premium

RYCHLOST
102 400 kb/s 20 480 kb/s
102 400 kb/s 20 480 kbvs
250 000 kbvs 25 000 kb/s
256 000 kb/s 25 600 kb/s
1000000 kb/s 500 000 kb/s
8192 kb/s 512 kbis
20 480 kbis 2048 kbis
16 384 kb/s 768 kbés
51200 kb/s § 120 kb/s

Pevny internet pro firmy

TECHNOLOGIE

Pevny intemet
pro fimy S

Pevny intemet
pro firmy S

Pevny intemet
pro fimy M

Pevny intemet
pro fimy M

MAXIMALNI/INZEROVANA
RYCHLOST

Stahovani dat

16 384 kb/s

20 480 kb/s

51200 kb/s

51 200 kb/s

Odesitani dat

768 kb/s

2048 kb/s

5120 kbvs

10 248 kbfs

BEZNE DOSTUPNA
RYCHLOST

61440 kb/s 12 288 kb/s
61440 kbvs 12 288 kbv's
150 000 kb/s 15 000 kb/s
153600 kb/s 15360 kb/s
600000kb/s 300000 kb/s

4916 kivs 308 kb/s
12 288 kbis 1228 kbis

9830 kb/s 460 kb's
30 720 kb/s 3072 kbls

BEZNE DOSTUPNA
RYCHLOST

Stahovanidat Odesilani dat

9 830 kb/s

12 288 kbis

30720 kb/s

30720 kbis

460 kb/s

1228 kb/s

3072 kbis

6148 kb/s

RYCHLOST
30 720 kbis 6 144 kb/s
30 720 kb/s 6 144 kb/s
75 000 kb/s 7500 kb/s
76 800 kb/s 7680 kb/s
300000 kb/s 150 000 kb/s
2458 kbis 154 kb/s
6 144 kbis 614 kbis
4915 kbv's 230 kbvs
15 360 kb/s 1536 kb/s

MINIMALNI DOSTUPNA
RYCHLOST

Stahovéanidat Odesilani dat

4915kb/s

6 144 kb/s

15 360 kb/s

15 360 kb/s

230 kb/s

614 kbvs

1536 kbis

3074 kb/s

TECHNOLOGIE MAXIM»;A?LYI\::I:'I‘T;ESI:OVANA BEZ;J&CDHOL%TSUTPNA MINIM’;;«;.EJL[L)S)S;UPNA
;%"“fj"i';'f“"' 102400kbis  20480Kkbs  61440kbls  12288Kkbs  30720kbis 6144 Kbis
:’;"“Jm";t;'{"" 256000kbis  25000kbis  153600kbls  15360kbis  76800kbls 7680 Kbis
:r?“fjm";‘m‘ 1024000kb/s  500000kb/s  614400kbls  300000Kbis 307 200kbis 150 000 kbis
Opticky internet

MINIMALNI DOSTUPNA
RYCHLOST

BEZNE DOSTUPNA
RYCHLOST

MAXIMALN{/INZEROVANA

TECHNOLOGIE RYCHLOST

Stahovanidat Odesilani dat

Stahovanidat Odesilani dat Stahovéanidat Odesilani dat

Mij opticky intemet S 250 Mbs 250 Mbis 175 Mbls 175 Mbls 75 Mbls 75 Mbls
Mij opticky intemetM 500 Mbs 500 Mb/s 350 Mbfs 350 Mbls 150 Mbls 150 Mbls
Mij opticky intemet L~ 1000Mb/s 500 Mbis 700 Mbfs 350 Mbis 300 Mbis 150 Mbls

Dosatitelna rychlost poskytované sluzby v8ak zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech
neoviivnitelnych ze strany Operéatora ani ze strany Utastnika, ale i na faktorech, které mitZe U&astnik pfimo
oviivnit a v dissledku t&chto faktori je aktuaini efektivni rychlost pfipojeni zpravida niz3i nez maximéini. Faktory
omezujictmi rychlost pfipojeni jsou zejména:

zvoleny tarif & sluZba (v Ceniku sluZeb & na www.t mobile.cz),

kvalita a délka pfistupového vedeni,

kvalita a délka vedeni vnitfnich rozvodi v objektu UZivatele,

pouZity typ pfipojeného koncového telekomunikagniho zafizeni UZivatele,

sdileni kapacity pfistupové sité vice UZivateli, a to a2 do vySe maximalniho poméru stanoveného

Operétorem (tzv. agregace),

o sdileni kapacity pfistupového vedeni, napfiklad sou&asnym pfipojenim vice poita&i, nebo aktivni provoz
jedné sluzby, ktery vyuZiva dostupnou rychiost pfipojeni, a to na strané UZivatele,

o reZie vy$Sich pfenosovych vrstev,

o faktory sité Intemet stojici mimo vliv Operétora.

» jiné pfipojeni nez pfes LAN port kabelem koncového zafizeni

Maximaini dostupné rychlost na fyzické vrstvé (dle referenniho modelu ISO/OSI) je uréena parametry
objednaného produktu a nosné komunikaéni technologie — napf. ADSL, VDSL. Pro technologie provozované na
metalické siti je viak zarovef ovlivnéna (limitovana) pfenosovymi parametry konkrétniho Uéastnického vedeni
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mezi aktivnim sifovym zafizenim (DSLAM) a koncovym zatizenim na strand zakaznika. Mezi hlavni parametry,
které ovliviiuji dostupnou pfenosovou rychlost patfi vzdalenost, prifez jadra pouZitého metalického paru (oba
pledchazi parametry maji viiv na (tlum vedeni), provedeni a technicky stav kabelovych seki a jejich spoj,
soubéh s jinymi sluZbami (pfedchozi parametry maji viiv na nezadouci ruSeni) apod. Nékteré iseky
u&astnického vedeni navic nejsou v majetku poskytovatele infrastruktury, &imz je znatné ztizena moznost uprav
takového Useku — typicky jde o vnitii rozvody v budovach &i bytech.

Za velkou trvajici odchylku od b&Zné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se
povaZuje takova odchylka, ktera vytvafi souvisly pokles vykonu sluZby pfistupu k internetu, fj. pokles skuteéné
dosahované rychlosti odpovidajici mafenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu béznd
dostupné rychlosti v intervalu del§im nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od b&zné dostupné rychlosti stahovéni (download) nebo vkladani (upload) dat
se povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespoi ke tfem poklesim skutené dosahované rychlosti
odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu b&2né dostupné rychlosti

v intervalu del§im nebo rovno 3,5 minutam v éasovém Gseku S0 minut.

V pfipadé uzivéani jinych sluZeb neZ sluZeb pfistupu k intemetu miiZe dojit ke sniZeni garantované kvality pevné
datové sluiby.

4. Garantované doba aktivace, garantovana kvalita a garantovanéa dostupnost pevné datové sluiby
poskytované v mobilni siti:
4 1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operétor aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu do 60 dni od podpisu Ugastnické smiouvy, neni-i v konkrétnim
pfipadé vyslovné stanoveno jinak. Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivné
spolupracuje (napf. umoZni instalaci modemu).

4.2, Garantovana kvalita sluzby
Operator se zavazuje poskytovat Utastnikiim sluzbu v co nejvy$3i mozné kvalits..

Pevny intemet vzduchem a Pevny internet do zéisuvky

MAXIMALNIINZEROVANA BEZNE DOSTUPNA MINIMALNi DOSTUPNA

TECHNOLOGIE RYCHLOST RYCHLOST RYCHLOST

Stahovanidat Odesilanidat Stahovanidat Odesilanidat Stahovanidat Odesilani dat

A 0Mis  SMbs  12Mbis 3 Mbis 6 Mbls 3 Mbis
powny intarnet 20 Mbls 5 Mbls 12 Mbis 3 Mbls 6 Mbls 3 Mbls
iy ntamet 50 Mbls 15 Mbls 30 Mbs 9 Mbls 15 Mbls 45 Mbls
Pewy intemet 100Mys  25Mbs  60Ms  15Mbs  30Mbs  7,5Mbls

vzduchem L

DosaZitelna rychlost poskytované sluzby vSak zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech
neovlivnitelnych ze strany Operstora ani ze strany U&astnika, ale i na faktorech, které mize Ugastnik pfimo
oviivnit a v diisledku téchto faktor( je aktuélni efektivni rychlost pfipojeni zpravidia niz&i ne2 maximalni. Faktory
omezujicimi rychlost pfipojeni jsou zejména:

Uroved pokryti signalem (Uroveri pokryti pro sluzbu je uvedena na orientaéni mapé na www.t-mobile.cz),
zafizeni, které Ugastnik/Uzivatel k pfipojeni pouziva,

sdileni kapacity pfistupové sité vice UZivateli,

sdileni kapacity pfistupového vedeni, napfiklad souéasnym pfipcjenim vice potitatl, nebo aktivni provoz
jedné sluzby, ktery vyuZiva dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané Uzivatele,

vykon vysilaBe, prostfednictvim kterého Ugastnik/UZivatel sluzbu vyuZiva,

potasi,

vegetace,

umé&lé horizonty,

ruSeni budovami ve vystavbd,

Zivelni pohromy,

nova vystavba,

poloha koncového zafizeni,

frekvenéni pasmo,

cesta $ifeni signalu,

n&hodn4 koncentrace UZivatetl/zafizeni,

reZie vy$Sich pfenosovych vrstev,

faktory sit& Internet stojici mimo vliv Operéatora.

jiné pfipojeni nez pfes LAN port kabelem koncového zafizeni

Za velkou trvajici odchytku od b&2né dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se
povaZuje takova odchylka, ktera vytvafi souvisly pokles vykonu sluby pfistupu k intemetu, §. pokles skuteénd
dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu béné
dostupné rychlosti v intervalu del$im neZ 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od bé&Zné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladanf (upload) dat
se povaZuje takova odchylka, pfi které dojde alespofi ke tfem poklesim skuten& dosahované rychlosti
odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu béZné dostupné rychlosti
vintervaiu del§im nebo rovno 3,5 minutdm v &asovém Gseku 30 minut.

V pfipad® uZivani jinych sluZeb ne sluZeb pfistupu k intemetu miize dojit ke sniZzeni garantované kvality mobilni
datové sluzby poskytované v pevném misté.
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Dopad parametrii kvality na moZnost vyuZivéni jednotiivych sluteb

PRIKLAD MINIMALNI PRENOSOVA RYCHLOST DOPORUCENA PRENOSOVA RYCHLOST CITLIVOST NA ZPOZDENi DAT  CITLIVOST NA ZTRATOVOST PACKETU
T-Mobile TV Zivé vysilani {mobilni telefon,
tablef) > 600 kb/s > 1,5 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  velmi citiivé velmi citlivé
T-Mobile TV archiv (mobilni telefon, tablet) > 600 kb/s > 1,5 Mbs (napf. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  méné citiivé extrémna citlivé
T-Mobile TV Zivé vysilani (Smart TV, set-top
box) > 2,8 Mbis > 5,5 Mb/s (nap?. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  velmi citlivé velmi citlivé
T-Mobile TV archiv (Smart TV, set-top box) > 2,8 Mb/s > 5,5 Mb/s (nap?. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  méné citlivé extrémné citlivé
iVysilani CT, Voyo, iPima, ... > 500 kbis > 1,5 Mb/s (nap?. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  velmi citlivé velmi citlivé
YouTube, Netflix, ... > 500 kb/s A > 1,5 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  méné citlivé extrémné citlive
Deezer, Spotify, Apple Music, ... > 64 kbls > 320 kb/s pro vy38i kvalitu poslechu méné citlivé extrémné citlivé
VOLTE, hovory pfes IP (VolIP), ... > 80 kbis > 128 kbis velmi citlivé méné citlivé
FaceTime, Skype, WhatsApp, ... > 500 kb/s > 1 Mb/s velmi citlivé méné cittivé
Steam, PlayStation, Xbox >2 Mbis extrémné citlivé velmi citfivé
Surfovani na intemmetu, iMessage, ... > 32kbls >1,5Mbls méné citlivé citlivé

Pifiklady &erpéani datového limitu;

Datovy limit 500 MB a2 1 GB

Objem dat obvykle postati na éteni &ankd, sledovani poasi, e-maily. UEastnik si miiZe najit napf. spoj v jizdnim Fadu a podivat se, co je nového na socidlnich sitich.

Datovy limit 3 GB a2 5 GB dat

Tento datovy objem obvykle posta&i na sdileni fotek na sociéinich sitich i ke zhlédnuti videi na YouTube. Zaroved jej lze pouZit na e-maily a &teni toho nejduleZit&jsino na intemetu.

Datovy limit 10 GB a vice
Objem postatujici obvykle na stahovani hudby, Easté pou3téni videi, online her, ale samozfejmé i na &teni &anku, sledovani potasi, e-maily. Dle potfeby lze &as od &asu vytvofit hotspot a sdilet tak data z mobilu tfeba do notebooku.



Priloha 2
Obchodni podminky tarifniho zvyhodnéni Datovy roaming Evropa

T-Mobile a.s. se sidlem TomiGkova 2144/1, 14900 Praha 4, IC 649 49 681, zapsaného do obchodﬁiho rejstftku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787,

(d4le jen ,Obchodni podminky”)

1. Tyto Obchodni podminky stanovi pravidla, za nichZ spole€nost T-Mobile a.s. (déle jen ,TMCZ') poskytuje
sluzby elektronickych komunikaci, konkrétné tarifni zvyhodnéni Datovy roaming Evropa (dale jen ,Baliek’).

2. Obchodni podminky jsou uvefejnény na internetovych strankach TMCZ na adrese www.t-mobile.cz. Podminky
&i jejich &ast mohou byt dale komunikovany dalSimi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipadé
rozporu mezi znénim podminek uvefejnénym na internetu a zn&nim podminek uvefejndnym jinym zplisobem je
vZdy rozhodujici zn&ni uvefejn&né na shora uvedenych intemetovych strankach.

3. Baliéek obsahuje datovy limit pro Pfistup k siti Intemet v rozsahu uvedeném v tabulce niZe v zemich
uvedenych v téchto Obchodnich podminkach prostfednictvim technologie GPRS, EDGE nebo 3G (déle jen
.datova sluzba®). Balitek umoZiiuje vyuZivani datové sluzby v daném rozsahu v kazdém zittovacim obdobi za
cenu uvedenou v tabulce niZe:

10MB 399,- (482,79)
15MB 549, (664,29)
20 MB 699, (845,79)
3o0mB 999, (1 208,79)
50 MB 1499,- (1813,79)
150 MB ' 2999- 362879)

4.V jednom ziétovacim obdobi ize vyuZit vidy jen jeden Balitek. Po vy&erpani datového limitu z bali¢ku je
datovy pfenos v zemich uvedenych v téchto Obchodnich podminkéach &tovan dle aktualniho roamingového
ceniku pro danou SIM kartu (cena dle Ramcové smlouvy, popf. dle aktualniho roamingového tarifu).

5. Datovou sluzbu obsaZenou Balitku lze vyuZivat na SIM kartach spadajicich pod Ramcovou smlouvu s tarifnim
programem s mési&nim VyG&tovanim k pfistupu na intemnet, intranet (privatni APN) nebo ke sluzbé BlackBerry
prostfednictvim mobilniho telefonu nebo PDA/MDA zafizenl.

6. Datovou sluzbu v ramci Balitku nelze vyuivat pfi pfenosu dat na tzemi CR. Nevy&srpany limit datové sluzby
se nepfevadi do nasledujicich zaétovacich obdobi a bez nahrady propada.

7. Minimalni z(i&tovaci jednotkou datové sluZby, kterou Ize &erpat v ramci Balicku, je 100 kB. Volné jednotky
z Balitku jsou erpany primama pfied ostatnimi volnymi jednotkami pro datové sluZby v roamingu.

8. Pfi pfevodu Ugastnické smiouvy na jiného UZastnika se Balidek automaticky deaktivuje.

9. Pokud je u U&astnické smlouvy aktivovan BaliGek, nelze u této U&astnické smlouvy nastavit data roaming
limit.

10. Balitek je moZné aktivovat a nasledné nejdfive po 30 dnech od okamziku jeho aktivace deaktivovat, a to
prostfednictvim Zakaznického centra — business.

11. VyuZivani Balitku miZe mit viiv na dosaZeni zvolené irovn& minimalniho mésiéniho pinéni.

12. TMCZ si vyhrazuje pravo kdykoli aktualizovat a ménit podminky a razsah téchto Obchodnich podminek &
nabizeni tohoto Balitku zrusit. Takové zmény budou GZinné ode dne jejich zvefejnéni na intemetovych
strankéach T-Mobile, nebude-li stanoven termin pozd8jsi.

13. Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a Gcinnosti dne 1. 7. 2010.

Uzemni rozsah platnosti Balitku

Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Itélie, Kypr, Litva, Loty3sko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spanalsko, Svédsko, Velk4 Britanle a izemi: Alandské ostrovy, Azorské ostrovy, Francouzska
Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion.

Albanie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Faerské ostrovy, Chorvatsko, Istand, Jugoslavie,
LichtenStejnsko, Moldavsko, Monako, Norsko, Svycarsko, Tunisko, Turecko a Ukrajina.


http://www.t-mobile.cz

Priloha 3

T-Mobile Otevieny internet — pravidla pro poskytovani sluzby Pristup k siti internet a opatieni tykajici se poskytovani sluzeb

Spoletnost T-Mobile Czech Republic a.s. pfi poskytovani sluzeb
Pfistupu k siti Intemet umoZiiuje:

o moZnost pfijimat a vysilat informace/data podle vybéru koncového
Uzivatele,

e moZnost pouZivat sluzby a aplikace podle vybéru koncového
Uzivatele,

e moZnost instalovat viastni hardware a programové vybaveni,
pokud neposkozuje sif,

o poskytovani smluvné sjednané kvality sluzby za dodrzeni smluvné
ujednanych podminek.

U sluZby Pfistupu k siti Internet T-Mobile nerozliSuje jednotlivé datové

toky za igelem blokovani, zpomalovani, ménéni, omezovani,

naruSovani, diskriminace nebo sniZeni kvality jejich odbaveni vyjma

pfipadt, kdy je to nezbytné. Pokud je to nezbyiné, pak T-Mobile

uplatiiuje pfi poskytovani sluzeb nasledujici opatfent:

1. T-Mobile miiZe prioritizovat s ohledem na své technologické
moznosti ve své siti uskutetiovana tisfiova volani, v pfipadé hrozby

a phi vyhlaSeni krizového stavu pak i hiasova pfipojeni pro subjekty
krizové komunikace. Déle T-Mobile pini povinnosti stanovené zakony &i
spravnimi & soudnimi rozhodnutimi tykajici se omezovani
poskytovanych sluZeb, napl. v souladu se zakonem €. 186/2016 Sb.,

o hazardnich hrach, ve znéni pozdé&jSich pledpist, zajistuje Operator
blokovani stanovenych doménovych jmen na drovni sluzby DNS
(Domain Name Service).

2. Za Géelem zachovani integrity a bezpe€nosti sité T-Mobile, slueb
poskytovanych prostfednictvim této sité a koncovych zafizeni
koncovych Uzivatelli, miZe T-Mobile uplatiiovat do&asna opatfeni
spodivajici v blokovani IP adres a jejich rozsahtl, biokovani sifovych
portl, protokolli a doménovych jmen, dale pak aktualizaci firmware
a fizeni konfigurace koncovych zafizeni, které ma T-Mobile ve své
spravé, jsou-li tyto znAmym zdrojem nebo cilem Utokl a nebo
pfedstavuji hrozbu pro bezpegnost a integritu sitd.

3. Za utelem zabranéni hrozicimu pfetiZeni sitd nebo zmim&ni Gginkl
vyjime&ného pletiZeni sité miiZe dojit k doéasnému plodnému omezeni
datovych tokli viech koncovych UZivatelli. Opatfeni dle pfedchozi vty
je vSak aplikovano rovnocenné na vechny kategorie datového provozu
viech koncovych UZivatelli za (éelem pfisludného sniZeni celkového
datového toku sité.

Vy3e uvedena opatfeni jsou aplikovana po nezbytné nutnou dobu

a pouze v nezbytné mife k naplnéni sledovaného Géelu a jejich na
poskytnuti sluzby miiZze byt niznorody — koncovy UZivatel je nemusi

v nékterych pfipadech ani zaznamenat, av8ak v nékterych pfipadech
miiZe dojit i k do&asnému znepfistupnani poskytované sluZby. T-Mobile
preferuje uplatnéni takové intenzity opatfeni, kterd ma nejmensi zasah
do zakaznické zkuSenosti.

Prostfedky napravy

V plipadd velké a trvajici & pravidelné se opakujici odchylky (date
spoleéné také ,odchylka") skutetného vykonu sluzby pfistupu

k internetu & v pfipadé vypadku sluZby pfistupu k intemetu (déle jen
.vypadek") ma Uastnik pravo poskytovanou sluzbu reklamovat.

V pfipadé oprévnéné reklamace, tj. bude-li prokazana odchylka &i
prokazan vypadek, ma Ugastnik pravo na sniZeni ceny sluZby, resp.
odstranéni vady zplisobujici vypadek co nejdfive, maximéind viak do
30 dnii. Reklamoval-li Ugastnik odchylku tfikrét opravnénd, pfip. neni-li
vada odstranitelna, ma Ugastnik pravo ukongit Ugastnickou smiouvu
bez sankce (tim neni dotdeno pravo Operétora na nahradu nakladi
souvisejicich se zafizenim poskytnutym za zvyhodnénych podminek,
bylo-li UZastnikovi poskytnuto), a to k datu dorugeni Zadosti o ukongeni
UZastnické smiouvy z tohoto dlivodu.



Priloha 4

Nedilna soucast Ramcové smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Podminky miniméiniho mésiéniho odbéru

1. Zavazek minimatniho mésiéniho odbéru (dale jen ,MMO") se pfi
pfevodu Smiouvy pfevédi na nového z&kaznika. Plivodni zakaznik je
povinen nového zakaznika informovat o existenci tohoto zavazku, jeho
vy3i a zbyvajicl dobd trvani. Novy zékaznik nemdze vis&i TMCZ
namitat, Ze o existenci zavazku MMO nev&dal.

2. Do vyuétované Eéstky za poskytnuté sluzby pro spinéni zavazku
MMO se NEZAPOCITAVA:

DPH,
zprostiedkovany prodej — Premium SMS, videostreaming,
Audiotexové sluzby, Darcovské SMS, m-platba, SMS platba, dalsi
SMS a MMS tfetich stran,
Mobilni intemet Extra, internet Svét Extra,
individuélni sleva (individualni kredit) ~ tzn. vySe slevy nesniZuje
celkové plnéni MMO,
¢ smiuvni pokuta za pfed€asné ukongeni Smiouvy,
cenové vyrovnani za nedodrzeni MMO ze Smiouvy (s vyjimkou
cenového vyrovnani (&ovaného Oprévnéné osobé ze Smiouvy,
které se uplatni v (traté pro nasledujici Sledovaci obdobi),
dobijeni z Twistu do Vyi&tovani,
néklady na upominky,
smiuvni Groky, soudni vylohy,
pfeplatky, zalohy a pfichozi platby,
dobropis (z nedodrzeni MMO), vrubopis MMO ze Smiouvy,
kredit z minulého Vytétovani,
hrady za sluzby systémovych feSeni (napf. ICT feseni atd.),
sluzeb poskytovanych na zakladé Firemnich feSeni a/nebo dle
Smiouvy o zfizeni a poskytovani Firemnich fedeni, pokud neni
pisemné dohodnuto jinak.

3. Do vyuétované Eastky za poskyinuté sluZby pro spinéni zavazku
MMO se ZAPOCITAVA:

o sluzby TMCZ (kromé téch, které jsou uvedeny vySe) vietné
aktivaénich poplatkl a nevyZadanych sluZeb, jako je napf.
suspendace z ddvodu neplaceni,

o smiuvni pokuty dle VPST - zablokovani odchozich hovorli, smiuvni
pokuta za suspendaci/blokaci,

e vrubopisy, dobropisy,

e manudini doklady a storna faktur,

¢ sleva na mésiéni pausal (jedna ze smluvnich vyhod) nebo slevy na
pausal v ramci promo akci,

o fixni sleva do vyuctovani (jedna ze smiuvnich vyhod).

Podminky poskytovéani vyhody HW budget z Rémcoveé smlouvy

1. HW budget (dale jen ,HWB") [ze uplatnit jako slevu pfi koupi
mobilniho telefonu a jinych zafizeni a také pifi koupi pfisluSenstvi,
licenci, instalaénich poplatkl (d4le spoletnd jen ,zafizeni")

a konzulta&nich poplatki k MDM, to vée konkrétnd u typd, u kterych to
TMCZ stanovi.

2. Smiuvnimu partnerovi bude poskytnut HWB v podobé pfedem
uréeného objemu prostiedkd v &eskych korunach dle dohody TMCZ

a Smiuvniho partnera. HWB nebude poskytnut fyzicky v penézich, ale
bude deponovan na z&kaznickém 4&tu Smiuvniho partnera u TMCZ, ze
kterého jej Smluvni partner bude moci dle téchto podminek HWB ze
Smiouvy terpat.

3. Konetn4 cena zafizeni se bude rovnat rozdilu zakladni ceny

2 nabidky TMCZ a uplatnéného objemu prostfedkd v K&, pficemz
kone¢na cena musi &init minimatné 1 K& + DPH. Hodnota takto
poskytnuté slevy je vidy z HWB odpoéitavana Eastkou bez DPH. Takto

poskytnuté slevy se séitaji a maximalni vySe jejich souttu, tedy celkové
poskytnuta sleva ve vySi bez DPH, nesmi pfekroit sjednanou vy3i
poskytnutého HWB.

4. Smluvni partner nebo Opravnéna oscba (déle jen ,Smiuvni partner”)
nema prévo na proplaceni HWB v pendzich a nemé pravo poZadovat
ani jing protiplnéni.

5. HW budget [ze ziskat pouze pfi sjednani doby urdité trvani Smlouvy
a bdhem této doby je Smluvni partner povinen jej i vy&erpat, pokud
neni ve Smiouvé stanoveno jinak. Po uplynuti této doby uréité narok na
zbyvajici neuplatnény HW budget propada a neni mozné jej proplatit

v pendzich.

6. V pfipadé ukon&eni Ramcové smiouvy pfed uplynutim sjednané
doby uréité z dlivodu stojiciho vyhradné na strand Smiuvniho partnera
(napf. neplaceni) vraci Smluvni partner cely vy&erpany HWB.
Nevyterpana &ast HWB v pfipadé pfed&asného ukongeni Smiouvy
propada. V pfipadé ukondeni Ramcové smiouvy ze strany Smiuvniho
partnera, ktery je fyzickou osobou podnikatelem, & v pfipadé jinych
zékonnych divodl upravenych zvia$tnim pravnim pfedpisem, vraci
Smluvni partner HWB v pomémé vySi dle vypoltu uvedeného

v Ramcové smiouve.

7. Pokud vznikne Smiuvnimu partnerovi v ramci reklamace narok na
vréceni nebo vyménu zafizeni zakoupeného z HWB v dobé trvani
Ramcové smlouvy, vrati se v pfipadé 2adosti 0 vraceni kupni ceny zpét
do HW budgetu cel4 plvodné &erpana Eastka/sleva.

8. Pokud vznikne Smluvnimu partnerovi v rAmci reklamace narok na
vraceni nebo vyménu zafizeni zakoupeného z HWB po ukondeni
sjednané doby urité Ramcové smiouvy, miZe Smiuvni partner
poZadovat vyluéné vyménu zboZi v aktu&iné trZni hodnoté
reklamovaného zafizeni, a to pouze v kamenné prodejné TMCZ.
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5. Poddodavatelé

Ugelem této kapitoly je specifikovéni &asti vefejné zakazky, které ma Ugastnik v imyslu zadat jednomu &i
vice poddodavateldim.

SEZNAM PODDODAVATELU

Cast plnéni VZ,

zadanou poddodavateli

Identifikaéni Udaje poddodavatele

V Praze dne 13.12.2022

Nézev: Nabidka Dodavka telekomunikaénich sluZzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.
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5.1. Poddodavatel ALTEL Czech s.r.o0..

Ugelem této kapitoly je prediofeni dokladl poddodavatele, jehoz prostfednictvim Ugastnik poskytuje
splnéni technické kvalifikace podle pozadavkd uvedenych v zadavaci dokumentaci.

5.1.1. Doklady k prokazani zakladni a profesni zpusobilosti

Nézev: Nabidka Dodéavka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.



Cestné prohlaseni
k prokazani spinéni zakladni zpusobilosti

partnera
ALTEL Czech s.r.o.

ICO: 26 410 419
se sidlem Plzed, Lesni 65, PSC 31200
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Plzni, oddil C, viozka 18454

jednajici

J4, nize podepsany partner spole¢nosti T- Mobile Czech Republic a.s., kterd podava nabidku ve

V Praze dne 12.12.2022

vefejné zakazce malého rozsahu s ndzvem

»Doddvka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.”

nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pied zahdjenim zadéavaciho fizeni pravomocné
odsouzen pro trestny &in uvedeny v pfiloze €. 3 k tomuto z&konu nebo obdobny trestny &in podle
pravniho fddu zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi;

nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafovy
nedoplatek;

nem4 v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
pendle na vefejné zdravotni pojisténi;

nem4 v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
pendle na socialni zabezpeleni a piispévku na statni politiku zaméstnanosti;

neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o upadku, nafizena nucena spréva podile
jiného pravniho pfedpisu, ani neni v obdobné situaci podle pravniho fddu zemé sidla
dodavatele.

I
Digitaln& podepsal
Radka Berdnkovd
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5.1.2. Doklady k prokazani splnéni éasti kvalifikace
Utastnik predklada predmétné doklady v &l 3.2.1 nabidky

5.1.3. Pisemny zavazek k poskytnuti plnéni

Nézev: Nabidka Dod4vka telekomunika&nich stuzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.



UTAJOVANE/CONFIDENTIAL

SMLOUVA O SPOLUPRACI

PRO PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

Cislo Smiouvy:
Smluvni strany:
T-Mobile Czech Republic a.s.
zastoupena:
se sidlem: Tomi&kova 2144/1, 148 00 Praha 4
ICO: 64949681
DIC: CZ64949681
zépis do OR: Méstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 3787

(dale také ,T-Mobile* &i ,spoletnost T-Mobile*)

a
ALTEL Czech s.r.o.
zastoupena:
se sidlem: Lesnl 65, 31200 Plzefi
ICO: 26 410419
DIC: CZ26410419
z4pis do OR: Krajsky soud v Plzni, oddil C, vioZzka 18454
bankovni spojeni: CSOB a.s.
&lslo uétu:
platce DPH ANO
(dale jen ,Partner’)

(spole¢né dale rovnéZ jako ,smluvni strany®)

uzaviraji v souladu s § 83 odst. 1 pism. d) zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale
jen ,.ZZVZ') tuto

smlouvu o spolupraci
(dale jen ,Smlouva®“)

Garant: Vaclav Krpej$ Strana 1/6

®certified; novotnyl; 07.12.2022 12:42:04;
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UEEL SMLOUVY

Spoletnost T-Mobile ma v Umyslu zG&astnit se zadavaciho fizeni vefejné zakazky (déle jen ,Zadéavacl Hzenf")
vyhladeného zadavatelem CHEVAK Cheb, a.s., se sidlem 350 02 Cheb, TrSnicka 4/11, (dale jen ,Zdkaznik"),
pfedmétem kterého je vybér dodavatele ve vefejné zakdzce na sluzby ,Telekomunika¢ni sluzby pro CHEVAK
Cheb a.s.” (dédle jen ,Projekt").

Partner se v souladu s § 83 odst. 1 pism. d) ZZVZ zavazuje poskytnout pinéni uréené k realizaci Projektu
spole&nosti T-Mobile a k poskytnuti v&ci & prav, s nimiz bude T-Mobile oprdvnén disponovat v ramci realizace
Projektu, a to alespofi v rozsahu, v jakém Partner prokézal spinéni kvalifikace. Rozsah takto poskytovaného
pinéni je blize specifikovan v Ptiloze €. 1 Smlouvy, ktera tvoli jeji nedlinou soucast (déle jen ,Poddodavka").

Tato Smlouva je uzavirana za Géelem stanoveni prav a povinnosti smluvnich stran pro pfipad, Ze nabidka T-
Mobile bude Z&kaznlkem v Zaddvacim fizenl vybrana jako nejvhodné&j$l a spoleénost T-Mobile uzavie na
zakladé Zadavaciho fizeni pfislu§nou smlouvu se Zakaznikem (dale jen .Hlavni smlouva®).

Partner se zavazuje v ramci Projektu vykonavat sluzby, ke kterym se prokazované kritérium kvalifikace vztahuje.

L
PREDMET SMLOUVY

Partner se zavazuje, 2e na vyzvu spolenosti T-Mobile uzavie se spoletnosti T-Mobile provadéci smlouvu,
kterou smluvni strany podrobné upravi své prava a povinnosti pfi realizaci Projektu a poskytnuti Poddodéavky
Ze strany Partnera (déle jen ,Provadéci smlouva®). Spoleénost T-Mobile je opravnéna vyzvat Partnera k
uzavieni Provadéci smlouvy kdykoliv po dobu trvani této Smlouvy, nejpozdéji v8ak do dvanécti (12) mésicl od
jejiho uzavfenl. Partner je povinen uzavfit Provadéci smlouvu do 7 dnl od doru¢eni vyzvy dle pfedchozi véty
spole&nosti T-Mobile Partnerovi.

Provadéci smlouva bude uzaviena tak, aby odpovidala podminkém Hlavni smlouvy mezi T-Mobile a
Zakaznikem na realizaci Projektu, podminkdm Z&kaznika uvedenych v zadavaci dokumentaci Projektu,
nabidce na pinéni Projektu, a to rovnéZ s ohledem na odpovédnost smluvnich stran za poskytované pinéni,
smluvni sankce, autorska prava, akceptaci pinéni, dobu trvani a podminky ukon&eni. Provadéci smlouva musi
byt uzaviena tak, aby umoZiiovala fadné a v¢asné spinéni zdvazk( T-Mobile pfi realizaci Projektu dle Hlavni
smiouvy. Partner prohladuje, Ze se seznamil s vedkerou dostupnou dokumentaci Projektu.

Smiuvni strany se dale dohodly, Ze Partner v souladu s posledni vétou ustanoveni § 58 odst 1 zékona
€. 121/2000 Sb., autorsky zdkon, v platném znénl (déle jen .autorsky zdkon®), postupuje na T-Mobile pravo
vykonu majetkovych autorskych prav k vedkerym autorskym dilim ve smyslu autorského zékona, kterd v
priib&hu pinéni Projektu vzniknou nebo ktera jsou jinak pfedmétem pinéni Partnera (déle jen ,autorska dila®).
Od okamziku postoupeni prava vykonu majetkovych autorskych prav podle pfedchozi véty bude T-Mobile vii&i
takovymto dilim a jejich autorim vykonavat prava a povinnosti zaméstnavatele podle § 58 autorského zakona.
Partner se timto zavazuje, Ze od zaméstnancu, je2z budou autory dotéenych dél, vzdy zajisti souhlas autora ve
smyslu posledni véty ustanoveni § 58 odst. 1 autorského zakona.

Neni-li z objektivnich diivodi mo2né, aby Partner pravo vykonu majetkovych autorskych prav dle odst. 2.3 této
Smiouvy k nékterému autorskému dilu postoupil, udéluje Partner s tginnosti ke dni vzniku takového autorského
dila spole&nosti T-Mobile vyhradni, izemné neomezenou licenci na dobu trvani majetkovych prav k autorskému
dilu, a to pro v8echny zplsoby uZiti autorského dila (dale jen ,Licence"). Partner souhlasi s tim, aby T-Mobile
poskytnul opravnéni vyplyvajici z Licence (sublicenci) Zakaznikovi, pokud tim nebude pfekroten rozsah
Licence. Partner souhlasi i s tim, aby spoletnost T-Mobile postoupila Licenci zcela nebo z&asti Zakaznikovi.

V ptipad8, 2e k nékterym autorskym dilim nelze postoupit pravo vykonu majetkovych prav podle odst. 2.3 ani
poskytnout Licenci podle odst. 2.4 této Smiouvy, udéluje Partner k takovym autorskym dilim spole¢nosti T-
Mobile licenci alespofi v rozsahu, ke zpusobu uZiti a za podminek stanovenych Zékaznikem v zadavaci
dokumentaci, jak budou upfesnény smiouvou mezi Zakaznikem a T-Mobile na pinéni Projektu, s moZnosti
poskytnuti takovéto licence Zakaznikovi formou sublicence nebo cesl.

K postoupeni prava vykonu majetkovych autorskych prav ve smyslu odst 2.3, k poskytnuti Licence podie odst.
2.4 nebo licence podle odst. 2.5 dochazi s uginnosti ke dni vzniku takového autorského dila, nebo v pfipads,
Je autorské dilo vzniklo pfed pIn&nim Projektu, ke dni pfedani autorského dila Poskytovateli nebo pfimo
Zakaznikovi.
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Smluvni strany se dohodly, Ze odména za poskytnuti a postoupeni prav k autorskym dilim dle tohoto &lanku
Smiouvy je zahmuta v cené za Poddodavky Partnera v rdmci pinéni Projektu. Bude-i pfedmétem autorského
dila potitatovy program, pfeda Partner spoletnosti T-Mobile spoletné s potitatovym programem i
dokumentovany zdrojovy a strojovy kéd k takovému potitatovému programu.

cLm
OCHRANA INFORMACI

Z4dné ze smiuvnich stran nesmi zpfistupnit tfeti osob& divémé informace, které pfi pindni této Smiouvy,
pfipravé nebo realizaci Projektu ziskala od druhé smiuvni strany, ani takové informace vyuZit pro sebe nebo
pro jiného za G¢elem a v rozsahu, ktery neni nutny pro fadné pinéni této Smiouvy a Projektu. Porusenim
povinnosti dle pfedchozi véty neni zpfistupnéni informaci spole&nosti T-Mobile Zakaznikovi.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

3.2.1 smluvni strana prokaZe, 2e je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost zplsobila sama
smluvni strana porusenim této Smlouvy;

3.2.2 smluvni strana prokaze, 2e méla tuto informaci k dispozici jesté pfed datem zpfistupnéni druhou smluvni
stranou a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

3.2.3 smiuvni strana ziskala beziplatné tuto informaci od tfeti osoby, ktera neni omezena v jejim zpfistupnéni;

3.2.4 smluvni strana poskytuje informace pravnim, dafiovym & ekonomickym poradcim, jsoudi vazani
zakonnou povinnosti miZenlivosti, nebo informaci pouZije pro Géely domoZeni se svych prav u soudl &
obdobnych instituci;

3.2.5 obdrZi smluvni strana od zpfistupfiujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou informaci; nebo

3.2.6 jedi zptistupnéni informace vyzadovano zdkonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu
vefejné moci.

Za duvémé informace jsou dle této Smlouvy smiuvnimi stranami povaZzovany veskeré infoormace poskytnuté
vzajemné&, nebo zainteresovanou tfeti stranou v Gstni nebo v pisemné fomé, zejména informace, které se
strany dozvédély v souvislosti s touto Smlouvou & Provadéci smlouvou, jakoZ i know-how, jimZ se rozumi
velkeré poznatky obchodnl, vyrobni, technické & ekonomické povahy souvisejicl s &innosti smluvni strany,
nebo zainteresované tfeti strany, které maji skutetnou nebo alespofi potencidini hodnotu a které nejsou v
pfisludnych obchodnich kruzich b&zné dostupné a maji byt utajeny, a to bez ohledu na to, zda jsou nebo nejsou
oznatené jako divémné informace.

Obd smluvni strany se zavazuji nakladat s duvdmymi informacemi, které jim byly poskytnuty druhou smiuvni
stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s pin&nim této Smiouvy & Provadéci smlouvy, jako s obchodnim
tajemstvim; zavazuji se zejména uchovavat je v tajnosti a uinit vekera obvykla smluvni a technicka opatfeni
zabraiujici jejich zneuziti &i prozrazenl.

Smluvni strana, kterd poru$i povinnost dle odst. 3.1 nebo 3.8 této Smlouvy, je povinna zaplatit druhé smiuvni
strané smiuvni pokutu ve vy8i 500.000,- K& za kazdé porudeni takové povinnosti. Tim nenl dotéen narok na
nahradu vzniklé Skody v piné vy3i. Porudeni povinnosti dle odst. 3.1 nebo 3.8 této Smlouvy se povazuje za
podstatné porudeni Smiouvy.

Porudenim ochrany duvémych informaci neni, pokud smluvni strana poskytne v rozsahu nezbytn& nutném
duvémeé informace dle této Smlouvy svym pravnim, tigetnim nebo daftovym poradcim, za pfedpokladu, Ze jsou
vazani zdkonnou nebo smluvni povinnosti migenlivosti alespoft v rozsahu stanoveném v této Smiouva.

Spole¢nost T-Mobile je dale opréavnéna informace jakkoli vyplyvajici & souvisejici se smluvnim vztahem
zaloZzenym touto Smlouvou sdélovat mezi jednotlivymi &eny koncemnu spoleénosti Deutsche Telekom AG,
jakozto podnikatelského seskupeni (déle jen .koncern®), kterého je T-Mobile sout4sti.

Bez ohledu na ostatni ustanoveni Smlouvy se Partner zavazuje, 2e veSkeré informace, dokumenty a doklady,
které poskytne spoleZnosti T-Mobile za Utelem prokazani kvalifikace dle ZZVZ pro ltely vefejné zakéazky
zadavané v ramci Zadavaciho fizeni & ke splnéni jiné obdobné povinnosti ze strany T-Mobile v ramci Projektu,
budou pravdivé, Upiné a budou odpovidat skute€nosti a déle, Ze pii spolupraci bude postupovat vZdy v souladu
s pravnimi pledpisy a bude dodr2ovat protikorup&ni zasady T-Mobile. T-Mobile je opravnén kdykoliv provést
kontrolu pravdivosti a Uplnosti takovych informaci, dokumentll a dokladii a dodrzovani pravnich pfedpist &i
protikorup€nich zasad, k ¢emuz mu Partner poskytne vedkerou souéinnost.
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CLIv
ROZHODNE PRAVO A RESENI SPORU
Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se fidl ob&éanskym zakonikem, ZZVZ a ostatnimi
plislusnymi pravnimi pfedpisy &eského pravniho fadu.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsill k odstranéni vzajemnych spori vzniklych na zékladé
Smilouvy nebo v souvislosti s ni, véetné spori o jeji vyklad &i platnost a usilovat se 0 smimé vyfeSeni téchto
sponl nejprve prostfednictvim jednani kontaktnich osob nebo povéfenych zastupcd.

Veskeré spory, které se smluvnim stranam nepodalfi vyfesdit smimou cestou, budou fedeny vécné pfisluSnym
soudem Ceské republiky. Nestanovi-i zakon vylu&nou mistni ptislu§nost soudu, dohodly se Smluvni strany, Ze
pro v8echny spory vyplyvajici z této Smlouvy bude mistné pfislusnym obecny soud T-Mobile.

CLv
UEINNOST SMLOUVY
Tato Smlouva nabyvé utinnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.
Nenii vyslovné uvedeno jinak, Gginnost této Smlouvy kongi:
52.1 dnem, kdy bylo Zakaznikem s kone€nou platnosti rozhodnuto o tom, Ze v Zadévacim fizenl nebyla
nabidka spole¢nosti T-Mobile na realizaci Projektu vybrana jako ekonomicky nejvyhodnéjsi;
5.2.2 dnem, kdy bylo Zadavacf fizeni s kone&nou platnosti zrudeno dle ZZVZ;
5.2.3 ukontenim realizace Projektu.
Nedohodnoudi se smiuvni strany pisemné jinak nebo neskongi-li G&innost Smiouvy dfive dle odst. 5.2.1 nebo
5.2.2 této Smiouvy, Uiginnost této Smlouvy skoné&i uplynutim dvaceti &tyf (24) mésich ode dne nabyti Gginnosti
této Smlouvy, ledaze nabidka T-Mobile bude vybrana Zakaznikem pro pinéni Projektu a za ucelem jeho pinéni

uzavie Zékaznik a T-Mobile piisludnou smlouvu, v takovém piipadé skonéi i&innost této Smiouvy aZ dle odst.
5.2.3 Smiouvy.

éi.wi
ZAVERECENA USTANOVENI

Tato Smiouva pledstavuje Uplnou dohodu smiuvnich stran o pfedmétu této Smlouvy a nahrazuje veskera
pfedesla ujednani smluvnich stran ustni i pisemna.

Tuto Smiouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smiuvnich stran ve formé &islovanych dodatku této
Smiouvy, podepsanych za kaZdou smiuvni stranu osobou nebo osobami opravnénymi jednat jménem
smluvnich stran.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smilouvy ukéazalo byt neplatnym nebo nevynutitelnym, nebo se jim
stalo po uzavfeni této Smilouvy, pak tato skuteénost neplsobli neplatnost ani nevynutitelnost ostatnich
ustanovenl této Smlouvy, nevyplyva-li z donucujicich ustanoveni pravnich pfedpist jinak. Smluvni strany se
zavazujl bez zbytetného odkladu po vyzvé kterékoliv strany takové neplatné & nevynutitelné ustanoveni
nahradit platnym a vynutitelnym ustanovenim, které je svym obsahem nejbliz3l GZelu neplatného &i
nevynutiteiného ustanoveni.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajicl z této Smlouvy pfechéazejl, pokud to povaha téchto prav a povinnosti
nevyluguje, na pravnl nastupce smluvnich stran.

Smiuvni strany prohla$uji, 2e 2adné ustanoveni této Smilouvy nelze povaZovat za takové, které by nebylo
moZné rozumné pfedpokladat a Ze 2adné ze smluvnich stran nema postaveni slab$i strany.

Nedilnou soutast Smlouvy tvofi nasleduijici pfiloha:
Ptiloha & 1: Specifikace Poddodévky

Tato Smlouva je uzavfena ve tfech (3) stejnopisech, z nichZ kazda strana obdrZi po jednom (1) vyhotoveni a
jedno vyhotoveni bude vioZzeno do nabldky na pinéni Projektu.

Garant: Vaclav Krpejs Strana 4/6

®certified; novotnyl, 07.12.2022 12:42:04;



UTAJOVANE/CONFIDENTIAL

V Bmé dne 8.12.2022

nkova
Datum: 2022.12.08
15:16:17 +01'00’

v Praze dne

Garant: Vaclav Krpejs

Strana5/6
@oertified: novotnyl; 07.12.2022 12:42:04;




UTAJOVANE/CONFIDENTIAL
III |an

PRILOHA ¢.1 - SPECIFIKACE PODDODAVKY

V Projektu se Partner zavazuje poskytnout T-Mobile odbornou certifikaci

- Dolo2enl certifikacl pro systém Alcatel — Lucent minimainé Alcatel - Lucent Omni PCX Office ACFE R.10. X,
JUSAN

a pinéni ve Vefejné zakazce v oblastech:
- Servis celého systému Pbx
-  Délkovy dohled a vyhodnoceni stavu systému
-  Zalohovani dat
- Konzultagnl a poradenska sluzba

Garant: Véaclav Krpej$ Strana6/6
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6. DalSi pozadované udaje a dokumenty
6.1. Plna moc

Opravnéni osoby Ing. David Rozensky, jednajici za T-Mobile Czech Republic a.s., je prokazovano plnou moci,
kterd je prilozena v tomto &lanku pro vylouéeni pochybnosti o rozsahu opravnéni doty&né osoby.

Nazev: Nabidka Dodavka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.



I* - -Mobile-

POVERENI

aby za Spole¢nost jednal a vykonéval:

e veskeré Okony, které souvisi s nabidkami a se smlouvami (zejména podévéni nabidek a uzavirdni, zmény & ukoncovani .
smiluv), které se tykaji pinéni Spole¢nosti viici svym zékaznikim, a to v oblasti:

poskytovéni sluzeb elektronickych komunikaci,

prodeje &i pronajmu komunikacnich zafizeni a iejich pifslusensti,

poskytovani komplexniho fedeni ProfiNet nebo Firemni fedeni;

prodeje jakychkoli nehlasovych sluZeb a sluZeb s pndanou hodnotou;
poskytovani dalsich ICT sluzeb a Fedeni, véetné sluieb podpory takovych fesent;

poskytovani prav k uiti software;
zachovén( divérnosti informacf pfi poskytovéni pinéni dle vySe uvedenych nabidek nebo smiuv;

0O 0 0O 0O O 0O 0 O

spoluprace s dodavateli pfi pinéni dle vySe uvedenych nabidek nebo smiuv.

o vedkeré dkony podle zdkona o vefejnych zakédzkéch, to znamené, aby podéval nabidky a provédé! veskeré pravni dkony
ve vefejnych zakdzkach a vybérovych fizenich, zejména svym &estnym prohl&$enim prokazoval zkladni i dalsi kvalifika&ni
piedpoklady pro plnéni vefejné zakdzky,

o veskeré kony v piipadé, kdy zadavatel dobrovolné zvoli aplikaci zékona o vefejnych zakézkdch, to znamen4, aby podaval
nabidky a provadél vedkeré préwni (kony vtakovych zakazkéch a vybérovych fizenich, zejména svym &estnym
prohlaSenim prokazoval zakladni i dals( kvalifikaéni pfedpoklady pro pinéni zakazky

Povéfeny zaméstnanec je oprdvnén ve vyie uvedeném rozsahu a po dobu pracovntho poméru ve Spolegnosti jednat za
Spolecnost samostatné. Povéreny zaméstnanec neni opravnén udélit plnou moc ¢i jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného
jednala za Spole&nost.

Podepisovani povéfeného zaméstnance za SpoleCnost se déje tak, Ze k napsané nebo vytisténé obchodni firmé Spoleénosti
€i otisku razitka Spolecnosti pfipoji povéfeny zaméstnanec svij podpis.

VPraze dne ...l

Toto povérenf prijiméam:
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6.2. Prilohy nabidky

Ugelem této kapitoly je uvedeni samostatnych pfiloh nabidky. Sou&asti nabidky je zaddvaci dokumentace
k vefejné zakazce ,Dodavka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.*:

Seznam samostatnych pfiloh nabidky:

Vyzva k predloZeni nabidek - telekomunikaéni sluzby.pdf

Schema RM-Chevak LAN-L2 ver4.02_priloha3.jpg

Pozadavky na specifikaci vyberu datovych sluzeb_prilohal_v3.doc
Kryci_list_priloha2.xlsx

Odpovedi_na_dotazy.pdf

Nazev: Nabidka Dod4vka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.



1. Krycilist

Zadavate!:
CHEVAK Cheb,a.s.

Néazev zakAzky:

Dodavka telekomunikaénich siuteb pro CHEVAK Cheb, a. s.
Ev.E.

4612022

Pevny Internet

Hiasové sjuzby

lani

Osoba opraviéna za Ucastnika jednat

Podpis opravnéné osoby

4

Nézev: Nabidka Dodavka telekomunikaénich sluzeb pro CHEVAK Cheb, a. s.
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VY ROZUMITE PODNIKANI, MY KOMUNIKACI
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Neni-li uvedeno jinak, véechny ceny uvedené v ceniku jsou v éeskych korunach (K&) bez DPH (v zavorce pfipadné véetné DPH).



Aktualné nabizené tarify a zvyhodnéni pro klicové zakazniky

PROFI TARIFY PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROF} 120"

PROF| NA MIRU 52

PROFI NA MIRU 32

PROFI NA MIRU 12 PROFI NA MIRU 22

Standardni nabidka Varianta HIT

Mésicni pausal 549, (664,29) 549, (664,29) 1 500,- (1815, 1 500,— (1 8159 1 500,- (1815 3000,— (3630-)
Volné minuty 120 120 - - . .
¥0|-Moaj‘tix lnea ¢isla znatky 3,- (3,63)/min. 2,40 (2,90/min. 6, (7.26)/min. 6,— (7.25)/min. 6,~ (7.26)/min. 6, (7.26/min.
Volani na ostatni &islav R 3,60 (4,38ymin. 4,50 (5,46)/min. 6, (7.26/min. 6,- (7,26)Imin. 6,~ (7.26)/min. 6,— (7.26ymin.
Hlasova schranka (3311)% 1,- (1,21)/min. 1,- (1,21ymin. 1,- (1,21)/min. 1,- (1,21/min. 1,- (1,21Ymin. 1,- (1,21Ymin.
Kratké textové zpravy (SMS) 1,70 (2.06) 1,-0.21) 5,- 6,05 5~ 6,05 5~ 605" 5~ 605"
MMS 8,20 (0.92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92 8,20 (9.92) 820 992 8,20 9.92)

Uttuje se prvni minuta cetd, poté je spojeni (&tovéno po sekundach.

1 Tarif Profi 120 je urten pro zékazniky s uzavienou Rémcovou smiouvou (RS). Lze ho kombinovat s jakymkoli altuding nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak.

2 Tanfni programy Profi na miru 1, 2, 3 a Profi na miru 5 jsou uréeny pouze pro zékazniky s Ramcovou smicuvou. Tarif Profi na miru nesbsahuje Zadny volny datovy limit, pokud neni v Raémcové smiouvd sjednéno jinak. K tarifu Profi na miru se déle nevztahuji 2adné
polozkové mnoZstewni slevy, pokud neni v Rdmeové smiouvé stanoveno jinak. Lze ho kombinovat s jakymketi aktuéind nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak.

3 Hlasové schranka je dostupna i z finého telefonu pfes telefonni &islo 603 12 3311. Sazba za tato volédni z mobilniho telefonu na &isla znatky T-Mobile je pro standardni tarify i pro tarifni zvyhodnéni HIT 1 K&min. Pro uvedené tarify se nerozliSuji 22dn4 &asova
pasma. Multinumbering umozfiuje zakaznfkim vyuZivat na jedné SIM karté tfi speciélni &isla (pro faxova, datové a hlasova volanl). Aktivace a vyu2ivani sluzby jsou zdarma. Mezinérodni SMS: 5 K& bez DPH, . 6,05 K& véetné DPH.

4 Cena SMS se uplatiiuje také na mezinérodni SMS.



MINUTOVE TARIFY

T30

T 600 T 1500

T 160 T 300

T80

Standardni . Standardni . Standardni . Standardni . Standardni . Standardni .
nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT

Mésiéni 1790,- 1790,- 3750,- 3750,
pausal 190,- (22990)  190,-(2090)  450,- (5450  450,-(s1450) 650-(786s50)  650,~(7ess0)  990,—(119790)  990,- (1197.90) (2165,90) (2165,90) 4 537,50) (4537.50)
Volné minuty” 30 30 80 80 | 600 600 1500 1500
Volani - .
¢isla znatky 4-(a84) 3,20 387 3,50 (4,29 2,80 (3.39) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39 3,50 (4,29 2,80 (3.39) 3,-(363) 2,40 (2,90 2,50 (3,03) 2-(242)
T-Mobile
e 60 48068 450G49 360439 4- s 300en 3506z 28003 3-8 20em 25000 2-042
SMS 1,70 (2.06) 1,-(1.21) 1,70 (2,06) 1,-(1,21) 1,70 (2.06) 1-1.21) 1,70 (2.06) 1,-(1.21) 1,70 (2,06) 1,-0.21) 1,70 (2.06) 1,-(1.21)
MMS 8,20 9.92) 8,20 9,92 8,20 (9,92 8,20 9.92) 8,20 (9,92 8,20 9.92) 8,20 (9.92) 8,20 9.92) 8,20 9.92) 8,20 (9,92 8,20 (992 8,20 (9.92)

Ultuje se prvni minuta celd, poté je ji2 doba spojeni U&tovana po sekundach. Sazby na voléni jsou uvedeny v K¢ za minutu. Voiné minuty se pfevadgji do dai3iho mésice.
* Pfi zménd tarifiho programu se neprovolané voiné minuty za tu E4st zidtovaciho obdobl, ve kterém Uestnik uzival piivodni tarifni program, nepievadi. Tyto volné minuty zanikaji okambkem zmény tarifniho programu. Pfi zméné tarifniho programu, pferuSent

poskytovani slueb, pfevodu Ugastnické smiouvy, zménd fakturaénich skupin, pFipadné phi systémové zménd zi&tovaciho obdobi plevedené neprovolané voiné minuty propadail.

TARIF PRO FIRMU DOPLNKOVE SLUZBY K TARIFUM PRO FIRMU
Konzultace k Uvodnimu nastaveni MDM 7 800, (9438,
Mésiéni pausa! 99,- (119,79) 139, (168,19)
Konzultace k MDM* 900,- (1 089-)
Volné minuty/SMS - -
* Konzuttace k MDM je Uétovéna die skuteéné derpaného &asu — poplatek odpovida sazbé za kaZdych zapotatych 30 minut
Volani na ¢isla znatky T-Mobile 1,90 (2,30¢/min. 1,90 (2,30)/min. konzultacs.
Volani na ostatni &islav R 1,90 (2,30¢/min. 1,90 (2,30/min.
Kratke textové zpravy (SMS) 1,90 (2,30) 1,90 (2,30)
Multimedialni zpravy (MMS) 4,05 (4,90) 4,05 (4,90)
Mezinarodni SMS 4,176~ 417 5,

Prvni minuta se U&tuje celd, déts je spojeni détovano po viefinach.

Tarifni programy Tarif pro fimmu 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 a 8 (dale . Tarif pro firmu X") je mo2né aktivovat pouze v re2imu Ramcové
smiouvy. Tarif pro firmu X necbsahuje 24dné volné jednotky ani volny datovy limit, pokud neni v Ramcové smlouvé sjednano
jinak. K Tarifu pro fimu X se déle nevztahuji 24dné polozkové mnoZstevni slevy, pokud neni v Ramcové smlouvé stanoveno
jinak. Lze ho kombinovat s jakymkoli aktuéiné nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovéni
plipadnych individu#ing sjednanych podminek Tarifu pro fimu X bude automaticky ukonéeno spoleénd s ukenéenim Gginnosti
Rémcové smiouvy.



NEOMEZENY TARIF PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

Mési&ni pausél 750, (907.50)
Voiné minuty/SMS neomezen#
Voléni na &isla znatky T-Mobile 0,- 0,~/min.
Vol4ni na ostatni &isla v CR 0,~ (0.'/min.
Kratké textové zpravy (SMS) 0~
Multimediaini zpravy (MMS) 4,05 (4.90)
Mezinarodni SMS 4176
Datovy limit 2GB
Maximalni rychlost datového pfenosu

stahovani/odesiani 300/50 Mb/s

(= odhadovana maximalni rychlost)
Utovact jednotka dat 1B

Maximaini rychlost po dosazeni datového limitu
stahovanilodesilani
(= odhadovana maximéaini rychlost)

64/32 kbit/s

U&tuje se prvni minuta cel, dale je spajeni i&tovano po 30 sekundéch.

Tarifni program Profi na miru 4 je uréen pouze pro zakazniky s Rdmcovou smlouvou a nevztahuji se na n&j 24dné poloZkové
mnozstevni slevy, pokud neni v Ramcové smiouvd stanoveno jinak.

Tarif je urben zejmeéna pro bdné aktivni vyuzivéni mobilnich hlasovych stuZeb (vetnd SMS) a datovych stueb Operétora
samotnym Udastnikem & Uivatelem. SIM kartu s tarifem nelze vyuZivat v zafizenich chovajicich se jako GSM brény. Operétor
je oprévnén omexzit (a pfipadné soutasné pfevést na pfedplacenou stuzbu) Utastnikovi pfistup ke sluzbam v pfipadé, Ze jeho
provaz neni ba2ny ¢i vykazuje znaky automaticky generovaného & jinak systematicky nastaveného provozu (napf. stile se
opakuijici odesilani SMS v pravidelinych intervalech, odesiléni hromadnych SMS apod.) nebo v pfipads, Ze SIM karta je
vyuivana v zafizenich chovajicich se jako GSM brény.

* Volani zdarma se neuplatiiuje na privatni volani v rémei Podnikové sitd. V tomto pfipadé je spojeni uétovano sazbou
2,40 K&minuta.

TELEFONNi LINKA PREMIUM

TSNt SO
Mésiéni pausal 169,- (204,49) 149,- (180,29) 159,- (192,39)
m;’;; na mobini éisla znadky T- 3,50 (4.24y/min, 3,50 (4,24y/min, 3,50 (4,24y/miin.
Voléni na ostatni &islav CR 3,50 (4,24¢/miin. 3,50 (4,24)/min. 3,50 (4,24)/miin.
Volani do pevnych siti 0,90 (1,09)/min. 0,90 (1,09¢/min. 0,90 (1,09/min.

Volani v ramci firmy* 0- 0- 0~
Volani na gisla s pfedvolbou™

81x, 83x 843, 844, 845 846 1,30 ¢1.5n/min. 1,30 (1,57ymin. 1,30 (1,57/min.
Volani na éisla s pfedvolbou™ . . .
840, 841, 842, 847, 848, 849 2,-(2,42)/min. 2~ (2,42/min. 2~ (2,42/min.
Volani do hlasové schranky . . .
(3311, 603 123 311) 1,-¢1,21)/min. 1,—(1,21)/min. 1,—(1,21)/min.
Volné minuty pro volani na

mobilni ¢isla znatky T-Mobile a |

do pevnych siti

Uvedené ceny jsou v K& (v zavorce vé.) DPH.

* Voléni z pevnych iinek prostfednictvim tarifu Telefonni linka Premium na ostatni pevné telefony a z mobilnich telefoni
zafazenych v Privatni siti.

** Na tyto stu2by se neuplatiiuji voiné jednotky.

*** Lze ziskat pouze se smiouvou bez dotovaného zafizeni na 12 mésicu.

Se zprovoznénim sluZby jsou spojeny (vodni konzultace a aktivaéni poplatek. Jeho cena miZe v zévislosti na konkrétnich
podminkéch dosahnout a2 10 000 K¢.

Uttuje se prvni minuta celd, potd je doba spojeni uétovana po sekundach.

Smiouvy s variantou HIT jsou uzavirény na dobu uréitou 24 mésict. Ceny zahraniénich voléni se fidi cenikem sluby
Mezinarodni hovory pro pevné linky.

Ceny za neuvedené sméry volani se fidi cenikem tarift a sluZeb pro tarifni zakazniky. Smiouvu o poskytovéni stulby Tetefonni
linka Premium mize uzaviit s T-Mobile pouze U&astnik v postaveni podnikatels.



TELEFONNI LINKA PREMIUM - NEOMEZENE TARIFY

TELEFONNi LINKA PREMIUM -

TELEFONNIi LINKA PREMIUM -

V SiTI A PEVNA VSECHNY SITE
Mésiéni paudal 270,- (326.70) 550, - (665,50)
Mésiéni pauSal HIT 230,~ (278,30) 500,~ (605.-)
Volani v ramci firmy 0- 0-
Voléni na Eista T-Mobile 0- o 0-
Volani do pevnych siti 0,.- 0-
Volani na ostatni mobilni Sisla 3,50 (4,24¢/min, 0-

Hovory jsou détovany po minutach.

BALICKY VOLNYCH MINUT DO ZAHRANICI PRO
TELEFONNi LINKU PREMIUM

BALICEK MESICNi PAUSAL

Mezinarodni hovory 1000 ~ z6na 1 100,- 1215 1
Mezinarodni hovory 1000 ~ z6na 1 +2 200.- 242 1a2
Mezinarodni hovory 1000 ~zéna 1 +2 +3 500,- (605.-) 1,2a3
Mezinarodni hovory 1000 ~zbna1 +2 +3 +4 600,- (726.-) 1,2,3a4
Mezinarodni hovory 1000 ~ z6na 3 400,- (484-) 3
Mezinarodni hovory 1000 ~ zéna 4 200,- (2429 4

Balidek obsahuje 1000 minut pro volani do zahraniéi. Minuty se uplatfiuji do zon definovanych v tomto ceniku v kapitole
Mezinérodni hovory pro pevné linky. Nevyterpané volné minuty se nepfevadi do dalsiho zitovaciho cbdebi. Kazda Telefonni
linka Premium miZe mit aktivni pouze jeden baliéek. Minuty z balitku nejsou sdilené a miZe je Eerpat jen jedna Tetefonni
linka Premium, ke které je baliéek aktivovén.

BALICKY VOLITELNYCH DOPLNKOVYCH SLUZEB
PRO TELEFONNI LINKU PREMIUM

BALICEK MESICNi PAUSAL POZNAMKA
Rozsifeny balitek sluzeb 50,— (60,50)

Automaticka spojovatelka* 200, (242

Hunt group* 10,~ (12,10)

Meet-me konference ~ mala* 300, (363,-) Max. 15 volajicich
Meet-me konference ~ velka* 1 000,- (12109 Max. 50 volajicich
Recepéni - zakladni 250,- (302,50)

Recepéni - rozSifena 300,— (383-)

Sjednocena komunikace — hlas a video 30,-(383)

* Doptitkovou sluZbu Ize objednat pouze ke sluzbé Telefonni linka Premium. Na Vyi&ovént tykajicim se pfisluSné doplikové
sluzby je sluZba vyiidtovana samostatrou polozkou s viastnim telefennim &islem. Hovory jsou uétovany stejnd jeko u
Standardni nabidky Telefonni linky Premium.

JEDNORAZOVE POPLATKY
Instalagni poplatek 1200,- (1 452
Neopravnény servisni zasah 1200,- (1452
Hiasky pro Automatickou spojovatelku (1-5 ks)* 800, (968.-)
Hiasky pro Automatickou spojovatetku (6-10 ks)* 1200,— (14529
Hiasky pro Automatickou spojovatelku (11-20 ks)* 1700,- 2057

* Hiasky ize nahrat pouze v éeském nebo anglickém jazyce k doplfikové stuzbd Automatick spojovatelka sluzby Telefonni
linka Premium.



BALICKY VOLNYCH JEDNOTEK PRO HLASOVE LINKY

VOLNE MINUTY MESICNi PAUSAL ZA VOLNE MINUTY (K¢)
T-Mobile a pevné it | 21 c0)

T-Mobile a pevne it | :11.40)
T-Mobite a pevné it |, (s -

T-Mobile a pevné sitd 1 000 1000 1400,- (1694,
T-Mobile a pevné sitd 15 000 15000 7 500,- (9075
Pevne sité 100 100 80,- (96,80)

Pevné it | (169.40)
Pevné it | (353,
Pevné sité 1 000 1000 500,- (605-)

Volné minuty ze uplatnit na &isla znatky T-Mobile a pfi volani do pevnych siti viech operaton v ramci CR. Volné minuty jsou sdilené pro vechna pevna éisla pod danym IC vyuZivajici sluzbu Hlasové linka, Hiasova linka Multi nebo Hiasové linka Premium.
Nevygerpané voiné minuty se nepfevéd| do daisiho ziiétovaciho obdobl. Ka2dé IC miie mit aktivni jeden balldek.

MEZINARODNi HOVORY PRO PEVNE LINKY PODNIKOVA SiT
T T ——

Z6na 1 Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko 2,00 (2.42/min. 4,90 (5,93min.
Zéna 2 Evropa — zemé Evropské unie, Andofra, Monako,

Volani v rdmci Podnikové sité 1,50 (182"

San Marino, Vatikén, Svycarsko 5,40 (653/min. 5,40 853/min. * Uttuje se prvni minuta spojeni cela, dale po sekundach. Dal$i informace a podminky stutby Podnikova sit jsou uvedeny ve
) ) formutaR Objednévka PS.

Z6na 3 Evropa - zemé& mimo Evropskou unii, Rusko,

AlZirsko, Arménie, Azerbajdan, Gruzie, Libye, Maroko, 5,90 (7,14/min. 5,90 (7.14/min,

Tunisko

Zbéna 4 |zrael, USA, Kanada, Australie, Japonsko, . )

Palestina 6,90 (8,35/min. 6,90 (8,35¢/min.

Z6na 5 Asie, Ocednie, Afrika, Jizni a Stfedni Amerika, 16,90 20.45/min. 16,90 20.45ymin.

Sevemi Amerika (mimo USA a Kanadu), Cina

Uttuje se prvni minuta cela, poté jo doba spojeni idtovana po sekundéch.
Volani do satelitnich siti se fidl Cenikem tarifis a sluZeb pro tarifni a Twist zAkazniky T-Mobile (mezin&rodni volan|, tarifn
pasmo Ill).



TARIF HAPPY PARTNER
Mésiéni pausal 39, (47,19
Na &isla znatky T-Mobile 3,50 (4,24y/miin.
Na &isla znatky T-Mobile — Moji blizcl 1,90 (2,30¢/min.
Ostatni &isla v CR 5,50 (6 6yimin.
SMS 1,70 (2.08)

Ultuje se prvni minuta celd, poté je jiZ doba spojeni (étovéna po sekundéach.

SIM karty s tarifem Happy Partner (tzv. Partner SIM karty) je moZné objednat k tarifim T-Mobile. Jejich aktivace je zdarma.
K tarifu Happy Partner neni moZné zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.

Potet Partner SIM karet, které miZete vyulivat:
POCET PARTNER SIM KARET

2150- 1
2450, 2
2900- 3

Nérok na Partner SIM karty se po&ité ze soutu mésiénich pau3all aktivnich tarifi pod jednou smiouvou (jedno REAC), a to
i starSich typd tarifu jejich vytst naleznete na www.t-mobile.cz) bez pfiplatki za tarifni zvyhodnénli.

APPLE WATCH CONNECTION

|
Mésiéni pausél za sluzbu 81,82,- (99,

TARIFY CHYTRE AUTO WIFI STANDARD

STANDARD NA 24 MESICU NEUREITOU
Mésiéni pausal 249 — (205,79) 249~ (205,79)
Datovy limit (mésiéng) 5GB 5GB
Pina cena zafizeni 3999,- (3304.98) 3 999,- (3 304,9)
Cilena dotace na zafizeni ve vySi 2 500, (2 066,12) -
Cena zafizeni s cilenou dotaci 1499,-(1238,89) -
Volani na viechna &isla 7,26 6 7,26 6.9
SMS 3,03 (250) 3,03 2.50)
MMS 5,45 (4,50) 545 (4,50)

Nabidka plati do 31. 8. 2020, nebo do vyprodani zésob pfi uzavfeni smlouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi Standard
nebo Premium a jejim dodrzen.

TARIFY CHYTRE AUTO WIFI PREMIUM

st arown - SAIREATON

PREMIUM NA 24 MESICU NEURGITOU
Mésiéni pausal 499 - (412,40) 499 - (412.40)
Datovy limit (mésién&) 20GB 20GB
Pin4 cena zafizeni 3 999, (3.304,%) 3999,-(3304,96)
Cilena dotace na zafizeni ve vysi 3 500 (2892.56,-) -
Cena zafizeni s cilenou dotaci 499- (41240-) - .
Volani na vSechna ¢isla 7,26 (6. 7,26 (6.
SMS 3,03 (2,50) 3,03 (2.50)
MMS 545 (4,50) 5,45 (4,50

Nabidka plati do 31. 8. 2020, nebo do vyprodani z&sob pfi uzavfeni smiouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi Standard
nebo Premium a jejim dodrZen.


http://www.t-mobile.cz

Internetové tarify a zvyhodnéni

MOBILNi INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNE SIM KARTE

MOBILNi INTERNET PRO

MOBILNI INTERNET FIRMU
Datovy limit 1,5GB 3GB 10GB 30GB 1,5GB
M&siéni zakladni cena 288,43 (349) 371,07 (449 536,36 (649, 701,65 (849-) 288,43 (3499
Maximalini rychlost stahovani/odesilani dat (= odhadovana maximéini
rychlost) 300/50 Mb/s 300/50 Mb/s 300/50 Mb/s 300/50 Mb/s 300/50 Mb/s
Maximalni rychlost po dosaZeni datového limitu stahovani/odesilani (=
odhadovana maximaini rychiost) 64/32 kbls 64/32 kbls 64/32 kbls 64/32 kbl/s 64/32 kbls
Ugtovaci jednotka dat 1B 1B 1B 1B 1B

Sluzba Mobilni intemnet je vhodna do tabletl) a notebookd. Jeji cena zévisi na zvolené vySi datového limitu, po jeho2 dosaZeni dojde k omezeni pfenosové rychlosti. Uvedené pfenosove rychlosti jsou maximéaini mo2né a zavisi na vyuzivané technologii a tokélnich
podminkéach. VyuZita je vidy nejrychlejSi aktuaing dostupna stuzbastechnotogie pfipojeni, ktera je koncovym zafizenim podporovana.

DOPLNKOVE SLUZBY K TARIFU MOBILNi INTERNET

PRO FIRMU
Konzultace k tivodnimu nastaveni MDM 7 800, (9438
Konzuttace k MDM* 900, (1089.-)

* Konzultace k MDM je Gitovéna dle skutedné Serpaného Easu — poplatek odpovida sazbé za ka2dych zapogatych 30 minut
konzuttace.



MOBILNi INTERNET K HLASOVEMU TARIFU JAKO BALICEK

MOBILNI INTERNET

Datovy limit 150 MB 400 MB
Masini zakladni cena 123,14 (149 205,78 (249-)
Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat

300/50 M M
(= odhadovana maximaini rychlost) bis 300150 Mbis
Maximalini rychlost po dosaZeni datového fimitu
stahovanilodesil4ni (= odhadovana maximaini rychiost) 64/32 kbis 64/32 kbls
Utovaci jednotka dat 1B 1B

15GB 3GB 10GB 30GB
288,43 (349,-) 371,07 (4499 536,36 (649.-) 701,65 (849
300/50 Mb/s 300/50 Mb/s 300/50 Mbfs 300/50 Mb/s
64/32 kbis 64/32 kb/s 64/32 kbi/s 64/32 kbls
18 1B 1B 1B

Sluzba Mobilni internet je vhodné do chytrych telefonil. Jeji cena zévisi na zvolené vy3i datového limitu, po jehoZ dosaZeni dojde k omezeni pfenosové rychlosti. Uvedendé pfenosové rychlosti jsou maximalni moZné a zavisi na vyuZivané technologii a lokalnich

podminkach. VyuZita je v2dy nejrychlejsi aktuéing dostupna stubaftechnologie pfipojeni, které je kencovym zafizenim podporovana.

MOBILNi INTERNET EXTRA - BALICEK K HLASOVEMU
TARIFU (PLATBA KARTOU PREDEM)

NAZEV BALICKU DATOVY OBJEM CENA
Mobilni intemet Extra 1 GB 1GB 99,- (81,82
Mobilni intemet Extra 5 GB 5GB 269,- (222,31)
Mobilni intemet Extra 8 GB 8GB 359,— (296,69)
Mobilni intemet Extra 16 GB 16 GB 449, 311,07
Mobilni intemet Extra 20 GB 20GB 499, 412.40)

Baliéek Mobilnl internet Extra je uréen vyhradné pro koncové uZivatele pod Ramcovou smiouvou a nevztahuijt se na nj Zadné
mnoZstevni slevy, pokud nenl v Rémcové smiouvd stanoveno jinak. Neni zapoditavan do pfipadného miniméiniho pinéni
Réamcové smiouvy. Baliéek je moZné uhradit pouze platbou pfedem pfes on-line platebni brénu pfi aktivaci balitku koncovym
uzivatelem. Uvedené ceny jsou s DPH (v zvorce bez DPH). Bli28i informace jsou k dispozici na www.tmo.cz/data-navic.

MOBILNi INTERNET EXTRA NASTALO - BALICEK
K HLASOVEMU TARIFU (platba kartou predem)

NAZEV BALICKU DATOVY OBJEM CENA
Mobilni intenet Extra Nastélo 1 GB 1GB 89,- (7355
Mobilni intemet Extra Nastélo 5 GB 5GB 219,- (180,99)
Mobilni intemet Extra Nastalo 8 GB* 8GB 289,- (238,89)
Mobilni intemet Extra Nastalo 16 GB 16 GB 349, (288,43)
Mobilni intemet Extra Nastélo 20 GB** 20GB 399,- (39.75)

* Speciéini cenova nabidka bali¢ku Mobilni intemet Extra Nastélo 8 GB za 230 K& s DPH platna od 23. 11. do 15. 1. 2023.
** Specidini cenova nabidka baliku Mobilni intemet Extra Nastalo 20 GB za 349 K& s DPH platna od 1. 12. do 15. 1. 2023.

Bali¢ek Mabilni intemet Extra Nastéto je balitek s automatickou obnovou a je uréen vyhradné pro koncové uZivatele pod
Rémcovou smlouvou a nevztahuijt se na néj 24dné mno2stevni slevy, pokud neni v Ramcové smlouvd stanoveno jinak. Neni
zapoditavan do pfipadného miniméiniho pinéni Rémcové smiouvy. Balidek je mainé uhradit pouze platbou pfedem pfes
on-ine platebni branu phi aktivaci bali&ku koncovym uZivatelem. Uvedené ceny jsou s DPH (v zévorce bez DPH). B25i
informace jsou k dispozici na www.tmo.cz/data-navic.
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INTERNET KOMPLET

Mésiéni paudl 412,40 (499.-)
Maximalni rychlost stahovani/odesilani 300/50 Mb/s

(= odhadovana maximalni rychlost)

Datovy limit 3 GB pfenesenych dat
Uttovaci jednotka dat 1B

Penosova rychlost zavist na vyuZivané technclogii, lokéinich podminkéch a zvoleném tarifu.
VySe uvedend rychlost je rychlosti maximélni na Gzeml pokrytém signélem 3G.

TARIF M2M PRO FIRMU

TARIFY M2M PRO FIRMU TARIFY M2M PRO FIRMU

BEZ ZAVAZKU

Mésiéni pausal 99, (119,79) 139,- (168,19)
Volné minuty / SMS / data - -

Volani na gisla znaky T-Mobile 6,— (7.26/min. 6,— (7.26/min.
Volani na ostatni &isla v &R 6,~ (7,26)/min. 6.~ (7.26/min.
Kratké textové zpravy (SMS) 2,50 (3,03 2,50 (3,03
Cena nérodnich dat (K&/MB) 17,37 (21,02 17,37 (21,02
Cena - data CSD (K&/min.) 3,00 (3.63) 3,00 (3,63)

Prvni minuta hovoru a CSD se Utuje celd, déte je spojeni Gétovano po vtefinach. Plenosy pfes GPRS/EDGE/3G/LTE jsou
Gttovény po 1 kB. Tarifni programy M2M Pro Firmu 1, 2, 3 a 4 (d4le ,M2M Pro Firmu X") je mo2né aktivovat pouze v re2imu
Ramcové smiouvy. Tarif M2M Pro Firmu X neobsahuje Zadné volné jednotky ani volny datovy limit a rychlost datovych pfenosi
je snt2ena na 512/512 kbps, pokud neni v Rémcové smlouvé sjednéno jinak. K Tarifu M2M Pro Firmu X se déle nevztahuji
Z4dné polozkové mnaZstevni slevy, pokud neni v Rémcové smiouvé stanoveno jinak. Neize ho kombinovat s jakymkoli
aktuélné nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovani pfipadnych individuéind sjednanych
podminek tarifu M2M Pro Firmu X bude automaticky ukengeno spoletné s ukondenim (&innosti Rémcové smiouvy.

Upozoméni: P plechodu na tarif M2M Pro Firmu X je pro spravné fungovani koncovych zafizenf, kterd vyuZivaji SIM karty
s tarifem M2M Pro Firmu X, v nékterych ptipadech nutné tato zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout. Pro vyuZivéni tohoto
tarifu je nutné pouzivat koncové zafizenl, které podporuje datové i hiasové stuZby a je schopno pfijmout datové hovory.

TARIF M2M PRO FIRMU BEZ ROAMINGU

TARIFY M2M PRO FIRMU TARIFY M2M PRO FIRMU

BEZ ZAVAZKU

Mésiéni paudal 99,— (119,79) 139,- (168,19)
Voiné minuty / SMS / data - -

Volani na ¢isla znatky T-Mobile 6,- (7.26)/min. 6,- (7.26)/min.
Vol4ni na ostatni &isla v CR 6,— (7,26)/min. 6,— (7.26)/min.
Kratké textové zpravy (SMS) 2,50 (3,03) 2,50 (3.03)
Cena nérodnich dat (K&MB) 17,37 (21,02 17,37 (1,02)
Cena - data CSD (K&min.) 3,00 (3.63) 3,00 (363

Prvni minuta hovoru a CSD se G&tuje celé, dale je spojeni Gétovano po viefinach. Plenosy pfes GPRS/EDGE/GILTE jsou
uttovany po 1 kB. Tarifni programy M2M Pro Firmu bez roamingu 1 a 2 (date ,M2M Pro Firmu X bez roamingu®) je mo2né
akfivovat pouze v re2imu Rémcové smlouvy. Tarif M2M Pro Firmu X bez roamingu neumo2fuje vyu2ivat 2adné roamingové
sluby. Tarif M2M Pro Firmu X bez reamingu neobsahuje 24dné voiné jednotky ani volny datovy fimit a rychlost datovych
pfenasii je snizena na 512/512 kbps, pokud neni v Ramcové smiouvé sjednéano jinak. K Tarifu M2M Pro Firmu X bez roamingu
se déle nevztahuji 24dnd polozkové mnozstevni slevy, pekud neni v Ramcové smlouvé stanoveno jinak. Neize ho kombinovat
s jakymkofi aktuaind nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovéni pfipadnych individuéing
sjednanych podminek tarifu M2M Pro Firmu X bez roamingu bude automaticky ukondeno spoleénd s ukendenim Ramcové
smiouvy.

Upozoméni: Phi plechodu z tarifu M2M Pro Firmu bez reamingu nebo na ndj je v nékterych pfipadech pro sprévné fungovani
koncovych zafizeni nutné tato zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout. Pro vyuZivani tohoto tarifu je nutné pouZivat
kencové zafizeni, které podporuje datové i hlasové sluZby a je schopno pfijmout datové hovory.
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TARIF M2M
Mésiéni pauséal 99,- (119,79)
Volné minuty 7 5
VoIné SMS na &isla znatky T-Mobile 30
Voiné MB (GPRS/EDGE) 1 MB (v¢R)
Volani na viechna ¢&isla 7,~min. (8.47)
Volani v ramci PS 3,~/min. (3,63)
SMS na ¢isla znatky T-Mobile 150~ (1.82)
SMS na ostatni &islav CR 3-0363
MMS 4,50, (5.45)
Pfenos dat pfes GPRS - sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02
WAP 0,50/kB (0,61)
Data CSD - sazby 3,~/min. (3.63)

Hovory jsou Gtovany po minutach. U datovych pfenos CSD se G&tuje prvni minuta celd, déle je Gétovéno po 30 sekundéch.
Cena SMS plati na vechna &sla v CR s vjjimkou prémiovych &isel. Plenosy ples GPRS jsou Utovény po 1 kB. Uvedené
ceny se vztahuji pouze na datova spojenl. S tarifem M2M nelze vyuivat nabidku Happy Pariner ani sluzbu DATA2400. K tarifu
M2M neni moZné zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.

Rychlost datovych plenosd je u tarifu M2M sniZena na 512/512 kbps.

Upazoméni: Pfi pfechodu na tarif M2M je pro spravné fungovani kencovych zafizenl, ktera vyuZivaji SIM karty s tarifem M2M,
v nékterych pfipadech nutné tato zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout.

Pro vyuZivéni tohoto tarifu je nutné pouZivat koncové zafizent, které podporuje datové | hasové sluby a je schopno pfijmout
datové hovory. T-Mobile nenese v 2adném piipadé odpovédnost za obsah intemetovych stranek, ke kterym se zékaznik
prostfednicivim datovych sluzeb T-Mobile pfipoji. Cena pausélu za bezplatné obdobl je obsaZena v cené pausalu
nasledujictho cbdobi bez jeho navySeni.

CENIK INTERNETU V MOBILU

INTERNET V MOBILU NA DEN

Denni pausal 19,83 (24-)
Maximalni rychlost stahovani/odesilani (= odhadovana

maximaini rychlost) 300/50 Mols
Datovy limit 25 MB
Utovacl jednotka dat 18

Vyuivani datovych sluzeb s Intemetem v mobilu na den plati v2dy 24 hodin od aktivace Uastnikem, kdy se Uastnikovi za
tento Easovy dsek Ctuje denni pausal 24 K&,

TARIF M2M PREMIUM

Mésigni pausal 0-50 MB 100,- (121,-)
Mésiéni pau$al 51-200 MB 250,— (302,50)
Mésiéni pau$al 201-500 MB 500,- (605
Volani na viechna &isla 6,~/min. (7,26)
SMS 2,50 (3.03)
MMS 8,33 (10,08)
Navy3eni datového limitu o 1 000 MB 82,50 (99.83)

Ptenos dat pfes GPRS - sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02
WAP 0,50/kB (0.61)

Cena masiéniho pausélu zavisi na objemu pfenesenych dat - 50, 200 nebo 500 MB. S tarifem je modné vyuZit i vytatena data:
CSD data za 6 K&/min. bez DPH. U datovych pfenosii CSD se G&tuje prvni minuta celd, déle je ittovano po 30 sekundach.
Cena SMS platf na viechna éisla v CR s vyjimkou prémiovych éisel. Uvedené ceny se vztahuji pouze na datova spojenl.
Utastnickd smlouva se miize uzaviit na dobu urditou i neuritou. K tarifu M2M Premium neni moZné zakoupit telefon za
2zvyhodnénou cenu. Upozoméni: Pfi pfechodu na tarif M2M Premium je pro sprévné fungovéni koncovych zafizenl, ktera
vyuZivaii SIM karty s tarifem M2M Premium, v nékterych pfipadech nuiné tato zafizeni po zménd tarifu vypnout a zapnout. Pro
vyuZivéni tohoto tarifu je nutné pouZivat koncové zafizenl, které podporuje datové | hlasové sluZby a je schopno phijmout
datové hovory.

Pina rychlost datovych pfenost je u tarifu M2M PREMIUM sniZena na §12/512 kbps.

Ve viech neomezenych tarifech je z divodu snahy o zajiétdni stejné kvality a dostupnosti sludby pro vSechny jeji UZivatele
zavedeno kritérium datového limitu. Po pfekrofent stanoveného objemu plenesenych dat béhem jednoho ziétovaciho obdobi
{u pfedplacenych karet se objem dat po&ita za poslednich 30 dni) bude omezena rychlost plenosu. Piné rychlost pfenosu je
obnovena na zaéétku nésledujiciho zixtovaciho obdobl. Na plipojeni pfes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na
www.t-mobile.cz/internet-bus.

T-Mobile nenese v 2&dném pfipad® odpovédnost za obsah intemetovych stranek, ke kterym se Zakaznik prostfednictvim
datovych sluZeb T-Mobile pfipoji. Cena pausélu za bezplatné obdobi je obsaZena v cend pau3éalu nasledujiciho obdobi bez
jeho navySeni.
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T-MOBILE AUTOPARK

Tarif T-Mobile Autopark bez zavazki T-Mobile Autopark 24 més. T-Mobile Autopark 36 més. T-Mobile Autopark 48 més. T-Mobile Autopark 60 més.
Masigni paudal 490,- (592,90) 469, (567,49) 449~ (543,29) 419,- (506,99) 399, (462,79)

Voléni na &islav CR 6,~/min. 7.26)

SMS 2,50 (3.03)

MMS 4,50 (545)

Ptenos dat pfes GPRS - Internet/intranet* 17,37/MB (21,02

WAP 0,50/B (0,61)

Utovaci jednotka dat

5kB

* Datové plenosy realizované v rami sluzby T-Mobile Autopark na tizemi Ceské republiky jsou zahmuty v mésiénim pausalu (nejscu zpaplatnny zviast).

ROAMINGOVY DATOVY BALICEK TRAVEL&SURF

PRO T-MOBILE AUTOPARK
ZONA 1 ZONA 2 ZONA 3
Na 30 dni 75, (80,75) 250,- (302,50) 700,— (847

Balitek Travel&Surf lze vyuZit pouze se sluzbou T-Mobile Autopark.

TARIF CHYTRE AUTO
CHYTRE AUTO NA CHYTRE AUTO NA DOBU
24 MESICU NEURCITOU
Mésiéni pausal 61,98 (75.-) 61,98 (75.-)
Cena zafizeni 214793 (2599 2 147,93 (2509,
Datovy limit (mési&ng) 50 MB 50 MB
Volani na viechna disla 6,- 7.26)/min. 6,- (7.26)/min.
SMS 2,05 (3,03) 2,05 (3,03
MMS 4,50 (5,45) 4,50 (5,45)

Zafizenl |ze zakoupit pouze pfi uzavleni smicuvy s jednim z tarifit Chytré auto nebo jako soudast Twist sady.

OSTATNI POPLATKY A CENY

Ostatni poplatky a ceny (za montaZni prace, HW, pfislusenstvi a jiné) se fidi dokumentem Cenik a popis sluzby
T-Mobile Autopark v platném znéni. S u&innosti od 1. 7. 2015 vstupuje v platnost aktualizovany Cenik a popis
sluzby T-Mobile Autopark. Dil&i zmény zahmuji (pravy obsahu a cen vybranych HW baliekd a pfislusenstvi

a dale raz8ifeni nabidky instalagnich praci. Aktualni verze ceniku je k dispozici na www.t-mobile.cz/autopark.

TWIST IOT — EDICE TWIST KARTA PRO CHYTRE
HODINKY

Cena Twist sady 2990, vietnd 200 MB/mésic na 6 mésich
Mésiéni pausal 75,— za datovy balidek 200 MB
Datovy limit (mési&nd) 200 MB

Volani na viechna &isla 3,90mmin.

SMS 1,90

MMS

Nabidku mehou vyuzit Uastnici do vyprodéni zasob Chytrych détskych hodinek (dale jen .Détské hodinky*) urbenych pro
spojeni s Twist SIM kartou {dé4le jen ,SIM*) a 10T tarifem (déle jen .Tarif").
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OPTICKY INTERNET

MUJ OPTICKY INTERNET S

Mésiéni pausal 329,75 (399-)
Max. dostupna rychlost (stahovani/odesilanl dat) 250/250 Mbls
Datovy limit neomezend

Nedllnou souéasti sluZby je pfidéleni IP adresntho prostoru. V cené tarifu Mij opticky intemet S—L je pfidéleni jedné privatni IPv4 adresy.

DOPLNKOVE SLUZBY
Mésiéni poplatek 81,82 (99,1

MUJ OPTICKY INTERNET M
412,40 (499
500/500 Mbls

neomezend

MUJ OPTICKY INTERNET L
495,04 (599-)
10001500 Mbls
neomezené
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PEVNY INTERNET
s e b e

Mésiéni pausal 399,- (39,75 499,— (412,40) 599, (495,04) 799, (660,33) 599, (495,04)

Max. dostupna rychlost ADSL (stahovani/odesilani dat) 16 384/768 kbls

Max. dostupna rychlost VDSL (stahovani/odesilani dat) 20 480/2 048 kb/s 51 200/5 120 kb/s 102 400/20 480 kbis 256 000/25 600 kb/s

Max. dostupna rychlost Optik (stahovani/odesilani dat) 20 000/2 000 kb/s 50 000/5 000 kb/s 102 400/20 480 kb/s 1 000 000/500 000 kb/s
Agregace 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50

Nedilnou soutasti sluZby je pfidalent IP adresnfho prostoru. V cend sluzby Pevny intemet je pfid8lent jedné vefejné IPv4 adresy a vefejného statického rozsahu IPv6 o velikosti /56. Smiouvu o poskytovéni sluZby Pevny intemet s tarifem S-XXL miiZe Ggastnik uzaviit
na dobu uréitou 24 mésicl nebo na dobu neurditou.

S ohledem na postupny pfevod zakaznikd do nového zékaznického systému si mohou sluzbu Pevny internet s tarifem S-XXL aktivovat pouze zékazic, ktefi jiZ do nového systému byli zafazeni. O tom, zda ji do nového systému zakaznik zafazen je, poskytne
informaci Zakaznické centrum T-Mobile, kterékoliv prodejna T-Mobile nebo obchodni zastupce.

N .
LM e e e E——

Msi&ni pausal 412,40 (499 453,72 (549) 536,36 (649-) Servisni zasah 1652,07 (1 999
Maximaini rychlost ADSL Nadstandardni instalace zahmuje instalaci modemu, a to v3e pfi pouziti standardniho obsahu balen! Koncového zafizeni

: At véeiné zapojeni LTE zalohy (je-li obsahem baleni a pouze v pfipad@ pronajatého zafizeni od T-Mobile Czech Republic a.s.).
;;l)"’ s (stahovanilodesilani 20481256 8192/512 16.384/768 Pledvedeni funkénosti suzby probiha na jednom zafizeni Uastnika, pokud toto pledvedeni Uigastnik vyZachis a souhtasi

s nim. Jeho soutasti je i pfedveden! funkénosti WiFi (souhlasi-i s tim Ugastnik a Koncové zafizeni tuto funkcionalitu

Maximaini rychlost VDSL podporuje), nastaveni parametrd WiFi (nazev sit8, hesto, nastaveni kanald) a v pfipadé potfeby pfepojeni koncovek R11 na
v kbfs (stahovanilodesitani 2048256 20 480/ 2 048 51200/5 120 RJ45..Sou¢ésﬂ instalace slu2by neni konfigurace jinych specifickych parametrd Koncového zafizeni ani jinych zafizeni ve
dat) vastnictvi Utastnika.
Agregace 1:50 1:50 1:50 * Plati pro Ugastnické smlouvy uzaviens do 13. 1. 2019.
Datovy limit neomezené neomezend neomezend

Nedilnou soudésti sluZby je pfid&lent IP adresniho prostoru. V cend sluzby Pevny intemet je pfid&lent jedné vefejné IPv4
adresy a vefejného statického rozsahu IPv6 o velikosti /56. Smiouvu o poskytovani sludby Pewny intemet s tarifem Zéklad,
Standard nebo Premium miiZe U&astnik uzavfit na dobu urditou 24 mésici nebo na dobu neurditou. U tarifu Pevny intemet
Zéklad lze smiouvu uzavfit ronéZ na 12 mésicl.

S ohledem na postupny plevod zakazniki do nového zékaznického systému si mohou sluzbu Pevny internet s tarifem Zaklad,
Standard nebo Premium aktivovat pouze Ugastnidi, ktefi ji2 do nového systému byfi zefazeni a soutasné jiz maji stuzbu Pevny
intemet Z4kiad, Standard nebo Premium. O tom, zda ji do nového systému zakaznik zafazen je, poskytne informaci Zakaznické
centrum T-Mobile, kterakoli prodejna T-Mobile nebo cbchodni zastupce.
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PEVNY INTERNET PRO FIRMY

S M L XL XXL
Mésiéni paudal 412,40 (499, 519,83 (629.-) 577,69 (699, 742,98 (899,-) 577,69 (699.-)
Max. dostupné rychlast ADSL (stahovani/odesitani dat) 16 384/768 kbis '
Max. dostupna rychlost VDSL (stahovanifodesilani dat) 20 480/2 048 kbl 51200110 240 (5 120) kbls 102 400120 480 kbls 256 000/25 600 kbls
Max. dostupné rychlost Optik (stahovanilodesl4ni dat) 20 48012 048 kbis 51200110240 (5120)kbls 102 400720 480 kbls 1,024 000/500 000 kbl
Agregace 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50

Nedilnou soutasti sluzby je pfidéleni [P adresniho prostoru, V cend stu2by Pevny intemet pro firmy je pfid&leni jedné vefeiné IPv4 adresy a vefejného statického razsahu IPv6 o velikosti /56.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY ONNET SECURITY
|
Nadstandardni instalace 412,40 (4%9,-) Aktivace zdarma
Servisni zasah* 1 652,07 (199, Mésigni pausal 0~

Nadstandardni instalace zahmuje instalaci modemu, a to v3e pfi pouZiti standardniho obsahu baleni Koncového zafizeni
véetnd zapojeni LTE zélohy (je-li obsahem baleni a pouze v plipadé pronajetého zafizeni od T-Moblle Czech Republic a.s.).
Ptedvedeni funkénosti sluzby probih4 na jednom zafizeni Ugastnika, pokud toto pfedvedeni Ugastnik vyaduje a souhlasi
s nim. Jeho sout4sti je i pfedvedeni funk&nosti WiFi (souhlasili s tim U&astnik a Koncové zafizeni tuto funkcionalitu
podporuje), nastaveni parametri WiFi (nazev sitd, heslo, nastaveni kanéti) a v pfipadé potfeby plepojeni koncovek R11 na
RJ4S. Soutasti instalace stuZby neni konfigurace jinych specifickych parametri Kencového zafizeni ani jinych zafizeni ve
viastnictvi Utastnika.

* Plati pro Ulastnické smlouvy uzavfens do 13. 1. 2019.




PEVNY INTERNET VZDUCHEM

PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET

VZDUCHEM S VZDUCHEM M VZDUCHEM L
Mésiéni pausal 329,75 (399.-) 412,40 (499.-) 495,04 (599,
Maximalni rychlost
stahovanilodesilani dat 20 Mb/s / 5 Mbls 50 Mbis / 15 Mbis 100 Mb/s / 25 Mb/s
Datovy limit neomezend neomezené neomezend

V cend slulby je pfid&leni jedné dynamické privatni IPv4 adresy. Smiouvu o poskytovéni sluzby Pevny intemet vzduchem
s nékterym 2 tarifi uvedenych na této stran& miZe Ugastnik uzavfit na dobu uréitou 24 mésich nebo na dobu neurditou.
U tarifu Pevny intemet vzduchem S lze smiouvu uzavfit rovné2 na 12 mésicl.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY

Servisni zasah (napf. pfemistdni, instalace,
reinstalace & vyména modemu, mamy vyjezd)

1652,07 (1999

Polozky ,0STATNI JEDNORAZOVE POPLATKY" plati pro Utastnické smiouvy uzaviens do 25. 7. 2018.

PEVNY INTERNET DO ZASUVKY

Mésiéni paudal 329,75 (393,-)
Rychlost stahovani/odesilani dat 20/5 Mb/s

Datovy limit neomezend
Dalsi adresa ~ mésiéné 81,82 (%9

K jedné Uastnické smiouvé lze aktivovat a2 5 Dal3ich adres. Zadne-i Utastnik vyuZivat Dal8i adresu v priibéhu zii&ovaciho
cbdobl, a nikoliv k zaéétku zi&tovaciho obdeb!, je G&tovana za u2ivani Dalsi adresy Uétovéina celd &astka 81,82 K& K&, nikoliv

jeil poméma &st

V cend stulby je pfidéleni jedné dynamické privatni IPv4 adresy. Smiouvu o poskytovéni sluZby Pevny internet do zasuvky
mize uastnik uzavfit na dobu urtitou 12, 24 mésich. Doba neuréita je pouze pro Uastniky vyuzivajici vyhod plynoucich
z Rémcové smiouvy.

OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY
Servisni z&sah 1999,- (165200

Polozky ,OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY" plati pro Utastnické smiouvy uzavfené do 25. 7. 2019.

WI-FI MANAGER

Aktivace / mésitni pausal zdarma

INTERNET BEZ DRATU PREMIUM PLUS

INTERNET BEZ DRATU PREMIUM

INTERNET BEZ DRATU
INTERNET BEZ DRATU STANDARD
Masitni pausal 329,75 (399-)
Maximalni rychlost stahovani/odesilani dat (= odhadovana maximaini rychlost) 20 Mb/s / 5 Mb/s
Datovy limit 20GB
NavySeni datového limitu 0 10 GB 165,29 (200,-)

V cend sluzby je pfidgleni jedné dynamické privatni IPv4 adresy. Uitovaci jednotka dat je 1 B.

412,40 499 990,91 (11999
40 Mbs / 10Mbis 100 Mbis / 25 Mbls
40GB 100 GB
165,29 (200-) 165,29 (200,-)

17



Roamingoveé sluzby

ROZDELENI ZEMi DO OBLASTI

Evropa - EU a EEA: Alandské ostrovy, Andorra, Azorské ostrovy, Belgie, Bulharsko, Dansko,

Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko,
Z6na 4 Island, Italie, Kanarské ostrovy, Kypr, Lichten$tejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko,

Madeira, Malta, Martinik, Mayotte, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko,

Rakousko, Réunion, Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Spandisko, Svédsko, Vatikan

a Velk4 Britanie po dobu uplatiiovani roamingovych pravidel EU

Evropa - mimo EU: Albénie, Americké Panenské ostrovy, Bélorusko, Bosna a Hercegovina,

Z6na 2 Gema Hora, Cina, Egypt, Faerské ostrovy, Guam, Hongkong, Izrael, Kanada, Kosovo, Kypr*,
Moldavsko, Monako, Patestina, Portoriko, Rusko, San Marino, Severni Makedonie, Severni
Mariany, Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina a USA

Z6na3  zbytek svéta a satelitni sité

* Jedn4 se o neevropskouftureckou &ast

T-MOBILE ROAMING*

U T-Mobile Roamingu* jsou viechny sluzby G&tovény jednotnymi sazbami dle cblasti, ve které se nachazite.™
Ve viech sitich v dané oblasti volate za stejnou cenu. T-Mobile Roaming Ize aktivovat ke vem tarifnim
programim T-Mobile.

oo MOl s s e
Zéna 1 5,20 (6,29) 1,37 (1.66) 1,64 (1.9) 5.48 (6,63 5,48 (6.63)
Zbna 2 28,93 (35 14,88 (18-) 7,93 (9,60) 13,72 (16,60) 61,98 (75-)
Zonal 57,02 (69-) 40,50 (49.-) 12,07 14600 17,85 (21,60) 297,52 (360.-)

* PHi aktivaci nové SIM karty je aktivovén T-Mobile Roaming Start, ktery lze vyuZivat na provoz v rdmci navitivené zems a do
CR. V zemich, kde ho tze vyu2it, plati ceny T-Mobile Roamingu: EU, Norsko, Lichtenatejnsko, lsland, Albanie, Andorra,
Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Egypt, Faerské astrovy, Makedonie, Moldavsko, Srbsko, Svycarsko, Turecko,
Tunisko. Po 3 mésicich je T-Mgbite Roaming Start automaticky zménén na T-Mobile Roaming.

** V reakci na mimofadnou situaci na Ukrajinéd mohou byt tyto ceny pro valani a SMS z Ukrajiny a na Ukrajinu vyhodnéjsi. Vice
k tomu na Roaming | Volani v zahraniéi | T-Mobile — T-Mobile.cz.

Pfichozi hovory se u zény 1 Gtuji po vtefinach (1 + 1), u odchazich hovorl prvnich 30 sekund a poté po sekundéch (30 + 1),
data po 1 kB. Pro zony 2 a 3 plati u odchozich i pfichozich hovortl tarifikace 60 + 60, data po 10 kB. Uvedené ceny odchozich
hovort plati pro volani do CR, v rémci navitivené zemd a do jiné zemé ve stejné oblasti. V pfipad8, Ze hovor probiha mezi
dvama riiznymi oblastmi, stanovuje se cena dle vy33i oblasti. (Pfiklad: Pfi hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchozlho
hovoru 69 K&min., tj. die ceny pro oblast 3.) Doba spojeni je itovana po minutach. Phijaté MMS jsou zdarma, zpoplatnény

jsou pouze informace stuzby T-Mobile Info dle ceniku této sluzby. Rozdéleni oblasti je uvedeno na zatétku kapitoly
Roamingové sfuZby.

Mnozstvi plenesenych dat je ph zaiétovéni zaokrouhleno nahoru na nejbli2s| nasobek Gdtovaci jednotiy. K tomuto zaiétovéni
dochézi pfi ukontenli spojeni, po ka2dé hodiné trvani jednoho spojeni a po kazdém 1 MB pfeneseném v ramdi jednoho
spojeni.

Poznamka k roamingu: V hraniénich oblastech CR si miize telefon z divodu plesahu signatu zahraniénich GSM sitf sam
vyhledat zahraniéni sif, a vade hovory by tak mohly probihat pfes tuto GSM sif. Plati i pro pfichozi hovory, SMS, MMS a data.
Proto prosim vénujte v tichto ablastech pozomost temu, ples jakou GSM sil hovor uskute&fiujete.

Vol#ni na jina nez ttastnicka &isla (napf. audiotexové sluzby nebo barevné linky) je speciéing zpoplatndno. Cenu volani za
tyto slu2by urduje roamingovy partner sam a TMCZ pouze pleitovavé zakaznikovi cenu, kterou mu roamingovy partner sdéli
a naiétuje. Pled uskute&n@nim hovoru kontaktujte pro bli23| informace Zakaznické centrum T-Mobile. Viyudtovani roamingu lze
provést a2 poté, co obdrZime informaci od pfistuSného roamingového partnera. Z tohoto divodu mide byt roamingovy provoz
vyUttovan ve Vyu¥tovani za pozdéjsi obdobi, neZ kdy k provozu doslo.

V nékterych zemich nem4 T-Mobile roamingového partnera, pfipadn® roamingovy partner poskytuje pouze hlasové sluzby bez
dat. Aktuélni informace k cendm a vyusiti slu2eb v kankrétnich destinacich jsou k dispazici na www.t-mobile.cz.

Automatické pfepojovéni hovora mezi Ceskou republikou a Rakouskem

Hovor je zakaznikovi Uttovan vZdy podle toho, v jaké zemi byl zapodat:

o hovory zapotaté v Ceské republice a pokradujici v Rakousku jsou Gétovany podie standardniho ceniku
T-Mobile {nikoli roamingového), .

o hovory zapo&até v Rakousku a pokratujici v Ceské republice jsou GEtovany podie roamingového ceniku
T-Mobile. i

S touto nabidkeu se mohou zékaznici setkat na tachio hraniénich pfechodech s Rakouskem: Ceské Velenice — Gmiind, Dolni

Dvolistd - Wullowitz, Hatdmky — Neunagelberg, Hatd - Kleinhaugsdorf, Heviin - Laa an der Thaya, Hnanice — Mitterretzbach,

Mikulov - Drasenhofen, Nové Bystfice - Grametten, Nové Hrady — Pyhrabruck, Potorna — Reintal, Pledni VytoA — Guglwald,

Slavonice - Fratres, Studénky - Weigetschlag, Valtice - Schrattenberg, Vraténin — Drosendorf, Zadni Zvonkova — Schoneben.

Kompletni vy&et roamingovych pfechodl najdete na www.t-mobile.cz.

Automatické pfepojovéni hovorl mezi Ceskou republikou a Slovenskem

Hovor je zakaznikovi Giétovan vZdy podle toho, v jaké zemi byl zapogat:

o hovory zapo&até v Ceské republice a pokradujici na Slovensku jsou d&ovany podie standardniho cenfku
T-Mobile (nikoli roamingového),

o hovory zapoZaté na Slovensku a pokratujici v Ceskeé republice jsou i&tovany podle roamingového ceniku
T-Mobile.

S touto nabidkou se mohou zékaznici setkat na téchto hraniénich pfechodech se Stovenskem: Lanzhot — Brodsks, Stary

Hrozenkov - Drigtoma, Makov - Bumbalka, Mosty u Jablunkova — Swréinovec, Hodonin — Holié, Sudomé&fice — Skalica, Velka

nad Velitkou - Vrbovce, Strani — Moravské Lieskové, Blezové - Nové Bodéca, Brumov-Bytnice — Homé Smie,

Nedasova Lhota — Cerveny Kamef, Stfelna — Lys4 pod Makytou, Velké Karlovice ~ Makov, Bila — KlokoBov, Sance - Cadca-

Mio3ové. Kompletni vy&et roamingovych pfechodl najdete na www.t-mobile.cz.
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EU ROAMING

Mate-li voiné jednotky

ODCHOZIi VOLANI

Po vycerpani volnych
jednotek

PRICHOZi VOLANi

SMS

Po vyéerpani volnych

Mate-li volné jednotky jednotek

DATA (MB)

INTERNET

Profi 120

Profi 120 HIT

T 1500

T 1500 HIT

T 160

T 160 HIT

T30

T30HT

T 300

T300 HIT

T600

T 600 HIT

T80

T8OHIT

Profi na miru 4

Profi na miru 2

Profi na miru 3

4,50 (5,46)

3,60 (4,36)

2,50 (2,90)

2,00 (242

4,00 (4.89)

3,20 (3.67)

6,00 7,26)

4,80 (5.81)

3,50 (4,24

2,80 (3.39)

3,00 363

2,40 2.90)

4,50 (5,45)

3,60 (4,35)

6,00 7.26)

6,00 7.26)

- 1,70 (2.06)
- 1,00 (1,21)
- 1,70 (2.06)
- 1,00 (1,21)
- 1,70 (2.06)
- 1,00 (1,21)
1,70 (2.06)
- 1,00 (1,21
- 1,70 (2.08)
- 1,00 (1.21)
- 1,70 (2.06)
- 1,00 (1.21)
- 1,70 (2.06)
- 1,00 (1,21)
- 0-
- | 5,00 (6.05)

- 5,00 (6.05)

8,20 9.92)

8,20 9.92)

8,20 9.92)

8,20 9.92)

8,20 9,92

8,20 9.92)

8,20 9.92)

820992

8,20 9.92)

820 092

8,20 9.92)

8,20 9.92)

8,20 9.92)

820 992)

4,05 (4.90)

8,20 092

8.20 992

dle cen baliéki /
ceny MB

dle cen baligki /
ceny MB

dle cen balitkd /
ceny MB

dle cen balidkli /
ceny MB

dle cen balitkl /
ceny MB

dle cen bali&ki /
ceny MB

dle cen balikl /
ceny MB

dle cen bali&ki /
ceny MB

dle cen balikt /
ceny MB

dle cen balickl /
ceny MB

dle cen balitkl /
ceny MB

dle cen balitki /
ceny MB

dle cen balitki /
ceny MB

dle cen baliekt /
ceny MB

dle cen baligkd /
ceny MB

dle cen baliki /
ceny MB

dle cen baliéki /
ceny MB

do vyCerpéni
datového limitu
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Profi namiru 5 - 6,00 (7.26) 0- . 5,00 (6.05) 8,20 9.92) dle cen bali¢ka / i

ceny MB
dle cen batickd /
Profi na miru 1 - 6,00 (7.26) 0- - 5,00 (6,09) 8,20 0.92) ceny MB -
Mobilni intemet 1,5 GB, 3 GB, i ) i ) ) ) 0- do vy&erpani
10 GB, Internet Komplet ! datového limitu
Mobilni intemet 1,5 GB, ) i i ) i i 0— do vyCerpani
Mobilni internet Pro firmu ' datového limitu
I do vyterpani
Mobilni intemet 3 GB - - - - - - 0- datového limitu
Mobilni intemet 10 GB : . . . . . 0- oo wboman
o dle cen balitki /
Happy Partner - 5,50 (6.66) 0- - 1,70 (2,08) 8,20 (9.92) ceny MB -
Tarif M2M 0- 7,00 @.47) 0- 0- 3,00 363 4,50 (5.45) 0- dfozfe'h o pa iy
. . do vyéerpani
Tarif M2M Premium - 6,00 7.2%) 0- .- 2,50 3.03) 8,33 (10.08) 0- datového limitu
_ dle cen baligkd /
Tarif Pro firmu - 1,90 (2,30) 0- - 1,90 (2.30) 4,05 (4.90) ceny MB -

Uvedené ceny jsou v K&. Ptichozi hovory se u zény 1 Gétuji po sekundéch (1 + 1), u odchazich hovorl) prvnich 30 sekund a poté po sekundéch (30 + 1), data po 1 kB. Nabidka plati v EU (véetn® Norska, LichtenStejnska a Islandu).

CENY PRIPLATKU A MAXIMALNI CENY STANOVENE NARIZENIM EU

Ceny pliplatkl a maximéini ceny stanovené nafizenim EU uvedené niZe pro EU roaming jsou stanoveny v EUR, a to bez DPH. Pfepoget téchto cen na koruny Zeské, a tedy konetna cena v K&, zéavisi na priméru referenénich sménnych
kurzu zvefejnénych Evropskou centralni bankou v Ufednim véstniku Evropské unie. Od 1. 7. 2022 &ini kurz pro pfepodet pfiplatkil 24,636 K&/EUR. DPH se pfipotte k cend vzdy po plfepottu phiplatku.

ODCHOZi HOVORY (min.) PRICHOZI HOVORY (min.) SMS (cena za jednotku) MMS (cena za jednotku) INTERNET

1,80 EUR/GB (platny od 1. 1. 2023)
1,55 EURIGB (platny od 1. 1. 2024)
Piplatek (v EUR bez DPH) 0,022 0,004 0,004 0- 1,30 EUR/GB (platny od 1. 1. 2025)
1,10 EUR/GB (platny od 1. 1. 2026)

1 EUR/GB (platny od 1. 1. 2027 do 30. 6. 2032)



DATA ROAMING LIMIT

Finanéni limit na Gtratu za datové sluZby v roamingu. Pfi dosazeni finangniho limitu vyéerpaného za poskytovani
datové stuZby v roamingu v prib&hu jednoho kalendafniho mésice u Twist zakazniki a jednoho zittovaciho
obdobi u ostatnich Utastniki dojde k pferu$eni poskytovani datové sluzby v roamingu. SluZbu si lze zdarma
aktivovat &i deaktivovat.

]
485,87 (600,-)

1198,35 (1 450,

1 225,- (148225
4132,23 (5000-)
8 264,46 (10000.-)
14 876,03 (18 000,-)
26 446,28 (32 000.-)

Limity na utratu za datové sluzby v roamingu

Data roaming limit plati pro cely svét. VySe limitu je aplikovana na zékdadni sazbu data roamingu, tedy bez uplatnéni slev &
volnych jednotek. Data reaming limit neni madné nastavit u vSech zviastnich nabidek T-Mobile — tzv. baliki - k ji existujicim
tarifim, které cbsahuiji voiné jednotky pro datovy roaming, aktivovanym po 1. 3. 2010.

FAXOVE A DATOVE SLUZBY

Aktivace / mésiéni pausal zdarma

sazba jako za hlasové volani dle vaseho tarify
(plati i pro roaming)*

Vyuziti faxovych a datovych sluzeb

* Pro tarif Data&SMS plati speciéini sazba dle ceniku tohoto tarifu.

VOLANI, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA

Tato slu2ba se tyka leteckych spolegnosti, které maji uzavlenou smiouvu se spoleénosti OnAir, jez je
poskytovatelem této sluzby. Sluzba je Uftovana jako volani, SMS, MMS a data pro oblast 3, vice viz kapitola

T-Mobile Roaming.

Odchozi volani (K&min.)
Pfichozi volani (K&/min.)
SMS / MMS (Ké&ks)

Internet (K&/MB)

57,02 (89~

40,50 (49
12,07 (14,60)/ 17,85
297,52 (380.-)

(21,60)

Pfichozi i odchozi hovory se U&tuji po minutéch, data po 10 kB. Velat, posilat SMS nebo surfovat na intemetu mizZete u: Air
Lingus, Air France, British Airways, Eva Air, Egyptair, Etihad Airways, Emirates, Hong Kong Airtines, KLM, Libyan Airlines,
Lufthansa, Oman Air, Quatar Airways, Royal Jordanian, SAS, Seudi Arabian Airfines, Singapore Airfines, TAM, Transaero

Airfines a Virgin Alantic.

DATOVE BALICKY TRAVEL&SURF

Na den (do 3 MB)
Na den (20 MB)

ZONA 1
19,83 (244
57,85 (70-)

ZONA 2
49,59 (60,9
198,35 (240,-)

ZONA3
148,76 (180.-)
599,17 725

Datovy limit si v jednollivych zénach aktivujete podle viastni potfeby s mo2nosti dokoupit si po vyéerpéni balitku jednoduse
dalsi. Travel&Surf na den je dvoukrokovy. Vyuije-ii zakaznik data pouze do datového limitu 3 MB, bude zpoplatnén ni2si

¢astkou. Po prekrodeni 3 MB je (ttovéina celkova &4stka za balidek.

Na 30 dni (5 MB)
Na 30 dni (10 MB)
Na 30 dni (25 MB)
Na 30 dni (50 MB)
Na 30 dni (100 MB)
Na 30 dni (200 MB)
Na 30 dni (500 MB)
Na 30 dni (1 GB)

ZONA 1
45, (54,45
75,- (90,75)
100,- (121,

152,89 (185,-)
250,~ (302.50)
400,- (484.-)
800, (968-)

1 350,- (1 633,50)

ZONA 2
150, (181,50)
250, - (302,50)
400,- (484.-)
702,48 (850.-)

1200,- (1 452-)
2 000,- (2420
3500, (4 235
6 000,— (7 260-)

ZONA3
450, (544,50)
700,- (847
1300,- (15739
227273 (27509
4000, (4820
6 500, (7 865
14 500,- (17 545,-)
25000, (30 2509

Datovy limit si v jednotlivych zonach aktivujete podle viastni potfeby s moZnosti dokoupit si po vySerpani balitku jednoduse
dat3i. Plati i pro balidek Travel&Surf Nastalo.



DATOVE BALICKY INTERNET V ZAHRANICI

NAZEV BALICKU DATOVY LIMIT 2ONA EVROPA
Internet v zahraniéi na den 40 MB 40,49 (49
Intenet v zahrani¢i 200 MB 200 MB 164,46 (199,
Intemet v zahrani&i 500 MB 500 MB 329,75 (399,-)

Datovy limit si v uvedené z6né aktivujete podie viastni potfeby 8 moZnosti dokoupit si datsi po vyCerpéni balicku.

DATOVY ROAMING EVROPA
10MB 399,- (482,79)
15MB 549, (664,29)
20MB 699, (845,79)
30MB 999, (1208,79)
50 MB 1499,- (1813,79)
150 MB 4 2999~ 3 62879

Podminky datového roamingu Evropa jsou uvedeny v pfilaze €. 2 tchoto ceniku.

DATOVY ROAMING SVET

20MB 995,- (1 28.%)
100 MB 3 250.- (3932,50)
200 MB 5000, (6 050.-)
500 MB 10 000,- (12100,-)
1GB 16 500, (19 965.-)
5GB* 59 500,- (71 995,-)
10GB* 95 500,- (115 555,-)

V rémi datového roamingowvého balitku Svét (déle jen ,balidek Svét’) lze Serpat pfistudny datovy limit za cenu uvedenou
v tabulce. Utastnik bude prostfednictvim SMS anebo e-mailu informovan o dosaZeni 80 % a 100 % z celkového datového
limitu, které mé Ugastnik v bali¢ku k dispozici.

Volné jednotky z balitku Svét je mo2né vyulivat pouze v 26néch roamingovych partneni spoletnosti T-Mobile. Nejprve se
Cerpaji volné datové jednotky balitku Svét a teprve po jejich vyterpani se uplatni sazby & voiné jednotky z ostatnich
roamingovych zvyhodnéni, pokud byla takovéa aktivovana. N né datové jednotiy v ramai balitku Svét se nepfevédi do
dattho zii&tovaciho cbdobi a bez nahrady propadajl. Baliek Svit nedze hradit & Eerpat jen z&asti (pokud neni u2ivan po celé
Zutovaci obdobl). Balltek Svét nelze kombinovat s jinym roamingovym datovym balidkem a data roaming limitem.

* Balidek Svét s datovym limitem 5 GB a 10 GB neni moiné &erpat v nésledujicich zemich: Angols, Belize, Etiopie, Kamerun,
Libanon, Libye, Madagaskar, Maledivy, Mosambik, Pobfazi slonoviny, Seychely, Venezuela, lodé a letadla.



DATOVE BALICKY INTERNET SVET 1

NAZEV BALICKU DATOVY LIMIT CENA BALICKU
Internet Svét 1 se 100 MB 100 MB 164,64 (199
Internet Svét 1 s 250 MB 250 MB 329,79 (3%9,-)
Internet Svét 1's 500 MB 500 MB 577,69 (699:-)
Internet Svét 1s 1 GB 1GB 990,91 (1 199.-)
Internet Svét 1 se 2 GB 2GB 1652,07 (1999,
Internet Svét 1s 5 GB . 5GB 413140 4 9@,;)

Na tyto balitky se nevztahuje rozdéleni do zén uvedené vySe v tomto cenfku a [ze je vyuZivat v nasledujicich zemich:
Albénie, Americké Panenské ostrovy, Argenting, Austréfie, Bahrajn, Bélorusko, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Brazilie, Cema
Hora, Cina, Egypt, Faerské ostrovy, Filipiny, Guam, Hongkong, Chile, zrael, Japonsko, Jihoafrické republika, Jini Korea,
Kanada, Katar, Kolumbie, Kosovo, Mexiko, Moldavsko, Monako, Palestina, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Saiidska Aréabie,
Sevemi Makedonie, Sevemi Mariany, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké, Srbsko, Svycarsko,
Thajsko, Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina a Vietnam. Datovy limit si v uvedenych zemich aktivujete podle viastni potfeby s
maznosti dokoupit si dal3l po vyerpéni balidku.

Na bali¢ky Intemet Svét 1 se nevztahuje mnoZstevni sleva, pokud neni v Ramcové smlouvé stanoveno jinak.
Plati i pro baliéky Intemet Svét 1 Nastalo.

DATOVE BALICKY INTERNET SVET 2

NAZEV BALICKU DATOVY LIMIT CENA BALICKU
Internet Svét 2 s 50 MB 50 MB 660,33 7999

Internet Svét 2 se 100 VB 100 MB 1156,20 (1 3999
Inteet Svét 2 s 200 MB 200 MB 1982,64 (23999
Internet Svét 2 s 500 MB 500 MB 4461,98 539
Internet Svét2s 1 GB 1GB 8 263,64 (99999

Na tyto bali¢ky se nevztahuje rozdéleni do z6n uvedené vy8e v tomto cenlku a Ize je vyuZivat v nasledujicich zemich:
Afghanistan, ABirsko, Anguilla, Antigua a Barbuda, Aménie, Aruba, Azerbéjd24n, Bahamy, Bangladés, Barbados, Benin,
Bermudy, Botswana, Britské Panenské astrovy, Brunej, Burkina Faso, Curagao, Dominika, Dominikanské republika, Ekvador,
FidZi, Francouzské Potynésie, Gabon, Ghana, Grenada, Gruzie, Guatemala, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Indie,
Indonésie, Irék, Jamajka, Jordansko, Kajmanské osfrovy, Kambodza, Kapverdy, Kazachstén, Keda, Kostarika, Kuba, Kuvait,
Kyrgyzstén, Laos, Libérie, Macao, Malajsie, Maroko, Mauricius, Mauritanie, Mongoisko, Montserrat, Myanmar (Barma),
Nigérie, Nikaragua, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Omén, Pékistan, Papua-Nové Guinea, Paraguay, Rwanda, Salvador,
Senegal, Siesra Leone, Sri Lanka, Svaté Lucie, Svaty KryStof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenediny, TédZikistan, Tanzanie,
Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turks a Caicos, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatu a Zair. Datovy fimit si

v uvedenych zemich akfivujete podle viastni potfeby s moZnosti dekoupit si datS| po vyderpani baliéku.

Na balitky Intemet Svét 2 se nevztahuje mnoZstevni sleva, pokud neni v Ramcové smicuvd stanoveno jinak.
Pletii pro balitky Intemet Svét 2 Nastélo.

OSTATNi SLUZBY V T-MOBILE ROAMINGU
Volani do hlasové schranky jako odchozi roamingovy hovor do CR

Volani na 4603 zdarma (oblast 1, ostatni die roamingového tarifu)
SMS na 4603 dle roamingového tarifu
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DATOVE BALICKY INTERNET SVET 1 EXTRA (platba
kartou predem)

NAZEV BALICKU DATOVY LIMIT CENA BALICKU
Internet Svét 1 Extra se 100 MB 100 MB 199,— (164,64)
intemet Svét 1 Extra s 250 MB 250 MB 399,- (320,79)
Internet Svét 1 Extra s 500 MB 500 MB 699, (577.69)
Intemet Svét 1 Extrass 1 GB 168 1199- w9091)
Internet Svét 1 Extra se 2 GB 2GB 1999, (165200
Internet Svét 1 Extras 5 GB 5GB 4999~ (413140

Na tyto balitky se nevztahuje rozd8leni do z6n uvedené vySe v tomto cenlku a lze je vyuZivat v nasledujicich zemich:

Albanie, Amefické Panenské ostrovy, Argentina, Austrélie, Bahrajn, B&lorusko, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Brazilie, Cema

Hora, Cina, Egypt, Faerska ostrovy, Filipiny, Hongkong, Chile, Izrael, Japonsko, Jihoafrické republika, Jizni Korea, Kanada,
Katar, Kolumbie, Kosovo, Mexiko, Moldavsko, Monako, Palestina, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Satdska Aréabie, Sevemi
Makedonie, Singapur, Spojené arabské emirsty, Spojené staty americké, Stbsko, Svycarsko, Thajsko, Tchaj-wan, Turecko,
Ukrajina a Vietnam. Datovy limit si v uvedenych zemich aktivujete podle viastni potfeby s maznosti dokoupit si delSi po
vyterpéni balitku.

DATOVE BALICKY INTERNET SVET 2 EXTRA (platba
kartou predem)

NAZEV BALIGKU DATOVY LIMIT CENA BALICKU
Internet Svét 2 Extra s 50 MB 50 MB 799, (660,33)

Internet Svét 2 Extra se 100 MB 100 M8 1399, (1156.20)
Internet Svét 2 Extra s 200 MB 200 MB 2399,- (1 98264)
Internet Svat 2 Extra s 500 MB 500 MB 5399, (4 461.98)
Internet Svét 2 Extra s 1 GB 1GB 9939, (8 26364)

Na tyto bali¢ky se nevztahuje rozdéleni do z6n uvedené vyse v tomto ceniku a lze je vyuZivat v nasledujicich zemich:
Afghénistan, ABirsko, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménie, Aruba, Azerbajd24n, Bahamy, Bangladés, Barbados, Benin,
Bermudy, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Curagao, Dominika, Dominikénska republika, Ekvador,
FidZi, Francouzska Potynésie, Gabon, Ghana, Grenada, Gruzie, Guatemata, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Indie,
Indonésie, Irak, Jamajka, Jordansko, Kajmanské ostrovy, KambodZa, Kapverdy, Kazachstén, Kefia, Kostarika, Kuba, Kuvait,
Kyrgyzstan, Laos, Libérie, Macao, Malajsie, Maroko, Mauricius, Mauritanie, Mongolsko, Montserrat, Myanmar (Barma),
Nigérie, Nikaragua, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Oman, Pékistan, Papua-Novéa Guinea, Paraguay, Rwanda, Saivador,
Senegal, Siemra Leone, Sri Lanka, Svaté Lucie, Svaty KryStof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Tédzikistan, Tanzanie,
Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turks a Caicos, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatu a Zair. Datovy limit si

v uvedenych zemich aktivujete podle viastni potfeby s moZnosti dokoupit si datsi po vy8erpani balitku.

Bali¢ky Intemet Svét 1 Extra a Intemet Svét 2 Extra jsou uréeny vyhradné pro koncové uiivatele pod Ramcovou smlouvou a nevztahuje se na né mnoZstevni sleva, pokud neni v Ramcové smlouvé stanoveno jinak. Nejsou
zapoditavany do pfipadného minimélniho pindni Ramcové smiouvy. Bali¢ky je moZné uhradit pouze platbou pfedem pies on-line platebni brénu pfi aktivaci bali®ku koncovym uzivatelem. Uvedené ceny jsou s DPH (v zavorce

bez DPH). BIiz3i informace jsou k dispozici na www.tmo.cz/data-navic.
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Mezinarodni volani

VOLANI DO ZAHRANICi PRO TARIFY S NAMI

Okolni staty 5,78 (6,99)
Evropa 9,92 (12
Svét 24,79 309
Satelitni sité 165,29 (200-)

Utovani je po minutéch (60 +60).

Okolni staty
Evropa

Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko

Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko,
Cema Hora, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzsk4 Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Island, Italie, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko,

Litva, Loty3sko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Martinik, Monako,
Moldavsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spojené kralovstvi, Srbsko, Spansisko, Svédsko, Svycarsko,
Turecko, Ukrajina, Vatikan

Svét zbytek svéta

Satelitni sité Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm., Inmarsat A, Inmarsat
Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816)

Piati pro tarify S nami v siti, S némi v siti bez zavazku, S nami v siti+, S nami v siti+ bez zavazku, S nami v sitich, S nami

v sitich bez zavazku, S nami v sitich+, S nami v sitich+ bez zavazku, S nami sdileny, S nami sdileny bez zavazkd, S nami sif
nesif, S nami sif nesit bez zavazku, S nami bez hranic, S nami bez hranic bez zévazku, S nami bez hranic+, S némi bez
hranic+ bez zavazku, S nami sif nesit v podnikéani a S n&mi sit nesif v podnikéni bez zévazki.

MEZINARODNI HOVORY PRO OSTATNI TARIFY

1 ! i v

1 13- (15,73 13,- (15.73) 12,-(1452) 9,90 (11,98)
2 21,-(25.41) 20, (24.20) 18,- (21.79) 9,90 (11,98)
3 24, (2008 21,—-(2541) 19~ (2.%9) 9,90 (11,98
4 30, (36,30) 27— (32.67) 25,- (30.25) 9,90 (11,98)
5 35,- (42,35 31— 3751 29,- (3509) 29~ 3509)
6 64,— (77.44) 62,- (75.02) 59~ (71.39) 59,- (71.39)
7 65, (78.65) 63,- (76,.23) 63~ 76.23) 63,- (76.3)
8 95,~ (114,95) 93,- (11253 89,— (107,69) 89,~ (107.69)
9 97— (117.3n 95,— (114,95 95,- (114,95) 95,- (11495
10 110,- (133,10 104,- (125,84) 99,- (119,79) 99,- (119,79)
1 154,— (186,34) 145, (175,45 139,- (168,19) 139,- (168,19
12 250,- (302,50) 240, (290,40) 229 - (217.09) 229~ (211.09)
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Cena volani do jednotlivych pasem se li8i dle tarifu:
|
| T1, T 30, Tarif 20 Start, Tarif 20, Partner lll., Profi na miru, tarify Pro firmu

Il T 80, tarif Bav se, Happy Partner, Tarif 80, Tarif 60, Data&SMS, Partner II., Team Call

S n&mi 390, S nami 590, S nami 790, S nami 1490, T 160, T 300, T 600, T 1 500, Profi 120, Tarif
200, Tarif 120, tarify Grand, tarif Grand v siti, tarif Grand do v3ech siti, tarify Profi, Partner 1., Tarif
400, Tarif 300, Kredit 150, Kredit 250, Kredit 300, Kredit 450, Kredit 500, Kredit 700, Kredit 750,
Kredit 1 000, Kredit 1 200, Kredit 2 000, MychS, tarify PFételé, Rodina, Tym

v tarify Podnikatel, tarify Firma, tarify TOP (pasmo 5 az 9), Podnikatel+

Hovory v pasmech 1—4 u tarifis ve IV. kategorii 0¢ujeme prvni minutu celou a pak po 30 vtefinéch. Zbytek pasem se Gdtuje
prvni minuta celd, déle je spojeni uétovano po sekundach.

Pokud méte ndktery ze starSich tarify, plati pro ceny mezinarodnich hoveni nasledujict pravidla: v tarifech 20 Start a Partner |1,
plati stejné ceny mezinarodnich hovorli jako u T 30; v tarifech Tarif 80, Data&SMS a Partner II. jako u T 80; v tarifech Tarif 200,
Tarif 400 a Partner |. jako u T 300.

Plehled mezindrodnich pasem

1 Slovenska republika

2 Némecko, Polsko, Rakousko

3 Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, Itétie, Kypr, Lichten3tejnsko, Litva, Loty3sko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Martinik, Monako, Nizazemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spanélisko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie

4 Albanie, AlZirsko, Arménie, Azerbéjd24n, B&lorusko, Bosna a Hercegovina, Cem4 Hora, Gruzie, Kosovo,
Libye, Makedonie, Moldavsko, Maroko, Rusko, Srbsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina

5 Australie, Izrael, Japonsko, Kanada, Spojené staty americké

6 Brazilie, Egypt, Filipiny, Hongkong, Jizni Afrika, Kazachstan, Kyrgyzstan, Malajsie, Mexiko, Novy Zéland,
Singapur, Spojené arabské emiraty, Tadzikistan, Tchaj-wan, Turkmenistan, Uzbekistan

7 Gronsko, Jizni Korea, Kuba, Mongolsko, Sevemi Korea, Syrie, Vietnam

8 Angola, Argentina, Cina, Etiopie, Chile, Indie, Indonésie, Iran, Jemen, Jordansko, Kostarika, Kuvait, Libanon,
Nigérie, Pakistan, Peru, Satdsk4 Arabie, Thajsko, Venezuela

9 Ostatni staty

10 Thuraya Telecom, Emsat, Inmarsat Mini-M - satelitni sité

11 Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. - satelitni sité
12 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) — satelitni sité

MEZINARODNI SMS

Véechna pasma 4,17 (5,05)

Cena plati pro SMS zasilané z CR z &isel znatky T-Mobile na zahraniéni G&astnicka &isla (4. jind pfedvolba nez +420).



Sluzby T-Cloud

T-CLOUD TYMOVA ZALOHA

Cena 199,- (240,79) 399, (482,79 799,-96679) 1599~ (193479 2499~ (302379)
Data 50 GB 100 GB 200GB 500 GB 1000 GB
Potet Uzivatelli 3 15 neomezend

Potet zafizeni 7 neomezené

T-CLOUD ZALOHA PRO JEDNOTLIVCE

Cena 0- 49,- (59,29) 79,- (95.59) 149, (180.29)
Data 2GB 20GB 40GB ‘ 100 GB
Polet UzZivatell 1

Potet zafizeni 7 7 7 neémezené ‘

T-CLOUD PHONECOPY
Data 20GB
Cena 49,- (59,29)
Podet UzZivatell

40GB
79~ (95,59)

100 GB
149,- (180,29)

2



T-CLOUD MICROSOFT LICENCE

BALICEK CENA BALICKU

Exchange Online Kiosk
Exchange Online (Plan 1)
Exchange Online (Plan 2}
Exchange Online Protection
Exchange Online Archiving for Exchange Online
Microsoft 365 Business Basic
Microsoft 365 Business Standard
Microsoft 365 Apps for business
Microsoft 365 Apps for enterprise
Microsoft 365 Business Premium
Microsoft 365 E3

Microsoft 365 ES

Microsoft 365 F3

Microsoft 365 F1

Office 365 F3

Office 365 E1

Office 365 E3

Office 365 ES

OneDrive for business (Plan 1)
OneDrive for business (Plan 2)
SharePoint (Plan 1)

SharePaint (Plan 2)

Project Online Essentials

Project Plan 3

Project Plan 5

Project Plan 1

Visio Plan 1

Visio Plan 2

Power Bl Pro

Intune (Microsoft Intune)

59, (71,39
89,- (107,69
189,- (228,69)

25~ (30,25)

79,- (95,59)
139,- (168,19)
279,- (33759
249,- (301,29)
349,- 12,29
489, (591,69)

899,- (1 087.79)
1.399,- (1692,79)
219,—(264,99)

59,- (71,39)
89,- (107,69
219,- (264,99)
599,- (724,79)

999,- (1 208,79)

139,- (168,19)

259,- (313,39)
139,- (168,19)
259,- (313,39)
169, (204,49)
669, (809,49)
1 199,- (1 450,79)
229,- (211.09)
119,- (14399)
339,- (410,19)
229, - (217,09
179,- (216,59)

Microsoft Intune Device

Microsoft Intune Extra Storage

Azure Active Directory Premium P1
Enterprise Mobility + Security E3
Enterprise Mobility + Security ES

Azure Information Protection Premium P1
Office 365 Data Loss Prevention
Microsoft 365 E5 Compliance

Microsoft 365 E5 Security

Microsoft Defender for Cloud Apps

Microsoft Stream Plan 2 for Office 365 Add-On

Microsoft Stream Storage Add-On (500 GB)
Microsoft Teams Phone Standard
Microsoft 365 Audio Conferencing

Power Apps per app plan

Power Apps per user plan

Power Platform Requests add-on

Power Automate per flow plan

Power Automate per user plan

Microsoft Teams Rooms Standard
Microsoft Defender For Endpoint
Microsoft Defender for Identity

Microsoft Defender for Office 365 (Plan 1)
Microsoft Defender for Office 365 (Plan 2)
Microsoft Defender for Business

69,- (83.49)
89, (107,69
149,- (180,29)
239, (289,19
369,- (446.49)

49— (59,29)
99— (119,79
279,- (337,59)
279, (337,59)
119,- (14399
49— (59,29)

2299,- (2781,79)
149,- (180,29)
89,- (107,69
259,- (313.39)
489 - (591,69)

1199,- (1 450,79)

2499,- (303,79
359,- (434,39
499, (603,79)

89,- (107,69
149,- (180,29)

59,- (11.39)
139,- (168,19)

69,- (8349)

28



Elektronicka pokladna

ELEKTRONICKA POKLADNA
KALKULACKA bgf;"é'g:)f:ce STEEC"Q';?; TISKARNA
Mésiéni pausal 185, (235,95) 395, (a77.95 480,-2 (592,90) 165, (187,55)
Cena zafizeni 3695-447095 8150,-(3851,50) 8 150,-(9661,50) 1649, (199529

Pfiklad prodeje zafizeni na spléatky?):

Akontace 83,43 (100,95) 546,69 (661,50) 546,69 (661,50) 128,34 (155,209)
Mésiéni splatka

(celkem 23 splatek) 157,02 (190,-) 330,58 (400, 330,58 (400.-) 66,12 (80.-)
Celkova cena zafizeni 3695- (47095 8150,-(9861,50) 8150,-(9861,50) 1649,-(1995.29)

DOPLNKOVE SLUZBY A ZARIZENI
PRO ELEKTRONICKOU POKLADNU

|
Mésitni pausal za doplitkovou sluzbu PLUS 40,— (48,40)

Mésiéni paudal za doplitkovou sluZzbu Akceptace platebnich karet® 95,- (114,95

Instalace Poskytovatelem® 0.-©-

Mamy vyjezd 1 580,~ (1 911,80)

Cena za vyjezd servisniho technika k servisnimu z&sahu (pouze 1100~ ¢ 331

doprava)

Cena za kaZzdou zapotatou hodinu servisni &innosti nezahmuté

v mésiénim pausalu sluzby Elektronicka pokladna (v&. diagnostiky pfi 500,- (605,-)

nezaruéni vads)

Cena za dvé hodiny 8koleni tykajici se sluZby Elektronicka pokladna 1990, (2 407,90)
]

Papirovy termokotouéek 58 x 35 mm 8- (9.68)

Dratovy scanner® 1795,-(2171,95)

1) Mésiénl paus4l u stu2by Kalkula&ka jiz obsahuje datové pfipojeni s dopiiikovou sluzbou PLUS.

2 Méslénl pausal u sluzby Temminal jiZ obsahuje doplfikovou stuZbu Akceptace platebnich karet.

3 Pro poskytnuti zafizeni na splétky plati pravidla pro prodej zafizeni na splétky.

4 SluZbu Akceptace platebnich karet je moZno vyuZit pouze s variantou sluzby Terminal.

% Instalace Poskytovatelem je povinna v pfipadech, kdy si USastnik vybere dopliikovou sluzbu Akceptace platebnich karet
Cena 0,- plati pouze phi objednani spoledné se zafizenim a sluZbou. Dodatetnd instalace je ji2 zpoplatnéna, viz Cenik.

% Tento scanner je vhodny jako plisludenstvi k zafizenl Kalkulatka.



Ostatni sluzby T-Mobile

T-MOBILE GSM BANKING

Odeslani pozadavku
Ceny za obdrZeni odpovédi

jako odeslani SMS dle va3eho tarifu
uétuje vaSe banka

Pro vyuZivéni této sluZby potfebujete bankovni SIM kartu, va3 telefon musi podporovat GSM banking a ve své bance si musite
na SIM kartu nechat nahrét bankovni aplikaci. T-Mobile nenl odpovédné za pfipadné Skody, které by Uzivatetim mohly
vzniknout pfi pouzivéani bankovnich stuzeb prostfednictvim T-Mobile GSM Banking.

Na &isle 5610 si mitete objednat aktualizaci své bankownl aplikace tzv. .vzduchem®, tj. bez nutnosti navtivit banku. Hover na
toto &islo i nahréani aplikace jsou 2darma.

T-MOBILE M-PLATBA

TARIFNi ZAKAZNICI TWIST ZAKAZNICI
Zprostfedkovatelsky poplatek 3~ 3-

Zprostfedkovatelsky poplatek 5%zvySetransakce 5%z vySe transakce
za transakce u spolednosti EZE Intemational Ltd. (min 5~ amax. 100,-) (min 5,- a max. 100,-)

Cena za zakoupené zboi & sluzby vém bude zi8ovana ve vadem Vyuttovéni sluzeb T-Mobile. V pfipads platby pfes WAP je
plipojeni na wapové stranky (étovano sazbami sluZby T-Mabile W@P. V pfipadd platby pfes Intemet v mobilu je pfipojeni na
intemetové stranky G&tovéano sazbami sluzby Intemet v mobilu. Seznam intemetovych obchodi, ve kierych kze platit s vyuZitim
sluzby T-Mobile m-platba, najdete na www.t-mobile.cz, www.ptatmobilem.cz nebo na I (4603 ze sit T-Mobile).

MUJ T-MOBILE
|
Aktivace / mésiéni pauSal zdarma
Aktivace /deaktivace sluZeb dle aktuainiho ceniku pfisiuSnych sluzeb

T-MOBILE TWIN
|
Mésicni pausal 99,- (119,79)
Ceny volani (shodné pro obé SIM karty) dle va3eho tarifu

Sluzbu T-Mobile Twin Ize aktivovat pouze ve Znatkovych prodejnach T-Mobile.

SMS NA PEVNOU LINKU

- |
Aktivace / mésiéni paudal zdarma
Odeslani SMS dle vaseho tarifu
Informaéni SMS ze systému doruovani zprav zdarma

Vice informaci o této stuzb® na www.t-mobile.cz. Sluzbu poskytuje T-Mobile ve spolupréci s firnou Fincom - Matema
Communications a.s., které zpracovava SMS zékazniku. .

SMS na pevnou linku se odeitaji z volnych SMS nebo kreditu. Uttuje se kaZda odeslana SMS, a toi v pfipads, Ze cilova
stanice neni po dobu 72 hodin k zastiZeni. Odeslani SMS na pevnou linku v CR ze zahranid! je G&ovano jako odeslani béiné
SMS ze zahrani&i. V pfipadé, 2e roamingovy partner (&uje pfichozi SMS, je dle jeho ceniku Gétovéna i informaéni SMS ze
systému doruéovani zprév.

PREMIUM SMS

Cisla Premium SMS zatinajl 8isticemi 80. Cenu SMS Ize urlit z posledniho dvojisil (v plipadé sedmimistného Eisla) nebo
z posledniho trojétsli (v pfipadd osmimistného gisla). Odestani SMS na pétimistné &islo je dle tarifu zakaznika.

Priklad: Pfi odestani SMS na &islo 900003 je jeji cena 3 K& (vé. DPH). Pokud je slutba doruéena z &isla 90xx025, je jeji cena
25 K& (vé. DPH).

T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych sluzeb, pouze umodiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzbach na
www.platmobilem.cz.

AUDIOTEXOVE SLUZBY

Cena za jednu minutu hovoru na audiotexové (ATX) &islo je uréena formétem ATX ¢isla (na zakladd Cislovactho planu
vydaného Ceskym tetekomunikaénim dfadem). :

Formét ATX ¢&isla: 90x ab cd zz
x = uruje charakter sluZby (miZe nabyvat hodnot 0, 6, 8 nebo 9)

ab = urfuje cenu pro kencového zakaznika véetnd DPH za minutu hovoru (u ATX &isel s pfedéislim 908 uruji &islice ab cenu
pro koncového zakaznika wietnd DPH za jeden hovor)

cd 2z = &slo phidélované Ceskym telekomunikanim Gladem

Ceny téchto sluZeb se pohybuji v rozmezi od 5 do 99 K& (v&. DPH). Volani na ¢ista ATX stuZeb je mo2né zdarma na 2adost
2akaznika biokovat na I (4603 ze sitd T-Mobile). T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych slueb, pouze
umoziiuje jejich provoz. Vice informacl o sluZbéch na www.platmobilem.cz.


http://www.platmobilem.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.platmobilem.cz
http://www.platmobilem.cz

VOLANI NA INFORMACNI LINKY 1180, 1181 A 1188

Volani na linky 1180, 1181 a 1188 je zpop!atnéno cenou 28,02 K& (33,30 K&) za minutu hovoru pfi tarifikaci
60 +60.

Na tyto sluzby se neuplatfiuji volné jednotky (volné minuty ani tarifni kredit v pau$alnich tarifech).

T-Mobile neni poskytovatelem téchto nabizenych sluZeb, pouze umoZiiuje jejich provoz. Vice informaci
0 sluzbach na www.platmobilem.cz.

PRESMEROVANi HOVORU

Aktivace / mésiéni pausal zdarma

Presmérovani do hlasové 2darma

schranky pod znatkou T-Mobile

::;Téé%vam na jiné telefonni jako odchozi hovor na pfesmérované &islo

Pokud méte aktivované podminéné pfesmérovani do hlasové schranky & na jiné telefonni &islo v CR a nachézite se
v zahrani, platite pfichozi mezinarodni hovor a odchozi hovor zpét do CR dle aktudiniho ceniku.

DETSKY ZAMEK
Sluzba umoZiiuje zamezeni pfistupu ke sluzbam & obsahu nevhodnym pro déti a mladistvé z konkrétni SIM karty. Sluzbu
mohou vyudit i zakaznidi jinych mebilnich operétorl.

KLICOVi ZAKAZNICI, ZAKAZNIC| JINEHO MOBILNIHO

OPERATORA
Aktivace zdarma
Mésiéni pausal zdarma

Vice informaci o této sluzbé a maZnostech jeji aktivace na www.t-mobile.cz.

MUJ LIMIT

Nastaveni/zména/zruSeni limitu 5.~ (6.05)
Informa&ni SMS o dosaZeni limitu 5.~ (6.05)
Potvrzuijici pfichazi SMS 0,-0.)
SMS odeslana na &islo 4603 0~

Informaéni SMS o dosaZeni limitu je zpoplatnéna a2 po Uspéném dorudeni. Zasilany jsou v dobé od 8:00 do 20:00 hod.
(pokud bude limitu dosaZeno po 20:00 hod., bude SMS odes!éana nésledujici den). Aktivace stuZby Mij limit (prvni nastaveni
limitu) se uplatni od podatku nésledujiciho ziétovaciho obdobl. V pfipads, 2e mate telefon ndkolik dni vypnuty, nemusi byt
informaéni SMS dorugena. Do limitu se nezapotitavaji mésiéni pausdly, jednorazové platby (napf. 2a vyménu SIM karty),
slevy, smluvni pokuty apod. Jejich kompletni vyéet najdete na www.t-mobile.cz.

MOJE UTRATA

Jednoduse zjistite, kollk jste jiZ utratili a kolk vam jestd zbyva voinych jednotek pro telefonni &islo. StuZba je urten tarifnim
2zékaznikim.

Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Cena za Zjiténi pfes Mij T-Mobile zdarma
Pfichozi informaéni SMS 5.-(6.05)

Utracena &astka je uvadéna bez DPH. Stuzba Moje ttrata slouZ pouze pro orientaci - infermace o Utratd jsou dostupné
zpravidia s 8hodinovym zpoZdénim, v pfipad® nékterych sluZeb (napf. u roamingovych hovort) s odstupem a2 nékolika dni.
Vinformaci o utracené &astce nejsou zchledn@ny mnozstevni ani finé slevy. SMS odeslané na &isto 4603 z CR jsou zdarma
(pfi odesléni 2e zahraniti dle roamingového tarifu). Vice na www.t-mobile.cz/mojeutrata.

PRIDRZENi HOVORU, CEKANI NA SPOJENI

Aktivace této sluZby je zdarma a za jeji vyuZivani neplatite Zadné mésiéni pausaly.

KONFERENCNi HOVORY

Ultuje se kaZdy sestaveny hovor (inicidtorovi konference) dle tarifu pro volani do plisluiné sit3. Aktivace této shutby je zdarma
a za jeji vyuZivani neplatite 24dné mésiéni pausly.

O aktivaci a bliZ3i informace o této sluzbé miete pozadat na I (4603 z &isel znatky T-Mobile).

K}
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VYUCTOVANI SLUZEB

Tistdné Vytttovani sluzeb 2397 (09
Elektronické Vyudtovani sluzeb 0-
Poptatek za zasilani Vylétovani sluZzeb doporuéend 16,- (19,38)
Uhrada faktury v prodejnd 81,82 999
Expresni platba" 81,8299
Opis Vyudtovani sluzeb 50,— (60,50)/ks
Opis faktury za zboZi 50,- (60,50)/ks
Opis smlouvy ' 50,- (60,50ng
Elektronicky Podrobny vypis sluZeb? 0,-
Tistény Podrobny vypis sluzeb? ’ 65, 7855
Elektronicky dodateny Podrobny vypis sluZeb 0-"
Tistény dodatetny Podrobny vypis sluzeb 99~ (11979)"

Vystaveni splatkového kalendafe na dluina
Vyuétovani sluzeb 165,29 (200-)

* Viypis miiZete cbdrZet 2a 2 ziétovaci obdobi zpétné. Cena je Gétovéna za vypis jednoho ziictovaciho obdobi.

" Rychl4 Ghrada Vyl&tovani stuZeb ve kterékoll Znakové prodejné T-Mobile. Castka k ihrad# bude vyrovnana nejpozdéi est
hodin od zaplaceni (pokud méte biokovény sluzby z diivodu pazdni platby, budou v této (it odblokovany).
2 Neni-ii v Ramcové & jiné obdobné smiouvd sjednéno jinak.

Pfi pfechodu na pledplacencu stuZbu Twist, ukondeni smlouvy &i pfeneseni telefonniho gisla k jinému operétorovi neni maino
z technickych divodil zachovat pfistup ke stévajicimu nastaveni ve sluzbd Muj T-Mobile. Zakaznik tak ztréci pfistup

k elektronickym Vyli&tovanim stuZeb a k podrobnym vypistim v elektronické podobé. Pokud mé zakaznlk nastaveno
elektronické VyGltovani pro dafiové itely, doporutujeme pfed provedenim vySe uvedeny zmén provést archivaci viech
potfebnych elektronickych Vylétovani stuZeb. Posledni Vytovéani sluZeb bude zasléno v tisténé podebd.

AKTIVACE A PRECHODY

Aktivace 0-

Pfechod z Twistu na tarif 0-

Ptechod z tarifu na Twist? 0-2

Prechod na tarif Happy Partner 0-

Pfechod z tarifu Happy Partner na tarif T-Mobile 0-
1) Prachod na Twist je maZny v pfipadd vypovazeni Uastnické smiouvy na dobu urditou s Ghradou dle &. 8.3 Viecbecnych
podminek spoleénosti T-Mobile.
2 Zakaznik navic obdr2i kredit 20 K&.
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DOPLNKOVE SLUZBY

Tisfové volant: 112, 150, 155, 156, 158

Linka duvéry pro déti: 116111

Bily kruh bezpe€i: 116006

Horka linka pro pfipady pohfeSovanych déti: 116000
Linka dlvéry poskytujici emocionaini podporu: 16123
Volani na &isla s pfedvolbou 800" a 00800

Informace pro fidiée: 1204, 1205, 1213, 1214, 1220,
1222, 1226, 1227, 1230, 1233, 1234, 1240, 14012,
14088, 14314

Horska sluzba: 1210

Informaéni linka Ministerstva primysiu a obchodu
CR: 1212

Informaéni linka Hygienické sluzby CR: 1221

Volani na ostatni zkracena &isla (1200, 1201, 1202,
1211, 1215, 1224, 1236, 1239, 12412, 12444, 12600,
12612, 12726, 12777, 12800, 12888, 12800, 12937,
13100, 14000, 14001, 14004, 14014, 14015, 14041,
14111, 14112, 14114, 14116, 14120, 14141, 14144,
14222, 14292, 14333, 14400, 14414, 14441, 14444,
14499, 14500, 14007)Y

Volani na isla s pfedvolbou 81x, 83x, 843, 844, 845,
846"

Volani na ¢isla s pfedvolbou 840, 841, 842, 847, 848,
8491

Vefejna sit univerzainich asobnich telekomunikaci
(UPT): pfedvolba 700"

Vefejna sif univerzainich asobnich telekomunikaci
(UPT): pfedvolba n701Y

Pfistupova SMS k vybranym sluzbam?): 876x1
(x = &isla 0-9)

Pfistupova SMS k vybranym sluzbam?): 876x2
(x = gisla 0-9)

Zelend SMS: SMS na &isla 50000-59999
Blokovani hovorii: na viastni Z&dost?

zdarma
zdarma
zdarma
zdarma
zdarma

zdarma

8,~/min. (9,68)

zdarma
4,17/min. (5,05)

zdarma

4,17/min. (5,05)

3,33/min. (4,03

4 -/min. (4,84)

sazba do pevné sité 5,05 (4,17/min.

sazba do pevné sitd 5,05 (4,17)/min.

3,31 (4.-zpétna SMS

7,44 (9/zpétna SMS

zdarma

zdama

]
Pferu$eni poskytovani sluzeb: (napf. na dobu

prazdnin}® zdarma
Aktivace souvislé fady &isel: pfiplatek k aktivaci 250, (302,50)
Vyména SIM karty 81,82 (99
xgsét:ﬁ( :;f;x‘r)\kém SIM (vada nezplsobena zdarma
Zména tarifniho programu®): z niz8iho na vy38i zdarma
Zména tarifniho programu®: z vy88iho na niz3i zdama
Nastaveni NEJ &isla: prvni / kazda dalsi zména zdarma/ 94,17 (113.94)
Zména telefonniho &isla 1000,- (1 210
Zlaté Eislo 5000, (6 050,-)
Vybrané &islo 3000~ (3630
Identifikace obtéZujicich volani 206,61 (2508

) Na tyto slu2by se neuplatiiuji voiné jednotky (voiné minuty, SMS ani tarifni kredit v pausalnich tarifech).

2 SluZbu Blokovani hovori mohou vyuZit pouze tarifni zakaznici T-Mobile. Zakaznici vyuivajici predplacenou slutbu Twist
mohou poZéadat pouze o zablokovani pfichozich hovorl v zahraniéi nebo si bezplatné zablokovat odchozi hovory nastavenim
svého telefonu.

3 Minimaini doba pferudeni poskytovéani stuZeb je 7 dni, maximéini 12 tydnd v kalendénim roce. Pfi smicuvé na dobu ur&itou
se smiouva prodiuzuje o dobu pferuSeni poskytovéni stuZeb.

4 U zékaznika s pledplacenym Twist tarifem dojde k vyménd SIM karty pouze po pledloZeni originainiho privodniho dopisu &
plastového nosite obsahujictho bezpednostni kody ménéné SIM karty. Vyména z diivodu vadné SIM karty, se kterou se nelze
pfihlasit do 2adné z dostupnych siti, je poskytovéna v prodejnach T-Mobile.

5 U tarifnich z&kaznikd je zména tarfu mo2na jednou za z(tovaci obdobi a prvni zména tarifu je moZna a2 po vystaveni
prvniho Vyuétovani sluzeb po uzavfeni smiouvy.

% Cena bude natétovéna pouze v pfipad8 Uspéiného Zjisténi tetefonniho &ista.

NAKLADY VYMAHANI

L _________________________________________________________________|
Naklady vymahani - upominka 130,-
Naklady vymahani - proces intemiho vymahani* 590,-

Dle &. 4.3 VPST jsme cpréavnéni poZadovat nahradu nakladd spojenych s vyméahanim pohledavky.

* Castka zahmuje néklady na vechny procesni ikony spojené s intemim vyméahénim diuhu (vietn& nakladi na suspendace)
pted pfedénim pfipadu tfeti strand, resp. pfed zapo&stim soudniha/spravniho Fizenl. Céstka nezahmuje néklady na vyméhani
prostfednictvim tfeti strany (napf. inkasni agentury) ani pfipadné néklady pravntho zastoupeni & jiné naklady

v soudnim/spravnim Fzeni.



PREVOD SMLOUVY

Prevod U&astnické smiouvy 0.-

Ptevodem Utastnické smiouvy se rozumf plevod na nového Utastnika & pfevod do jiného zakaznického segmentu. Podrobné
informace o podminkéch a postupu pfi pfevodu Uastnické smlouvy miZete zjistit na www.t-mobile.cz nebo na telefonnim &isle
Zakaznického centra T-Mobile|

PRENESENI CiSLA K T-MOBILE

Pfeneseni telefonniho &isla k T-Mobite 0,-

Podrobné informace o podminkach a postupu pro pleneseni telefonniho &isla pod znatku T-Mobile miiZete ziskat na
www.t-mobile.cz nebo na telefonnim &isle Zakaznického centra T-Mobile

ZAZNAMOVE SLUZBY
HLASOVA SCHRANKA
]
Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Informace o novd ulozenych zpravach v CR zdarma

Volani do hlasové schranky 1,- (1.21y/min.

INFORMACE O DOSTUPNOSTI

Pfichozi SMS zdarma

REGISTR ZMESKANYCH HOVORU

Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Cena za dorugenou SMS* zdarma

Sluzbu Registr zmeskanych hovoni neize mit aktivni soutasné se siuZbou Hlasova schréinka nebo MMS hlasovy kuryr.
V roamingu jsou zaznamenény pouze hovory zmeSkané v dobd, kdy jste méii vypnuty telefon. Vice informaci na
www.t-mobile.cz.

E-MAIL DO SMS

Aktivace zdarma
SMS zdarma

Sluzby E-mail do SMS lze aktivovat ke viem tarifim pfedplacenych sluZeb Twist a ke vSem tarifnim programim s mési&nim
Vyl&tovénim, a to a2 pro 5 e-mallovych U&t0. Vice informact na www.t-mobile.cz/emaildosms.

MMS HLASOVY KURYR
|
Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Cena za doruenou MMS/SMS zdarma

Volani hiasovému kuryrovi dle tarifu volajictho

Maximéini délka vzkazu u jednoho hovoru je 30 sekund. Platnost MMS se vzkazem je 48 hodin, poté je MMS se vzkazem
vymazéna. Pokud neni MMS do 36 hodin dorutena volanému, obdr2i valany SMS s odkazem na web, kde si miZe zpravu ve
svém mobilu otevfit. Sluzbu MMS hlasovy kuryr nelze uivat soutasné se sluzbou Hlasové schrénka nebo Registr
zmeSkanych hovorit. K vyuZiti této stulby je potfeba mit tetefon podporuijici sluzbu EDGE/GPRS a kodovani zvuku AMR. Vice
na www.t-mobile.cz.

INFORMACNI SLUZBY A ZABAVA
KRATKE TEXTOVE ZPRAVY (SMS)

Aktivace / mésiéni pauSal zdarma
Odeslani SMS dle vadeho tarifu
Pfijem SMS zdarma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluZeb T-Mobile Info a nékterd typy SMS ve sluZbd Muj limit dle ceniku této stuzby.
SMS odeslané z SMS brény na www.t-mobile.cz na &isla MychS jsou vidy G&tovany jako SMS do ostatnich siti.

MULTIMEDIALNI ZPRAVY (MMS)

Aktivace / mésiéni pau$él zdarma
Odestani MMS dle vadeho tarifu
Pfijem MMS zdarma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluZeb T-Mobile Info.

®
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SMS A MMS BRANA
. |
Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Odeslani SMS/MMS dle va3eho tarifu

Zaslani MMS a SMS na isla znatky T-Mabile je zdarma.

T-MOBILE INFO
- ]
SMS Info? 0,-az6,-(7.2)
MMS Info? 0,-az 29,- (35.09)
Pravidelny odb&r® 1-(.21) a2 22,- (2662)
Pedplatnét 40,83 (49,40) aZ 82,50 (99,83)

Konkrétni cena pro dany typ siu2by je uvedena u jejiho vyobrazeni & popisu pfi nékupu.

") Cena jedné SMS objednané jednorazova. U kanalu DOPRAVNI INFORMACE zahmuje cena pfichozi SMS po dobu 8 hodin
od objednéni.

2 Cena jedné MMS objednané jednorazové.

3 Cena jedné SMS/MMS z pfihlaSeného informaéntho kanalu (tj. pfi pravideiném zasiléni).

4 Pedplatné je automaticky obnovovéno. V3echny pfichozi zpravy v dobd platnosti pfedplatného jsou zasilany zdarma.
Platnost predplatného: 30 dni od zaplaceni, u kanalu DOPRAVNI INFORMACE 7 dni.

Poskytovatelem informaci neni T-Mabile a neodpovida za obsah informaci, jejich2 neni poskytovatelem.

Odeslani poZzadavku
Piihla3eni/odhlaseni informatniho kanalu

jako odeslani SMS dle vaseho tarifu
jako odeslani SMS dle va$eho tarifu

|
Aktivace sluzby zdarma
12,50 (15,13) - plati pro aktivace sluzby do 30. 9. 2019

Mé&siéni I

Bsicni pausé 20,65 (25,-) - plati pro aktivace sluzby od 1. 0. 2019
Aktivace vybraného uvitaciho tonu z nabidky
T-Mobile A8 e
Aktivace uvitaciho ténu dodaného zakaznikem 0-
Aktivace sluzby pro vice nez 50 SIM 0-
Aktivace sluzby pro méné nez 50 SIM 15 000,- (18 150,-)
Volani na ¢islo 4714 3,-(3.63/min.

Odeslani SMS na &islo 4714 die va$eho tarifu
]

Zji&téni polohy 1.-1 000. _ 4-(489)

Zji8téni polohy 1 001. a dalsi 2,90 351)

Zpoplatnéno je pouze kaZzdé UspéSné Zjistni polohy. Zjisténi polchy je Udtovano na strand SIM karty, ze které jsou odesitany
poZadavky na zjisténi polohy, nikoli na stran® SIM karet, jejichZ poloha je urtovana.

MOBILNi TELEVIZE

TARIF START TARIF KOMPLET

€11, €12, £T124, €T Sport, ET:D/  €T1, €12, €124, €T Sport, £T:D/
Art, Prima, Prima Cool, Prima Art, Prima, Prima Cool, Prima
Love, Prima Zoom, Prima MAX, Love, Prima Zoom, Prima MAX,
Nova, Nova Cinema, SMICHOV,  Nova, Nova Cinema, SMICHOV,
FANDA, TELKA, TV Barrandov, FANDA, TELKA, TV Barrandov,
Otko, CNN Otko, CNN, Spekirum, Travel
Channel, Discovery, Nova Sport 1,
Eurosport 1, Europort 2, Sport 1,
Sport 2, Goif Channel, MTV,
Minimax, Jim Jam, Film Europe,
Filmbox, Filmbox Plus, Filmobx
Premium, Fashion TV, Playboy TV

Nabidka programi

Mésiéni paudal 98,35 (119, 247,11 (299,

DOPLNKOVA SLUZBA VIDEOTEKA K MOBILNI TELEVIZI

Zhlédnuti jakéhokoli filmu ve videotéce dle vybéru
z4kaznika bez mnoZstevniho omezeni

73,55 (89.-Ymés.

Doptiikovou sluzbu Videatéka Ize objednat pouze k ndkterému jiz aktivovanému tarifu stu2by Mobilni TV od T-Mobile. Masicem
se rozumi 30 kalendafich dni. Vedkeré podminky a zpiisob zpoplatndni jsou uvedeny v obchodnich podminkach studby.

&



MOBILNi DATOVE SLUZBY

Cenik tarifli a zZvyhodnéni web'n'walk najdete v tomto ceniku v kapitole Intemetové tarify a zvyhodnéni.

T-MOBILE EDGE/GPRS

Vysokorychlostni pfipojeni pfes T-Mobile EDGE je G&tovano stejnymi cenami jako pfes T-Mobile GPRS.

INTERNET A web'n'walk WAP
CenazakB 0,05 (0,06) 0,50 (0.61)
Utovaci jednotka” 5kB 5kB

Ceny plati pro surfovani prohliZedem web'n'walk fight nebo Opera Mini. Cena 0,05 K&/kB bez DPH se Gétuje i v pfipads
pistupu t8mito prohiiZedi pfes APN WAP.

Mna2stvi prenesenych dat je pfi zali&ovani zaokrouhleno nahoru na nejbli2si nésobek tétovaci jednotky. K tomuto zaittovani
dochézi phi ukengenl spojeni, po ka2dé hodind trvani jednoho spojeni a po kazdém 1 MB dat pfenesenych v ramei jednoho

spajent.

Preprodavéni stueb poskytovanych v intemetovych tarifech a tarifnich zvyhodnénich Intemet+ a Internet Premium+ bez
souhlasu T-Mobile, jakoz i jiné zneufvéni tohoto tarifu jsou v rozporu se V3eobecnymi podminkami.

STATICKA VEREJNA IP ADRESA
]
Aktivace 499,- (603.79)

Mésiéni pausal 149,— (180.29)

Slubu Statické vefejna adresa kze objednat i ke sluzbam (Pevny) Intemet bez dratu, Intemet bez drétu, Pevny intemet
vzduchem a Pevny intemet do zasuvky.

STATICKA PRIVATNI IP ADRESA

]
Aktivace 99, (119.79)

Mésiéni pausal 0-

KOPIROVANI DAT (KONTAKTU) Z TELEFONU

|
Zéloha dat (kontaktl) z telefonu 0-

JEDNORAZOVE NAVYSENi DATOVEHO LIMITU

Jednorazové navy3eni datového limitu o 60 MB 23,97 (29

Jednorazoveé navySeni datového limitu o 100 MB 3223 (39-)
Jednorazové navySeni datového limitu o 300 MB 65,29 (79,-)

Jednorazové navy3eni datového limitu 0 1 GB 123,14 (149~
Jednorazové navyseni datového limitu 0 2,5 GB 205,79 (249
Jednorazové navySeni datového limitu 0 4 GB 288,43 (349,
Jednorazové navydeni datového limitu 0 8 GB 453,72 (549,
Jednorazové navySeni datového limitu 0 10 GB 495,04 (599,-)

Jednorazové navySeni datového limitu je platné 30 dni od data aktivace. Nevyderpa-i Udastnik navySeny datovy limit v piném
rozsahu, konél toto jednorézove navySeni datoveho limitu vidy ve 23:59 hod posledni den jeho platnost. Jednor&zové
navySeni datového limitu se vztahuje k tarifiim cbsahujicim mobilni data (vietn@ balitku), s vyjimkou sluzby internet v mobilu
na den, Twist Online, M2M tarif a sluZby (Pevny) Intemet bez drétu a Intemet bez drétu.

0O dosaZeni 80% a 100% celkového datového limitu bude Ugastnik informovan prostfednictvim SMS a/nebo e-mailu (dle
nastaveni Udastnika).

SPOLECNA PODNIKOVA SIiT

Podnikovou sit (dale téZ jen ,PS*) Smluvniho partnera tze pfi spinéni téchto podminek rozsifit i na Opravnéné
osoby z Ramcové smlouvy a &eny T-Mobile Programu:

e Opravnéné osoby, které budou pfifazeny do PS Smiuvniho partnera, nemusi spliiovat podminku

minimalniho pottu 10 platné uzavfenych UZastnickych smiuv.

Administrace spoletné PS bude zajisfovana pouze prostfednictvim jedné osoby — administratora PS,

kterého stanovuje/méni vyluénd Smiuvni partner prostfednictvim formulafe Stanoveni a zména

zpinomocnéné osoby.

Administrator PS musi byt zaméstnancem Smiuvniho partnera. T-Mobile neni povinen akceptovat

poZadavky, které se tykaji spole¢né PS, pokud jsou sdéleny jinou osobou.

Smluvni partner je odpovédny za informovanost Opravnénych osob a &lenl T-Mobile Programu, kterd

souvisi se spoletnou PS a tyka se cenovych podminek, vyhod, zmén nastaveni, osoby administrétora apod.

«  Uhrady v8ech placenych sluZeb realizovanych v ramci spoleéné PS, které se vztahuiji ke konkrétnim
Utastnickym smlouvam, napf. aktivace sluzby PS a mésiéni pau3al za pouZivani PS, jsou Gétovany vidy.



Poznamky

V tomto ceniku sluZeb jsou uvedeny pouze shuzby, které T-Mobile aktivnd nabizi. V pfipad8, Ze Ugastnik vyuZiva sluzby, které
jiZ nejsou aktudind nabizeny, jsou ceny za tyto slutby uvedeny v archivnim Ceniku stuZeb T-Mobile, ktery je k dispozici na
www.t-mobile.cz.

Cenlk tarifil a slu2eb pro klitové zékazniky T-Mobile (dale t&2 jen ,Cenlk") je platny pro viechny Uastnické smiouvy spadajici
do reZimu Rémcové smiouvy. Zanik Rémcové smiouvy nem4 viiv na platnost a d&innost smluvnich vztahil vyplyvajicich

z Uastnickych smiuv. Jejich re2im se déle bude fidit stavajicim nastavenim Ugastnické smlouvy bez v Ramcové smiouvd
sjednanych slev, nedohodne-i se Uastnik a Operator jinak.

Nestanovii konkrétni Ramoova smiouva jinak, je moné pro Uastnické smiouvy spadajici do jejiho reimu aktivovat pouze
tarify a stuby uvedené v tomto Ceniku.

Pokud Ugastnik zméni swij tarif z tarifu se zvyhodnénim HIT na tarif, ktery neexistuje ve variantd HIT (napf. Profi na miru, tarify
Intemet nebo M2M), ziistavéd mu zachovéna sjednand doba trvani Ueastmd(é smlouvy. Dal$l nasledna zména na jiny tarif ve
variant® HIT ji neni moZna, HIT Ize znovu aktivovat a2 pfi prodlouzeni Uastnické smiouvy.

Voléni a posilani SMS na telefonni ¢ista virtualnich operator, kterd jsou provozovéana v siti T-Mobile, a na telefonnl &isla
provozovana v siti T-Mobile pod jinou obchodni znatkou nez znatkou T-Mebile (napf. MOBIL.CZ) se nepovauiji za provoz do
sité T-Mobile a jsou Uctovany jako hovory a SMS na ostatni &isla, tj. mimo znaéku T-Mcbile.

V siti provozované spoleénosti T-Mobile jsou k 1. 6. 2013 nésledujici &iselné razsahy rezervovany pro vyuditi virtuétnimi
operétory, resp. pro nabizeni pod jinou obchodni znatkou ne2 T-Mobile:

730 30x xoox / 730 33x 3o0x / 730 35x x00x / 730 41x o0 / 730 42x xxx / 730 43x xacx / 730 630¢ 300x / 730 73x x0cx / 735 Oncx yocx /
TT077x 00/ 774 TTx xox / 772 72x o0x / 772 73x 3000 / 772 T7x xoxx / 778 80x 300 / 797 97x 30ex / 797 99x x00¢ / 799 50x o /
799 51x 000 / 799 79 xxx / 799 99x x0cx / 703 00x xxx / 730 70x xxx / 790 83x 10cx.

Mésigni paudal je etovan vZdy na konci ziiétovaciho obdobi. V pfipads, Ze sluzba byla aktivni pouze &ast tohoto obdobi
(zména tarifu, aktivace/deaktivace v pnibéhu ziétovaciho obdobl, dofasné odpojeni), bude paudal pomémé upraven (kromé
pausall za zvyhodnéni Vikend+ a Pevné+, které jsou Uétovany vidy v plné vy3i). Stejnym pomérem jsou upraveny | voiné
jednotky.

Mobilni hlasovy tarif je takovy tarif, ktery je pimamé uréen pro vyuZivéni mobilnich hlasovych sluZeb prostfednictvim SIM karty
T-Mobile. Mabilnimi hlasovymi tarify nejsou zejména M2M tarify a dal$i datové tarify, které jsou vzhledem ke své
charakteristice a viastnostem urfeny zejména pro pfipojeni k intemetu.

Volné minuty se vztahuji na hlasové voléni na viechna &sla v CR a do hlasové schréinky (pokud neni uvedeno jinak). Tyto
voiné minuty se nevztehuji na mezinérodni hovery, roamingové hovory a ndkteré doplfikové stuby. Voiné minuty kze vyu2it
béhem ziKtovaciho abdobi, pfipadné pomémé Easti tohoto cbdobi (viz msitni pausal), tze je pfevadét do daliho obdobi. P
zméné tarifntho programu, pleruseni poskytovani sluzeb, pfevodu Ugastnické smiouvy, zméné fakturaénich skupin, pfipadné
pfi systémové zméné ziétovaciho obdobi pfevedené neprovolané voiné minuty propadajl. Pfi zméné tarifniho programu se
nepfevédi neprovolané voiné minuty za tu &8st zi&tovactho cbdobi, ve kterém Utastnik uZival pivodni tarifni program. Tyto
voiné minuty zanikeji ckamikem zmény tarifniho programu.

Neomezené tarify jsou uréeny zejména pro aktivni vyuZivéni mobilnich hlasovych stu2eb (véetnd SMS) a datovych slueb
samotnym Ugastnikem/Uzivatelem. T-Mobile je oprévnén omezit (a pfipadnd soutasné prevést na pfedplacenou siuzbu)
Utastnikovi plistup ke sluzb&m v pfipads, Ze jeho provoz vykazuje znaky automaticky generovaného & jinak systematicky
nastaveného provozu (napf. stale se opakujici odesilani SMS v pravidelnych intervalech, odesiléni hromadnych SMS apod.).

Kredit v kreditnich tarifech je roven mésiénimu paudétu, varianta HIT kreditnich tarifi pfina$i zékaznikovi 20 % mési&niho
kreditu navic. V ostatnich tarifech, kde je déan tarifni kredit, odpovida vySi uvedené v cenlku pro pfislusny tarif. V pfipadé, Ze
Uastnik vyuivé vise zminény tarif pouze po urtitou éast zadtovaciho obdobl, jsou mésiéni pausél i kredit stanoveny
pomémé podle poétu dni, kdy Usastnik tarif vyuzival. Kredit slouZi vyluénd k uhradé cen za hlasova telefonni volani, SMS

a MMS na viechna &sla v CR, a to podie Cenfku sluzeb. Kredit nelze vyuZit na voténi, SMS a MMS zpoplatnéné zviastni

sazbou dle Cenfku slueb, zejména na prémiové sluZby, pokud neni v podminkéch daného tarifu uvedeno jinak. Nevyberpany
tarifni kredit se pfevédi dle podminek jednctiivych tarifi. Bonusovy kredit a kredit z balitk( se nepfevédi, pokud neni uvedeno
jinak.

Volné SMS je potfeba vyulit béhem zi¢tovaciho obdobl, pfipadnd pom&mé €asti tohoto obdobl (viz mésiéni pausdl), netze je
plevadst do dalSiho obdobl a nevyulité voiné SMS propadaji.

Slevy na nérodni provoz (hlas, SMS, MMS, data) sjednané v Ramcové smiouvd se uplatiiujl pouze na provoz zapotaty v siti
T-Mobile Czech Republic a.s.

Volné jednotky v ramci baliékl & zvyhodnéni pro nérodni provoz nebo volné jednotky pfidélené nad ramec tarifu pro nérodni
provoz (hlas, SMS, MMS, data) jsou urfeny pouze pro provoz zapoéaty v siti T-Mcbile Czech Republic a.s.

Kréitké textové zpravy: Jedna SMS zpréava cbsahuje maximalnd 160 znakd. Naktera pismena (zejm. s diakritikou) & symboly
mohou zaujmout vice ne2 jeden znak.

Ceny telefonlt a datovych zafizeni: Minimélni cena jednotlivého zbo2i je vidy 1 K&, a to bez ohledu na to, Ze by kombinaci slev
doslo ke sniZeni ceny zbo2i vybraného zakaznikem pod hranici 1 K&. V takovém pfipadé bude u zbo2i nastavena cena 1 K¢,
pfitem zbyla tast slevy propada a nelze ji v budoucnu Zadnym zpiisobem uplatnit.

Twist sada obsahuje samostatné produkty (vyrobky a sluzby), které budou pfi reklamaci posuzovany odd&lend.

SMS a MMS zaslilané zakaznikim: SMS a MMS, které obsahuijl na prvni pozici znak * a jsou odeslény z isla 4603 & 4644,
jsou obchodnimi sdélenimi, jejichZ odesilatelem je T-Mobile. Pro jejich odhlaseni kontaktujte Zakaznické centrum T-Mobile na
telefonnim &iste 4603 & Zakaznické centrum - business na telefonnim &isla 4644 (z &ise! znatky T-Mobile) nebo napiste na

Kde se v textu hovofi o volnych jednotkach, mame u kreditnich tarifd na mysk kredit. Cena beziplatné poskytnutého mésiéniho
pausalu je obsaZena v cend nejbliz3iho nésledujiciho zpoplatnéného paualu nebo v cend standardniho mésiniho pausélu.
Maximélni délka jednoho hovoru uskutednéného prostiednictvim SIM karty poskytnuté spoletnosti T-Mobile a.s. je 120 minut
V3echny uvedené ceny jsou v KE.

Hovory zapotaté pfed 24:00 hod. posledni den ziétovaciho obdobi a ukondené po 00:00 hod. prvniho dne nésledujiciho
zii¢tovactho obdobi jsou Uétovany celé tak, jako by byly uskute&nény celé v ziétovacim obdobi, ve kterém byly zapoéaty. Na
tyto hovory se tedy nespotfebuji voiné minuty & kredit pfidélené v novém ziétovacim obdobi.

Zékladni ceny volani a SMS a voiné jednotky u jednotlivych slueb se nevztahuji na prémiové stuby, ty jsou Uétovany jinymi
sazbami dle aktuiniho Ceniku, viz kapitola Ostatni sluZby.

Ve v3ech neomezenych tarifech je z diivodu snahy o zaji8téni stejné kvality a dostupnosti slu2by pro v3echny jeji UZivatele
zaveden datovy fimit. Po pfekrogeni stanoveného objemu pfenesenych dat b&hem jednoho ziiétovactho obdebi

(u pfedpiacenych karet se objem dat potita za poslednich 30 dni) bude omezena rychlost pfenosu. Piné rychlost pfenosu je
obnovena na za&atku nésledujiciho zatovaciho obdobi. Na pfipojeni pfes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na
www.t-mobile.cz/intemet-bus.

Pro (18ely zvazku minimélniho odbéru sluzeb vyplyvaijiciho z Rameové smiouvy se uplatfiujl vidy Eastky Gétované bez DPH.
Pro spinéni povinnosti miniméintho odbéru se neuplatni tyto poloZky, atkoli byly ve VyUdtovani slueb ze strany T-Mobile
Gétovany:
« audiotexové slulby,
« audiotexové sluzby - privatni,
o dércovské SMS,
« m-platby (Aral, Coca-Cola, ...),
« individuaini sleva — kompenzace formou slevy do Vyiétovéni, napf. v ramci reklamace,
« smiuvni pokuta z RS za neodebrané sluzby,
37
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« smiuvni pokuta za neodebrané business sluzby (s vyjimkou smiuvni pokuty Gétované Opravnéné osobd z RS, kterd se
uplatni v (trat® pro nasledujici kalendaini &tvitieti),

o Premium SMS,

o SMS a MMS tfetich stran,

* SMS Platba,

« VideoStreaming,

« dobropis,

* viubopis,

o kredit z minulého VyGdtovani,

« dobfjeni Twistu z Vylitovani sluZeb,

« (hrady za shuby systémovych feSeni (napf. ICT feSeni apod.), sluZeb poskytovanych na 24kladé Firemniho feSeni a/nebo
dle Smiouvy o zfizeni a poskytovani Firemniho feSeni, pokud nenli pisemné dohodnuto jinak.

Smiouvami se v tomto Ceniku mysli Ugastnické smlouvy, pokud nen uvedeno jinak.

Sazbou DPH se v tomto Cenlku rozumi 21 %. O pfipadné konkréini zméné sazby DPH bude zékaznlk informovén na
www.t-mobile.cz/zmenadph.

Podminky jednotlivych sluZeb jsou uvedeny na www.t-mobile.cz.

V pipadé sluZeb s neomezenym podtem volnych jednotek nesmi Uastnik tyto sluZby zneuZfvat k jednani v rezporu a platnymi
prévnimi pfedpisy a/nebo V3eobecnymi podminkami spole&nosti T-Mobile a.s. {zejména v rozporu s ustanovenimi 3.1.8, 3. 2.
1,3.2.2,3. 2.6 a/nebo 3.2.7) nebo v ramci telemarketingu,

v GSM brénd anebo SMS bréné (pokud to nebylo sjednéno v Ramcové smiouva). Za kazdy pfipad poruSeni této povinnosti je
T-Mobile a.s. oprévnén (ittovat Uéastnikovi smiuvni pokutu ve vySi 100 000 K& (na kaZdou SIM kartu) za ka2dé zitovaci
obdobl, v ndm2 doslo k takovému poruseni. Tim neni dotéeno opravnéni T-Mobile a.s. postupovat v souladu s 8. 7
Vieobecnych podminek spolednosti T-Mobile a.s.

Siti T-Mobile se rozumi mobilni sif elektronickych komunikaci provozovan4 spoleénosti T-Mobile a.s. na izemi Ceské
republiky, pokud neni vysioné uvedeno jinak.

V pfipads, e bude kdykoli v prib&hu trvéini Ramcové smiouvy poskytnuta Smiuvnimu partnerovi alnebo Opréavnéné osobé
slevakompenzace, celkova &astka VyOttovéni po odeéteni této slevy/kompenzace nesmi klesnout pod éastku 25 K& (vietné
DPH). Pro pfipad, Ze by se tak stalo, slevakompenzace v takovém obdobi nebude poskytnuta v celém dohodnutém rozsahu
a nevyuity narok na jejl zbyvaijici neuhrazenou &ast bude automaticky pfeveden do nejblize modného néstedujiciho
Vyitovéni.
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Priloha 1

Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita a garantovana dostupnost mobilni hlasové a mobilni a pevné datové sluzby

1. Garantované doba aktivace, garantovana kvalita a garantované dostupnost mobilni hlasové sluZby:
1.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operétor aktivuje Uastnikovi zvolenou sluzbu v pfipads prodeje ve Znatkové prodejné &i v prodejné
obchodniho partnera Operatora do 72 hodin od podpisu Ugastnické smlouvy, v ostatnich pfipadech prodeje
(napf. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo prostory obvyklé k podnikéni apod.) do 10
kalendafnich dnd.

Operétor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivné spolupracuje (napf. vyzvedne si
zasilanou dobirku).

V ptipadé pleneseni telefonnich ¢isel & sluZby od jiného poskytovatele se Ihita prodiuZuje o dobu, po kterou
pfeneseni trva.

1.2. Garantovan4 kvalita sluzby

Operétor se zavazuje poskytovat Utastnikiim sluzbu v co nejvy58i mo2né kvalits. Dosahovan4 kvalita
poskytované sluZby zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neoviivnitelnych ze strany Operétora
ani ze strany Utastnika, ale i na faktorech, které U&astnik mitze pfimo oviivnit. Mezi faktory ovlivilujici kvalitu

sluZby patfi;

uZivana technologie,
urovedl pokryti signalem (urovefl venkovniho pokryti populace je uvedena na orientaéni mapd na
www.t-mobile.cz),
o zafizenl, které Uastnik/Uzivate! pouziva, vykon vysilade, prostfednictvim kterého Uastnik/UZivatel stuzbu
vyuZiva,
potasi,
vegetace,
umélé horizonty,
rueni signalu budovami ve vystavb,
Zivelni pohromy,
charakter budovy, ve které Uastnik/UZivate! slusbu vyuZiva,
nova vystavba,
poloha koncového zafizeni,
frekventni pasmo,
cesta §ifeni signalu,
nahodné koncentrace Uzivatell.

1.3. Garantovana dostupnost sluZzby

Operétor garantuje Ugastnikiim/Uzivatellim v mistd na tzemi Ceské republiky, které je aktu&ing pokryté,
primémou mési&ni UspéSnost sestaveni hovoru 98 %.

2. Garantované doba aktivace, garantované kvalita a garantované dostupnost mobilnich datovych
slueb:

2.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operétor aktivuje Uastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje ve Znakkové prodejnd & v prodejnd
obchodniho partnera Operatora do 72 hodin od podpisu Uastnické smlouvy, v ostatnich pfipadech prodeje
(napf. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo prostory obvyklé k podnikani apod.) do 10
kalendafich dn.

Operétor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud U&astnik aktivné spolupracuje (nap?. vyzvedne si
2asilanou dobirku ihned).

V pfipadé pfeneseni telefonnich &isel & sluzby od jiného poskytovatele se thita prodiuzuje o dobu, po kterou
pleneseni trva.

2.2. Garantovan4 kvalita sluzby
Operétor se zavazuje poskytovat U&astnikim sluzbu v co nejvy$8i mozné kvalité.

Nejvy$§i moZna rychlost (maximalni moZn4 rychlost) je uvedend v Ceniku sluZeb u jednatlivych tarifii & sluzeb.
Dosahované rychlosti zavisi na typu technologie, ktera je pro plipojeni vyuZivana. Jei hodnota maximalni
rychlosti uvedena u dané slu2by niZ8i neZ hodnota inzerované rychlosti uvedena v tabulce niZe u jednotlivych
technologii, pak se hodnota uréena pro maximaini rychlost pro danou sluzbu rovna hodnoté odhadované
maximalni rychlosti a inzerované rychlosti u jednotlivé technologie.

TECHNOLOGIE ODHADOVANA MAXIMALNI/INZEROVANA RYCHLOST
Stahovani dat Odesilani dat
26 0.2 Mb/s 0,1 Mb/s
LTE 300 Mb/s 50 Mb/s

5G 500 Mb/s 80 Mb/s
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(Pevny) Internet bez dratu

ODHADOVANA MAXIMALNIINZEROVANA RYCHLOST

TECHNOLOGIE

Stahovani dat Odesilani dat

26 0,2 Mbss 0,1 Mb/s

LTE 100 Mb/s 25 Mbss

Dle obchodnich podminek Ize vyuZivat sluzbu (Pevny) Internet bez drétu pouze s technologii 3G a LTE. Pokud
viak Utastnik i pfes toto omezeni mize vyuZivat sluzbu i s technologii 2G, garantuje Operator rychlosti uvedené
v této tabulce.

DosaZitelna rychlost poskytované sluzby viak zévisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech
neoviivnitelnych ze strany Operétora ani ze strany Uéastnika, ale i na faktorech, které mize U&astnik pfimo
oviivnit. Mezi faktory oviiviiujici kvalitu sluzby patfi zejména:

uZivana technologie,

Grovedi pokryti signalem (troveri venkovniho pokryti populace je uvedena na orientaéni mapé na www.t-
mobile.cz),

zvoleny tarif & sluzba (dosahované rychlosti, datovy limit je uveden v Ceniku sluzeb & na www.t-mobile.cz),
zafizeni, které U&astnik/Uzivatel k pfipojeni pouziva,

vykon vysilae, prostfednictvim kterého UZastnik/UZivate! stubu vyuZiva,

potasi,

vegetace,

umalé horizonty,

ruseni budovami ve vystavbé,

Zivelni pohromy,

charakter budovy, ve které Ugastnik/UZivatel sluzbu vyu2iva,

nova vystavba,

poloha koncového zafizeni,

frekvenéni pasmo,

cesta Sifeni signalu,

nahodné koncentrace UZivateli/zafizeni,

sdileni kapacity sou¢asnym pfipojenim vice koncovych zafizenli,

v pfipadé roamingovych sluleb zasah ze strany roamingového parinera, prostfednictvim kterého Ugastnik
sluzby v zahraniéi vyuZiva.

V plipadd Uspé&8ného pfipojeni Ukastnika/UZivatels poskytuje Operator Utastnikim/Uzivatelim vzhledem k viSe
uvedenym neoviivnitelnym faktoriim minimalni garantovanou rychlost 64 kb/s pro stahovani dat a 64 kb/s pro
nahravani dat.

Za velkou trvajici odchylku od inzerované rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se
povaZuje takovéa odchylka, ktera vytvafi souvisly pokles vykonu sluZby pfistupu k intemetu, tj. pokles skute&né
dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod 25% hodnoty inzerované rychlosti
v intervalu de!$im neZ 40 minut, a to b&hem Utadem provadéného méficiho procesu v &asovém dseku 60 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od inzerované rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se
povaZuje takova odchylka, pfi které dojde alespoii k péti poklesiim skuteénd dosahované rychlosti odpovidajici
mé¥enim stanovené TCP propustnosti pod 25% hodnoty inzerované rychlosti v intervalu del$im nebo rovno 2
minutam v 8asovém Gseku 60 minut pfi Ufadem provéadéném méficim procesu.

Jei k tarifu &i baliéku vyuZivanému Utastnikem pfidélen datovy limit, jsou do pfenesenych dat zapotitavana
data pfenesena v obou smérech, pfitemz objem pfenesenych dat se méfi na fransportni vrstvé,

V pfipadé souéasného uZivani jinych sluZeb neZ sluZeb pfistupu k intemetu miZe dojit ke sniZeni garantované
kvality mobilni datové sluzby. Celkovou kapacitu pro vyuZivani mobilnich dat miZe ovtivnit soubdzné vyuZivéni
hlasového volani v LTE danym Ugastnikem; pro kaZdé takové volani se vyuzivd maximaing 100 kb/s na
stahovéani a 100 kb/s na odesilani dat, pfitemz takova hodnota mé minimaini dopad na jeho sluzbu pfistupu

k internetu.

3. Garantované doba aktivace, garantovana kvalita a garantovan dostupnost pevné datové sluzby:
3.1. Garantovana doba aktivace sluZby

Operétor aktivuje Utastnikovi zvolenou sluzbu do 60 dnli ode dne uzavieni Ugastnické smiouvy, neni-li
v konkrétnim pfipadd vyslovnd stanoveno jinak (napf. v obchodnich podminkach konkrétni sluzby / konkrétniho
tarifu apod.).

Operétor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivné spolupracuje (napf. umazni instalaci
koncového bodu DSL / Optického internetu, vyzvedne si zasilanou dobirku apod.).

3.2. Garantovana rychlost:

Operétor se 2avazuje poskytovat Uastnikiim sluzbu v co nejvy$i moZné kvalité.

Nejvy33i moZna rychlost (maximalni mozna rychlost) je uvedena v Ceniku sluZeb u jednotlivych tarif & sluZeb.
Dosahované rychlosti zavisi na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuZivana.

Pevny internet

MAXIMALNI/INZEROVANA BEZNE DOSTUPNA MINIMALN{ DOSTUPNA

TECHNOLOGIE RYCHLOST RYCHLOST RYCHLOST

Stahovénidat  Odesilanidat  Stahovanidat Odesildnidat Stahovanidat Odesilani dat

Pevny intemet S 16 384 kb/s 768 kb/s 9830 kb/s 460 kb/s 4915kb/s 230 kb/s
Pevny intemet S 20 000 kb/s 2000 kb/s 12 000 kb/s 1200 kbv's 6 000 kibv's 600 kb/s
Pevny intemnet S 20 480 kb/s 2048 kb/s 12 288 kb/s 1228 kbls 6 144 kbis 614 kbis
Pevny intemet M 50 000 kb/s 5 000 kb/s 30 000 kb/s 3 000 kb/s 15 000 kb/s 1500 kb/s
Pevny internet M 51 200 kb/s 5120 kb/s 30720 kbis 3072 kbls 15 360 kb/s 1536 kb/s
102 400 kb/s

Pevny internet L 20 480 kb/s 61440kb/s  12288kb/s 30720 kb/s 6 144 kb/s


http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz

MAXIMALNIINZEROVANA
TECHNOLOGIE RYCHLOST
Pevny intemet L 102 400 kb/s 20 480 kb/s
Pevnyintemet XL 250 000 kb/s 25 000 kb/s
Pownyintemet XL 256 000 kb/s 25600 kb/s
Founy nemet  1000000kbis 500000 kbis
Pevny intemet
Standard 8 192 kb/s 512 kbis
Pevny intemet
Standard 20 480 kbls 2048 kbis
Pevny internet
Promium 16 384 kbis 768 kbis
Pevny intemet
Premium 51 200 kbis 5120 kbis

Pevny internst pro firmy

TECHNOLOGIE MA"'M%NJQ%ES?OVANA
Stahovénidat  Odesilani dat
Py mart oMok 768K
mi,,,"“g““ 0460Ks 2048 Kby
pP:,'" ﬁfmi’;':"“ 51200kbls 5120 kbls
Pomymerc  S120Kk  10248K0k

BEZNE DOSTUPNA

RYCHLOST
61440 kbi/s 12 288 kbvs

150000 kb/s 15 000 kb/s

153600 kb/'s 15 360 kb/s
600000 kb/s 300 000 kb/s
4916 kb/s 308 kb/s
12 288 kbis 1228 kbis
9 830 kb/s 460 kb/s
30 720 kb/s 3072 kbis

BEZNE DOSTUPNA
RYCHLOST

Stahovanidat Odesifani dat

9 830 kb/s 460 kb/s
12 288 kb/s 1228 kb/s
30 720 kb/s 3072 kbis
30 720 kb/s 6 148 kb/s

MINIMALNI DOSTUPNA

RYCHLOST

30 720 kb/s 6 144 kbis
75 000 kb/s 7 500 kb/s
76 800 kb/s 7 680 kb/s
300000 kb/s 150 000 kb/s

2458 kbis 154 kb/s

6 144 kbis 614 kbis

4915 kb/s 230 kbis
15 360 kb/s 1536 kb/s

MINIMALNI DOSTUPNA
RYCHLOST

Stahovéanidat Odesilani dat

4915 kb/s 230 kb/s
6 144 kb/s 614 kb/s
15 360 kb/s 1536 kb/s
15 360 kb/s 3074 kb/s

TECHNOLOGIE MAXlM%rgmégﬁova BEig;‘ECDH?.%TSl#PNA MINIMRAtgLEgg;UPNA
pprf,"“ﬁymh;tf““ 102400kb/s  20480kb/s  61440kbis  12288kb/s  30720kbs 6144 kbis
P 26000Ks  25000Kbs  1S3600KNs  15360KNS  T6B00Kbs  76BOKS
:r?nﬁinw 1024000kb/s  500000kbis  614400kb/s  300000kbis 307 200kbis 150 000 kbls
Opticky internet

MINIMALNI DOSTUPNA
RYCHLOST

BEZNE DOSTUPNA
RYCHLOST

MAXIMALNI/INZEROVANA

TECHNOLOGIE RYCHLOST

Stahovanidat Odesilanidat Stahovanidat Odesilanidat Stahovanidat Odesilanidat

Mij opticky internet S 250 Mb/s 250 Mb/s 175 Mbis 175 Mb/s 75 Mb/s 75 Mbfs
Mij opticky intemetM 500 Mb/s 500 Mb/s 350 Mb/s 350 Mb/'s 150 Mb/s 150 Mb/s
Mij opticky intemetL 1000 Mb/s 500 Mb/'s 700 Mbvs 350 Mb/s 300 Mbvs 150 Mbés

DosaZitelna rychlost poskytované sluZby viak zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech
neoviivnitelnych ze strany Operétora ani ze strany Utastnika, ale i na faktorech, které mize U&astnik pfimo
oviivnit a v diisledku téchto faktorli je aktuaini efektivni rychlost pfipojeni zpravidia nizsi nez maximaini. Faktory
omezujicimi rychlost pfipojeni jsou zejména:

zvoleny tarif &i sluZba (v Ceniku sluZeb ¢i na www.t mobile.cz),

kvalita a délka pfistupového vedeni,

kvalita a délka vedeni vnitfnich rozvodii v objektu UZivatele,

pouzity typ pfipojeného koncového telekomunikagniho zafizeni UZivatele,

sdileni kapacity pfistupové sité vice UZivateli, a to az do vy3e maximéiniho poméru stanoveného
Operatorem (tzv. agregace),

« sdileni kapacity pfistupového vedeni, napfikiad sou&asnym phipojenim vice potitad, nebo aktivni provez
jedné sluzby, ktery vyuZiva dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané UZivatele,

re2ie vy38ich pfenosovych vrstev,

faktory sité Intemet stojici mimo viiv Operatora.

jiné pfipojeni neZ pfes LAN port kabelem koncového zafizeni

Maximéini dostupna rychlost na fyzické vrstvé (dle referenéniho modelu ISO/OSI) je uréena parametry
objednaného produktu a nosné komunikaéni technologie — napf. ADSL, VDSL. Pro technologie provozované na
metalické siti je vSak zéaroved ovlivnéna (limitovana) pfenosovymi parametry konkrétniho (&astnického vedeni
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mezi aktivnim sifovym zafizenim (DSLAM) a koncovym zafizenim na stran& zakaznika. Mezi hlavni parametry,
které oviivituji dostupnou pfenosovou rychlost patfi vzdalenost, priifez jadra pouitého metalického paru (oba
pledchozi parametry maji viiv na Uttum vedeni), provedeni a technicky stav kabelovych Gseki a jejich spojd,
soubsh s jinymi stuZbami (pfedchozi parametry maji viiv na neZzadouci rueni) apod. N&které dseky
uéastnického vedeni navic nejsou v majetku poskytovatele infrastruktury, &imz je znaéné ztitena moZnost tprav
takového tseku — typicky jde o vnitfni rozvody v budovach &i bytech.

Za velkou trvajici odchylku od b&Zné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se
povaZuje takova odchylka, ktera vytvafi souvisly pokles vykonu slu2by pfistupu k internetu, fj. pokles skuteénd
dosahované rychiosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné
dostupné rychlosti v intervalu de!Sim nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od b&2né dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat
se povaZuje takova odchylka, phi které dojde alespofi ke tfem poklesim skutetnd dosahované rychlosti
odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu b&Zné dostupné rychlosti

v intervalu del8im nebo rovno 3,5 minutam v &asovém Gseku S0 minut.

V pfipadd uZivani jinych sluZeb nez sluzeb pfistupu k intemetu miZe dojit ke sniZeni garantované kvality pevné
datové sluzby.

4. Garantované doba aktivace, garantované kvalita a garantovana dostupnost pevné datové sluzby
poskytované v mobiini siti:
4.1. Garantovan4 doba aktivace sluZby

Operétor aktivuje Uéastnikovi zvolenou sluzbu do 60 dnli od podpisu Ugastnické smilouvy, neni-i v konkrétnim
pfipada vyslovné stanoveno jinak. Operétor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Utastnik aktivnd
spolupracuje (napf. umoZni instalaci modemu).

4 2. Garantovana kvalita sluzby

Operétor se zavazuje poskytovat Uastnikim sluzbu v co nejvy3si moZné kvalité..
Pevny intemet vzduchem a Pevny intemet do zasuvky

MAXIMALNIINZEROVANA BEZNE DOSTUPNA MINIMALNi DOSTUPNA

TECHNOLOGIE RYCHLOST RYCHLOST RYCHLOST

Stahovanidat Odesilinidat Stahovanidat Odesilani dat Stahovanidat Odesilani dat

;m‘;“g““m 20 Mbis 5 Mbls 12 Mbls 3 Mbis 6 M/s 3 Mbls
;ﬁi{;‘n"g“ 20 Mbls 5 Mbls 12 Mbls 3 Mbls 6 Mbls 3Mbis
v”zmrm‘“ 50 Mbis 15 Mis 30 Mbls 9 Mbls 15 Mbls 4,5 Mbls
Pevny intemet 100 Mbls 25 Mbis 60 Mbls 15 Mbls 30 Mbis 7.5 Mbls

vzduchem L

Dosazitelna rychlost poskytované sluZby viak zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech
neovlivnitelnych ze strany Operétora ani ze strany Utastnika, ale i na faktorech, které miize Ugastnik pfimo
oviivnit a v ditsledku téchto faktori je aktuaini efektivni rychlost pfipojeni zpravidla niz3i nez maximalnt. Faktory
omezujicimi rychlost pfipojeni jsou zejména:

uroved pokryti signalem (rovefi pokryti pro sluzbu je uvedena na orientaéni mapé na www.t-mobile.cz),
zafizeni, které Ugastnik/UZivate! k pfipojeni pouZiva,

sdileni kapacity pfistupové sité vice UZivateli,

sdileni kapacity pfistupového vedeni, napfiklad soutasnym pfipojenim vice poditatli, nebo aktivni provaz
jedné sluzby, ktery vyuZiva dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané UZivatele,

vykon vysilade, prostfednictvim ktersho Uastnik/Uzivatel sluzbu vyuZiva,

potasl,

vegetace,

uma!é horizonty,

ruSeni budovami ve vystavbé,

Zivelni pohromy,

nova vystavba,

polcha koncového zafizen,

frekvenéni pasmo,

cesta Sifeni signalu,

nahodné koncentrace UZivatell/zafizeni,

reZie vy3Sich plenosovych vrstev,

faktory sité Intemet stojici mimo vliv Operétora.

jiné pfipojeni neZ pfes LAN port kabelem koncového zafizeni

Za velkou trvajici odchylku od b&2né dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se
povaZuje takova odchylka, ktera vytvafi souvisly pokles vykonu sluZby pfistupu k intemetu, tj. pokles skuteénd
dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu b&iné
dostupné rychlosti v intervalu delSim neZ 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od b&2né dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladanl (upload) dat
se povaZuje takova odchylka, pfi které dojde alespofi ke tfem poklesdim skuteén® dosahované rychlosti
odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu b&Zné dostupné rychlosti

v intervalu del$im nebo rovno 3,5 minutam v ¢asovém Useku 80 minut.

V pfipadé uZivani jinych sluZeb neZ sluZeb pfistupu k intemetu mii2e dojit ke sniZeni garantované kvality mobilni
datové sluzby poskytované v pevném mistd.
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Dopad parametri kvality na moZnost vyuZivani jednotlivych sluzeb

PRIKLAD MINIMALNI PRENOSOVA RYCHLOST DOPORUCENA PRENOSOVA RYCHLOST CITLIVOST NA ZPOZDENi DAT  CITLIVOST NA ZTRATOVOST PACKETU
T-Mobile TV Zivé vysilani (mobilni telefon,
tablet) > 600 kbis > 1,5 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  velmi citlivé velmi citlive
T-Mobile TV archiv (mobilni telefon, tablet) > 600 kb/s > 1,5 MbJs (napf. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  méné citlivé extrémna citlivé
T-Mobile TV Zivé vysilani (Smart TV, set-top
box) >2,8 Mb/s > 5,5 Mb/s (napt. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  velmi citlivé velmi citlivé
T-Mobile TV archiv (Smart TV, set-top box) >2,8Mbis > 5,5 Mb/s (nap?. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  méné citlivé extrémna citlivé
iVysliani CT, Voyo, iPrima, ... > 500 kbis > 1,5 Mbis (napt. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  velmi citlivé velmi citlivé
YouTube, Nefflix, ... > 500 kbis > 1,5 Mbls (napf. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s)  méné citlivé extrémné citlivé
Deezer, Spotify, Apple Music, ... > 64 kb/s > 320 kb/s pro vy3§i kvalitu poslechu ménd citlivé extrémné citlivé
VoLTE, hovory pfes IP (VolP), ... > 80 kb/s > 128 kb/s . velmi citiivé méné citlivé
FaceTime, Skype, WhatsApp, ... > 500 kb/s > 1 Mb/s velmi citlivé méné citlive
Steam, PlayStation, Xbox > 2 Mbis  extrémnd citivé velmi citivé
Surfovani na intemetuy, iMessage, ... > 32 kbls >1,5Mbls ‘ ména citlivé citlivé

Pfiklady &erpani datového limitu:

Datovy limit 500 MB aZ 1 GB

Objem dat obvykle postadi na &eni &lankd, sledovani podasf, e-maily. Uastnik si mitZe najit napf. spoj v jizdnim Fadu a podivat se, co je nového na sociainich sitich.

Datovy limit 3 GB aZ 5 GB dat

Tento datovy objem obvykle postati na sdileni fotek na socialnich sitich i ke zhtédnuti videi na YouTube. Zarovei jej 1ze pouZit na e-maily a &teni toho nejdileZit&jsino na internetu.

Datovy limit 10 GB a vice
Objem postatujici obvykle na stahovani hudby, &asté pousténi videi, online her, ale samozfejmé i na &teni Elankd, sledovani potasi, e-maily. Dle potfeby lze &as od Easu vytvofit hotspot a sdilet tak data z mobilu tfeba do notebooku.



Priloha 2

Obchodni podminky tarifniho zvyhodnéni Datovy roaming Evropa

T-Mobile a.s. se sidlem Toml&ova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681, zapsaného do obchodniho rejstfiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 3787,

(dale jen ,Obchodni podminky®)

1. Tyto Obchodni podminky stanovi pravidla, za nichz spole€nost T-Mobile a.s. (déle jen ,TMCZ") poskytuje
sluzby elektronickych komunikaci, konkrétné tarifni zvyhodnéni Datovy roaming Evropa (déle jen ,Balitek").

2. Obchodni podminky jsou uvefejnény na internetovych strankach TMCZ na adrese www.t-mobile.cz. Podminky
& jejich &ast mohou byt d4le komunikovany dal§imi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipadé
rozporu mezi znénim podminek uvefejnénym na intemetu a zndnim podminek uvefejnénym jinym zplisobem je
vZdy rozhodujici znéni uvefejnéné na shora uvedenych intemetovych strankach.

3. Balitek obsahuje datovy limit pro Pfistup k siti Intemet v rozsahu uvedeném v tabulce niZe v zemich
uvedenych v téchto Obchodnich podminkach prostfednictvim technologie GPRS, EDGE nebo 3G (d4le jen
Ldatova sluzba"). Balidek umoZiluje vyuZivani datové sluzby v daném razsahu v kaZdém ziétovacim obdobi za
cenu uvedenou v tabulce niZe:

10 MB 399,- (482,79)
15MB 549,- (664.29)
20MB 699, - (845.79)
omB 999,- (1 208,79)
50 MB 1499,- (1813,79)
150 MB 2999,- (3628,79)

4. V jednom z(&ovacim obdobi lze vyuZit vidy jen jeden Baliéek. Po vyterpani datového limitu 2 balicku je
datovy pfenos v zemich uvedenych v téchto Obchodnich podminkach itovan dle aktuéiniho roamingového
ceniku pro danou SIM kartu (cena dle Ramcové smlouvy, popf. dle aktualniho roamingového tarifu).

5. Datovou sluzbu obsaZenou Balitku lze vyuZivat na SIM kartach spadajicich pod Ramcovou smiouwu s tarifnim
programem s mésiénim VyG&tovanim k pfistupu na internet, intranet (privétni APN) nebo ke sluZbé BlackBerry
prostfednictvim mobilniho telefonu nebo PDA/MDA zafizeni.

6. Datovou sluzbu v ramci Balitku nelze vyuivat pfi pfenosu dat na izemi CR. Nevy8erpany limit datové sluzby
se nepfevadi do nasledujicich zaétovacich obdobi a bez nahrady propada.

7. MiniméIni zié&tovaci jednotkou datové sluzby, kterou tze Eerpat v ramci Balitku, je 100 kB. Volné jednotky
Z Balitku jsou Eerpany primamé pfed ostatnimi volnymi jednotkami pro datové sluzby v roamingu.

8. Pfi pfevodu Ugastnické smiouvy na jiného U&astnika se Balidek automaticky deaktivuje.

9. Pokud je u UZastnické smlouvy aktivovan Baliéek, nelze u této UZastnické smlouvy nastavit data roaming
limit.

10. Baliéek je mo2né aktivovat a naslednd nejdfive po 30 dnech od okamZiku jeho aktivace deaktivovat, a to
prostfednictvim Zakaznického centra — business.

11. VyuZivani Balitku miZe mit viiv na dosazeni zvolené Grovnd minimainiho mésiéniho plnéni.

12. TMCZ si vyhrazuje pravo kdykoli aktualizovat a ménit podminky a rozsah t&chto Obchodnich podminek &i
nabizeni tohoto Balitku zrusit. Takové zmény budou Gginné ode dne jejich zvefejnéni na intemnetovych
strankéach T-Mobile, nebude-li stanoven termin pozdéjsi.

13. Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a G&innosti dne 1. 7. 2010.

Uzemni rozsah platnosti Bali¢ku

Belgie, Butharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Italie, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Némecko, Nizazemsko, Polsko, Portugalsko, Rakeusko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spanéisko, Svédsko, Velka Briténie a izem!: Alandské ostrovy, Azorské ostrovy, Francouzska
Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion.

Albanie, Andorra, Balorusko, Bosna a Hercegovina, Faerské ostrovy, Chowatéko, Island, Jugoslavie,
Lichtentejnsko, Moldavsko, Monako, Norsko, Svycarsko, Tunisko, Turecko a Ukrajina.
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Priloha 3

T-Mobile Otevieny internet - pravidla pro poskytovani sluzby Pristup k siti internet a opatreni tykajici se poskytovani sluzeb

Spoleénost T-Mobile Czech Republic a.s. pfi poskytovani sluzeb
Pfistupu k siti Intemet umoZiiuje:

o moZnost pfijimat a vysilat informace/data podle vyb&ru koncového
UZivatele,

e moZnost pouZivat sluzby a aplikace podle vybéru koncového
Uzivatele,

o mozZnost instalovat viastni hardware a programové vybaveni,
pokud nepo3kozuje sif,

o poskytovani smluvné sjednané kvality sluzby za dodrZeni smluvné
ujednanych podminek.

U sluzby Pfistupu k siti Internet T-Mobile nerozli$uje jednotlivé datové
toky za uelem blokovani, zpomalovani, ménéni, omezovani,
naruovani, diskriminace nebo sniZeni kvality jejich odbaveni vyjma
pfipadd, kdy je to nezbytné. Pokud je to nezbytné, pak T-Mobile
uplatfiuje pfi poskytovani sluZeb nasledujici opatfeni:

1. T-Mobile miiZe prioritizovat s ohledem na své technologické
moznosti ve své siti uskutetiovana tisfiova volani, v pfipadd hrozby

a pli vyhla3eni krizového stavu pak i hlasova pfipojeni pro subjekty
krizové komunikace. Déle T-Mobile pini povinnosti stanovené zakony &i
spravnimi & soudnimi rozhodnutimi tykajici se omezovani
poskytovanych sluZeb, napF. v souladu se zakonem &. 186/2016 Sb.,

o hazardnich hrach, ve znéni pozdéj$ich pledpist, zaji$fuje Operator
blokovani stanovenych doménovych jmen na Grovni sluzby DNS
(Domain Name Service).

2. Za utelem zachovéni integrity a bezpeénosti sité T-Mobile, sluzeb
poskytovanych prostfednictvim této sitd a koncovych zafizeni
koncovych Uzivatell, miZe T-Mobile uplatiiovat dotasna opatfeni
spoivajici v blokovani IP adres a jejich rozsaht, blokovani sifovych
portd, protokolll a doménovych jmen, dale pak aktualizaci firmware
a fizeni konfigurace koncovych zafizeni, které ma T-Mobile ve své
spravé, jsou-li tyto zndmym zdrojem nebo cilem ltoki a nebo
pfedstavuji hrozbu pro bezpeénost a integritu sité.

3. Za udelem zabranéni hrozicimu pfetiZeni sitd nebo zmiméni G&inkd
vyjime&ného pfetiZeni sitd miiZe dojit k dodasnému plosnému omezeni
datovych toki vSech koncovych UZivatetd. Opatfeni dle pfedchozi véty
je v8ak aplikovano rovnocenné na vechny kategorie datového provozu
viech koncovych UZivatell za i&elem pfisludného snizeni celkového
datového toku sité.

Vy3e uvedena opatfeni jsou aplikovana po nezbytné nutnou dobu

a pouze v nezbytné mife k napinéni sledovaného G&elu a jejich na
poskytnuti sluZzby miZe byt riznorody — koncovy UZivatel je nemusi

v nékterych pfipadech ani zaznamenat, aviak v nékterych pfipadech
miZe dojit i k doasnému znepfistupndni poskytované sluZby. T-Mobile
preferuje uplatnéni takové intenzity opatfeni, ktera ma nejmensi zasah
do zakaznicke zkuSenosti.

Prostfedky népravy

V pfipadd velké a trvajici & pravidelnd se opakujici odchylky (dale
spoletnd také ,odchylka®) skuteéného vykonu sluzby pfistupu

k internetu & v pfipadé vypadku sluZby pfistupu k intemetu (dale jen
Lvypadek®) ma Ugastnik pravo poskytovanou sluzbu reklamovat.

V pfipadé opravnéné reklamace, fj. bude-li prokazana odchylka &i
prokazan vypadek, ma Ugastnik pravo na sniZeni ceny sluZby, resp.
odstranéni vady zplisobuijici vypadek co nejdfive, maximaing vSak do
30 dnit. Reklamoval-ii U¢astnik odchylku tfikrét oprawnénd, pfip. neni-li
vada odstranitelna, méa Ugastnik pravo ukonéit Uéastnickou smiouvu
bez sankce (tim neni dotéeno pravo Operétora na nahradu nakladi
souvisejicich se zafizenim poskytnutym za zvyhodnénych podminek,
bylo-li Uastnikovi poskytnuto), a to k datu dorugeni Zadosti o ukondeni
Ugastnické smiouvy z tohoto divodu.



Priloha 4

Nedilna sou¢ast Ramcové smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Podminky miniméiniho mésiéniho odbéru

1. Zavazek minimalniho mésiéniho odbéru (déle jen ,MMO") se pfi
plevodu Smlouvy pfevadi na nového zakaznika. Pivodni zakaznik je
povinen nového zdkaznika informovat o existenci tohoto zavazku, jeho
vy3i a zbyvajici dobé trvani. Novy zakaznik nemize viti TMCZ
namitat, Ze o existenci zavazku MMO nevédél.

2. Do vytittované &astky za poskytnuté sluzby pro spinéni zavazku
MMO se NEZAPOCITAVA:

DPH,
zprostfedkovany prodej — Premium SMS, videostreaming,
Audiotexové sluzby, Darcovské SMS, m-platba, SMS platba, dalsi
SMS a MMS ttetich stran,
o Mobilni internet Extra, Internet Svét Extra,
e individudini sleva (individuaini kredit) — tzn. vySe slevy nesnizuje
celkové pinéni MMO,
e smiuvni pokuta za pfedasné ukonéeni Smiouvy,
cenové vyrovnani za nedodrzeni MMO ze Smiouvy (s vyjimkou
cenového vyrovnani O&tovaného Opravnéné osobd ze Smiouvy,
které se uplatni v (traté pro nasledujici Sledovaci obdobi),
dobijeni z Twistu do VyG&tovani,
naklady na upominky,
smluvni Uroky, soudni vylohy,
pfeplatky, zalohy a pfichozi platby,
dobropis (z nedodrZeni MMO), vrubopis MMO ze Smiouvy,
kredit z minulého Vyudtovant,
Uhrady za sluzby systémovych feSeni (napf. ICT feseni atd.),
sluZeb poskytovanych na zakladé Firemnich feSeni a/nebo dle
Smlouvy o zfizeni a poskytovani Firemnich feSeni, pokud neni
pisemné dohodnuto jinak. .

3. Do vyuétované ¢dstky za poskyinuté sluZby pro spinéni zavazku
MMO se ZAPOCITAVA:

o sluzby TMCZ (kromé téch, které jsou uvedeny vyse) véetnd
aktiva&nich poplatki a nevy24danych sluZeb, jako je napf.
suspendace z dlivodu neplaceni,

e smiuvni pokuty dle VPST - zablokovani odchozich hovorl, smiuvni
pokuta za suspendaci/blokaci,

o vrubopisy, dobropisy,

e manudini doklady a stomna faktur,
sleva na mésiéni paudal (jedna ze smluvnich vyhod) nebo slevy na
pausal v ramci promo akel,

o fixni sleva do vyudtovani (jedna ze smiuvnich vyhod).

Podminky poskytovéni vyhody HW budget z Rdmcové smlouvy

1. HW budget (dale jen ,HWB®) lze uplatnit jako slevu pfi koupi
mobilniho telefonu a jinych zafizeni a také pii koupi pfisluSenstvi,
licenc, instalanich poplatku (déle spoletné jen ,zafizeni®)

a konzultatnich poplatkii k MDM, to vie konkrétné u typd, u kterych to
TMCZ stanovi.

2. Smluvnimu partnerovi bude poskytnut HWB v podobé pledem
uréeného objemu prostfedki v &eskych korunach dle dohody TMCZ

a Smluvniho partnera. HWB nebude poskytnut fyzicky v pendzich, ale
bude deponovan na z&kaznickém G&tu Smiuvniho partnera u TMCZ, ze
kterého jej Smiuvni partner bude moci dle téchto podminek HWB ze

Smiouvy &erpat.

3. Konetna cena zafizeni se bude rovnat rozdilu zakladni ceny

2z nabidky TMCZ a uplatn&ného objemu prostfedkl v K&, pfitem2
kone&n4 cena musi &init minimainé 1 K& + DPH. Hodnota takto
poskytnuté slevy je vidy z HWB odpogitavana éastkou bez DPH. Takto

poskytnuté slevy se séitaji a maximalni vySe jejich souttu, tedy celkové
poskytnuta sleva ve vySi bez DPH, nesmi pfekrogit sjednanou vysi
poskytnutého HWB.

4. Smiuvni partner nebo Opravné&na osoba (dale jen .Smluvni partner”)
nema pravo na proplaceni HWB v penézich a nema pravo poZadovat
ani jiné protipinéni.

5. HW budget Ize ziskat pouze ph sjednani doby urtité trvani Smiouvy
a béhem této doby je Smiuvni partner povinen jej | vygerpat, pokud
neni ve Smiouvé stanoveno jinak. Po uplynuti této doby. uréité narok na
2Zbyvajici neuplatnény HW budget propada a neni mozné jej proplatit

v pendzich.

6. V pfipadé ukonéeni Ramcové smlouvy pfed uplynutim sjednané
doby uréité z diivodu stojictho vyhradné na strané Smiuvniho partnera
(napf. neplaceni) vraci Smiuvni partner cely vyerpany HWB.
Nevy&erpana ¢ast HWB v pfipadd pfedéasného ukonéeni Smiouvy
propada. V pfipadd ukonéeni Ramcové smlouvy ze strany Smiuvniho
partnera, ktery je fyzickou osobou podnikatelem, & v pfipadé jinych
zékonnych divodu upravenych zvia3tnim pravnim pfedpisem, vraci
Smluvni partner HWB v pomémé vySi dle vypottu uvedeného

v Ramcové smlouvé.

7. Pokud vznikne Smluvnimu partnerovi v rdmei reklamace narok na
vraceni nebo vyménu zafizeni zakoupeného z HWB v dobé trvani
Ramcové smiouvy, vrati se v pfipadd Zadosti o vraceni kupni ceny zpét
do HW budgetu cel4 plivodné Eerpana &astkalsleva.

8. Pokud vznikne Smluvnimu partnerovi v ramci reklamace narok na
vraceni nebo vyménu zafizeni zakoupeného z HWB po ukondeni
sjednané doby urité Ramcové smiouvy, mize Smiuvni partner
poZadovat vyluénd vyménu zboZi v aktuainé trini hodnoté
reklamovaného zafizeni, a to pouze v kamenné prodejné TMCZ.



