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€16 ZARUCNIi PODMINKY NOVYCH ZARIZENi KONE

V piipadé, Ze je pfedmétem Smlouvy nové zafizeni KONE, bude zéruka poskytovana v souladu se Smilouvou na dodavku a instalaci
zafizeni. Béhem zaruky nebudou zaruéni opravy provedené v pracovni dob& KONE fakturovény.

KONE je vazano zarutnimi podminkami tak jak uvedeno vbodé 6.1. této Smiouvy pouze pokud byly uhrazeny vSechny pohledévky za
instalaci zafizeni die Smiouvy na dodavku a instalaci zafizeni, v opaéném pfipadé budou Zakaznikovi fakturovany i zaruéni opravy a material
die pravidel sjednanych v této Smlouvé.

CL7  OSTATNi UJEDNANi
Pracovni doba KONE: pracovni dny PONDELI az PATEK od 07:00 do 15:30 hod.
Pohotovostni doba KONE:
Pohotovostni zasahy v pracovni dny: PONDELI az PATEK od 15:30 do 07:00 hod.
Pohotovostni zasahy v mimo pracovni dny: SVATKY, SOBOTA a NEDELE - 24 hodin denné
Vyprosténi uvizlych osob: 24 hodin denné

Vypro$téni uvizlych osob ze zafizeni KONE se poskytuje v zakladni zarucni dobé ZDARMA. Zakladni zarucni doba se rozumi zarukou
poskytnutou v ramci dodévky nového zafizeni KONE na zakladé samostatné Smlouvy na dodavku a instalaci zafizeni a v souladu s bodem
6.1 této Smlouvy, pokud v pfiloze &.3 této smlouvy neni uvedena jinak.

KONE se zavazuje nastoupit na opravu v odsouhlasené pracovni dobé nejpozdéji do 6 hodin od nahl&Seni provozni poruchy a u vyprosténi
uvizlych osob pak do 1 hodiny od nahlaseni na zakaznické centrum KONE.

Pokud bude Zakaznik poZadovat nastup na opravu v Pohotovostni dob& KONE, musi to vyslovné uvést pfi nahlaSeni poruchy. V fomto
piipadé se KONE zavazuje nastoupit na opravu nejpozdéji do 4 hodin od nahlaseni provozni poruchy Zakaznikem a umozni-li to kapacity
KONE. Presny termin nastupu bude dohodnut pii hlaSeni pohotovostni opravy. Pokud bude Zakaznik poZadovat nastup na vyprosténi, musi
to vyslovné uvést pii nahlaSeni poruchy.

€18 ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se dohodly, Ze veskera oznameni, vyzvy, notifikace, sdéleni apod., ktera maji vztah k pfedmétu této Smlouvy, vyjma hlaSeni
poruch a vypro§téni, musi byt pisemna a zaslana bud prostiednictvim podtovni pfepravy na adresu pfisludné Smiuvni strany uvedenou v
zahlavi této Smlouvy nebo prostfednictvim elektronické posty zaslané na emailovou adresu pfislugné Smiuvni strany uvedenou v z&hlavi
této Smlouvy. Pokud dojde ke zméné téchto adres u nékteré ze Smiuvnich stran, je tato Smluvni strana povinna neprodlené oznamit druhé
Smluvni strané tuto zménu, a to zplsobem dle tohoto bodu Smlouvy.

Tato Smlouva rusi a nahrazuje jakakoliv pfedchozi smluvni ujednani, tykajici se pfedmétu této Smiouvy.

Tato Smlouva je podepsana ve 2 vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi KONE a druhé Zakaznik. Pro vznik Smlouvy se vyZaduje dohoda o
celém jejim obsahu, zmény Ize provést pouze pisemné, formou dodatkl. Smiouva nabyvé platnosti dnem doruGeni fadné podepsaného
stejnopisu této Smiouvy KONE.

Obé strany se zavazuji navzajem informovat o jakychkoli zménach majicich vztah k této Smlouvé.

Smiuvni strany se dohodly, 7e veskera prava KONE plynouci z této Smiouvy se promiCuji v promigeci Ihité v trvani 10 let ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatn&no poprvé.

KONE na sebe nepfebira zménu okolnosti ve smyslu § 1785 (2) a vyslovné vyluduje aplikaci posledni véty uplatnéni bodu (1) § 1765.

Na KONE prechazi viastnické pravo k demontovanym nahradnim dilim, pouZitému oleji a mazivu a na vlastni naklady zajistuje jejich fadnou
likvidaci. Na prani Zakaznika pfedem vyda KONE vyménéné nahradni dily, pouZity olej, & maziva. V tomto pfipadé je Zakaznik odpovédny
za jejich fadnou likvidaci na vlastni naklady.

KONE nebude od uvizlych pasaZéri poZzadovat sdéleni jejich osobnich Gdajd, a to ani v pfipadé zneuZiti systému z jejich strany.

KONE je majitelem veskerych prav dusevniho vlastnictvi tykajicich se pfimo &i nepfimo pfedmétu pinéni poskytnutého spole¢nosti KONE,
a to zejména, ale nikoli pouze softwaru, programového vybaveni, navrhi a/nebo plani, technické dokumentace a/nebo jakychkoli
dal3ich technickych informaci. Zakaznik neni opravnén uzivat ¢i &init kopie navrh(i a/nebo pland, technické dokumentace a/nebo jakykoliv
daisich technickych informaci s vyjimkou jejich uZiti nebo rozmnoZovani vyluéné v souladu s Ucelem vyplyvajicim z této Smlouvy a/nebo k
uzivani a (drzbé predmétu plnéni. KONE touto Smiouvou udéluje Zakaznikovi nevyhradni a nepfenosnou licenci k uziti softwaru a
programového vybaveni, jeZ je soucasti dila, a to za celem uZiti a udrzby dila. Zakaznik neni opravnén v jakékoli podobé Cinit kopie,
modifikovat & ménit software alnebo umoznit tfeti strané Cinit kopie, modifikovat éi ménit software.
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