MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI

Na Porfi¢nim pravu 376/1
128 01 Praha 2

Objednavka ¢. :2023300094 DODAVATEL
Referent :Marie Bardkova

[uved’te na dod.list¢ a faktuie]

Telefon 1221922578 iXperta s.r.o.
Bankovni spojeni :2229001/0710

Cislo bank. G&tu :6015-2229001 Lihovarska 1060/12
IC 100551023 190 00 Praha 9
Vystaveno dne :07.02.2023

Cislo PRV : 2023100304

V souvislosti s rozsifenim Call Centra je potieba provést mimo jiné rozsiteni softwarovych subskripci na hlasovy systém IVR a
zaznamovy systém ASC dale pak nastaveni a implementaci IVR sluzeb a ASC sluzeb (popis sluzeb je podrobnéji uveden viz
tabulka ,,Polozkovy rozpocet™ Ptilohy ¢. 1).

Z vyse uvedenych diivodu pfistupuje odd€leni 932 service desku, odboru provozu ICT (93), Ministerstva prace a socialnich
veci (objednavatel) v souladu s PM 14/2020 ,,Zasady pro zadavani veiejnych zakdzek na MPSV* ve znéni Dodatku €. 2

k piimé objednéavce se spolecnosti IXPERTA s.r.o.(dodavatel). Pfilohou €. 1 této objednavky je Nabidkova cena od dodavatele.
Predmétem této objedndvky jsou nasledujici sluzby:

Popis pocet cena za | ksbez DPH  cena celkem bez DPH
Hlasovy systém IVR - SW Subscription 15 9 000,- 135 000,-
Zaznamovy systém ASC - SW Subscription 8 13 550,- 108 400,-

IVR sluzby 30 1 820,- 54 600,-

ASC sluzby 1 1 820,- 1 820,-

Celkova dohodnuta cena vcetné DPH bude Cinit 362 783 K¢

Mgr. Karel Svitil Hana Mtéjkova
fed.odboru 93 ref.oddéleni 932
Povoleno Razitko uradu Objednavajici Dodavajici

Strana 1z 1 Vytiskl: M_ BARAKOVMO1 dne 07.02.2023 09:39:37




