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DODATEK K SERVISNi SMLOUVE

3¢53h [ [/ @b
uzaviena dle ust. § 2586 a nasl. zdk. €. 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku

Cldnek 1.
Smluvni strany
Nézev: RON Software spol. s r.o. Nézev: aut IX! N
Ulice: Rudé arméady 2001/30 Ulice: YUIT IMTLE#dD
Mésto: Karvind — Hranice Mésto: 1N
psC: 73301 pSC: 6> )
Stat: Cesk4 republika Stat: 271 ALfT ix5 16AL
Jimz jménem jednd: | Ing. Martin Kral - jednatel spoletnosti Jimz jménem jedn3:
Registrace: KS Ostrava, oddil C, slozka 4233 Registrace:
Penéini Ustav: Komeréni banka, Karvind Penéinf Ustav:
Cislo &tu: 107-0469000227/0100 Cislo uétu:
ICO: 47678526 1CO: HEhiB
DIC: Cz47678526 DIC: /athEhiB
Telefon: +420 595 538 200 Telefon:
E-mail: software@ron.cz E-mail:
Web: WWW.ron.cz Web:
(dodavatel) (objednatel)
Cldnek 2.

Predmét dodatku smlouvy

Smluvni strany se dohodly na uzavfeni tohoto dodatku v souvislosti s novym Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané dat fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji (GDPR).

Clanek 3.
Specifikace dodatku smlouvy

Dodavatel prohla3uje, ze:

1. Software, ktery vyuziva objednatel bude od 25. kvétna 2018 umoziiovat dodrzovani pravidel pro zpracovani osobnich tidajd
stanovenych Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajd (GDPR).

2. Poskytnuty software bude obsahovat tyto nové funkce:
e  moznost ziskat informace o tom, ktery uzivatel, v jaky ¢as a na jakém poéitadi byl piihlasen do systému,

e  moznost nahradit ptivodni rodné &islo v systému za ID osoby

s  moinost anonymizovat vzorek databdze pfi zasldni dat dodavateli

®  moZnost anonymizovat celou databdzi v pfipadé potieby zaslat zdlohu databaze dodavateli

e  moznost skryt identifikatory zaméstnance pfi poskytovani vzdalené podpory pracovnikem dodavatele

¢ evidencizmén (kdo a kdy poved| zménu osobniho tdaje, hodnota pfed zménou a hodnota po zmé&né),

e  proveden( vypisu evidovanych dat zamé&stnanci

e  provedeni vymazu, pfipadné pseudonymizace nebo anonymizace osobnich Gdajl

e evidenci vystupl ze systémil s informaci ktery uZivatel a v jakém &ase pfipravil tiskovou sestavu nebo soubor.

3. Dodavatel ma nastaveny interni procesy a zabezpeéen( na strané IT ve spole€nosti tak, aby bylo zabranéno Gniku dat
zakaznika.
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4. Servery pro poskytovanim cloudovych sluzeb jsou umistény v datacentru, které garantuje fyzickou dostupnost serverd pouze
vyjmenovanym zaméstnanctm dodavatele.

Objednatel bere na védom, ze:

5. Dodavatel udrzuje ve své databdzi kontaktnf idaje na pracovniky objednatele a tdaje vzddleného pfipojeni, které objednatel
poskytnul. Tyto ddaje jsou evidovany za utelem pinénf smiuvnich zavazk vyplyvajicich ze servisni smlouvy. Evidovanymi
Gdaji jsou jméno, prjment, telefon a emailova adresa. Utelem pin&ni se rozum kontaktovénf zakaznika za Gtelem servisu,

informovan( o novych verzich a informovanf o nowjch produktech dodavatele. Udaje jsou chrangny dle bodu 3 tohoto
dlanku.

6. Program umozifuje nastaveni pfistupovych prav jednotlivym uzivatelim tak, aby méli k dispozici jen adaje potfebné pro
praci. Osobnf a citlivé Gdaje zadané do programu je mozno pomocf nastaveni piistupovych prév chrnit a zobrazit jen
vybranym uzivatelim. Zodpovédnost za sprdvné nastaveni pfistupovych prav je na strané administratora programu
(pracovnik objednatele s prévy spravce pro pfistup do programu).

7. Ochrana a zabezpeteni databdzového serveru a databaze je pod spravou pracovnika objednatele, krom pfipadd vyuzitf
cloudovych sluzeb dodavatele kdy je pod spravou dodavatele.

8. Pouivany systém obsahuje néstroje, které dodavateli umoziiujf poskytovat sluzby dle servisni smlouvy, tak aby pracovnici
dodavatele nemeli pfistup k citlivym a osobnim datfim zaméstnanci, respektive lze pracovat tak, aby pracovnik podpory
dodavatele nebyl schopen podle zobrazenych udajf identifikovat konkrétnf osobu v datech objednatele. Dodavatel se v
plipads téchto ndstrojd nestva zpracovatelem dat ve smyslu Nafizen( (EU) 2016/679.

Dodavatel se zavazuje, ze:

9.V pHipadé ziskanf dat objednatele za ttelem provedenf servisnich praci je po spinénf tielu vymaze nebo provede jejich kompletni
anonymizaci.

10. V ptipadé ziskdn( dat objednatele budou po dobu, kdy je bude mit dodavatel k dispozici dostatetn& chranéna a neopustf izemi EU.

11. V ptipadé kdy se stane zpracovatelem dat objednatele, nezapojf do zpracovénf zadného dalsiho zpracovatele bez predchoz(ho
konkrétniho nebo obecného pisemného povolent spravee. V pfipadé obecného pisemného povoleni zpracovatel sprévee informuje o
veskerych zamyzlenych zmenach tykajicich se prijetf dalsich zpracovatelli nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak spravci pilezitost
vyslovit viiei t&mto zm&ndm namitky.

12. Osoby opravnné zpracovavat osobnf udaje se zavézaly k mitenlivosti.

13. V ptipadg, ze se dochazf ke zpracovani dat na zafizeni dodavatele pijme v3echna opatfenf pozadovand podle ¢lanku 32 Nafizen (EU)
2016/679.

14. Zohlediiuje povahu zpracovani, je spravci ndpomocen prostrednictvim vhodnych technickych a organizatnich opatren, pokud je to
mozné, pro spin&nf spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu Gdajd stanovenych v kapitole lll Nafizenf (EU)

2016/679.

15. V ptipadé kdy se stane zpracovatelem dat objednatele umozni audity provadéné sprdvcem nebo jinym auditorem, kterého spravce
poveil. Naklady auditu jdou k tizi spravce dat.
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Clanek 4.
Zdvérecnd ustanoveni

1. Smluvni strany uzaviraf tento dodatek smiouvy na zaklad& viastn, svobodné a dobrovolné ville a povazujf jejf obsah za ujedndnf v
souladu s dobrymi mravy a zésadami poctivé hospodafské soutze.
2. Kevazniku dodatku smlouvy je treba dohody o celém jejim obsahu. Zménit dodatek smlouvy je mozné jen pisemnymi vzajemn&

podepsanymi dodatky. Predlozi-li nékterd ze stran navrh dodatku smlouvy, zavazuje se druhd vyjadfit se k ngmu do 15 dnil od jeho
dorutent.

3. Dodatek smlouva se vyhotovuje ve dvou rovnocennych vyhotovenich, z nichz kazda smiuvnf strana obdrf po jednom vyhotovent.

Smiuvnf strany timto potvrzujf, ze se sezndmily s Gplnym zn&nim dodatku smlouvy, 2 je jim jeji obsah znam, a na diikaz
toho pfipojujf své podpisy.

V Karviné dne: 3.5.2018 . dne:

za dodavatele za odbératele
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