REDITELSTVI SILNIC A DALNIC €R

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy: 97ZA-000611
ISPROFIN/ISPROFOND: 500 115 0001
Nazev souvisejici vetejné zakazky: Ovéfeni publikace dat prostiednictvim datového kanalu

RDS-TMC viici DDR

uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nésledujicimi smluvnimi stranami (dale

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem ICO:

DIC:

pravni forma: bankovni spojeni:
zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Objednatel”)

TamTam Research s.r.o.
se sidlem

1CO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstiiku:

pravni forma:

bankovni spojeni: zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

jako ,,Smlouva*):

Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
65993390
CZ65993390

prispévkova organizace

, generalni feditel
, vedouci odboru

Sluneénicova 338/3, PSC 734 01, Karvina - R4j
29381126

CZ29381126

vedeném Meéstskym soudem v Ostrave,

oddil C, vlozka 37742

spole¢nost s ru¢enim omezenym

jednatel spolecnosti


mailto:Filip.Tyc@rsd.cz
mailto:petr.bures@tamtamresearch.com
mailto:petr.bures@tamtamresearch.com

(dale jen

,»Poskytovatel*)
\ I

(Objednatel a Poskytovatel dale také spolecn¢ jako ,,Smluvni strany*)

1.

I
Uvodni ustanoveni
Smlouvaje uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky
zékonik, v platném znéni (déle jen ,,Obcansky zakonik*) na zaklad¢ vysledki veiejné
zakazky malého rozsahu na sluzby vedené pod vyse uvedenym nazvem zaddvanou mimo

zadavaci fizeni v souladu s § 31 zékona €. 134/2016 Sb,, o zadavani vetejnych zakazek, v

platném znéni (déle jen ,,Zakazka*).

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo

vyzvy k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v pripad¢ jakékoliv nejistoty ohledné¢ vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladéna tak, aby v co nej §$ir$i mife zohlediiovala ucel Zakazky vyjadieny
zadavaci dokumentaci nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v pfipadé¢ chybéjicich ustanoveni Smlouvy budou pouZita dostatecné konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

c) v pfipad€ rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy k
podani nabidek budou mit piednost ustanoveni Smlouvy.

1.
Piredmét plnéni
Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichz podrobny soupis
véetné specifikace je uveden v piiloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,,Sluzby”).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nasledujicim misté: Reditelstvi
silnic a dalnic CR, adresa: Ceska republika

Objednatel se zavazuje fadné a vcas poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) pievzit
(akceptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnuti SluZeb dle této Smlouvy cenu uvedenou
ve C1. [V. této Smlouvy.

%

Je-1i soucasti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve znéni pozd&jSich piedpisi, poskytuje knému Poskytovatel Objednateli
nevyhradni, ¢asové, izemné a mnozstevné neomezenou licenci, a to ke vSem zplsoblim
uziti (zejména s pravem dilo dale upravovat, a to i prostfednictvim tfeti osoby) a s pravem
udéleni podlicence nebo postoupeni licence na tieti osobu. Licen¢ni poplatek je zahrnut v
cen¢ uvedené v ¢l. IV Smlouvy.

1.
Doba plInéni

Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli do 3 mésicti ode dne pisemné vyzvy
Objednatele.
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V.
Cena

1. Objednatel je povinen za fadn¢ a vcas poskytnuté Sluzby zaplatit Poskytovateli
nasledujici cenu (dale jako ,,Cena®):

Cena bez DPH: 150 000 K&
DPH: 31500 K¢
Cena véetné DPH: 181500 K¢

. Cena je stanovena jako maximalni a nepifekrocitelna (s vyjimkou zmény zdkonné sazby
DPH).

V.
Platebni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit Cenu Sluzeb jednordzovym bankovnim pfevodem na ucet
Poskytovatele uvedeny na faktute, a to na zdkladé¢ danového dokladu - faktury vystavené
Poskytovatelem se lhlitou splatnosti 30 dnli ode dne doruceni faktury Objednateli. Fakturu
1ze ptedlozit Objednateli nejdiive po protokolarnim ptevzeti Sluzeb Objednatelem bez vad,
resp. po odstranéni vSech vad Sluzeb a nejpozdéji ve 1hité do 15 dnti ode dne protokolarniho
predani Sluzeb Objednateli.

Fakturovana Cena musi odpovidat Cen¢ uvedené ve Cl. IV odst. I Smlouvy.

Faktura musi obsahovat veSkeré nalezitosti stanovené pravnim fddem, zejména ust. § 29
zékona ¢. 235/2004 Sb. a ust. § 435 Obcanského zakoniku. Faktura dale musi obsahovat
Cislo Smlouvy, nazev Zakazky a ISPROFIN/ISPROFOND. Pokud faktura nebude
obsahovat vSechny poZadované udaje a nalezitosti nebo budou-li tyto udaje uvedeny
Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou fakturu Poskytovateli ve lhité
splatnosti vratit k odstranéni nedostatkd, aniz by se tak dostal do prodleni s thradou Ceny.
Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) fakturu ve lhité 15 (patnécti)
kalendainich dnii ode dne doruceni prvotni (chybné) faktury Objednateli. Pro vylouceni
pochybnosti se stanovi, Zze Objednatel neni v takovém piipad¢é povinen hradit fakturu ve
lhiit€ splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktute a Prodavajicimu nevznika v souvislosti
s prvotni Fakturou zadny narok na uroky z prodleni.

Objednatel neposkytuje zadné zalohy na Cenu, ani dil¢i platby Ceny.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost Uthrady faktury vystavené Poskytovatelem je
splnéna okamzikem odepsani ptislusné penézni ¢astky z uctu Objednatele ve prospéch tctu
Poskytovatele uvedeného na faktute. Poskytovatel je ve smyslu pfedchozi véty povinen na
faktufe uvadét ucet Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni
strany.

Platby budou probihat v K¢ (korunach ceskych) a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této meéné.

VI.
Zaruka za jakost, odpovédnost za vady

Stranka 3z 8



Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Sluzeb (vystupii Sluzeb) ve smyslu
ust. § 2113 Obcanského zakoniku na dobu 24 mésicti ode dne prevzeti (akceptace) Sluz*,
(vystupt Sluzeb) Objednatelem.

Poskytovatel odpovidd za vady poskytnutych Sluzeb dle Obcanského zakoniku,
Objednateli vznikaji v pripadé poskytnuti vadnych Sluzeb naroky dle ust. § 2106 a nasl.
Obcanského zakoniku.

Reklamace, prostiednictvim kterych Objednatel uplatiiuje zaruku za jakost Sluzeb, musi
byt fadné dolozeny a musi mit pisemnou formu. O kazdé reklamaci bude Poskytovatelem
sepsan reklamacni protokol, ktery musi obsahovat popis reklamované vady, dobu nahlaseni
vady, névrh zpisobu odstranéni vady, zdznam o provedené opravé a akceptaci zjednani
napravy Objednatelem.

Opravnéné reklamované vady Sluzeb Poskytovatel odstrani bez zbyteéného odkladu a
bezplatn€. Neucini-li tak ani v Objednatelem dodatecné pisemné stanovené primétené 1hite,
je Objednateli opravnén vady Sluzeb odstranit jinym vhodnym zptisobem a pozadovat po
Poskytovateli uhrazeni vSech s odstranénim téchto vad pfimo souvisejicich nakladu.
Ptedchozi vétou neni dotcen narok Objednatele na thradu smluvni pokuty Poskytovatelem
dle ¢l. VII odst. 3 Smlouvy.

Je-li poskytnutim Sluzeb s vadami porusena tato Smlouva podstatnym zpisobem, ma
Objednatel naroky z vad Sluzeb analogicky podle ust. § 2106 Obcanského zakoniku.

VII.
Smluvni sankce

Za prodleni s poskytovanim Sluzeb, resp. za prodleni s pfeddnim vystupli SluZeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z Ceny SluZeb, s
jejichz poskytnutim je Poskytovatel v prodleni.

V ptipadé€ prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po
Objednateli Pozadovat trok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi predpisy.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smluvni strany k ndhradé¢ Skody druhé
Smluvni strané v plné vysi. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti Sluzeb Objednateli.

VIIL.
Ukonéeni Smlouvy

Smluvni strany mohou Smlouvu ukon¢it pisemnou dohodou.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s uc¢inky ex tunc v piipadé, ze
Poskytovatel ve stanovenych lhitach ¢i terminech nezapocne s plnénim pfedmétu Smlouvy
nebo jeho ¢asti.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s Ginky ex tunc v ptipadé, ze
prokaze, Zze Poskytovatel v ramci své nabidky podané v Zakéazce uvedl nepravdivé udaje,
které ovlivnily vybér nejvhodnéjsi nabidky.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy s G€inky ex tunc v ptipadé,
ze druhd Smluvni strana opakované (minimalné tfikrat) porusi své povinnosti dle této
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Smlouvy a na tato poruseni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné

upozornéna. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy
opravnény od Smlouvy platné odstoupit i tim zpiisobem, ze pisemné odstoupeni od
Smlouvy doruci druhé Smluvni strané spolecné s tfetim pisemnym upozornénim na poruseni
smluvni povinnosti druhé Smluvni strany.

5. Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu s G¢inky od doruceni pisemné
vypoveédi Poskytovateli, a to i bez uvedeni divodu. V tomto piipadé je vSak povinen

vvvvv

prokazateln¢ dolozené mamé vynalozené ucelné naklady pifimo souvisejici s
neuskuteénénou casti predmétu plnéni, které Poskytovateli vznikly za dobu ucinnosti
Smlouvy. Néklady ve smyslu pifedchozi véty se nerozumi usly zisk.

6. Smluvni strany jsou déale opravnény Smlouvu pisemné vypovédet s vypovédni dobou 2
kalendaifnich mésict, ktera poc¢ina bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, kdy
byla pisemna vypovéd’ doruc¢ena druhé Smluvni strané.

IX.
Registr smluv

1. Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv zfizenym

zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkich ucinnosti nékterych smluv,
uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozd¢jSich piedpist (dale jako
»Zakon o registru smluv*). Poskytovatel bere na védomi, ze uverejnéni Smlouvy v registru
smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vlozen elektronicky obraz textového
obsahu Smlouvy v otevieném a strojove Citelném formatu a rovnéz metadata Smlouvy.

2. Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skute¢nost, zda spadéd pod né€kterou z vyjimek z povinnosti uvetejnéni
stanovenou v ust. § 3 odst. 2 zdkona o registru smluv.

3.V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v ust. § 3 odst. 1 zdkona o
registru smluv oznacené Poskytovatelem pied podpisem Smlouvy.

4. Objednatel je povinen informovat Poskytovatele o datu uvefejnéni Smlouvy v registru
smluv nejpozdéji do 3 (ti1) pracovnich dnii ode dne uveiejnéni Smlouvy.

X.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a ucinnosti dnem
uvetejnéni v rejstiiku smluv.

2. Smlouvaje uzaviena na dobu urcitou, kterd skon¢i uplynutim 3 mésicti ode dne nabyti jeji
ucinnosti.

3. Tuto Smlouvu je mozné meénit pouze prostiednictvim vzestupné cCislovanych dodatkt

uzavienych v listinné podobé.

4. Pokud neni ve Smlouvé a jejich ptilohdch stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zalozeny
touto Smlouvou Obcanskym zdkonikem.

5. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany vylucuji aplikaci ust. § 2909 Obcanského
zakoniku.

6. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyiech) stejnopisech, z nichz obé Smluvni strany obdrzi
po 2 (dvou) stejnopisech.
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7. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha €. 1 - Specifikace Sluzeb

V Praze dne 26-05- 2017 V Praze dne 18. 5. 2017
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Vedouci odboru Jednatel

Podpis opravnéné Podpis opravnéné osoby

osoby

TamTam Re««arch
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Priloha €. 1 - Specifikace SluZeb

1 Zakladni udaje

1.1 Obecné

Cil: Studie stavajici praxe publikace dat z NDIC zahrnujici podrobnou analyzu publikovanych
dat prostfednictvim DDR vii¢i datim pftijatym pifes RDS-TMC, doporuceni provedeni zmén v
distribuci a konzultace téchto zmén se zainteresovanymi subjekty.

Forma: studie a konzultace

1.2 Zduvodnéni potiebnosti

Dnesni NDIC ma implementovano datové distribu¢ni rozhrani (DDR) prostfednictvim kterého
odebird dopravni informace fada uzivateld, tyto informace dale pouzivaji ve svych systémech.
Zaroven jsou informace reportované v DDR S§ifeny 1 kandlem RDS-TMC. Provedena
prizkumova studie odhalila systémové nesrovnalosti v publikovanych souborech DDR a ve
vysilanych datech RDS-TMC. Zejména se jednalo o

» obracenou ALERT-C lokalizaci udalosti v souborech DDR,

» nizké vyuziti kapacity kanalu RDS (11 % misto 25 %),

« vypadavani zprav v kandle RDS-TMC diky jejich nizkému poétu opakovani,
 vysilani zprav v RDS-TMC, které dle DDR m¢ly teprve nastat,

« vyskyt udalosti, kterym se ménila primarni TMC lokace a dalsi.

Aby bylo mozné zjednat napravu, je nezbytné detailn¢ prozkoumat pfi¢iny problému a
soustiedit se pfi tom na cely vzorek publikovanych dat a proces jejich vzniku. Je nezbytné
dodat, ze 1 kdyz se jiz chysté pfechod na novy vyménny format DATEX II tyto analyzy, umozni
nejen zkvalitnit stavajici platformu, ale i vyhnout se potencialnim problémtm pfti ptechodu na
novou platformu (DATEX I11).

Tato studie bude zaroven prvnim dokumentem dokladajici kvalitu dat a to prostou kontrolou
(prostorové-casové deformace) mezi DDR a RDS-TMC.

2 Piredmét zakazky
Zakazka je zaméfena na analyzu stavajici praxe publikace dat z NDIC a konzulta¢ni ¢innosti
vedouci k napravé indikované situace.

2.1 Detailni popis zakazky a dodavky
Studie obsahujici tyto Casti:

«  Stru¢ny uvod do problematiky a metodika studie
« Analyza vzorku DDR obsahujiciho informace ze vSech typt zdroji obsahujici:
0 piehledové pocty udalosti, jejich typti a zpiisobu popisu polohy atp. 0 u
identifikovanych problémt (viz zavery provedené priizkumové studie)
m uvést ukazky konkrétnich zprav, tak aby byly pfi néslednych
napravnych pracich dohledatelné.
m  provést analyzu celkového vzorku DDR za i€elem zjisténi zda li se
jedna o systémovy problém, a zjisténi mechanismu vzniku problému.
« Analyza obsahu vzorku RDS-TMC dat ze stejného ¢asového obdobi obsahujici:
0 namétené zakladni charakteristiky RDS
0 ptehledové pocty udalosti, jejich typl a zptisobu popisu polohy atp.
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0 u identifikovanych problémi ukazky konkrétnich zprav, tak aby byly pfi
naslednych napravnych pracich dohledatelné.
« Porovnavaci analyza DDR a RDS-TMC obsahujici:
o statistiku dohledani zprav publikovanych v DDR ke zpravam ptijatym z RDS-
TMC a identifikovanych problému 0 u identifikovanych problému ukazky
konkrétnich zprav, tak aby byly pfi naslednych népravnych pracich dohledatelné.
«  Zavéry s ¢innostmi, které je potieba k napraveé provést a se statistikou hlavnich
indikatort kvality sluzby.

Telefonické a korespondencni konzulta¢ni ¢innosti za icelem odhaleni potencialnich problému
¢i jejich pii¢in a sjednani jejich napravy v rozsahu 3 hodin na organizaci. Dale
osobni predstaveni vysledkt studie. Jedna se zejména o:

« Prezentace vysledkii zadavateli (RSD CR).
« Ovérovani zjisténi pomoci testovacich zprav s operatory NDIC.
Ové&iovani zjisténi s tviircem systému NDIC, doporuceni feseni anasledna kontrola
realizace napravy.
«  Ovéfovani zjisténi s poskytovatelem sluzby RDS (CRo/CRa) a doporudeni feseni a
naslednd kontrola realizace napravy.

Ptilohou studie je zprava, shrnujici pritb¢h a predevsim vysledky vyse uvedenych konzultaci.

2.2 Nezbytna soucinnost a vylouceni zodpovédnosti

V pfipadé¢ potvrzeni skutecnosti zjiSténych prizkumovou studii bude prostiednictvim
konzultaci hledana cesta jak sjednat jejich napravu. Zde je nezbytna souc¢innost
zainteresovanych organizaci / spole¢nosti ¢i jejich ¢asti:

« tvtrce systému NDIC - realizace napravy v DDR, dohledéani problému

« poskytovatelem sluzby RDS (CRo/CRa) - opravy nastaveni vysilani RDS
- zadavatel - komunikace s odbérateli zprav DDR

« operatoii NDIC - dohledani problémt na misté

Néklady na tuto studii neobsahuji vydaje téchto organizaci na opravy nalezenych zmén.
Zpracovatel studie nenese zodpoveédnost za implementaci zmén a oprav v ptipad€ nespoluprace
zodpovédnych organizaci.

Stranka 8z 8



