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Smlouva o poskytovani produktu
Spotreba pod palcem ¢. 1000100005

{ddle jen ,Smlouva")
uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 zakona £. 89/2012 Sb., oblansky zakonik

mezi
£€G.D, a.s.
se sidlem Lidicka 1873736, Cerna Pole {Brno-stfed), 602 00 Brno
I¢0: 28085400, DIC: CZ28085400
zapsanéa v obchodnim rejstiiku, vedeném u Krajského soudu v Brné, v oddile B, vlozka 8477
zastoupena Mirostavem Koptem
{déle jen jako ,Poskytovatel”)

Kraj Vysocina
se sidlemn Ziskova 1882/57, Jihlava, 586 01 Jihlava
I¢: 70880749, DIC: CZ70890749

zastoupena Mgr Vitézslav Schrek MBA
{dale jen jako Zakaznik”)

Poskytovatel a Zakaznik v textu Smlouvy jednotlivé jako .smiuvni strana” nebo spolecné jen jako ,smluvni strany”.

Clanek 1: PFedmét smlouvy
1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Zakaznikovi produkt Spotfeba pod palcem (dale jen jako ,Produkt”) a Zakaznik se
zavazuje Poskytovateli za poskytnuty Produkt zaplatit jednorazovy aktivaéni poplatek a déle pravidelné platit mésiéni
poplatky, a to vie za podminek uvedenych v této Smiouvé a Obchodnich podminkéch, které jsou nedilnou souéasti této
Smlouvy a tvofi jeji Prilohu €. 1.
2. Produkt je Zékaznikovi poskytovan pro odbérnd mista uvedend v seznamu, ktery je dostupny v klientské sekci produktu
Spotreba pod palcem, kterd je pfistupnd z webovéha portalu Poskytovatele Distribuce24.

Clanek 2: Poplatky

1. Poplatky za Produkt se skladaji z aktivacniho poplatku a pravidelného mésiéniho poplatku. Vyde Poplatkd je stanovena
v Ceniku, ktery tvofi pfilohu ¢. 2 této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén jednostranné Centk ménit. Zménu Ceniku je
Poskytovatel povinen oznamit Zakaznikovi nejpozdéji dva mésice pred téinnosti nového Ceniku. PFi zvydeni ceny je
Zakaznik opravnén vypovédét Smlouvu dle €l 3, odst. 4, pism. d).

2. Zaplaceni aktivaéniha poplatku je podminkou pro montaZ chytrého elektroméru v odb&rném misté a poskytovani
Produktu. K zaptaceni aktivaénitio poplatku bude Zakaznik vyzvan Poskytovatelem,

3. Pravidelny mésiéni poplatek je splatny ke dni uvedenych v Obchodnich podminkéch. Zakaznik se zavazuje Poplatek hradit
bankovnim pfevodem na ti¢et Poskytovatele uvedeném na pfisiu§ném piedpisu daného poplatku ¢i na faktufe. V pfipadé, Ze
tam cislo G&tu uvedeno nebude, je Zakaznik povinen zaplatit na Géet Poskytovatele £. 354544220237/0100.

4, V pfipadé, Ze bude platba poukédzana s nespravaym variabilnim symbolem neho bude poukézéna na jiny bankovni
ucet, neZ je uvedeno na faktufe nebo na pfedpisu, nebo vyse realizované platby neodpovids pfedepsané vysi
platby povaZuje se dand platba za neuhrazenou a platba bude vricena jako neidentifikovateind na bankovni (i€et
123-6403810267/01.00.

5. V pfipadé, Ze Zakaznik bude v prodleni se zaplacenim dvou mésiénich poplatkd, bude mu znemoZnén pfistup k datim
Produktu, 2 to aZ do Ghrady celé dluZné dastky.

Clanek 3: Trvani Smlouvy, vypovéd a odstoupeni od Smlouvy
. Snlouva se sjedndva na dobu neuréitou.
. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smilouvy obéma Smiuvnimi stranami.
3. Tato Smiouva zanika:
a} Pisemnou dohodou Smiuvnich stran.
b} Pisemnym odstoupenim Smluvni strany, porusi-li druha strana podstatnym zplisobem své povinnosti uvedenéd v
¢lanku 1. této Smlouvy, nebo budou-li napinény divody pro odstoupeni dle ust. § 2001 a nasl. Obcanského zdkoniku,
-V pfipadé odstoupeni od Smlouvy musi odstupujici smluvni strana uvést, v e spatiuje diivod k odstoupeni od
Smlouvy, popfipadé pfipojit k temuto tkonu doklady prokazujici uvadéné divody.
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+ Poskytovatel md prévo odstoupit od Smlouvy po dvou neuhrazenych platbach od Zakaznika.

¢) Pisemnou vypovédi. Smlouva mize byt pisemné vypovézena obéma Smluvnimi stranami. Uéinky vypovédi nastavaji
uplynutim dvoumssicni vypovédni doby, ktera pofind béZet od prvniho dne mésice nasledujictho po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané. Smluvni strany jsou pfi ukon&eni Smlouvy povinny vypoFadat své zavazky ze
Smiouvy bez zbyteéného odkladu po ukonéeni smluvniho vztahu.

d) Pisemnou vypovédi z ditvodu zvySeni ceny Produktu. Zékaznik mé pravo vypovédét Smlouvu z diivodu zvySent
ceny nejpozdéji jeden mésic pfede datem Glinnosti nového Ceniku. Vypovéd je Ginna ke dni pfedchazejicimu datu
Uéinnosti nového Ceniku.

e} Automaticky piijetim Zadosti Zékaznika o odebrani Produktu pro posledni odbérné misto, na kterém je Produkt
poskytovan nebo odebranim posledniho odbérného mista z technickych dlvodd.

f) Automaticky v pfipadé, Ze vyména elektroméru za chytry elektromér neprobéhne z technickych divodG na Zadném
odbérném mistg,

. Po uplynuti jednoho mésice od zaniku Smlouvy bude deaktivovén piistup do portalu Spotfeba pod palcem,
. PieruSeni doddvky elektfiny do odbérného mista nemé viiv na platnost Smlouvy.
. Poskytovatel ma pravo odebrat odbérné misto z technickych divodd, zejména nedostategného signalu mobilniho
operatora.
7. \ pipadé, ze Zakaznik neplni platebni povinnosti a Poskytovatel mu prokazatelné za$le pisemnou upominkuy, je
opravnén v 18to souvislosti Zakaznikovi vyt ctovat smiuvni pokutu ve vy§i 200 K& za kaZdou takto zaslanou upominku.
Zakaznik se zavazuje uhradit Poskytovateli tuto smluvni pokutu.

o

Clanek 4: Kontaktni Gdaje
1. Smluvni strany budou veskeré zalezitosti tykajici se Smlouvy komunikovat prostiednictvim nize uvedenych e-mailovych
adres (tzv. hlavni kontaktni ddaje).
a) Poskytovatele: spotrebapodpalcem@egd.cz
b} Zakaznika: havlik.t@kr-vysocina.cz
2. E-mail Zakaznika pro zaslani pFedpisu k aktivaéniho paplatku a pravidelnych mésiénich poptatk( a upominek:
brabencova.d@kr-vysocina.cz

Clanek 5: Zavéreénd ustanoveni

1. Poskytovatel je opravnén pouZit faksimile podpisu pfi uzavieni a pfi ukonceni Smlouvy.

2. KaZda ze smluvnich stran prohladuje, Ze Smlouvu za ni podepisuje fyzicka osoba oprévnéna za smluvni stranu jednat
v souladu s pravnim pfedpisern neho zapisem ve vefejném rejstitku nebo na zékladé plné moci &i povéieni.

3. Zékaznik, je-li povinnym subjektem dle zdkona €. 340/2015 Sb., o registru smiuv, se zavazuje Smiouvu uvefejnit
v registru smluv a odpovida Poskytovateli za Skodu v pfipadé nesplnéni tohoto zdvazku.

4. Tato Smiouva byla uzaviena na zékladé skuteéné a svobodné vile smluvnich stran, svobodné a véiné a na dikaz toho
pfipojuji své podpisy.

5. Zastupce zakaznika nebo jina osoba opravniéna jednat za zakaznika bere na védomi, Ze jeji identifikaéni a kontaktni
(idaje zpracovdva poskytovatel na zakladé opravnéného zajmu, a to pro pfipravu, uzavieni a realizaci plnéni smlouvy
se zdkaznikern, pro provozni potfeby a pro ochranu pravnich nérok(l. Zakaznik se zavazuje informovat kontaktni a
piipadné daldi osoby uvedené zékaznikem (ddle jen "kontaktni osoby") o tom, Ze poskytovatel provédi zpracovéni
jejich identifika&nich a kontaktnich 0dajl na zdkladé opravnéného 28jmu pro G&ely piipravy, uzavieni a realizace
plnéni smlouvy se zakaznikern, pro provozni potieby a pro ochranu pravnich narok{l poskytovatele. Dalsf informace
o zpracovani osobnich udajl jsou trvale dostupné na www.egd.cz v sekci Ochrana osobnich (dajd.

Pritoha €. 1: Obchodni podminky
Pritoha &, 2: Cenik Produktu

V Brné dne 18.01.2023

Za poskytovatele:
EG.D, a.s.

Mirostav Kopt
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Piiloha €. 1: Obchodni podminky
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Obecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji dalsi prava a povinnosti zaloZené Smiouvou o poskytovani produktu Spotieba pod
palcem {dale jen ,Smlouva”; produkt Spotieba pod palcem dale jen jako ,Produkt”} uzaviené mezi spoleénosti EG.D,
a. s., se sidlemn Lidicka 1873/36, Cern4 Pole (Brno-stfed), 602 00 Brno, IC: 28085400, zapsanou v OR vedeném u
KS v Brné v oddile B, vlozka 8477 a zakazntkern uvedenym ve Smlouvé, Pokud se v téchto Obchodnich podminkéch
hovoii o Smlouvé, je vidy uvaZovana jako jeden celek Smlouva spoleéné s Obchodnimi podminkami, nevyluéuje-li to
povaha pfislusného ustanoveni Smlouvy nebo Obchodnich podminek.

StuZba je poskytovana vyhradné pravnickym osobam.

Seznam poZadovanych adbérnych mist pro poskytovani Produktu {uvedeny jako seznam EAN kédd) je v ramci kaidé
objednavky finalni, tedy je moZné mit podanou v jednu chvili pouze jednu objedndvku a po odesldni ji neni moiné
ménit. Pfidavat nebo odebirat odbérna mista je moiné prostfednictvim webového portalu Spotfeba pod palcem.
Podminkou aktivace Produktu na odbé&rriém misté je instatace chytrého elektroméeu v odbérném misté a zaplaceni
aktivacniho poplatku. O aktivaci Produktu bude zékaznik informovan e-mailem.

Seznam aktivnich odbémych mist, na kierych je Produkt poskytovan, je k dispozici pod Uétem zdkaznika na portale
Spotfeba pod palcem. Do seznamu aktivnich odbérnych mist je moZné pfidat nebo odebrat odbérnéd mista. Produkt
je uctovan podle stavu seznamu k 1. dni v mésici. Pro deaktivaci odb&rného mista k prviimu dni nésledujiciho mésice
m+1 je moZné zadat nejpozdéji do 20. dne aktudiniho mésice m.

Zakaznik miiZze ménit podet ufivateld opravnénych ke vstupu do portdlu Distribuce24 {tedy s pFistupem k Produktu).
Vstup do portatu Spotfeba pod palcem je umoznén viem, ktefi jsou zavedeni jako aktivni ufivatele portélu
Distribuce24 za daného zékaznika, Sprava uZivateld Spotfeby pod palcem je vyhrazena administratordm zakaznika v
ramci portalu Distribuce24. Pro praci s portdlem Distribuce24 je moiné vyuiit ndvod na webu Distributora nebo na
portale D24.

Kontakty na Zakaznika souvisejici s Produktem je mozZné spravovat v portalu Spotfeba pod palcem.

Zakaznik se zavazuje pro fedeni veskerych Zadosti a dotazl souvisejicich s Produktem vyuZivat email:
spotrebapodpalcem@egd.cz.

Instalace technologie na odbérné misto

Podminkou vyuzivani Produktu je instalace chytrého elektroméru na odbérném misté, ktera probéhne po zaplaceni

aktivainiho poplatku v zdvislosti na dostupnych kapacitach Poskytovatele.

2.1.1. Vpfipadé, Ze na odbérném misté nebude k dispozici dostateény a stabilni signal mobilniho operétora,
nebude mozné vyuZivat Produkt pro dané odbérné misto.

2.1.2. V pfipadé zjisténi technické zévady, ktera znemoZnuje nainstatovat chytry elektromér na odbérné misto,
bude zakaznik vyzvan k odstranéni této zavady. Po odstranéni zdvady zakaznik podava novou objednévku,

2.1.3. V pfipadé, Ze nebude zajisténa piistupnost odbérného mista k instalaci chytrého elektroméry, neni moiné
aktivovat Produkt na tomto odbérném misté,

Pokud je vyrména elektroméru za chytry elektromeér nelspésna z vyse uvedenych divodd, je toto odbérné misto

vyrazeno z objednavky. O nedspésiné vymeéné bude zakaznik informovan na e-mail.

Pfi vyméné elektroméru na daném odbérném misté bude prerudena dedavka elektfiny na nezbytné nutnou dobu.

Ceny, zpisob a misto (ihrady Poplatki

. Predpis aktivaéniho poplatku je vystaven na zdkladé objednavky Produktu pro odbérné misto, a bude zasldn e-

mailem Zakaznikovi.

Aktivaéni poplatek je poplatkem za posouzeni moZnosti aktivovat Produkt na odbérném misté. V pfipadé, Ze neni
nainstalovan chytry elektromeér na odbérné misto z divodi) uvedenych v €l. 2 Obchodnich podminek, poplatek se
nevraci.

Po uhrazeni aktivaéniho poptatku bude vystaven darovy doklad.

Faktura na mésitni poplatek za poskytovani Produktu v kalendainim mésici je Poskytovatelem vystavena pocatkem
tohoto mésice.

Faktury jsou splatné do 14 dnl od data jejich vystaveni. Zaplacenim platby se rozumi pfipsani celé fakturované
¢dstky na Uéet Poskytovatele.

Viechny platby se provadi bezhotovostné bud inkasem z bankovniho U&tu Zakaznika nebo pfikazem k Uhradé ve
prospéch Poskytovatele na GCet uvedeny na faktufe nebo pfedpisu aktivaéniho poplatku. V pfipadé, Ze faktura
nebude obsahovat &islo G¢ty, je Zakaznik povinen provést platbu ve prospéch Uétu Poskytovatele, uvedeného ve
Smlouvé. Zplsob placeni je sjednan ve Smlouvé.

Poskytovatel vyhotovuje sloudeny pfedpis aktivadniho poplatky a slougenou fakturu pro véechna odbérna mista.

V piipadé platby pfevodem z (iétu je Zékaznik hradi platby na bankovni Uéet Poskytovatele v pfedepsané vysi pod
variabitnimi symbaoly uvedenyeni na faktufe nebo na pFedpisu aktivacniho poplathu.

V pfipadé, ze bude platba poukédzéna s nespravnym variabilnim symbolem nebo bude poukézana na jiny bankovni
Ucet, nei je uvedeno na faktufe, nebo vySe realizované platby neodpovidd pfedepsané vysi platby, povaZuje se dana



platba za neuhrazenou a platha bude vracena jako neidentifikovatelnd na bankovni Géet Zakaznika uvedeny ve
Smiouvé. V takovém pifpadé je Poskytovatel opravnén diétovat Grok z prodleni za opoZdéné placeni od data splatnosti
aZ do data pfipsani spravné poukazané platby na (et Poskytovatele.

3.10. Zakaznik se zavazuje uhradit Poskytovateli veskeré naklady, které mu vzniknou na zékladé nebo v souvislosti s

porusenim povinnosti Zakaznika.

3.11.V piipadé s prodlenim s pinénim svych penéZitych zdvazk( se smluvni strana, kters je v prodleni, zavazuje uhradit

4.1,

4.2
4.3.
4.4,
4.5,
5.

5.1.

52,
5.3.

5.4,

druhé smluvni strané Grok z prodleni ve vy$i stanovené pfisiusnym pravnirm pfedpisem a pokud jgj nelze takto
stanovit, pak ve vysi 0,05% z dluiné £astky za kaZdy zapodaty den prodleni.

Pfidéni nebo odebrani odb&rnych mist

Udaje z chytrého elektroméru za kazdé odbérné misto budou v ramci poskytovani Produktu zobrazovany vidy pouze
za obdobi aktivace (zasmluvnéni) odbérného mista. Nebudou tedy zobrazovany tidaje naméfené v ohdobi, kdy na
odbérném misté nebyl aktivovan Pradukt.

PFi odebrani odbérného mista ze seznamu aktivnich odbérnych mist maze probéhnout vyména elektroméru.

P¥i vymeéné elektroméru se zakaznik zavazuie zajistit Poskytovateli pristup k méficimu zafizeni.

V pfipadé zmény odbératele elektfiny nebo ukonéent odbéru etektfiny v odbérném misté je odbérné misto
automaticky vyfazeno ze seznamu aktivnich adbérnych mist.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo odebrat odbérné misto ze seznamu aktivnich odbérnych mist, pokud ze strany
Poskytovatele dojde k technickym zménam znemoZfujicim poskytovdéni Sluzby (napf. zména typu méfeni, pfemisténi
meéfeni),

Dostupnost dat a technologie

V Produktu se zobrazuji 15ti minutova profilova data spotfeby elektiiny v kWh s aktualizaci jednou denné. Data za
pfedchozi den jsou k dispozici obvykle od 6:00 daného dne, pokud nenastane zadny technicky problém.

Udaje poskytované z chytrych elektromérd jsou vyhradné informativniho charakteru.

Zakaznik bere na védomi, Ze instalace chytré technologie na odbérna mista zakaznika nebude mit vliv na proces
odedtd a fakturaci dodavky elektfiny.

Garance dostupnosti dat a reakéni doby.

5.4.1. Pokud nastane na odbérném misté vypadek, kdy je Poskytovatet schopen data nahradit, budou data nahrazena.
5.4.2. Pokud nastane na odbé&rném misté vypadek, kdy Poskytovatel nenf schopen data nahradit, budou zdkaznikovi na

5.5.

5.6.
5.7.
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zaktadé reklamace vraceny dobropisem jiz zaplacené Poplatky za obdobi postizené vypadkem.

V pfipadé vypadku elektfiny se bude misto naméfenych dat zobrazovat nula. Po vypadku budou data odeétena
Zpétné.

V pfipadé vypadku technologie se budou zobrazovat ndhradni data.

Zéakaznik md pravo uplatnit reklamaci Produkty, kdy reklamace musi byt uinéna bez zbyteéného odkladu a s
popisem reklamové vady.
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Pfiloha €. 2: Cenik produktu Spotfeba pod palcem
Cenik pro zakazniky na distribuénim tzemi EG.D, a.s
Platnost od: 1.10.2022

Prehled cen
V ramci produktu Spotfeba pod palcem GEtujeme zakaznikovi aktivatni poplatek a pravidelny mésiéni poplatek.

Cena za jednorazovy aktivacni poplatek
Slutba Cena za sluzbu v K& bez DPH

Aktivace produktu za 1 odbérné misto 1,-

Cena za pravidelny mésiéni poplatek
Sluzba Cena za sluibu v K¢ bez DPH

Mésitni poskytovani produktu za 1 odbérné misto 50,-

Poznamka k cenam
K cené pripocitame DPH ve vysi 21 %.

Piiklady (i€tovanych cen
Zasmtuvnéni produktu na 1 odbérné misto:
+ Nejprve jednorazové zaplatite: 1 K& bez DPH za aktivaéni poplatek.
+ Poté Vam budeme G¢tovat vzdy na pocdtku mésice poplatek za poskytovani produktu v daném mésici ve vysi: 50 Ké
bez DPH,
» Pokud budete produkt vyuzivat napfiklad po dobu 3 mésicl zaplatite celkem za 1 odbérné misto: 1 + (3x50) =
151 K¢ bez DPH.

Zasmluvnéni produktu na 5 odbérnych mist:
+ Nejprve jednorazové zaplatite: 5 x 1 = 5 K¢ bez DPH za aktivacni poplatek.
« Poté Vém budeme (¢tovat vidy na pofatku meésice poplatek za poskytovani produktu v daném mésici ve vysi:
5 x 50 K¢ bez DPH.
» Pokud budete produkt vyuZivat napiiklad po dobu 3 mésich zaplatite celkern za 5 odbérnych mist:
5 + {3x5x50) = 755 K¢ bez DPH.

EG.D, a.s.
Lidickd 1873/36
602 00 Brno
egd.cz

515



