Cislo ramcové dohody objednatele: 2023000049

Ramcova dohoda
Zajisténi reklamnich,
grafickych a audiovizualnich sluzeb

dle ust. § 1746 odst. 2 a nasl.
zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl (ddle i OZ)

Clanek 1. Smluvni strany
RBP, zdravotni pojistovna
zapsana ve verejném rejstriku Krajského soudu v Ostravé, sp. zn. AXIV 554

se sidlem: Michalkovicka 967/108, Slezska Ostrava, 710 00 Ostrava
jednajici: Ing. ANTONIN KLIMSA, MBA, vykonny teditel
ICO: 47673036

bank. spojeni:
Cislo uctu:

(ddle i objednatel, zdravotni pojistovna nebo RBP)

Blackfish & Co. s.r.o.
zapsana ve vetfejném rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 283664

sidlo: Vinohradska 1367/24, Vinohrady, 120 00, Praha 2
ICO: 06526411

DIC: CZ06526411

zastoupena:

bankovni spojeni:

¢islo uctu:
datova schranka id:
kontaktni email:

zistupce o e ve vicech technickych: [

ddle i dodavatel

spolecné i smluvni strany nebo ucastnici ramcové dohody

Clanek 2. Ucéel ramcové dohody

Ucelem rdmcové dohody je zajisténi dlouhodobé stability kmene pojisténci a zvy$eni spokojenosti a
loajality pojisténct tak, aby pojisténci neméli divod ke zméné zdravotni pojistovny.

Clanek 3. Uvodni ustanoveni
1. Smluvni strany timto ujednavaji podminky tykajici se predmétu této ramcové dohody.
2.  Podminky jsou zadvazné po dobu trvani ramcové dohody.

3. Vztahy smluvnich stran se fidi platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.



4. Jazykem dohody a vzdjemné komunikace stran je Cesky jazyk.

Clanek 4. Predmét ramcové dohody
1. Pfedmétem rdmcové dohody jsou:
a. Navrhy:
e marketingové strategie,
e komunikace ,brandu” zadavatele,
e marketingové kampané akvizice novych pojisténcd,
e komunikace poskytovanych bonus( pojisténcim zadavatele,
e komunikace poskytovanych sluzeb pojisténcim zadavatele.
b. Konzultace v otazkach planovani realizace marketingové strategie, a to:
e konzultace planovani komunikace na socialnich sitich Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIN (ddle
i socidlni sité),
e konzultace planovani , Out of home” reklamy (ddle i OOH),
e konzultace marketingovych dopad( nabizenych bonusl a sluzeb zadavatele,
e konzultace planovani TV a rozhlasovych spotd.
c. Konzultace v otazkach realizace marketingové strategie, a to:
e konzultace zpracovani webové prezentace v oblasti webdesignu (Ul & UX)
e konzultace realizace a vyhodnoceni PPC kampani.
d. Konzultace v otdazkdch vyhodnoceni marketingové strategie, a to:
¢ konzultace vyhodnoceni akvizice novych pojisténcl,
¢ konzultace vyhodnoceni aktivity uZivateld na socidlnich sitich,
e konzultace vyhodnoceni chovani uzZivatell ve webové prezentaci zadavatele,
e konzultace vyhodnoceni chovani uZivatel( v aplikaci my213,
¢ konzultace vyhodnoceni chovani uzivatell ve Virtualni pobocce.
e. Konzultace, planovani a realizace marketingovych aktivit v oblasti PR, a to:
e budovani pozitivniho vztahu s médii (ddle i media relations),
e konzultace, pldnovani a realizace interni komunikace,

e konzultace, planovani a realizace komunikace prostfednictvim vlastnich kanalG (socidlni sité,
webova prezentace, Newslettery, magazin),

e konzultace planovanych eventd,

e konzultace, planovani a korektura PR ¢lankd.



Meésicni kontroly kvality grafickych a audiovizualnich vystupi realizovanych zadavatelem, a to
v rdmci webové prezentace a socidlnich siti,

. Vypracovani reklamnich text( a claimU, které budou soucasti grafickych a audiovizualnich sluzeb
(ddle i copywriting).

Pfedmétem ramcové dohody jsou ddle:

. grafické sluzby:

grafické podklady pro webovou prezentaci,

grafické podklady pro obsahové kampané v ramci PPC kampani,

grafické podklady pro komunikaci na socidlnich sitich,

grafické podklady pro komunikaci prostfednictvim pravidelnych tydennich newsletterd,
grafické podklady pro marketingovou komunikaci OOH,

grafické zpracovani tisténych propagacénich materiald,

navrhy reklamnich predmét( a nasledné grafické zpracovani pro potieby zadavatele.
. audiovizualni sluzby:

audiovizudlni podklady pro komunikaci na socialnich sitich,

audiovizudlni podklady pro marketingovou komunikaci OOH,

TV a rozhlasové spoty.

Zpracované navrhy, grafické a audiovizualni vystupy budou podkladem pro ndslednou realizaci
nakup medialniho prostoru, prondjem reklamnich ploch, PPC on-line sluzeb a zajisténi tiskovin,
propagacnich a reklamnich material(.

Clanek 5. Uzavirani smluv

PFi zadavani verejné zakazky na zdkladé rdmcové dohody bude postupovano bez obnoveni
soutéZe mezi Ucastniky rdmcové dohody.

PFi postupu podle odst. 1 mliZze objednatel pozadat poskytovatele o doplnéni nabidky, je-li to pro
plnéni pfedmétu nezbytné.

PInéni bude zahajeno na zakladé pisemné objednavky. Objednavka miZe byt vystavena
elektronicky.

Objednavka bude pisemné potvrzena dodavatelem. Dodavatel je opravnén objednavku potvrdit
elektronicky.

Realizace objednaného plnéni se fidi ramcovou dohodou, pravnich predpist upravujicich zadavani
verejnych zakazek.

Objednavka bude zejména obsahovat
oznaceni smluvnich stran,

konkretizace dil¢iho plnéni,



cena dil¢iho plnéni,
termin dodani dil¢iho plnéni.

Objednavka muzZe obsahovat i dal$i ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou v
souladu s touto rdmcovou dohodou a pravnimi predpisy.

Clanek 6. Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany:
dodrzuji pfislusné prévni predpisy pfi zaddvani jednotlivych verejnych zakazek,

zavaii své zaméstnance, s ohledem na ochranu obchodniho tajemstvi, k zachovéni povinné
mlcenlivosti o osobnich udajich a skute¢nostech, o nichz se dozvédéli pfi vykonu své funkce nebo
zaméstnani anebo pfi zpracovani udaji z informacniho systému, popfipadé v souvislosti s nimi.

Dodavatel se zavazuje:
poskytnout plnéni fadné a vcas, plnit na svij naklad a na své nebezpedi,
odstranit zjisténé vady a nedodélky na své naklady,

Ucastnit se na zakladé pozvanky objednatele vSech jednani tykajicich se predmétu rdmcové
dohody,

fidit se pokyny objednatele a poskytnout mu pozadovanou soucinnost a dokumentaci,

podavat pisemné zpravy o pribéhu realizace plnéni elektronickou nebo pisemnou formou dle
pokyn(i objednatele, a to pravidelné dle dohody,

pisemné informovat objednatele o skutec¢nostech majicich vliv na plnéni ramcové dohody, a to
neprodlené, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy prislusna skutecnost nastane nebo
dodavatel zjisti, Ze by nastat mohla,

odpovidat za to, Ze jeho zaméstnanci, ktefi budou objednateli poskytovat plnéni, splnuji
pozadavky stanovené pravnimi predpisy pro vykon této Cinnosti,

Kontaktnim mistem dodavatele pro osobni komunikaci s objednatelem bude adresa RBP,
zdravotni pojistovna, Michdlkovickd 967/108, Slezskd Ostrava, 710 00 Ostrava, osobni
komunikace v kontaktnim misté bude probihat minimalné jednou za 14 dni.

Pojisténi:
Dodavatel se zavazuje, Ze po celou dobu ucinnosti rdmcové dohody bude mit uzavieno pojisténi

odpovédnosti za Skodu z vykonu podnikatelské cinnosti zplUsobenou treti osobé v souvislosti
s predmétem plnéni.

Limit pojistného plnéni bude nejméné ve vysi 15 mil. K¢ na jednu pojistnou udalost.
Pojisténi bude kryt i Skody zplsobené dodavatelem porusenim autorskych prav.

Pojisténi bude sjednano u pojistitele, ktery je podle zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpisl, opradvnén provozovat pozadované pojisténi na Gzemi Ceské republiky.



Dodavatel je povinen predlozit objednateli pojistnou smlouvu do tfi pracovnich dnd ode dne
doruceni pisemného vyZzadani pojistné smlouvy objednatelem. Pokud tak neucini, je povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢, a to za kaZdy i zapocaty den prodleni.

Objednatel:
uhradi dodavateli plnéni realizované radné a vcas,

poskytne vcéas a radné grafické podklady v digitalnim formatu, pripadné loga, znaky, znacky,
ochranné znamky.

Clanek 7. Cena a jeji zména
Cena je stanovena dohodou smluvnich stran.
Cena je dohodnuta jako cena nejvyse pfipustna a plati po celou dobu plnéni ramcové dohody.
Cena obsahuje vSechny naklady souvisejici plnénim rdmcové dohody
Cena plnéni je uvedena v pfiloze €. 1 ramcové dohody.

Prekroceni ceny je pfipustné pouze v pripadé zmény sazby DPH majici vliv na sluzby a dodavky,
které jsou predmétem ramcové dohody.

Clanek 8. Platebni podminky
Cena bude uhrazena takto:

v ramci realizace jednotlivych zakdzek umoziuje objednatel dodavateli provést jednotliva dil¢i
plnéni, kterd budou uctovana mésicné, a to dle poctu a ceny jednotlivych dil¢ich plnéni,

dil¢i faktura (samostatné zdanitelné plnéni) bude uhrazena objednatelem na zakladé skutecné
provedenych praci.

Podkladem pro thradu ceny bude danovy doklad (faktura), kterd bude mit nalezitosti dafiového
dokladu dle zakona o dani z pfidané hodnoty.

Faktura musi dale obsahovat:
Cislo a datum vystaveni faktury,
¢islo rdmcové dohody, datum jejiho uzavreni a Cislo objednavky,

pfedmét plnéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni (nestaci pouze odkaz na cislo
uzaviené ramcové dohody),

jméno a podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu.

Faktura je splatna do 30 kalendafnich dnli ode dne jejiho doruceni objednateli. Lhlita splatnosti
plati i pfi placeni jinych plateb napf. smluvnich pokut, Urokl z prodleni, nahrady skody apod.

Faktura bude dorucena doporucenou postou, elektronicky (s elektronickym podpisem nebo
naskenovana faktura s podpisem) nebo osobné povérenému zaméstnanci objednatele proti
pisemnému potvrzeni.

Povinnost zaplatit cenu je splnéna dnem odepsani ptislusné ¢astky z uctu objednatele.



Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude chybné
vyucétovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim Ih{ty splatnosti vratit
druhé smluvni strané k provedeni opravy svyznacenim ddvodu vraceni. Dodavatel provede
opravu vystavenim nové faktury. Vracenim vadné faktury dodavateli prestava bézet plvodnilhita
splatnosti. Nova lh(ta splatnosti béZi ode dne doruceni nové faktury objednateli.

VsSechny ¢astky poukazované v K¢ vzajemné smluvnimi stranami na zakladé této rémcové dohody
musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatkd nebo jinych nakladd spojenych s pfevodem na
jejich ucty.

Clanek 9. Kontrola
Objednatel je opravnén provadét kontrolu plnéni rdmcové dohody.

Dodavatel poskytne objednateli pfi vykonu kontroly nezbytnou soucinnost, zejména predklada
pozadované doklady, sdéluje Udaje a poskytuje vysvétleni. Umozni kontrolujicim osobdm,
zpravidla po predchozim projednani, vstup do svého objektu a nahlizeni do dokumentace
bezprostiedné souvisejici s provadénou kontrolou.

V pfipadé kontroly bude na misté zpracovan zdznam s uvedenim nejdllezitéjsich zjisténi a
stanoviska dodavatele. Tento zd&znam nenahrazuje zprdvu podle odst. 4. tohoto ¢lanku ramcové
dohody.

Zpravu, obsahujici zavéry kontroly, objednatel zpracuje a pfeda dodavateli do 15 kalendarnich
dnll po ukonceni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich divod( tuto |h(tu dodrzet,
oznami objednatel tuto skutecnost dodavateli. Kontrola bude ukoncena zpravidla do 30
kalendarnich dnl od jejiho zahdjeni.

Dodavatel je opravnén do 15 kalendarnich dnli od prevzeti zadvéru kontroly podat objednateli
pisemné zdlvodnéné namitky. K namitkdm sdéli objednatel stanovisko do 30 kalendarnich dnl
od jejich doruceni. Pokud nebude mozno z objektivnich dlivodl tyto Ihty dodrZet, prodlouzi se
pfislusna Ihta na Zadost smluvni strany az na dvojnasobek. Ve stanovené |h(ité objednatel sdéli
dodavateli, zda potvrzuje nebo méni zavéry kontroly. Podani ndmitek nema z hlediska finan¢nich
narokl objednatele vici dodavateli odkladny Gcinek. Tim neni dotéeno pravo dodavatele uplatnit
svlij nesouhlas s rozhodnutim objednatele v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokdZie neopravnénost nebo nesprdavnost vyuctovani hrazenych plnéni,
objednatel je neuhradi a je oprdvnén postupovat podle sankénich ujednani uvedenych ve této
rdmcové dohodé.

Clanek 10. Sankéni ujednani

Objednatel je opravnén uctovat dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni z terminu plnéni.

Dodavatel je opravnén uctovat smluvni pokutu ve vysi 0,01 % za kazdy den prodleni z thrady
faktury.



Porusi-li dodavatel povinnosti vyplyvajici z rdmcové dohody ohledné ochrany informaci, je
objednatel opravnén Uctovat smluvni pokutu ve vysi 500.000 K¢ za kazdé poruseni takové
povinnosti.

Objednatel je opravnén ucétovat dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdé poruseni
ramcové dohody dodavatelem, pokud neni v rdmcové dohodé sjednana jind smluvni pokuta.

Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni Uhrady za neopravnéné nebo
nespravné vyuctovanych a uhrazenych plnéni.

Smluvni pokuty je objednatel opravnén zapocist proti pohleddvce dodavatele.

Clanek 11. Doba Géinnosti, zplsob a diivody ukonéeni ramcové dohody

Ramcova dohoda se uzavird na dobu urcitou, a to do 31. 12. 2024 nebo do vycerpani ¢astky
11.200.000 K¢ bez DPH, podle toho, ktera skutecnost nastane dfiv.

Pred uplynutim sjednané doby lze rdmcovou dohodu ukonéit pisemnou vypovédi s 30denni
vypovédni lhltou, kterd zacne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi
druhé smluvni strané.

Pred uplynutim sjednané doby Ize rdmcovou dohodu ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran,
a to za podminek a ve lhité uvedené v této ramcové dohodé.

Ramcova dohoda zanikd dnem zaniku dodavatele.

Clanek 12. Reseni sporti

Smluvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se plnéni ramcové dohody predevsim
vzajemnym jedndanim zastupcl smluvnich stran (smir¢im jednanim), a to zpravidla do 14
kalendarnich dnd od vyzvy jedné ze smluvnich stran.

Smirci jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran.
Navrh musi obsahovat presné a dostate¢né podrobné vymezeni sporu.

Ucastnikem smiréiho jednani je smluvni strana, ktera podala navrh na projednani sporu a smluvni
strana, které je ndvrh na projednani sporu adresovan.

K projednani sporu si kazda smluvni strana miZze pfizvat nejvyse dva odborné poradce.

Smirci jednani se ukonci zapisem, obsahujicim smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén s
uvedenim stanovisek obou stran.

Tim neni dotceno pravo smluvnich stran uplatnit svlj narok na rfeseni sporu u soudu.

Clanek 13. Vlastnické pravo

V ptipadé, Ze soucasti pInéni jsou movité véci, které se maji stat vlastnictvim objednatele, nabyva
objednatel vlastnické pravo k témto vécem dnem predani takového plnéni objednateli.



Nebezpeci Skody na predanych vécech prechazi na objednatele okamzikem jejich faktického
predani do dispozice objednatele, pficemz o takovémto predani musi byt sepsan pisemny zdznam
podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

Do nabyti vlastnického prava je objednatel opravnén tyto véci neomezené uzivat a nakladat s
nimi.

Clanek 14. Autorské pravo, uzivaci prava

Vzhledem k tomu, Ze soucasti predmétu rdmcové dohody i pInéni, které muZe napliiovat znaky
autorského dila (ddle i autorské dilo) ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist (ddle i autorsky zdkon), je ktakovym autorskym dillm poskytovana
objednateli licence za podminek sjednanych v rdmcové dohodé.

Predanim predmétu rdmcové dohody, které prislusné autorské dilo obsahuje, nabyva objednatel
timto dnem casové neomezené vyhradni pravo uZit (licenci) takovéto autorské dilo vsemi
zpUsoby, a to bez omezeni.

Objednatel ma neomezené pravo poskytnout tretim osobdam podlicenci k uziti autorského dila.
K takovému poskytnuti neni zapotiebi souhlasu dodavatele.

Objednatel ma neomezené pravo provést jakychkoliv zménu nebo modifikaci autorského dila, a
to i prostfednictvim tfetich osob. K této zméné a modifikace neni zapotfebi souhlasu dodavatele.

Udéleni licence nelze ze strany dodavatele vypovédét a jeji ucinnost trva i po skonceni Gcinnosti
ramcové dohody.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle rdmcové dohody vznikne
¢innosti dodavatele a objednatele dilo spoluautor(i, ma se za to, Ze objednatel je opravnén
vykonavat majetkova autorska prava k dilu spoluautori tak, jako by byl jejich vyluénym
vykonavatelem a Ze dodavatel udélil objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu
do dila spoluautora.

Cenu za predmét ramcové dohody dodavatel stanovil tak, Ze obsahuje odménu za poskytnuti
licence. V pfipadé vytvoreni dila spoluautori dodavateli Zadné nové naroky na odménu
nevznikaji.

Bude-li autorské dilo vytvoreno cinnosti dodavatel, smluvni strany ¢ini nespornym, Ze jakékoliv

takovéto autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim objednatele.

Objednatel prohlasuje, Ze vyplyva-li zradmcové dohody, aby vramci plnéni dodaného
dodavatelem bylo vyuZito ¢i pouZito jiz existujici autorské dilo, Ze ma k takovému autorskému dilu
potfebnd autorskopravni opravnéni k takovému jeho uZiti a ddle, Ze za Ucelem rfadného plnéni
dodavatele podle rdmcové dohody poskytuje dodavateli nevyhradni pravo takové autorské dilo
uzit v rozsahu nezbytném pro fadné poskytnuti plnéni.

Clanek 15. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( z rdmcové dohody:



si mohou vzdjemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které budou povazovany
za dUvérné (ddle i divérné informace),

mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou cinnosti druhé strany
nebo i jejim opominutim ptistup k dlvérnym informacim druhé strany,

smluvni strany se zavazuji, Ze Zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé divérné informace, které pfi
plnéni rdmcové dohody ziskala od druhé smluvni strany.

Za treti osoby se nepovaZzuiji:

zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

ve vztahu k ddvérnym informacim objednatele poddodavatelé dodavatele,

ve vztahu k divérnym informacim dodavatele externi dodavatelé objednatele, a to i potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni ramcové dohody nebo na plnéni spojeném s plnénim dle
ramcové dohody, davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto ucelem a
zpfistupnéni davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu a za
stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v ramcové dohodé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti a povinnost chranit
davérné informace vyplyvajici z rdmcové dohody a téZ z prislusnych pravnich predpisd, zejména
povinnosti vyplyvajici ze zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd ¢i jinych pravnich
predpist o ochrané osobnich udajl. Smluvni strany se zavazuji poucit veskeré osoby, které se na
jejich strané budou podilet na plnéni ramcové dohody, o vySe uvedenych povinnostech
mlcenlivosti a ochrany dlvérnych informaci a ddle se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit
dodrZovani téchto povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na plnéni ramcové dohody.

Veskeré dlvérné informace zUstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a pfijimajici
smluvni strana vyvine pro zachovani jejich dvérnosti a pro jejich ochranu stejné Gsili, jako by se
jednalo o jeji vlastni dlivérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro pInéni ramcové
dohody, se obé smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym zplisobem dlivérné informace druhé
smluvni strany, nepredat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnancdm a zastupclim s vyjimkou
téch, ktefi s nimi potrebuji byt seznameni, aby mohli pInit rdmcovou dohodu. Obé smluvni strany
se zaroven zavazuji nepouzit divérné informace druhé strany jinak nez za ucelem plnéni ramcové
dohody.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za dlvérné
implicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstuvi, tj.
napfiklad, ale nejenom, popisy nebo ¢asti popisli technologickych procest a vzorc(, technickych
vzorcl a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich
postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky,
kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujedndni s tfetimi stranami, informace o vysledcich
hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otdzkach a vsechny dalsi
informace, jejichz zverejnéni pfijimajici stranou by predavajici strané mohlo zpUsobit Skodu.



Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veskeré informace vztahujici se k predmétu ramcové
dohody a pfislusné dokumentaci povazuji vyluéné za divérné informace objednatele a dodavatel
je povinen tyto informace chrénit v souladu s rdmcovou dohodou.

Bez ohledu na vyse uvedend ustanoveni se za dlvérné nepovaZzuji informace, které:

se staly verejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazka pfijimajici smluvni
strany ¢i pravnich predpisd,

méla pfijimajici smluvni strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim ramcové dohody,
pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené
smlouvy o ochrané informaci,

jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospéje nezavisle a je to
schopna doloZit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi tfeti strany, nebo

po podpisu této RAmcové dohody poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez neni omezena v nebo
zavaznym rozhodnutim oprdvnéného organu verejné moci.

Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti smluvni stranou se povazuji téZ ptipady, kdy tuto povinnost
porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. tohoto ¢lanku rdmcové dohody, které dana smluvni
strana poskytla davérné informace druhé smluvni strany.

Ukonceni ucinnosti réamcové dohody nema vliv na ust. tohoto ¢lanku rdamcové dohody a jeho

v v

ucinnost pretrva i po ukonceni uc¢innosti rdmcové dohody po dobu 5 let.

Clanek 16. Odpovédnost za $kodu

Obé smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci
vzniklych Skod.

Kazda ze smluvnich stran je povinna nahradit zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpist a rdmcové dohody.

Dodavatel je povinen nahradit objednateli veskeré skody, zplsobené porusenim ramcové dohody
a povinnosti uloZzenych dodavateli pravnimi predpisy.

Smluvni strany nejsou povinny nahradit Skodu zpUsobenou porusenim svych povinnosti
vyplyvajicich z rdmcové dohody, branila-li ji v jejich splnéni néktera z prekazek vylucujicich
povinnost k ndhradé skody dle ust. § 2913 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany nenesou odpovédnost v pfipadé vzniku zvlastnich rizik napf. valky, vojenské
operace, invaze, povstani, revoluce, nepokojll, obc¢anské valky, vojenského prevratu, tlakové viny
letadlem a ostatnich vzdusnych prostredk(, Sarvatek, poruseni verejného poradku atd.

Skodu je objednatel opravnén zapocist proti pohleddvce dodavatele. V pfipadé, 7e takova
pohleddvka neexistuje, bude objednatelem vystavena a dodavatelem uhrazena faktura v souladu
s platebnimi podminkami uvedenymi v ramcové dohodé.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna poZadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se jednd o
poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta ¢i sleva z ceny, a to v celém rozsahu.



w
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Clanek 17. Socidlné a environmentalné odpovédny pfistup

Dodavatel je povinen pfti plnéni rdmcové dohody zachovavat principy rovnych pfilezitosti, rovnosti
muzl a Zen, princip nediskriminace a dbat ochrany Zivotniho prostiedi, vytvaret dlstojné a
pracovni podminky, dbat na bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci, dodrzovat pracovni normy a
vyuZivat technologii a vyrobnich postupl Setrnych k Zivotnimu prostiedi.

V pfipadé pouzivdnim jednordzového baleni se dodavatel zavazuje pouzivat baleni z

recyklovatelného materidlu a jeho predani k recyklaci.

Dodavatel se pfi plnéni ramcové dohody zavazuje dodrZovat Kodex dodavatele verejné zakazky
Zajisténi reklamnich, grafickych a audiovizudlnich sluzeb, ktery tvofi pfilohu rdmcové dohody.

Clanek 18. Zaruéni a reklamaéni podminky

Dodavatel odpovida za vady, jez ma plnéni v dobé jeho predani. PInéni ma vady, jestlize provedeni
neodpovidad pozadavkim uvedenym ve ramcové dohodé nebo jiné dokumentaci vztahujici se
k pInéni.

Dodavatel odpovida za vady plnéni, které se vyskytly v zaru¢ni dobé. V zarucni dobé dodavatel
odpovida za to, ze plnéni mda a po celou zadruéni dobu bude mit vlastnosti stanovené pravnimi
predpisy, technickymi normami a rdmcovou dohodou.

. Dodavatel poskytuje zaruku v délce 24 mésic(.

Zarucni doba zacind plynout ode dne predani a prevzeti plnéni bez vad a nedodélka.
Zarucni doba nebézi po dobu, po kterou nemize objednatel pInéni pro vady fadné uzivat.

Vyskytne-li se na dile vada, je objednatel povinen bezodkladné pisemné oznamit dodavateli jeji
vyskyt (ozndmeni o vadé).

Jakmile objednatel odeslal ozndmeni o vadé, ma se za to, Ze pozaduje bezplatné odstranéni vady.

Oznameni o vadé musi mj. obsahovat stru¢ny popis vzniklé vady, misto a zplisob, jakym k zavadé
doslo a jak se projevuje.

Emailova adresa pro doruceni ozndmeni o vadé:_ Postovni adresa pro

doruceni oznameni o vadé:_ Vinohradska 1367/24, Praha 2, 722 00

Dodavatel zapoéne s odstranénim vady nejpozdéji do 5 pracovnich dni ode dne doruceni
oznameni o vadé, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Objednatel je povinen umoznit dodavateli odstranéni vady.

V pfipadé, Ze dodavatel nezacne s odstranénim vady dle tohoto ¢lanku rdmcové dohody, je
objednatel opravnén objednat odstranéni vady jiz bez dalSiho u tfeti osoby. Dodavatel je povinen
uhradit ucelné vynaloZené ndaklady na odstranéni vady, a to do 14 dnl od predloZeni jejich
vyuctovani objednatelem.

Provedenou opravu vady dodavatel objednateli preda.

Na provedenou opravu poskytne dodavatel zaruku uvedenou v odst. 3. tohoto ¢lanku ramcové
dohody. Béh této zarucni Ihlity neskondi uplynutim zarucni Ihity uvedené v odst. 3 tohoto ¢lanku
ramcové dohody.



15. V pfipadé vzniku skody pFi odstrafiovani zaruéni vady je dodavatel povinen ji nahradit v plné vysi,

10.

11.

12.

a to do 10 dnU od jejich uplatnéni objednatelem.

Clanek 19. Zavéreéna ustanoveni

Prava ziskana v rdmci plnéni rdmcové dohody prechdzi i na pfipadného pravniho ndstupce
objednatele. Pfipadna zména v osobé dodavatele (napt. pravni nastupnictvi) nebude mit vliv na
opravnéni udélend v ramci ramcové dohody dodavatelem objednateli.

7

Dodavatel prohlasuje, Zze veskeré jeho plnéni dodané podle rdmcové dohody bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi objednatele v ptipadé, Ze tfeti osoba Uspésné
uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni. V pripadé, ze
by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti s plnénim dodavatele podle rdmcové dohody, bez ohledu
na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu zdkazu ¢i omezeni uzivani véci,
ktera je soucdst predmétu rdmcové dohody, zavazuje se dodavatel zajistit ndhradni reseni a
minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu plnéni sjednanou v rdmcové

dohodé, pricemz soucasné nebudou dotceny ani naroky objednatele na ndhradu skody.

Doplriovani nebo zménu rdmcové dohody lze provadét jen se souhlasem smluvnich stran, a to
pouze formou pisemnych, postupné Cislovanych a takto oznacenych dodatkd.

Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici rdmcovou dohodu jsou k tomu Ukonu opravnény.

Smluvni vztahy neupravené touto ramcovou dohodou se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Dodavatel nemlZe bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele postoupit sva prdva a
povinnosti plynouci z rdmcové dohody tfeti strané.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni ramcové dohody byly jakékoliv
povinnosti a prava dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami ¢i zvyklosti
zachovdvanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni rdmcové dohody, ledazZe je
v rdmcové dohodé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji, Ze
si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Prava smluvnich stran vyplyvajici z rdmcové dohody ¢i jejiho poruseni se promléuji ve IhGté 10 let
ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Pisemnosti se povazuji za dorucené i v pripadé, Ze kterdkoliv ze smluvnich stran jeji doruceni
odmitne i jinak znemozni.

Ramcova dohoda obsahuje Uplné ujednani o vSech naleZitostech, které strany mély a chtély
v rdmcové dohodé ujednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost ramcové dohody.

Zadny projev stran ucinény pfi jednani o ramcové dohodé ani projev ucinény po uzavfeni ramcové
dohody nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi ramcové dohody a nezaklada

zadny zavazek zadné ze stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze schvéleni, potvrzeni a souhlasy nebudou bez rozumného divodu
zadrZovany nebo zpoZdovany.



13. Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu rdmcové
dohody védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni ramcové dohody.
Kromé ujisténi, kterd si strany poskytly v rdmcové dohodé, nebude mit Zadna ze stran Zadna dalsi
prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skutec¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych
neposkytla druhd strana informace pfi jednani o rdmcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy
danad strana umyslné uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu rdmcové dohody.

14. Postovni adresa pro dorucovani pisemnosti dodavateli (mimo reklamaci): Blackfish & Co. s.r.o0.,
Vinohradska 1367/24, Praha 2, 120 00, kontaktni osoba: _ e-mailovad adresa:

_ Dodavatel je opravnén meénit adresu pro dorucovani pisemnosti

pouze v ramci Ceské republiky, pficem? tato zmé&na musi byt pisemné ozndmena objednateli
nejméné 30 dn(l pred jeji zménou.

15. Postovni adresa pro doruéovani pisemnosti objednateli: RBP, zdravotni pojistovna, Michalkovicka
967/108, Slezska Ostrava, 710 00, kontaktni osoba:_ e-mailovd adresa:

_ Objednatel je opradvnén meénit adresu Ci kontaktni osobu pro dorucovani
pisemnosti, pficemz tato zména musi byt pisemné ozndmena dodavateli nejméné 30 dnd pred jeji

zZménou.

16. Neplatnost, nedcinnost nebo nevynutitelnost jakéhokoliv ustanoveni ramcové dohody nema za
nasledek neplatnost, nedcinnost nebo nevynutitelnost ostatnich ustanoveni ramcové dohody.

17. Smluvni strany pro jejich pravni vztahy vylucuji dpravu rdmcové dohody uzaviranou adheznim
zpUsobem obsaZenou v § 1799 a § 1800 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

18. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim rdmcové dohody a jednotlivych objednavek v jejim plném
rozsahu véetné priloh a dodatkd v registru smluv. PInénim povinnosti uverejnit rdmcové dohody
je povéren objednatel.

19. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si rdmcovou dohodu pfed jejim podpisem precetly a Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vlle urcité, vainé a
srozumitelné, nikoliv v tisni a nikoli za napadné nevyhodnych podminek, a Ze se dohodly o celém
jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

20. Ptilohy rdmcové dohody:
Pfiloha €. 1 ramcové dohody: Cena reklamnich, grafickych a audiovizudlnich sluzeb
Pfiloha €. 2 ramcové dohody: Seznam osob podilejicich se na plnéni predmétu ramcové dohody

Pfiloha ¢. 3 rdmcové dohody: Kodex dodavatele verejné zakazky Zajisténi reklamnich, grafickych a
audiovizualnich sluzeb

V Ostravé dne V Praze dne

za RBP, zdravotni pojistovnu
Ing. ANTONIN KLIMSA, MBA, vykonny feditel




Pfiloha €. 1 ramcové dohody: Cena reklamnich, grafickych a audiovizudlnich sluzeb

CENA REKLAMNICH, GRAFICKYCH A AUDIOVIZUALNICH SLUZEB

Pfedpokladané
plnéni za 1.
kalendarni rok
(pocet ks)

Castka v K¢ |castka v K¢ za
zalks 1 rok celkem
(bez DPH) | (bez DPH)

Sluzba

Pro tcely ndkupu medialniho prostoru

TV reklama (30 s)

Fotograficka prace (pro ucely marketingové kampané)

Radio spot

Pro ucely OOH

Billboardy (pro ucely marketingové kampané)

Bigboardy (pro ucely marketingové kampané)

CLV (pro ucely marketingové kampané)

Videoprezentace pro LCD (komunikace sluzeb
zadavatele)

Klipramy (pobocky)

Pro ucely Socialnich siti

video vizualy - komunikace sluZeb (Instagram Reels)

Informacni kampan (IG/FB Stories)

pfispévék na socialni sité (Fotografie, Grafika)

prispévék na socidlni sité (video)

head banner na socialnich sitich

Pro ucely PPC

bannery pro obsahové kampané (staticky banner)

bannery pro obsahové kampané (dynamicky banner)

Pro ucely webové prezentace

bannery pro hlavni stranu

grafické podklady pro kategorii "aktuality" (webova
prezentace)

Pro ucely Newslettert

grafické a textové zpracovani pravidelnych Newslettert

kédovani Newsletterd

Pro ucely propagaénich predméti a printt

brozura se sluZzbami a bonusy pro dany rok (max 16
stran)

letaky

kalendar nasténny (12 fotografii)

kalendar stolni (52 fotografii)

navrh propagacnich predmétu

Pfedpokladané
plnénizal.
kalendatni rok (v
hodinach)

castka v K¢ |castka v K¢ za
za 1 hodinu| 1 rok celkem
(bez DPH) | (bez DPH)

Navrh komplexni marketingové strategie




navrh marketingové strategie a brandu

navrh marketingovych kampani (akvizice, sluzby)

marketingova konzultace

copywriting

PR aktivity

pravidelny reporting

castka C
VB¢l eastka v ke za
za l. P
Naklady na zfizeni a udriovani pojisténi kalendaini | 1 k@lendarni
v POl rok (bez DPH)

rok (bez

0 0 K&
Cena celkem bez DPH 5453 100 K¢

pozn.

1. Soucdsti verejné zakdzky jsou celkem dva TV spoty (1 TV spot na kalenddrni rok). Na zdkladé téchto
parametru a na zdkladé navrhované marketingové strategie musi ucastnik zvolit a navrhnout pocet
ucastnikl a herce, ktefi budou soucdsti TV spotu. Zadavatel si vSak vyhrazuje prdavo navrZené herce
odmitnout pfed zapocetim produkce a vyménit za herce s obdobnym honordrem.

2. Zadavatel predpokldadd jedno celodenni fotografovani rocné, které zajisti fotografické materidly pro
realizaci ndvrhu marketingové strategie a komunikacnich kampani. Fotografie budou vyuZity na
socidlnich sitich, v tisténych propagacnich materidlech, v ramci,,Out Of Home“ reklamy, na webovych
3. Rddio spot v délce 30“: cena zahrnuje i odmény speakera, ktery vSak musi korespondovat s
navrhovanou marketingovou strategii a cilovym publikem navrZzenym ucastnikem verejné zakdzky. | v
tomto pripadé si zadavatel vyhrazuje prdvo navrZzeného speakera odmitnout a nahradit jej speakerem

4. Video prezentace pro LCD 60“: Jednd se o zpracovdni materidlu z nataceni TV spotu a
fotografickych praci doplnéné o materidly, které budou poskytnuty zadavatelem.

5. Klipramy: V pripadé klipradmi se jednd pouze o grafické ndvrhy. Tisk a doprava nejsou soucdsti této
verejné zakdzky, nebudou proto soucdsti ceny.

6. Polozku ndklady na zfizeni a udrZovdni pojisténi je dodavatel oprdvnén ocenit nulou, a to v
pripade, Ze dodavateli tyto ndklady v souvislosti plnénim této verejné zakdzky nevznikaji



Priloha €. 2 ramcové dohody: Seznam osob podilejicich se na plnéni predmétu rdmcové dohody

Seznam osob
podilejicich se na plnéni predmétu ramcové dohody

Sluzebni
kontaktni telefon

Pozice (role) Jméno, pfFijmeni Sluzebni kontaktni e-mail

Account manager

Senior Marketing Manager

Junior Marketing Manager

Senior Graphic Designer

Junior Graphic Designer

PR specialist/Copywriter

Programmer

V Ostravé dne V Praze dne

za RBP, zdravotni pojistovnu
Ing. ANTONIN KLIMSA, MBA, vykonny feditel




Priloha €. 3 rdmcové dohody: Kodex dodavatele verejné zakazky Zajisténi reklamnich, grafickych a
audiovizualnich sluzeb

KODEX
DODAVATELE VEREJNE ZAKAZKY
ZAJISTENI REKLAMNICH, GRAFICKYCH A
AUDIOVIZUALNICH SLUZEB



1. FEROVA HOSPODARSKA SOUTEZ

Dodavatel a jeho poddodavatelé se timto hldsi k hodnotdm férové hospodarské soutéze.

2. STRET ZA)IMU

Dodavatel a jeho poddodavatelé se timto spole¢né zavazuje predchazet jakémukoliv stfetu zajmu pfi

navazovani obchodnich vztahd, a to v jakékoliv formé. Tim se rozumi zejména propojeni zaméstnancl

objednatele a dodavatele, at uz na Urovni rodinné, bez ohledu na stupen pfibuzenstvi, politické,

pratelské ¢i jiné.

3. PRIJATELNE PRACOVNi PODMINKY

Dodavatel a jeho poddodavatelé se timto hlasi k hodnotam zajisténi dlstojnych pracovnich
podminek osob podilejicich se na plnéni rdmcové dohody.

Dodavatel a jeho poddodavatelé budou dodrzovat veskera ustanoveni pravnich predpisq, ktera se
tykaji minimalni mzdy, bezpecnosti prace, pfijatelnych pracovnich podminek a poskytovani
spravedlivé odmeény za praci. Soucasti spolecné prejatého zdvazku je i to, Ze dodavatel a jeho
poddodavatelé se vyvaruji jakékoliv snahy, at uz zjevné &i skryté, kterd by smérovala k obchazeni
pracovnépravnich predpisQ, napf. nelegalniho zaméstnavani osob.

4. ZAKAZ DISKRIMINACE A ZAJISTENi ROVNYCH PRILEZITOSTi

Dodavatel a jeho poddodavatelé se timto spole¢né hlasi k hodnotam odsuzujicim diskriminaci
v jakékoliv podobé, resp. k hodnotam zajistujicim rovné pfrileZitosti vSech skupin osob bez ohledu
na rozdily mezi nimi.

Dodavatel a jeho poddodavatelé budou potirat zejména nerovné zachazeni vznikajici na zakladé
rasy, etnického plivodu, pohlavi, sexudlni orientace, presvédceni ¢i svétového nazoru.

5. EKONOMICKE ASPEKTY

Dodavatel a jeho poddodavatelé se timto spolec¢né hlasi k hodnotam odsuzujicim jednani
nezadouci z ekonomického hlediska. Tim se rozumi zejména snaha o prani Spinavych penéz, snaha
o legalizaci nezdkonnych a neetickych ziskl, divéryhodnost dodavatele z hlediska sidla podnikani
a realizace financnich transakci (sidlo dodavatele nebo platebni instituce, kterou pouziva, se nesmi
nachazet v zemi zapsané na seznamu zemi nespolupracujicich dafiovych jurisdikci vytvorenych
Evropskou unii).

Soucasné s tim se dodavatel a jeho poddodavatelé zavazuji, Ze vSem svym obchodnim partnerim
v poddodavatelském retézci zajisti férové smluvni podminky.

Dodavatel nastavi s poddodavateli stejnou nebo kratsi splatnosti faktur jaka je ujednana v ramcové
dohodé mezi objednatelem a dodavatelem.
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6. EKOLOGICKE ASPEKTY

Dodavatel a jeho poddodavatelé se timto spoleéné hlasi k hodnotam odsuzujicim jedndni
nezddouci z ekologického hlediska.

Dodavatel a jeho poddodavatelé se vyvaruji jakékoliv jednani, které je v rozporu se spravnim ci
trestnim pravem a jehoz cilem, vedlejSim efektem ¢i koneénym nebo dil¢im dlsledkem je
poskozovani zivotniho prostiedi v jakékoliv formé at uzZ z hlediska ekologické zatéze, nezddouciho
vlivu na lidsky organismus ¢i Zivou a neZivou pfirodu, vypousténi zplodin do ovzdusi, nebo
jakoukoliv obdobnou ¢innost.

7. FEROVE PODMINKY V DODAVATELSKEM RETEZCI

Dodavatel je povinen dbat férovych vztahll mezi nim a jeho poddodavateli (ddle spole¢né ucastnici
dodavatelského retézce) na vsech Urovnich dodavatelského fetézce, jakoz i v ramci organizacnich
struktur jednotlivych Gcastnikl dodavatelského fFetézce (zejména ve vztahu k jejich
zaméstnanciim).

. Dodavatel je povinen dbat na vytvoreni prostfedi, v némz budou vSichni Ucastnici dodavatelského

fetézce vytvaret férové a efektivni partnerstvi, kdy budou dodrzovat veskera zdkonna i sjednana
pravidla (zejména pravidla platebniho styku a prava a povinnosti zaméstnancl podilejicich se na
plnéni verejné zakazky) a jejich spolec¢nou snahou bude dosazeni nejvyssi kvality plnéni (véetné
zohlednéni socidlnich, environmentalnich i ekonomickych aspektll) za vynaloZené verejné
prostiedky.

. Brfemeno praktického naplfiovani pravidel lezi na kazdém dotéeném ucastnikovi dodavatelského

fetézce. Jednotlivi ucastnici dodavatelského fetézce maji pravo na férové platebni podminky a
fadné a v€asné placeni jejich pohledavek vzniklych v souvislosti s fadnym plnénim jejich povinnosti
pfi plnéni verejné zakazky. Svévolné a neopravnéné neplaceni ¢i zdrzovani plateb je nepfipustné.

Pravidla fadného a vcasného placeni musi fungovat jak ve vztahu mezi objednatelem a
dodavatelem, tak i na v3ech drovnich dodavatelského fetézce, tedy na vSech uUrovnich plnéni
ramcové dohody.

. Veskera smluvni ustanoveni tykajici se plateb za plnéni rdmcové dohody v ramci dodavatelského

fetézce musi obsahovat Upravu podminek placeni, kterd stanovi placeni ve Ih(té nepresahujici 30
dn( od vyzvy k zaplaceni ¢i doruceni faktury anebo ode dne obdrZeni zbozi nebo sluzby, podle toho,
ktery z téchto dnl nastal pozdéji. Bylo-li vSak ujednano prevzeti zboZi nebo sluzby, popripadé
ovéreni, zda bylo fadné splnéno, pak ode dne pfevzeti, poptipadé ovéreni.

Kazdy ucastnik dodavatelského rfetézce by mél s urcitosti védét, kolik a kdy mu bude zaplaceno.

8. POUZITi KODEXU

Dodavatel a jeho poddodavatelé se budou kodexem fidit pti plnéni rdmcové dohody na verejnou

zakdzku Zajisténi reklamnich, grafickych a audiovizudlnich sluzeb.



9. KONTROLA PLNENi KODEXU
1. Objednatel je opravnén kontrolovat, zda jsou podminky naplfiovany.

2. Ucastnici dodavatelského fetézce poskytnou objednateli sou¢innost a aktivné budou pfi kontrole
plnéni kodexu aktivné spolupracovat.

V Ostravé dne V Praze dne

za RBP, zdravotni pojistovnu
Ing. ANTONIN KLIMSA, MBA, vykonny feditel






