OBJEDNAVKA &: O/INFO/0018/2023

(nabidka na uzavfeni smlouvy)

datum vystaveni objednavky: 31.01.2023 Cislo zakazky:

objednatel: dodavatel:

Statutarni mésto Opava AUTOCONT a.s.

se sidlem Horni Qémésti 69, 746 01 Opava se sidlem HornoQoIni 3322/34, 70200 Ostrava
IC: 00300535, DIC: CZ00300535 IC: 04308697, DIC: CZ04308697

ID datové schranky: Seabx4t ID datové schranky: ctb7phe

Bankovni spojent: Ceska spofitelna a.s. Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a. s.
Cislo Gétu: Cislo ugtu:

Zastoupeni: e-mail:

Vyfizuje:

Telefon:

e-mail:

Statutarni mésto Opava objednava u dodavatele za nize uvedenych podminek nasledujici plnéni:

Podpora pro DELL server R730xd dle nabidky PN100689028-2

Podpora na 1 rok pro Oracle DB server. Na tomto serveru je instalovana Oracle farma a z duvodu licencovani spoleénosti Oracle je vy€lenén z
infrastruktury privatniho cloudu. Na tomto serveru jsou instalovany Databaze Oracle pro IS Ginis, VERA, VERA archiv, VITA a GIS. Je to nas nejkritictéjsi a
nejvytizenéjsi server. V pFipadé poruchy tohoto serveru byli bychom nuceni odstavit ve$keré ekonomické aplikace az do jeho opravy.

Ctythodinova odezva sluzby Mission Critical na pracovisti

Pracovnik obvykle dorazi do 4 hodin po skon&eni telefonického odstrafiovani problémda.

* K dispozici sedm (7) dni v tydnu, dvacet ¢tyfi (24) hodin denné — véetné svatku.

* K dispozici pro oblasti s dobou odezvy do ctyf (4) hodin.

* Ve vzdalenosti odpovidajici 4 hodinam se skladuji dllezité komponenty urCene spolecnosti Dell Technologies. Dily, které nejsou dulezité, |ze dodat do
druhého dne.

» Schopnost urcit, je-li problem na Urovni zavaznosti 1, na zakladé Uvodni vzdalené podpurné diagnostiky.

» Postupy pro kritické situace — problémy s Urovni zavaznosti 1 by mély byt rychle eskalovany a vyfeSeny manazerem a Kryty incidentem ,CritSit".

» Nouzové vyslani — servisni technik vyslany na misto sou¢asné s okamzitym odstrafiovanim problému po telefonu pro problémy s Urovni zavaznosti 1

Pocet pfiloh: 0

Sjednana uplata (vC. pfipadného DPH): 108 416,00 K&

Splatnost Uplaty: do 21 dnu ode dne doruéeni faktury objednateli
Doba dodani: do 16.03.2023
Misto dodani: Odbor informatiky, Magistrat mésta Opavy, Horni namésti 69

Uplata musi byt vylétovana fakturou. Neni-li faktura danovym dokladem nebo Uéetnim dokladem (jejichZ naleZitosti jsou dany pravnimi pFedpisy), musi obsahovat alespon tyto
udaje: Cislo a datum vystaveni faktury, oznaceni objednatele a dodavatele, Cislo objednavky, popis plnéni (oznaceni zboZi nebo sluzeb, popis provedenych praci apod.) a vysi
uplaty a jeji pfilohou musi byt objednatelem potvrzeny doklad o fadném splnéni dluhu dodavatele (dodaci list, pfedavaci protokol apod.). Dodavatel smi fakturu vystavit az po
fadném splnéni svého dluhu vyplyvajiciho ze smlouvy uzaviené na zéakladé této objednavky. Faktura musi byt dorucena na vy$e uvedenou adresu objednatele.

V pfipadé prodleni dodavatele s Fadnym splnénim dluhu vyplyvajiciho ze smlouvy uzaviené na zakladé této objednavky je objednatel opravnén
od uzaviené smlouvy odstoupit.

Tato objednavka muze byt pfijata a smlouva na jejim zakladé muzZe byt uzaviena pouze tplnou a bezvyhradnou akceptaci jejiho obsahu (jakékoli zmény, dodatky &i
odchylky se nepfipousti) a vyluéné pisemnou formou, a to nejpozdéji do 10 dnii od data jejiho vystaveni, tzn. Ze v této |hité musi byt pfijeti objednavky dodavatelem
doruc¢eno objednateli.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze smlouva uzaviena pfijetim této objednavky je povinné uverejfiovanou smlouvou dle zakona o registru smluv, a dohodly se, Ze tato smlouva
(tj. tato objednavka) bude natrvalo uvefejnéna v registru smluv, a to v celém rozsahu véetné pfislusnych metadat, s vyjimkou udaji o fyzickych osobach, které nejsou smluvnimi
stranami, a kontaktnich &i doplfiujicich udaji (&islo Uétu, telefonni &islo, e-mailova adresa apod.). Uvefejnéni této smlouvy v registru smluv zajisti bez zbyteéného odkladu po
jejim uzavfeni objednatel. Nezajisti-li v8ak uvefejnéni této smlouvy v registru smluv v souladu se zakonem objednatel nejpozdéji do 15 dnl od jejiho uzavieni, je uvefejnéni
povinen nejpozdeéji do 30 dnl od uzavieni této smlouvy v souladu se zakonem zajistit dodavatel. Strana uvefejriujici smlouvu se zavazuje splnit podminky pro to, aby spravce
registru smluv zaslal potvrzeni o uvefejnéni smlouvy také druhé smluvni strané.

Dodavatel svym podpisem upIné a bezvyhradné pfijima tuto objednavku a zavazuje se svuj dluh z ni vyplyvajici fadné a véas spinit. Dodavatel prohlasuje, Ze osoba akceptujici
(podepisujici) za néj tuto objednavku je opravnéna tak cinit.

za objednatele: za dodavatele:

Ovéfil spravce rozpoctu: Datum: |
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Magistrat meésta Opavy razitko a podpis dodavatele




