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I. PREDMET SMLOUVY

1. Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny je uzaviena podle ust, § 50, odst. 2 zak, &. 458/2000 Sh.,
energeticky zakon, v platném znéni [dale jen ,EZ"] a zakona ¢, 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni
[dale jen ,O0Z"], v reZimu pfeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika [dale jen ,Smlouva"]. Zakaznk
vyslovuje souhlas, aby Obchodnik sjednal s pfislusnym provozovatelem distribucni soustavy [déle jen ,PDS']
smlouvu o distribuci elektfiny do odbérného a pfenosového mista Zakaznika a/nebo mist [dale jen ,OM"].

2. Predmétem Smiouwy je zavazek Obchodnika dodavat Zakaznikovi elektiinu [déle takeé jen jako ,komodita“]v
napétové hladiné NN ve sjednaném mnozstvi a vwkonu a pfevzit odpovédnost za odchylku za Zakaznika [dale
jen ,dodavka elekifiny"] a zajistit prenos, distribuci a systémoveé sluzby [déle jen ,distribuce elektriny'] co
OM a zavazek Zakaznika odebrat v OM sjednané mnozstvi elektfiny podle Smlouvy a uhradit Obchodnikavi
fadné a véas dohodnutou platbu za dodavku elektiiny, regulovanou cenu za distribuci elektfiny a souvisejicl
sluzby v elektroenergetice.

3. Dodavka a odbér elektiiny a distribuce elektfiny se uskuteciuji z distribudéni sité pfisluéného PDS v souladu se
.Smiouvou o pfipojeni®, kterou Zakaznik uzaviel s PDS a v souladu s ,Pravidly provozovani distribuéni soustayy"
[dale jen ,PPDS"] a ,Podminkami distribuce elektfiny” [dale jen ,PDE"], vydanymi pfislusnym PDS.

4. Podminky dodavky elektfiny a dalsi vzajemnad prava a povinnosti Ugastnikl Smlouvy jsou uvedena ve
Vieobecnych obchodnich podminkdch dodavky [déale jen ,VOPD'"|, vydanymi Obchodnikem, kieré jsou
dostupné na strankéch www.cezesco.cz; ujednani ve Smiouvé maji pfed ustanovenimi VOPD pfednost, pokud
jsou s nimi v rozporu.

Il. SPECIFIKACE ODBERNEHO MISTA

1. Specifikace OM je uvedena v priloze Smlouvy ,Specifikace odbérmych mist, ¢asova a technicka specifikace
plnéni”,
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Hl.
. Cena za sdruZenou sluZbu dodavky se sklada z ceny za komoditu, ceny distribuce, ceny za sluzby operatora

. Dojde-li ve smlouvé o pfipojenl uzavfené k predmétnému OM ke zméné Gdaji uvedenych v tomto ¢lanku, dojde

automaticky ke zméneé téchto Udaji i ve Smlouve, Zdkaznik, u jehoZ smlouvy o pfipojeni k pfedmétnému OM u
piisligného PDS doslo ke zméné uvedenych Gdajd, je povinen hlasit tuto zménu Obchodnikovi, a to nejpozdéji
do i (3) dnd, v pfipadé, kdy tak neucini, nese odpovédnost za nahradu Skody vzniklé touto zménou
Obchodnikaovi. Zanik smlouvy o pfipojeni, ani jeji zmény uzaviené ve vztahu mezi Zakaznikem a PDS nemaji viiv
na platnost Smiouvy (resp. na Zakaznikovu povinnost odebrat sjednané mnoZstvi komodity za cenovych
podminek podle této Smiouvy a nutnost piipadného vypofadani krokd udinénych za Gdelem zajistén! dodévek
elekifiny pro Zakaznika) a pfipadny Obchodniklv narok na nahradu Gjmy vzniklé Zékaznikowm neodebranim
elekiriny komodity podle télo Smlouvy.

Pro pfipad predchazeni stavu nouze, stavu nouze a odstrafovani nasledk(l stavu nouze v souladu s platnymi
pravaimi predpisy se Zakaznik zavazuje snizit svij odbér dle vyhlageného regulagniho stupné a pfijmout dalsi
opatfen! vyhiaSend s ohledem na pfislugné pravni predpisy, zejm. EZ. Zafazeni do regula¢nich stupnd provadi
PDS toto zafazeni neni uvedeno ve smiouvach. V pfipads, ze na OM je hodnota hlavniho jistice EFE5) wadl, je
zékeznik zarazen do regulacnich stupnd nasledovné:

Zakhdni udaje o jednotlivych regulagnich stupnich OM Zakaznika jsou uvedeny v pfipojené Pfiloze K této
Smlouvé - ,Specifikace odbérnych mist, ¢asova a technicka specifikace pinéni (2)*. Bez ohledu na uvedené je
rozhodné pro zafazeni do regulaénich stupidl rozhodnuti PDS s ohledem na pfislugné pravni pfedpisy.

Koniakini Udaje Zakaznika pro komunikaci v pipadé stavli nouze:
Jméno: K e e R R

CENA, VYUGTOVANI, ZALOHY A PLATEBNI PODMINKY

trhu a regulované platby, dané a poplatkd podle pfislusnych predpist. Cena za distribuci, za sluzby operatora
trhujakozto | daldi souvisejici sluzby jsou cenami regulovanymi. Vedkeré platby za souvisejicl sluzby a distribuci,
wyechizejl z cen a principl vpottu dle platného cenového rozhodnuti Energetického regulacnihe Ufadu (dale jen
ERU.

Cena za komoditu je stanovena dle Feaiceage S MR A Y el i e T AR L e I B 7 akaznik se s
cenikem seznamil, stejné jako s principem stanoveni ceny za sluzby obchodu a bere na vedomfto. Zg ceny pro
dany cenik se uréujl zpétné s ohledem na to, jak jsou zvefejnovany SPOT ceny, od nichz se ceny daneho ceniku
odvif zplisobem uvedenym v pfisludném ceniku, ktery je uvefejnén na www.cezesco.cz K okamziku uzavieni
Smileuvy anebo zahéjeni dodavek podle Smiouvy neni a nemuze byt tudiz znamé konkrétni cena komodity, je
véak stanoven zpusob jejiho uréeni.

V pipadé zmény pravnich pfedpist, v jejimz dlsledku dojde k regulaci maximalnl ceny za dodavku silove
elekifiny, bude Obchodnik postupovat v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a pokud se na Zakazniklv
odbér podle Smiouvy uplatni takovato regulace, zohledni || zplsobem podle piislusnych pfedpisl v Zakaznikové
odbéru na zaklade Smiouvy.

Distribuéni sazba/y odbérného/ych mista je/jsou uvedena/y v piipojené Pilloze Smiouvy - "Specifikace
odbérmych mist, tasova a technické specifikace plnénf (3)".

Obehodnik provadi wictovani dodavky elektfiny podle zasad uvedenych ve VOPD,

Pro igely wiictovani dodavky elektfiny, zaloh a platebnich a fakturaénich podminek se sjednava:

a) adresa pro zasilani faktur a daldich Podani (tzv. ,Zasilaci adresa"):; Zapska 1795, 250 01 Brandys nad
Labem-Stara Boleslav

b) forma Ghrady zaloh:

¢} forma Ghrady faktur: Viastni podnet

d) splatnost faktur: 14, den od vystaveni dokladu

e} splathost zaloh: stanovena platebnim kalendafem (rozpisem zaloh) zasilanym Obchodnikem

f) pocet zaloh/faktur za z(¢tovaci obdobi 0/12

. PLATNOST A UCGINNOST SMLOUVY
. Smlouva se uzavira na dobu uréitou do 31. 12, 2023. V pfipadé, Ze je Smlouva uzaviena pro vice OM, je pocatek

zahgeni dodavky uveden v piiloze této Smilouvy ,Specifikace odbérnych mist, dasova a technicka specifikace
pinéni (1)".

Smlouva se opakované automaticky prodiuzuje o 12 mésicd od prvniho dne nasledujicino po uplynuti doby, na
niz byla Smiouva uzaviena (resp. prodiouZena, pokud iz doslo dfive k prodiouZeni), v pfipadé, Ze zadna ze
Smiuvnich stran neprojevi svou vali Smlouvy neprodlouZit. Projev vile neprodlouzit Smicuvu, musi byt druhé
Smiuvni strané doruéen pisemné nejdfive 2 mésice, nejpozdéji vak 1 mésic pfed uplynutim doby, na niz byla
Smlouva uzaviena.
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. Smlouva se pro prislusne obdobi, na néjz je prodlouZena, Fidi cenikem, ktery je platny a G¢inny pro prodult,

ktery ma Zakaznik siednén ve Smiouvé (nebo produkt, ktery produkt ze Smlouvy pfime nahrazuje).

. Smiluvni strany sjednavaji, ze Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a Géinnosti takto:

a) v piipadé, ze Smlouva musi byt uverejnéna v registru smluv podle zakona &. 340/2015 Sh., o zvlastnich
podminkach déinnosti nékterych smiuv, uvefejniovani téchto smiuv a o registru smluv {zakon o regisiu
smluv), ve znéni pozdéjsich predpist, nabyva Gcinnosti okamzikem zvefejnéni této Smlouvy v registru smiuy,

b) v pfipadé, Zze Smlouva nemusi byt uvefejnéna v registru smluy, nabyva Uginnosti ockamzikem jejiho podpisu
obéma Smluvnimi stranami.

Je-li Zakaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o registru smluv, kterd nebyla zaloZena za
ucelem uspokojovani potfeb majicich primyslovou nebo obchodni povahu nebo za Ucelem vyzkumu, vyvoe
nebo zkusebnictvi, a zaroven se na Smlouvu nevztahuje Zadna vyjimka z povinnosti k uvefejnéni podle § 3
zékona o registru smluv, bude postupovéno dle élanku V., odst. 4, pism. a) a Smlouva bude uvefgjnéna v
registru smiuv. Pro Géely uvefejnéni v registru smluv Smiuvni strany navzéjem prohlasuji, Zze Smlouva obsahue
obchodni tajemstvi v ustanovenich Smilouvy definujicich cenu a platebni podminky. Zékaznik je povinen
anonymizovat obchodni tajemstvi a daldi Gdaje, jejichz ochrana wyplyvéa z pfisluénych pravnich predpisi.
Zékaznik zadle tuto Smlouvu spravel registru smiuv k uvefejnéni prostfednictvim registru smluv bez zbyteéného
odkladu, nejpozdéji véak do 30 dnd od uzavfeni Smlouvy, pfiCemz je povinen v metadatech uvefejnovaré
Smlouvy uveést datovou schranku Obchodnika (r5dsviv). O uvefejnéni v registru smluv bude Zakaznik informovat
Obchodnika bezodkladné zaslanim potvrzeni, které obdrzel z registru smluv, na e-mailovou adresu Obchodnika:
registrsmluv@cezesco.cz.

. Smlouva mize byt ukonéena podle zasad uvedenych ve VOPD,

ZVLASTNI UJEDNANI

Zahajeni dodavek pecina k datu sjednanému ve Specifikaci odbérnych mist, casova a technické specifikace
plnéni (1). V piipadé, ze k tomuto datu nebude k OM Zakaznika u operatora trhu pfirazen Obchodnik jako
dodavatel, je dodavka zahajena dnem skutecného piifazeni Obchodnika jako dodavatele u operatora trhu,
Pokud dojde v procesu zmeny dodavatele k postupu dle § 51 odst. 4 EZ, je datum zahajeni dodavky shodnés
datem pfifazeni Obchodnika jako dodavatele u operatora trhu.

Smlouva vstupuje v platnost pouze, je-li uzaviena mezi Obchodnikem a Zakaznikem v terminu do 16. 12. 2022 do
14:00 hodin. Obchodnik si vyhrazuje prave odvolat nabidku na uzavieni Smlouvy v dobé jeji platnosti, pokud
jesté nebyla Zakaznikem pfijata.

Zakaznik zahaji véas a fadné odbér v OM dle této Smlouvy a zarover nebude s ohledem na pfislusné ustanoveni
VOPD smluvni stranou Géinného smiuvniho vztahu pro obdobi (byt i jen ¢aste¢n&) shodné s obdobim, na které
jsou sjednény dodévky podle Smlouvy, s jinym dodavatelem komodity, na zakladé kterého je dodavéna
komodita do OM ve Smlouvé po celou dobu, na niz je Smlouva sjednana. V pfipadé porudeni jednoho z téchlo
zavazkl, je Obchodnik opravnén pozadovat po Zakaznikovi smluvni pokutu za kazdé Zakaznikovo porudenl
kazdého Aednoﬂweho zavazku ve wél ktera se stanovi X':ﬁ. T B s e s i S

GO G L S e o L "-I"'-i,_“"'“ﬂq“c'l.‘.c” v.Zakazn|J-<cma1 zavazku do sjednaného dala

ukcncem Smilouvy. Néarok na smiuvni pokutu nevylucuje narok Obchodnika pozadovat nahradu skody. Zakaznik
s6 vedkeré sankee dle tohoto ustanoveni zavazuje zaplatit bez zbyteéného odkladu po wzvé od Obchodnika.
Obchodnik a Zakaznik sjednavaji moznost pfechodu na jiny nakupni model v prabéhu trvani této Smiouvy na
zékladé predlozeng cenové nabidky Obchodnikem, kteréd bude zohledfiovat aktualni situaci na trhu v okamziku
pfedloZeni ocenéni Obchodnikem. V pfipadé, Ze se obé smluvni strany dohodnou na novém zplsobu ocenéni,
bude tato zména upravena formou dodatku ke smiouvé.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Ugastnici Smlouvy prohladuji, Ze k prijeti této Smlouvy pfistoupili po vzajemném, vazném, srozumitelném a
uréitém projednani, a Ze jeji obsah odpovida skuteénému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné vile.
Smlouva mize byt ménéna nebo doplfiovana pisemnou formou, pokud se smluvni strany nedchodnou, ze pro
urcité zmény postadi telefonické, Gstni nebo jiné oznameni Zakaznika Obchodnikovi, Ke zménam Smlouvy miie
dochézet rovnéz zplsoby podle VOPD nebo prislusného ceniku Obchodnika.

Ujednani Smlcuvy sjednana po datu uzavieni Smlouvy plné nahrazuji ujednani sjednana v predchozi smiouvé na
dodavky totozné komaodity nebo jeji éast podle této Smiouvy tykajici se OM.

Fyzické osoby, které Smiouvu uzaviraji jménem jednotlivyen smiluvnich stran, timto prohladujf, Ze jsou piné
opravnény k platnému uzavieni Smlouvy.

Pokud je tato Smlouva vyhotovena v listinné podob&, Smiuvni strany se dohodly, Ze je vyhotovena ve dvou (2)
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stejnopisech s platnosti originélu. Kazda ze Smiuvnich stran obdrzi po jednom (1) vwhotoveni. Pokud je Smiouva
wyhatovena v elektronické podobé, pocet stejnopist neni omezen.

. Zakaznik wslovné prohlaguje a svym podpisem potvrzuje, ze se seznamil s VOPD, PDE a Cenikem Obchodnika,
platrymi ke dnl uzavieni Smlouvy, rozumi jim a zavazuje se jimi fidit, jakoz i jejich zmé&nami, se kterymi bude
sezramen v souladu s EZ a OZ.

. Jedi Zékaznik spotfebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, tak Obchodnik a Zakaznik sjednavaji, ze Zakaznik v
souladu s ustanovenim § 1823 OZ zada, aby poskytovani sluzeb dle Smilouvy bylo zahgjeno jesté pred
uplynutim Ihaty pro odstoupeni od smiouvy dle tohoto Elanku Smiouvy.

. Jedi Smilouva uzavirdna prostfedky umoznujici komunikaci na dalku (distanénim zplsobem) nebo mimo
obchodni prostory Obehodnika, je Zakaznik je-li spotfebitelem, opravnén od Smiouvy odstoupit ve Ih(té 14 dnd
od zahajeni dodavky elektriny.

. Obchodnik, v ramei respektovani jemu pfislugejici povinnosti dbat rovného pfistupu k zakaznfkdm, a v souladu s
ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, pfedem wyluguje mozZnost pfijeti smluvniho navrhu s dodatkem nebo odchylkou
udinénymi Zakaznikem.

10.Pokud vznikne Zakaznikovi narok na zménu Smiouvy nebo uzavienl jiné smlouvy na zakladé prislusnych

pravnich predpis, sjednané mnoZstvi komodity a cena dodavky komodity dle této Smilouvy jsou zéavazné i pro
véechny tyto zmény Smiouvy anebo nové smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné ve zméns
nebo nové smilouvé jinak. V pfipadé nedodrzeni tohoto ujednani ze strany Zakaznika (zejména v disledku
odmitnuti uvedenych podminek Smilouvy pro nové smiluvni vztahy) je Zakaznik odpovédny Obchodnikovi za
nahradu pfipadné vzniklé ajmy.

Prilohy

Specifikace odbérnych mist, ¢asové a technicka specifikace pinéni (1 - 3)

Véeobeené obchodni podminky dodavky elektfiny

Datum uzavieni smlouvy:

15 -12- 021
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Priloha
Specifikace odbérnych mist, Casova a technicka specifikace pinéni (1)

UGASTNICI: OBCHODNIK: GEZ ESCO, ass. ;:IZ‘;;?"K: e
CiSLO SMLOUVY: 1295533075
PODPISY UCASTNIKU:
DATUM SJEDNANI PRILOHY: |8.12. 2022
z ZAHAJENI UKONGENI
PORADI | PDS EAN OPM NAZEV A ADRESA TDD | FAZE | JISTIC [A] DODAVKY DODAVKY
PR AT I i =LA =y " gy =
1 ‘T{' ° "'ﬁf RIS R EN] | Plantaz 402 Brandys nad Labem-Staré i ﬁ | SRR ARy,
Boleslav - Brandys nad Labem, 250 01

Specifikace odbérnych mist, asova a technicka specifikace pinéni (2)

REGULACNI STUPNE

PORADI | EAN = = = CASOVY POSUN DOSAZENI
RSC.4V % |RSC.6V% |RSC.7VKW BEZPEGNOSTNIHO MINIMA

BEZ REGULACE

T R e

Specifikace odbérnych mist, ¢asova a technicka specifikace plnéni (3)

PORADI EAN . DISTRIBUCE
1 -' 1 'ﬁf Tt fﬁ%ﬁ ::é'.?ﬂ}ﬂf%u ?ﬁlﬁ_uj
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E ESCO

Vseobecné obchodni podminky
dodavky elektriny

ucinné od 1. prosince 2022

Uvodni ustanoveni

Tyto Vaeohecné ohchodnl podminky dodavky elektfing [VOPD") upra-
wuji smiluvni vztahy pii dodévee elektfing ze siti velmi vysokého napsti
(W), wysokého napétl (WN) a nizkého napéti (NN) drZitelem licen-
ce na obchod s elektiinou — abchodni spoleénosti CEZ ESCO, a5,
se sidlem Duhové 1444/2, Michle, 140 00 Praha 4, IC0O. 023582880,
DIC: CZD3592880, zapsanou v obchodnim rejstiiku Méstskeho soudu
v Praze, spis. zn, B 20240 [ .Obchodnik'] - a odbéru elektfiny zakazni-
kern [,Zakaznik'l. Spoleéné oznacen! pro Obchednika a Zakaznika je
JSmiuvnl strany”, jednotlive té2  Smiuvnl strana”.

VOPD wydane ve smyslu ustanoven| § 1751 zakona & 89/2012 Sb., ob-
cansiy zakonlk [ OZ"], podrobnéji upravu|l dalsl vzdjemna prava a po-
vinnosti Smluvnich stran, obeené upravena zakonem &, 458/2000 Sb,
o podminkdch podnikdni a o wkonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zdkonl (energeticky zékon), ve znénl
pozdéjiich pedpist [E27], piislusnymi souvisejicimi pravnimi pfedpi-
sy, cenavymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gfadu [LERU"
a technickymi normami.

VOPD jsou piflohou a nediinou soudasti smiouvy (uzaviend mezl Smiluy-
nimi stranami) k realizaci obchodu s elektiinou zejména v rezimu pre-
vzeti odpovédnosti za odehylku, pokud nenl ve Smiouvé ujedndano jinak,
podle prisluénych pravnich predplsl, a to:

al smlouvy o sdruzenych sluzbach dodaviy elektiing [.Smlouve” nebo
Smiouva o sdruzenych slubach”],

b} smilouwvy o dodévee elektiiny [Smiouva'l,

Ustanoveni ve Smiouvé majl pied ustanovenimi VOPD plednost, pokud
jsou s nimi v rozporu, Pillohy Smiouvy tof( jeji nediinou soucést,

Uzavfenim Smilouvy o sdruZenych sluzbach Zakaznk vyslovné vyja-
dfuje souhlas s tim, Ze za néj Obchodnik uzavie s pfisiunym Provo-
zovatelem distribuénl soustavy [ PDS"] smlouvu zahrujic! dopravu
elektiing (Smiouva o zajistén( sluzby distribuénl soustavy, v pfipadé
smilouvy o dodéavce elektfiny si tuto smiouvu uzavird Zékaznik samo-
statné), a s poskytnutim potfebnych oscbnich | kontaktnich tdajl
a dal$ich podstatnych informaci Zékaznika, zejm. o OM a PM (tak, jak
jsou definovdna dale ve VOPD) a Zakaznlkové predpoklédaném odbéry
elektfiny, za timto Ugelem PDS. Zakaznik uzavienim Smiouvy zéroven
zmochuje Obchodnika v potfebnem rozsahu pro uzavieni smiouvy
o zajisténi sluzby distribuéni soustavy s PDS a poskytne Obchodnikovi
patfebnou soudinnost k provedent potfebnych Ukonl. Obchodnlk je
opravnén pfevést toto prave na tietl osobu, i v takovém pfipadé vak
viiel Zakaznikovl nese sam odpovédnost za uzavien| takove smiouvy.

Pro GEely VOPD a Smilouvy jsou pouzivany odborné pojmy a terminolo-
gie v souladu s EZ, Jeho provadécimi pledpisy a souvisejicimi prévnimi
predpisy (cenowmi rozhodnutimi ERU, technickymi normami apod.).
Pro ucely VOPD a Smiouvy se elektfing oznacuje té2 jen jako kemoedita,

V pfipadé, Ze se v téchto VOPD nebo pfimo ve Smiouvé hovoii o Smiou-
vé & Smlouvé o sdruZenych sluzbéch, rozumi se tim Smiouva véetné
téchto VOPD a ve. viech piilch Smiouvy, ledaie je vyslovné uvedeno
neba je z kontextu zfejmé, Ze se md jednat pouze o Smiouvu (bez VOPD
a/nebo bez pilohl. V piipadé, Ze z jakéhokoliv ustanoven| VOPD nebo
Smiouvy vyplyvé, Ze se pouZije pouze v jednotném cisle, uplatni se
dang ustanoveni pfiméfeng | na pifpad, kdy se jednd v daném kontextu
o mnezné éislo, pokud neni explicitng v textu uvedena jinak; & nacpak
{tarn, kde se miluvi o mnoZném disle, uplatni se i na &islo jednotné, neni-ii
explicitng uvedenao jinak). Pokud neni uvedena vyslovna finak; vidy, kdyz
Jjsou uvadény ve VOPD nebo Smiouvd dny, jednd se o kalendafni dny.
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Dodaci podminky

Doddvka {a odbér) elektfing se mé uskuteénit podle podminek Smlou-
vy, Fadngé, vias a v souladu s potfebami Zakaznika dle podminek ged-
nanyeh s Obehodnikemn, & to tak, aby nedoslo k piekrogen! hodioty
rezervovaného piikonu sjgdnangho Zakaznlkem s pfislusngm PDS,
k jehaz distribuéni siti je/jsou pripojeno/pfipojena Zakaznikova od-
béme/odbérnd misto/mista [LOM'] a pfedavaci mista/misto [PM°]
podle smiouvy o pripojenl uzaviené dle prislusnych pravnich predpi-
s & v souladu s  Pravidly provozovan( distribucni soustavy” [,PFDS"]
a ,Podminkami distribuce elektriny” [,PDE"], vydanymi prislugnym PDS.
Smilouva automaticky a bez dalsiho nezanika viivermn piipadnych 2mén
nebo zéniku Smiouvy o pfipojent. Zménou nebo zdnikem Smisuvy
o piipojeni nezanika automaticky a bez dalsiho ani Zakaznik(y zdvazek
odebrat a uhradit komoditu podle Smiouvy (v maximalnim moiném
rozsahu), PPDS a PDE jsou k dispozici na webowyjch strankach pislus-
ného PDS.

Obchodnlk je poviner:

a) sjednané mnoistvi dodévky (odbéru) elektfing dodat do OM a PM
Zékaznika stanoveného/stanovenych ve Smiouvé v case dle starove-
né ve Smlouvé, a v kvalité dané pfislusnymi pravnimi predpisy, pokud
Zakaznik spini viechny padminky pro realizaci dodévky komodity;

b} zajistit pfechod prév a povinnost! k dodané elektfing Zakaznkovi,
prosty jakychkoli préav tietich osob, do OM a PM dle Smlouvy, OM
a PM jsou definovdna ve smyslu pfisluiného pravniho pledpisy;

c) pfevzit za Zékaznika odpovédnost za odchylku v rezimu pfensse-
ni odpovédnosti za odechylku podle pislusnych pravnich pfedpi-
sfi, pokud se k tomu ve Smilouvé zavazal a pokud Zékaznik spin
veskeré nutné podminky pro preneseni odpovédnosti za odchylku
na Obchodnika, zejm. podle odst. 2.3. pism. a) VOPD; tato povin-
nost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zékaznfk nespinil povin-
nosti dle ustanoveni odst. 2.3. plsm. a) VOPD, pokud by v Zdkazni-
kové OM a PM bylo pfipojena | zaflzen| tieti osaby a/meba wobna
elektfiny bez Informovan! Chchodnika a/nebo by Zékaznik pongo-
val daldi podminky podle Smiouvy sjednaného odbéru s ohledem
na dalsf ustanoven( téchto VOPD a platnych prévnich pfedpist;

d

prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku zplisobenou vyro-
benou elektiinou v OM a PM, kam dodéva elektfinu, a kde je dle
smilouvy o pfipojeni pripojena vyrobna, za podminek, Ze je o tomto
Zékaznikem pred uzavienim Smiouvy informovén a zérover Za-
kaznik dodava elektfinu vyrobenou ve wjrobné v OM a PM da dis-
tribuéni soustavy, pokud odpovédnest za odehylku nepreszala
tfeti osoba. Z4kaznikem vyrobena a do distribuénl soustavy PDS
dodana elektfing se v tomto pfipadé nepovazuje za neoprévné-
nou dodavku elektiing, ale za odchylkuy, je-li dodéavana v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou o piipojeni, To neplatl, pokud Z&-
kaznik porusuje povinnost nebyt v dobé trvanl Smilouvy smiuvni
stranou Uginného smiuvniho vztahu s jinym dodavatelem, podle
kterého by méla byt v dobé platnost Smiouvy doddvéna elektfina
do OM a PM uvedeného ve Smiouvé, pokud Zakaznikovi piisiusi
podpora elektfing z podporovanych zdrojl energie dle zvldiiniho
pravniho predpisu a zvolil podporu formaou vykupnich cen; ahebo
pokud je Zakaznik smiuvnl stranou G&inného smiuvniho vztahu
 jinym Gdastnlkem trhu s elektfinou, podle néhoz by mélo dacha-
zet K doddvee elektfing z OM a PM, a jedna se o wyrobnu, jeZ ma
registrované zvlast misto pro dedéavku elektfing a zvidst misto pro
odbér elektfiny,
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Zékaznik je povinen:

al zdivodu pieneseni cdpovédnost] za odehylku na Obchadnika podle
usanovenf odst. 2.2 plsm. c) VOPD - s poukazem na piisluiné prévni
pledpisy — nebyt po dobu déinnosti Smiouvy Géastnikern smiuvnihe
vziahu s finym dodavatelem (wrobcem a/nebo obchodnikem s elek-
tfinou) dodavajicim elektfinu do OM a PM; Zakaznik bere na vidoml,
Feporugenl této povinnost! je podstatnym porugenim Smiouvy, Z8-
kaink je v takovém pifpadé odpovédny za pfipadné vzniklou Gjmu
a fote miZe na zakladé plsemného Obchodnikova oznameni vést
k-zanlku pfenosu odpovédnosti za odchylku na Obchodnlka;

b) sjednane mnoZstvl odbéru (doddvky) elekifing od Obchodnika
ocebrat a zaplatit, ledaZe se's nim ve Smiouvé dohodne jinak, a to
vi viech danl a poplatkll podle piisluinych pravnich predpisi,
v pifpadé Smiouvy o sdruzenych sluzbach i vé ceny souvisejicich
slieb v elektroenergetice podle piislusnych pravnich predpist
(s ohledem na cenové rozhodnut! ERU, pfip. jiné predpisy, které
tuls oblast budou regulovat; vé. viech jejich &ésti, a to bez ohle-
duna pfipadnou budoucl zménu ndzvil jednotlivych souvisejicich
sluteb ¢ jejich skladby po uzavienl Smiouvy) - cenu souvissjicich
slufeb, danl a poplatkl nelze dohodnout odlisng, jelike? jsou iéto-
vény na zakladé prislusnych predpisd;

¢} sjednat s Obchodnkem v terminech uvedenych ve Smiouvd fad-
néavéas mnozstyl a Gasovy pribéh odbéru elektfing, a to vietna
hadnet regulaénich stupih (tzv. odbérovy diagram), & sjednang
tidaje (hednoty) pinit; sjednani odbérovéhe diagramu nemé viiv
nazdvazek podle plsmene b) tohoto odstavee;

d) phiodbéru elektfiny podle Smiouvy respektovat PPDS a PDE vyda-
népfisludnym PDS,

8) fidt se pfi odbéru elektfing podle Smiouvy pokiny technického
dispedinku provozovatele pfencsové soustavy nebo prislusného
PECS pii Ginnostech bezprostiedn@ zamezujicich stavu nouze, pfi
pfedchézen! stavu nouze, pii stavech nouze a pfi likvidaci nasledk(
stayl nouze podle ustanoven( EZ a prisludnych provadécich pred-

piel, jakoZ i v dalslch piipadech stanovenych v EZ;

fi v pfipadé, fe Zékeznk poZaduje dodavku elektfingy osvoboze-
nou od dané z elektfing a je drzitelem povoleni k nabyti elektfiny
osiobozené od dané & jiného obdobného titulu, tak jak stanovuje
prelugny prévni predpis, musl tuto skuteénost Obchodnikovi véro-
hednym zplisobem dolozit. Pokud tak neugini, je Obchodnik oprév-
nén tétovat cenu necsvobozenou od dané z elektfiny a Zékaznik je
povinen tuto cenu zaplatit. Pokud Zdkaznik takto nabytou elekifinu
osiobozenou od dané z elektiiny nebo jeji &ast uziva pro jiné Ucely,
net stanovi pfisluny pravnl pledpls pro jeji osvobozeni, pfipadné
nabude eleklfinu bez dané z jiného ditvedy, je povinen tuto ode-
brinou elektfinu pifslusnému sprével dané priznat a zaplatit dan
stanovenaou piislugnym pravnim piedplsem (resp. postupovat zpli-
soberm stanovenym timto pravnim pledpisem);

g} v piipadé, Ze Zékaznik pozbude opravnéni nabyvat elektfinu osve-
bazenou od dané z elekifiny, pfipadné dojde-ii k jeho zméné,
musf tuto skuteénost Obchodnikovi neprodlend pisemné oznamit
zplsobem dle VOPD. Zékaznik odpovida Obchodnikovi za jakéko-
liv porugen| povinnost! stanovenéd prévnimi pfedpisy v souvislosti
s nabytim a uZitim elektfiny osvobozené od dané. Zékaznlk uhra-
di Obehadnikovi Gmu vzniklou porugenim pifslusného préavnino
pfedpisu a/mebo ujednani Smiouvy a/nebo VOPD ze strany Zakaz-
nika, upravujiciho dafiové povinnosti v souvislesti s dodavkou elek-
triny, & necbezndmenim Obchodnika o svém pozbyti nebo zméné
oprévnéni nabyvat elektfinu osvobezenou od danég;

h} v piipadé, Ze je na OM a PM pfipcjena vyrobna elektiiny, informovat
o této skutegnosti Obchodnika a uvést, zda jsou spinény viechny
padminky dle odst, 2.2 plsm. d) VOPD;

il informovat Obchodnika s dostateénym pfedstinem (nejpozdéji
pred uzavienim Smiouwy, aby bylo mo#no toto Informovani zohled-
nitv Obchodnlkavé nabidee adresované Zakaznikovi pro uzavieni
Smiouvy) o tom, Ze se Zakaznik chystd zprovoznit/vypnout v OM
a PM wrobnu elektfiny a doloZit Obchodnlkovi predikei odbé-
ru elektfing ze Smiouvy zohledhujicl skuteéné dodavky/omezeni
doddvek z této wyrobny; pro vylougeni pochybnostl platl, Ze zpro-
voznéni wyrobny v OM a PM, ani s tim souvisejici zména smicuvy
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28.

o pfipojen nejsou divodem pro neodebrani elektfiny na zékladé
Smiouvy, pokud tato situace nenl upravena ve Smiouve. Pokud né-
kterou Z povinnosti podle ustanoven( tohoto plsmene Zékaznik ne-
dodrzl f4dné a véas, jde o podstatné porusenf Smiouvy a Zékaznik
odpovida Obchodnikovi za pifpadné vzniklou Gjrmu;

I informovat Obchodnika s dostatecnym pledstinem (nejpozdéii pred
uzavienim Smiouwvy, aby bylo moino toto informovani zohlednit v Ob-
chodnkové nabldce adresované Fakaznikovi pro uzavien! Smiouvy)
otom, 2e'se Zakaznik stane/plestane byt s ohiedem na pfislusné prav-
ni predpisy (pfip. efich budouc! znéni, které toto bude upravovat) sou-
&dstl sdilen elektfiny, zejm, pak energetického spoledenstyi a/nebo
s jinym zphsobem bude cdbérem a/nebo wrobou podiat na sdileni
elektfiny (napf. jako aktivni zdkaznik a/nebio odbératel od aktivniho za-
kaznika) [viechny varianty déle také jednotiivé nebo spoleéné jen jaka
JSdilenl elektfing'] s tim, 2e Zékaznik je povinen doloZit predikei odbéru
elektfing ze Smiouvy zohlednujicl skuteénou dodgvkuiodbar)/vrobu
v rémei Sdilenf elektfiny; pro vylougenl pochybnosti plati, Ze zapojen!
se do Sdflenf elektiiny nen dilvodem pro neodebranf elektiiny na za-
kladé Bmilouvy, pokud tato sltuace nenf upravena ve Smilouvé, Pokud
nékterol z povinnost! podie ustanoven! tohoto plsmene Zékaznik
nedodrZi fadné & vias, jde o podstatné poruseni Smiouvy a Zakaznik
odpovida Obchodnikovi za pfipadné vzniklou djmu;

Kl Informovat Obchodnka s dostateénym pledstihem (nejpozdéji
pfed uzavienim Smiouvy, aby bylo moino toto informovani zohled-
nit v Obchodhikové nabldce adresované Zakaznikovi pro uzavieni
Smilouvy) o tom, Ze se Zakaznlk stane/pfestane byt s ohledem na pfi-
slusné pravni predplsy (pfip. jejich budouct znénl, které toto bude
upravovat) soucast! agregadnihe bloku a/nebo se jinym zplisobem
bude odbérem a/nebo vyrobou podiet na agregaci elektfiny [viech-
ny varlanty dale také jednotiivé nebo spoleéné jen jako Agregace
elektfing’] s tim, #& Zakaznik je povinen dolodit upravenou predikel
odbéru elektfing ze Smiouvy s chledem na dodéviky/vyrobu v rémel
Agregace elektfiny, pro vylougeni pochybnost! platl, Ze zapojenl se
do Agregece elektfiny neni divodem pro hecdebrani elektfing na za-
klacié Smlouvy, pokud tato situace neni upravena ve Smicuvi, Pokud
nékterou z povinnost! podle ustanoven( tohoto pismene Zakaznik
nedodri fadné a vias, jde o podstatné porueni Smiouvy a Zékaznik
odpovidd Obchodnikovi za pripadné vzniklou djmu;

I} informovat o svych wie uvedenych krocich podle odst. 2.3, pism. i)
aZ odst. 2.3, pism. k) VOPD i v pfipadé, 2e by k tomu mélo dojit
za doby trvénl Smiouvy, zejm. pak za doby trvani dodavky na zé-
kladé Smiouvy a dohodnout s nim pfipadné dopady do Smiouvy
a s tim souvisejlcl vyrovnani,

m). informovat Obchodnika o paraleinim provozu, Zekaznikovych od-
bérach prostiednictvim jinych odbérnych a pfedavacich mist, kte-
ré by mohly mit dopad do Zakaznikova pfedpoklddaného mnozstvi
odbéru ze Smiouvy a/nebo schvalenl FOS o paraleinim provozu

v OM & PM, zejm, pfifazeni daldho EAN v OM nebsa PM.,

Dodévka elektiiny je spinéna prechodem elektfiny z pfislusné distri-
buénl soustavy pfes méfici zaflzenl do OM Zékaznika v PM dohodnu-
tych ve Smiouvé.

Méfen( doddévek elektriny, véetné vyhodnocovani a pfedavani vysledkd
méfeni a dalsich nezbytnyeh informaci pro vylUétovan! dodavky elektfi-
riy, je zajistovano pfislunym PDS podle pfislusnéha pravniho pfedpisu.

Zékaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvéni
Smiouvy umoZnéna doddvka elektfiny Obchodnikem v souladu s pod-
minkami Smiouvy a zejména v rozsahu sjednaném ve Smiocuvé. Pokud
by dodlo k jakékoliv faktické zméné (napf. ohledna jeho pFipojeni k distri-
buéni nebo prenosové soustavé, resp. v jeho smlouvé anebo smicuvach
o piipojen), zavazule se informovat Obchodnika, bez zbytecného odkla-
du pied tim, na2 k takové zméné dojde. Pokud o takové zméndé nenl moz-
né informovat Obchodnika pfedem, zavazuje se Zakaznik o této zméné
informopvat Obchodnika bez zbyteéného prodienl poté, co k ni dojde. Za-
kaznik se déle k wzvé Obchodnika, uginéné v dobé trvani Smiouvy, zava-
2uje uzavfit do jednoho tydne od dorudeni této wzvy dodatek ke Smiou-
vé, kterym dojde v ndvaznost] na nastalé zmény k takove (prave Smiouvy,
jed umoZnl Gplnou realizac! doddvek elektfing v souladu se Smiouvaou,
Zména ve zplsobu dodévky elektfiny Zakaznikovi zména OM a/nebo PM
nebo jeho &isla, vriofeni do lokaini distribuéni soustavy & jejl zénik, vno-
fenl wrobhy do odb&émého mista, zména ve smlouvé o pripojeni apod)
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34,

nezbavuje Zakaznika jeho zévazkd plynoucich ze Smiouvy a pledstavuje
pouze divod k dpravé Smiouvy spocivajicl v jejim uveden! do souladu se
skuteénosti (beze zmény objemu dodévané elektiiny a sjednané ceny).
Pro viylouéenl viech pochybnosti se stanowi, Ze faktickou zménou jsou
chapany zmény technického rézu, nikoliv zmény okolnosti, které mohou
mitvliv na pemér hodnot vzajemnyeh pinéni ve smyslu ustanovenl § 1766
QZ. Pipadny zanik neba jiné zmény Zakaznlkovy Smiouvy o pfipojent
nemajl automaticky & bez daldho viiv na Zékaznikovu povinnost ode-
brat sjednany objem kemodity za sjednané ceny. Pokud nebude moZné
komaditu odebirat, je Zékaznlk povinen uhradit Obchodnikovi nahradu
venikié Gjmy a ulého zisku, Zakaznik se zavazuje dodrfovat opatfent
prijimana pii pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a pil odstrafio-
vani nasledkd stavu nouze, uvedend ve Smiouve a PPDS, a pokud nejsou
ve Smilouvé ani PPDS uvedena, rozumi se témito opatfenimi dodrzovéni
pokynil stanovenych PDS a jeho dispecinkem.

Preruseni a ukonéeni dodévky elektiiny,
odstoupeni od smiouvy, vypovéd smlouvy

\ piipadé necpravnéného odbéru elektfing podle ustanoveni § 51 EZ
mé Obchodnik podle ustanoven! § 30 EZ pravo pferusit nebo ukonéit

doddévku elektfiny Zékaznlkovi; ukonéeni dodévky elektfing Obehodnik

miie vl Zakaznikovi provést odstoupenim od Smiouvy nebo vpovédi
Smlouvy, Pleruden! dodavky elektfing nebo ukonéeni dodévky je Ob-
chodnlk opravnén provést i ve vztahu k vice Zdkaznikowym OM a PM,
dodéva-li do nich elektiinu na zdkladé Smiouvy, ledae lze urgit, u které-
ho z OM a PM dochazl neba dochazelo k neopravnénému adbéru, V ta-
kovém pfipadé bude doddvka pferusena nebo ukoncena pouze v tom
mistd, ve kterém k neopravnénemu odbéru dochazl nebo dochézelo.

KaZda ze Smiuvnich stran je opravniéna odstoupit od Smiouvy v pfi-
padech stanovenych v pravnich piedpisech nebeo ve Smiouvé (véetné
téchto VOPD), zejména v pfipadé jejiho podstatného poruseni druhou
Smluvni stranou.

Za podstatné porudeni Smiouvy ze strany Zékaznika se povaiule zejména:

a) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penézitého zavazku viicl Obchod-
nikovi, zejména zalohy lvyplyvalicl pfedeviim z ozndmenl o zéloze,
zélohové Faktury, predpisu, resp. rozpisu zaloh), Faktury, platby na zé-
Kladé# platebnihe kalendafe, Uroku z prodieni, smiuvnl pokuty, poplat-
ku nebo jinyeh plateb podie Smiouwy, nebo viéi kterékoliv spolecnos-
ti oviadané (pfimo &l nepfimo) ze strany CEZ, a. s (ICO: 45274649,
sidlem Praha 4, Duhova 2/1444, PSC 140 53, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn, B 1581), které je
deli nez 14 dnl ad zaslani upominky o zaplacen! Zakaznikowi;

bl opakujici se prodlenl pfi placeni zéloh, Faktur za dodavku elektfiny
a/nebio za souvisejicl sluzby v elektroenergetice (zejm. distribué-
ni sluzby, daléi/ch platby/ plateb podle cenavého rozhodnuti ERU
alneba pifsludnych préviich predpistl, smiuvnlich pokuty/pokut,
droku/urokt 2 prodieni nebo gkody/skod, véetng udlého zisku a ja-
kychkoliv dalsfch plateb podle Smiouvy;

c} situace, kdy Obchodnikovi vznikne Skoda Zékaznikovym poruge-
nim Smiouvy;

d) Jiné pfipady podstatného porusen povinnosti stanovené ve Smilou-
V& hebo ve VOPD [za kterg je zejmena, nikoliv viak vyhradné pova-
Fovaro poruseni povinnosti uvedené v odst. 2 3.a), 2,3.1), 2.3.)) nebo
2.3.k) VOPDJ;

e} zarazeni Zakaznika na néktery ze sankénich seznami nebo uve-
leni sankel na Zékaznika & jeho viastniky s chledem na zékon
& 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankel, v platném zné-
ni, pfip. prévni pfedpls, ktery tente zékon nahrad(.

Za podstatné porugen| povinnost! Smiouvy ze strany Obchodnlka se
povaZuje zejména;

a) bezdivodné ukonten! doddvky elektfiny;

b) bezdivodné neposkytovani nebo nezajisténl distribudnich sluzeb
z divodu na strané Obchodnlka, je-li mezi Smiuvnimi stranami uza-
viena Smlouva o sdruZenych sluzbach;

c) bezdivodné a neoprdvnéné prodieni se zaplacenim jakéhokoliv
opravnéného penézitého zévazku vici Zakaznikovi, ktere je dels
nez 14 dnli po dorucen( wzvy (upominky) k zaplacenf(;

wWww.cezesco.cz
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d) jiné pfipady podstatného poruseni povinnosti stanovené ve Snilou-
vé nebo ve VOPD,

Kazda Smiuvni strana je déle opravnéna od Smiouvy odstoupit, je-li
wyddno rozhodnuti o Upadku druhé Smiuvnl strany nebo pokud byl
insolvencni navrh vici druhé Smiluyni strang zamitnut pro nedostatek
majetku, a to s okamzitymi GEinky, aplikace ustanoveni § 253 ocst, 2
zakona €. 182/20086 Sb,, o dpadku a zplisobech jeho feseni (insolvencnf
zékon), ve znéni pozdajsich predpist, se vyiucuje.

OCdstoupen! je Uginné dnem doruden! pisemného ozndmeni oostu-
pujic! Smiuvnl strany o odstoupeni druhé Smiuvnl strané nebo anem
uvedanym v cznameni o odstoupeni. Obchodnik oznami platné od-
stoupen’ od Smiouvy soucasng OTE a piisludnému PDS. Mé se 2 to,
Ze odstoupent je Uéinné jen ohledné nesplnéného zbytku pinén| podle
Smilouvy a s Géinky do budoucna,

Je=li Smlouva uzaviana na dobu neuréitou, miiZe ji jednostranné pisemné
vypovédat kazdd ze Smiuvnich stran s vypovédni Ihittou v trvanf ti mési-
¢l plynouci od prvniho kalendainiho dne mésice nasledujictho po masici,
v némz byla vipoved dorutena druhé Smiuvni strang, neni-i ve Smbuvé
nebo cenlku produktu, je2 je prilohou Smiouvy, ujednédna Ihita kraté

Smilouva miZe byt ukontena také vzdjemnou plsemnou dohodou
Smiuvnich stran,

Zékaznlk v postavenl spotfebitele, ktery uzavie Smilouvu distanc-
nim zplisobem nebo mimo obchodnl prostory Obchodnika, miZe
od Smlouvy odstoupit ve |hité étrndctl kalendéinich dnll ode dne
jejiho uzavfenl. K odstoupeni miize vyuZzit formulaf, ktery je k dispozi-
ci na strénkdch wwweezescocz/formulare a na kontaktnich mistech
Obchednika, Pokud je timto zplsobem Smilouva uzaviena pil ime-
né dodavatele, Zdkaznik méd pravo Smiouvu bez sankce vypouddét
do patrdctého dne po zahdlenl dodavky elektfiny, Vipovédni doba
&ini patndct kalenddinich dnd a zaéne béZet prvnim dnem mésice na-
sledujiciho po dorugeni vypovedi, Jiz cdebranou eleklfinu a souvisejicl
sluzby je Zakaznik povinen Obehodnikevi uhradit

Jednostranna zména smiouvy

Obchednik je opravnén jednostranné ménit Smilouvu a VOPD zpl-
sobem stanovenym ve Smlouvé a/nebo téchto VOPD, zejména zvy-
it cenu, zménit cenik a wiil poplatki, formu a wal smiuvnich senkel,
zménit zplsoby komunikace se Zakaznikemn a provést [iné zmény ¢ néd-
vaznosti na zménu pravnich pledplsd, nebo je-li to nutné nebo vhedneé
vzhledem ke zméné trinich podminek nebo v zdjmu zlepseni keality
poskytovanych sluZeb,

Y pfipadé Smlouvy sjednané na dobu uréitou se sjednanou cenol {in-
dividudlng ve Smlouvé nebo v ramel ceniku, ktery je soucast! Smibuvy
s ochledem na dany smiuvni produkt) nebo postupem stanoven! ceny,
Ize zmiénu ceny za doddvku elektiiny (silové) afnebo poplatkd providét
a7 po uplynuti doby, na kterou byla Smiouva plvodna sjednana. Pokud
mé dojit k prodiouzeni Smiouvy (vé. automaticke prolongace) pro nové
smluvni abdobl na dobu uréitou, bude Smiouva prodiouZena na dals!
dobu uréitou, a postup podle tohoto odstavee se uplatni pfiméfeng
i pro dalsi smiuvni obdobi deby urcité,

V pfipadé Smiouvy sjednané na dobu neurditou, je Obchodnik oprav-
nén menit vwse uvedensé v odst, 41 VOPD podle podminek v tEchto
VOPD a/mebo Smiouvé.

Obchodnik oznamuje zvjsenl cen anebo zménu jinych smiuvnich
podminek podle ustanoveni § 11a EZ uvefeinénim na webowyjch sirén-
kéch wwwecezescocz, piipadné prostfednictvim elektronické platfor-
my Obchodnika, kam mé Zakaznik pfistup. Obchodnik oznaml Zékaz-
nikevi, ktery je fyzickou osobou podnikajicl nebo ktery je v postaveni
spotfebitele, tyto zmény plsemné zplsobem dle ustanoveni VOPD
o komunikec! mezl Smiuvnimi stranami.

Zékaznik v postavenl spotfebitele nebo Zakaznik, ktery je podnikajich fy-
zickou osobou, miZe v pfipadé nesouhlasu se zvyEenim ceny nebo tmé-
nou finych smiuvnich podminek vypovédét Smiouvu pfi spinéni ndsledul-
cich podminek: pokud Chehodnik zménu oznaml Zakaznikovi v postaveni
spotfebitele neho Zakaznikovi, ktery je podnikajicl fyzickou osobou, ale-
spor tficet dnil pled jeji U&innost], ma Zakaznik v postaveni spotfebitale
nebo Zakaznik, ktery je pednikajic fyzickou osobou, pravo Smiouvy vy-
povédét nejpozdéji deset dnll pfede dnem Gginnosti 2vseni ceny nebo
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zmeényjinyeh smiuvnich podminek. Takovato vpovéd Smlouvy je déinng
ke dnibezprostiedné predchazejicimu den Uéinnosti zviseni ceny nebo
zményjinch smiuvnich podminek. Lhiita je zachovana, je-ll v jgjim pribe-
hu odesléno ozndmen| o vipovédi zdvazku ze Smiouvy Obchodnikovi.

Zakaznk ‘miZe v pripadé nesouhlasu se zménou smiuvnich podmi-
nek odstoupit od Smiouvy pii spinéni nasledujicich podminek: pokud
Obchednik zménu oznami Zékaznikovi alespor ticet dni pred jell
ginnest, ma Zakaznik pravo od Smiouvy odstoupit nejpozdé)i deset
dnl) piede dnem uginnostl zmény smiuvnich podminek. Odstoupen!
ad Srouvy je Utinng k poslednimu dnl kalenddfnihe mésice, ve kte-
rém byl Obchodnikovi dorugeno, neurdi-l Zakaznlk, Ze je Udinné
ke dninabyt! Gcinnosti dané zmény, pro kterou Zdkaznik od Smicuvy
adstupuje (k tomuto dnl nelze odstoupit se zpétnou Uéinnost), Pokud
Obchadnik zménu oznaml Zakaznlkevi méné ne? tficet dnl pred jell
tdinnestl, ma Zakaznik prévo od Smiouvy odstoupit nejpozdéji do jed-
noho méslice od nabytl Géinnostl zmény smiuvnich podminek.

Prévo na vwpovéd a/nebo odstoupeni od Smiouvy podle tohoto Elanku
VOPD nevzniké Zakaznikovi v pfipadé zvyéenl regulovane sloZky ceny,
danl apoplatkd, a déle v pfipadé zmény jinych smiuvnich podminek
v nezbytneém rozsahu z divodu zajisténl souladu s obecné zédvaznym
prévnin predpisem. Prévo na wpovéd a/nebo cdstoupen( od Smiou-
vy pode tohoto Eldnku VOPD nevznika Zakaznikovl takte v pfipadé
nepodstatriyeh zmén Jako jsou napf zmény zplsobu komunikace,
zménybankevnich 0&td, wuZiti prava na zménu na zakladé ve Smiouvé
a/nebo VOPD pfedem vyhrazenych prav na zmeénu,

Poplatky

Za porssent Smiouvy Zakaznikem anebo za ndkteré pravidelné | mimo-
fadné Ukony néleZl Obchodnikovl poplatky die tohete élanku VOPD,
piipadé dle piisludného ujednanl & cenfku Smiouvy. Obchodnik je ne-
zovislena tomto élénku opravnén v soculadu s platnymi prévnimi pfed-
pisy a cenfky PDS Utovat | daldf poplatky (zprostfedkovang | za PDS,
zejm. podle piisludného cenlku PDS).

V pfipedé, Ze Zédkaznik bude potfebovat pisemne potvrzeni, napfiklad
o bezduznosti, vypis ze zékaznického Uétu &i jiné mimofadne potvrze-
ni nebo kdy? bude poZadovat zaslani preplatku postovnl poukazkou,
je Obchodnlk opravnén Gétovat poplatek 100KE za néklady spajené
s pfipravou pozadavku a pogtovnym (pfip, finyeh ndklad( na odesléni).

Za doporugenou upominku, upominku zaslanou skrze datovou schran-
ku a/nebo prostfednictvim emailu s wzvou k dhradé jakékoliv splatné
platby je Obchodnlk oprévnén Zakaznikovi Uttoval poplatek ve wyai
240 K¢ Pokud je Zakaznik znamo, e nestihne véas zaplatit, kantaktuje
Obchadnika jest® pfed terminem splatnosti Faktury &1 zalohy za Oce-
lem nalezeni spole¢ného feseni této situace.

Neuhradi-li Zakaznik Obchodnikovi po ukondenl Smiouvy Jakoukoliv
splatnou pohledavku, je Obchodnik opravnén Uétovat Zékaznikov jed-
nordzawy poplatek ve wil S00KE plus 18% z diuiné céstky. Poplatek
slouZi ke krytl Easti ndklad( na vymahénl. Celkové wie nékladd na wy-
mahar neni timto limitovéna.

Vaechny poplatky s konkrétné uvedenymi &astkami vyie jsou uvede-
ny véetn@ dané z pricané hodnoty [LDPH'] ve vy&i 21% z dané castky,
pokud DPH podiéhall. P zméné sazby DPH piizplsobi Obchodnik vysi
poplatkll podle aktualni vyie DPH (takovato zména nezaklada pravo
na ukanéenl Smiouvy vzhledem k tomu, 7e jde o zménu na zaklade
zmény pravnich predpist).

V situecich, kdy dojde k zahajeni pferudeni dodévky elektfiny do Z4-
kaznikova OM & PM nebo k jejimu preruseni &i obnoveni dodévky nebo
ukonceni dodavky, se Zakaznik zavazuje uhradit poplatky spojend s té-
mito Ukony ve vySi stanovené pravnimi pfedpisy, pfipadné cenikem pii-
slusneho PDS.

Produkt a cena

Cena 1a dodanou elektfinu se fidl Smilouvou nebo cenlkem Zakazni-
kem zvwoleného produktu, pokud na néj Smiouva adkazuje. Cenlky jsou
k dispozici na www.cezesco.cz/podpora/ceniky-elektrina (v pfipadé
zmény URL adresy budou ceniky dostupné vidy na wwwcezescocr
pod kategoril elekifiny), na vyZadéani u (cbechodniho zéstupce) Cb-
chodnka nebo na zékaznicke lince (371101 101).

WWw.cezesco.cz
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Zékaznik je povinen hradit regulované platby, pokud se pro dany smiuv—
nl vztah s ochledem na relevantni préwnl pledpisy Uéinné v okamiku
dodavky uplatni. Pokud Smiuvnl strany uzavfely Smiouvu o sdruZenych
sluzbdch, je Zakaznik povinen hradit | cenu za souvisejicl sluZby v elekt-
roenergetice (vé. ceny za sluZby distribuéni soustavy a dalsi platby podie
platnych pravnich pfedpist, cenu za zdGStovani OTE, a.s, mésiénl pilkon
za Jistic, daf z elektfiny, cenu za podporu whupu elektfing — OZE, sys-
témové sluiby provozovatele pfenosové soustavy a pfipadné ostatni
platby a poplatky). Timto ustanovenim nejsou dotéeny plipadné dal-
1 régulovang platby souvisejicl s dodévkami elektfiny, které vyplynou
z prévnich pfedpisi a budou platné a Ginné 1 pro jiZ uzaviend smiluwni
vztahy mezi Obchodnikem a Zdkaznikem.

Vyuétovani, zélohy a platebni podminky

Viydétovan! doddvky elektfing podle podminek Smiouvy bude Obchod-
nikem Zakaznikovi provadéno podle pfisludnych pfedpist a za pisludné
obdobl siednané ve Smiouvé [, Zuétovact obdobi’]. Pokud je Smiouva
na dodavku elektfiny ze sitf NN, je Zdétovacim obdobim zpravidla kalen-
dafni rok fwyjma méfeni typu B, kdy je Zuétovacim obdobim kalandaini
mésic; a/nebo pokud nenl ze strany POS stanoveno jinak), u dodévek ze
sitl VN anebo VN, je Zugtovacim obdobim kalendafnl mésic, pokud neni
ve Smiouvé stanoveno jinak. Yydctovani je provadéno vystavenim daro-
veho dokladu [ Faktura], jeni bude obsahovat samostatng vycisleny Udaj
o cené za celkové mnoistvi cdebrané elektfing v Z0étovacim obdebl,
popf. bude-li uzaviena Smiouva o sdrudenych sluibdch, samostatng vy-
clsleny udaj o celkové cend souvisejicl sluzby v elektroenergetics (v, dis-
tribuénich sluZeb a dalgich plateb podie cenového rozhodnuti EBU nebo
finého predpisu, kterym toto bude v budouenu uréeno) a piisluing dané
a poplatky. Zdanitelné plnénl se povaZuje za uskuteénéné dnem odedtu
z méfiche zafzenl, popfipadé dnem zjistén( skuteéné spotfeby.

Fakturu s vyiétovdnim dodévky elekifing vystavi Obchodnik Zakaznikovi
do 16 dni ode dne uskuteénénl zdanitelného pinéni po Zuttovacim ob-
dobl na sjiednaniou zasllaci adresu dle Smiouvy, Pokud nenl ve Smilouvé
uvedena wslovné jinak, Obchodnik je opréawnén vystavovat Faktury, pla-
tebnl kalendare, ozndmenf o zéloze, zalohové Faktury, predpisy (rozpi-
sy} zaloh a dalsl, pouze v elektronické podobé. Pokud Obchodnik tyto
dokumenty wystavuje v elektronické podaobg, zagle je na Zékaznikovu
e-mailovou adresu uvedenou ve Smiouvd, e-mailovou adresu finak pi-
semné dohodnutou a patvrzenou Smiuvnimi stransmi nebo do Zakaz-
nikowy datoveé schranky, plip. Je uvefejni na elektronicke platforma Ob-
chodnika. Zplisob elektronicke fakturace mife byt upraven Smiuvnimi
stranami va Smiouvd, aviak Obchodnik je vidy oprévnén zasilat a do-
ruitovat v tomto odstavel uvedeng dokumenty do Zakaznikovy datove
schranky a prostfednictvim elektronicke platformy Obchodnika,

Nenl-li na jednotlivé Fakture, platebnim kalenddfi, ozndmenl o zéloze,
rozpisu zaloh anebo zélohové faktufe podle Smicuvy uvedeno jinak
(ani nenl splatnost sjedndna ve Smiouvé), je fakturovand castka splatna
do 14 dnl ode dne jejiho vystaven(, Neni-li na jednotiivé vyzvé uvedeno ji-
nak, plati pro ostatnl vyzwy k zaplacen! édstek (zejména poplatkd, smiuv-
nich pokut a Grokd z prodleni) splatnost faktur vzdy 14 dnl od odeslan!
dané faktury anebo vyzvy, Cbchodnik je povinen tyto dokumenty vzdy
odeslat Zdkaznikovi bez zbytetngho odkladu po jejich vystavenl.

V pribéhu Zictovaciho obdobl platl Zakaznik Obchodnikevi pravidelné
zalohy a/nebo platby pedle platebniho kalendate, rozpisu zéloh, ozna-
meni o zédloze anebo zdlohovych faktur na dalsi obdobl; casthy, potet
a splatnost zéloh a/nebo uvedenych plateb jsou stanoveny ve Smiou-
vé, rozpisu zéloh anebo v ozndmeni o zdloze. Obchednlk je oprévnén
ménit zalohy na cenu dodévky (silové) elektfiny {je-li uzaviena Smiou-
va o sdrufenych sluzbéch, tak | zdlohy na cenu souvisejic! sluzby
v elektroenergetice, tj. zejm. za distribucni sluzby) a/nebo souvisejicl
dané a poplatky nejen. v ndvaznosti na poZadavky na zménu od PDS
a/nebo pfi opekovaném nedodriovan! smiuveného pinéni zévazkl Za-
kaznikern, ale | v pfipadé viastniho rozhodnuti. Obchednik je opravnén
Jednostrann& zménit pofet a splatnost zdloh a splatnost Faktur zejm,
tzv. pfedpisem zéloh, ozndmenim o zélehdch nebo platebnim kalenda-
fem bez tohoto, aniz by 8lo o zménu smiuvnich &l platebnich pedminek
umoznujici Zakaznikovi odstoupit od Smiouvy. Zaplacené zélohy v pii-
sluiném Zuétovacim obdobi budou zapotteny ve Faktufe Takovéto
zmény Obehodnik Zakaznikovi oznami pred nabytim jejich Uginnasti.
Tyto zmény jsou Obchadnfkem predem vyhrazené zmény, které neza-
klddaji Zékaznlkovo pravo na vypoved a/nebe odstoupeni od Smiouvy.
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Viechny platby podle Smiouvy se provadi zpiiscbern dohodnutym
ve Smilouve; &lslo tctu, variabilni symbol, popt. dalsi platebni Gdaje jsou
uvedeny v piislusnych Fakturdch a jinych platebnich dokladech. VEech-
ny platby se provadél v ceské méné (KE), neni-li ve Smiouvé dohodnuto
finak. K cené se pripocitava dan z elektfiny, dan z pfidané hodnoty, po-
pripadé dalsi dané a poplatky stanovené piislugnymi pravnimi pfedpisy,

& to ve wii a zplisobem die piisludného pravniho pledpisu stanovujiciho.

takovouto dan nebo poplatek. Zakaznik je povinen tyto dané a poplatky
Obchodnikovi uhradit. Pfipadné bankovnl poplatky souvisejicl s pfevo-
dem na Gtet Obchodnika z détu vedeneho v Jiné méné neZ KE, poplipadé
méné uréend ve Smiouvé, hradi Zakaznik. Neni-li ve Smilouvé dohodnuto
finak, plati ze, pfipadne-ll posledn( den splatnosti na den pracovniho vol-
na nebo pracovniho klidu, je dnem splatnost nelbliZél nasledujicl pracovni
den; platba se povaZuje za spinénou, je-Il fédné identifikovéna lozradena
spravnym variabilnim symbolem, popf. daldimi platebnimi udaji) a pfipsa-
na v pfedmétné Sastoce na bankovnl Géet uréeny Obchodnikem.

\ pfipadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, ze:

8l ma-li Zékaznlk plnit na jistinu, Uroky a naklady spojené s uplat-
nénim pohledavky, je Obehednik opravnén zapodist obdrienou
platbu na jistinu, poté na ridklady jiz uréené a nakonec na roky;
aplikace ustanoveni § 1932 OZ se vylucuje;

b) neidentifikované platby nebo pfeplatky poskytnuté Zakaznikem,
ktery nenl spotfebitelem ve smyslu ustanoven! OZ, na bankovni
et Obchodnika miize Obchodnik zapodist na kteroukoli svo-
ji splatnou pohledavku vidi Zakaznlkovi, nezapottend pfeplatky
vratl Obchodnik Zakaznikovi na jeho U&et do konce nésledujictho
2Zictovaciho obdobl, pokud nenl dohodnuto jinak; aplikace usta-
noven| § 1933 OZ se vyluduje.

W pfipadé, e Zékaznlkovi na zélohdch po zUctovani v daném Zugtovacim
obdobl vznikne pleplatek, miize si zvolit zptisob jeho vréceni mezi pfeve-
denim na zélohy pro dalsl Zdétovacl obdobl nebeo vracenim na svll] bankoy-
ni Géet, Pokud Zékaznik zplsob vracenl pfeplatku nezvoll a/nebo ma vid
Obehadnikovi jakoukoliv inou splatnou platebnf povinnost, ktera neni féad-
né a véas uhrazena, je Obchodnik oprdvnén pouiit ho na zélohy pro dalsl
Zuétovacl obdabl, v pfipadé, Ze je pro toto obdobl uzaviena smiouva se
Zakaznikem na dané OM a PM. Pokud tato smiouva uzavfena nenl, pfepla-
tek Obchodnik vrati na bankown! Géet Zakaznika, Obchodnik je opravnén
zapoéist své splatné pohledavky za Zakaznikem oproti splatnym pohle-
dévkam Zékaznika za Obchodnlkem podie pisludnych pravnich pledpis(.

Dariove doklady o vyiétovani (Faktury, zalohy a estatni platby dle Smiou-
wy) wystavend zplisobam hromadného zpracovéni dat nemusf obsahovat
razltko ani podpis Smiuvni strany,

Je-li po piijet! pinéni Cbchodnikem wydano, na 2adost Zakaznika | bez
jeho #adosti, potvrzen! o spingni diuhu (kvitance}, neznameng vydani
tohoto potvizeni, Ze bylo vyrovnédno také piislusenstvi pohledévky, ani
to, #& byly uhrazeny viechny pfipadné pfedehozi diuzné éastky, ledae
Smiluvni strany wvyslovné stanov jinak.

Dojde-Ii k ukongenl Smilouvy, miize Zakaznik ke dni zéniku Smiouvy
provést kentrolni odecet méficiho zafizenl v OM a PM a doruéit je) Ob-
chodnikovi, Pokud nebudou spinény podminky stanoveny pro tenta
samoodecet pravnimi predpisy, nebude k nému Obchodnik piihlizet
@ koneénou Fakturu vystavl die hodnot naméfenych prislusnym PDS,

Oznamovani zmén udaji

Smiuvnf strany Jsou povinny cznamovat si véasné a uréité informace
o zménach svych Udajd uvedenych ve Smiouvé nebo hezbytnych pro
jeil pinéni, zejména zmény smiouvy o piipojeni k OM a PM, identifikaé-
nich Gdajl, osobnich tdajl, kerespondendénl adresy, registrace k DPH
nebo zmény DIC, a to vdy nejpozdéji do 30 kalendéfnich dnii od usku-
teénéni takove zmény. Opomenut! nebo neposkytnuti takawjch infar-
maci jde k tizi povinng Smiuvni strany. Obchodnik Je vidy opravnén
vychéazet z Udajl, které zjistl pfi ovéfovan( Gdajd o Zékaznikovi z do-
stupnych vefejnych seznamd a registrd,

Zékaznlk je déle jednostranné opravnén ménit idaje uvedend ve Smilou-
vé co do nésledujicich zéleditost:

a) Udaje uvedené v odst. 8] téchto VOPD;

b)  bankovni Uéet Zakaznika;
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c) osoby zastupujicl Zakaznika a jejich kontaktn( tidaje;

d) Zakaznikovy adresy pro zasléni komunikace listinng i elektronicke
{,zasflaci adresa");

e} v jinjch piipadech sjednanych v této Smiouvé nebo stanovenych
Obchodnikem, zejména v pravidlech pouZivéni ESCO" portéluane-
bo jingho elektronickeho nastroje, pokud je s Bmito pravidly Zdkaz-
nik seznamen ([ESCO Portdl spoleéné ¢ jinym néastrojern spokdné
také jen ,elektronické platforma™),

Zékaznik je tyto zmény opravnén ucinit pouze skrze elektronickou plat-
formu, webovy portal Obchodnika dostupny na adrese www.cezesco.cz/
escoportal anebo jiné adrese sdéleng pisemng Obchodnikem, pokud
nenl ve Smiouvé dohodnuto wslovné jinak.

Zakaznik souhlas! s tim, Ze pokud pouzije elektronickou platformu Cb-
chodnika {t]. jakykeliv z dostupnych nastrojl Obchodnika), miZe Ob-
chodnlk s ohledem na vyvol a podporu téchte nastrajl difve pouivané
nastroje pfestat podporovat a ponechat pouZitelné jen posledni ze
Zakaznikem pouitych nastrojl.

Urok z prodleni

Pra pfipad prodieni's dhradou jakékoli splatné pohleddvky (penézitého
dluhu) podle Smlouvy je Zakaznlk povinen zaplatit druhé Obchodnikovi
urak z prodleni ve vysi 0,05% z dluiné Eastky za kazdy den prodienl,
ledaze je Zakaznlk ve smiuvnim vztahu zalozeném Smicuvou spatiebi-
telem ve smyslu ustanoveni OZ a/nebo Zékaznik na zékladé Smibuvy
odebird komoditu na napétove hlading NN,

Pokud je Zékaznik ve smiuvnim vztahu zaloZzensm Smiouvou spotiebl-
telem ve smyslu ustanoveni OZ, je Zakaznik v pfipadé prodleni porinen
zaplatit Obchodnikayvi rok z prodlent v zdkonné wii z diuZné castky
za kaldy den prodleni.

Pokud Zdkaznlk nenl ve smiuvnim vztahu zaloZeném Smiouvou spo-
trebitelem ve smyslu ustanoven! OZ na zakladé Smicuvy a odebird ko-
moditu na napélové hlading NN, je pro viechny Gastky, s nimiz Je vici
Obehodnikovi v prodlen|, pro OM a PM na napélavé hlading NN, porinen
zaplatit Obchodnikov! trok z prodlent v zakonné wii z dluzné Eistky
za kazdy den prodien|,

Pokud Zékaznik nenl ve smiuvnim vztahu zaleZeném Smilouveu spo-
trebitelem ve smyslu ustanoven! OZ na zékladé Smiouvy a odebird ko-
maoditu na napétové hlading NN, je pro viechny éastky, s nimiZ je wisi
Obchodnikovi v prodieni, pro OM a PM na jiné napétove hlading, re? je
MM, povinen zaplatit Obchodnikovi Urok z prodienl podle odst, S1VOPD.

Predchazeni skodam, nahrada skody

Smiuvnl strany jsou sezndmeny s okolnostmi a moZnymi dopady zpl-
sobenymi narovnovéhou mezi vrobou a spotfebou elektfing v slek-
trizaéni soustavé Ceské republiky; predevéim se jedna o gkody zpl-
sobené wpadkem zdsobovan! elektfinou, ohroeni Zivotl a Zkody
na majetku fyzickych a pravnickych osob.

Smiuvn( strany jsou povinny vénovat pozornost predchéazeni Skoddm,
atozejménaplnénigeneralniprevencevzniku skodve smysiuustanoveni
§ 2900 OZ. Smiuvn( strana, kterd porusuie svou povinnost nebo kterd
s piihlédnutim ke véem okolnostem mé védét nebo mohla védét, ze
poruil svou povinnost vplyvajlcl ze Smiouvy, je povinna eznamit dru-
hé Smiuvni strané povahu prekaizky, ktera ji brani, bude branit nebo
miize branil v pinéni povinnosti, a informovat ji @ moznych disledcich;
takoveé ezndmeni musi byt pedano bez zbyteéného odkladu polé, co
se povinnd Smiuvnl strana o piekaice dozvédéla nebo pfi ndlite
pédi mohla dozvédét. Ustanovenl o nahradé skody se fidl ustanovenim
§ 2894 a nésl. OZ,

Smiluvnl strana, kterd porudl svou povinnost podle Smiouvy ahebo
pravnich predpist, je odpoviédna druhé Smiuvni strané za vzniklou Gjmu
padle prislunych ustanoveni pravnich predpish a tuto Ujmu je ji porinng
uhradit Skutetné vznikla Skoda pfi necprévnéném odbéru nebo dedav-
ce glektfing se stanovuje na zékladé zméfenych nebo jinak prokazatel-
né zjisténych Gdajl o neoprévnéném odbéry nebo dodavee eleltfiny
5 ohledem na trini ceny komodity a/nebo ceny podle Smiouvy pedle
Obchodnikova uvazenl. V pripadech, kdy nelze zjistit skuteéné vznik-
lou #kodu zpliscbenou neopravnényrm odbérem elektfiny Zakaznkem
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nebo rsoprévnénou dodavkou elekifiny Obchodnikem, se jejl vyée sta-
novi podle piislusmych prévnich pledpist, pokud je lze aplikovat,

Kaidaze Smiuvnich stran je zbavena odpovédnostl za éasteéné nebo
tipiné neplnénl povinnost! danych Smiouvou, pokud nastanol okol-
nosti havujiel danou Smiuvnf stranu adpovédnosti podle prisludnych
predpkl a jsou spinény veSkeré padminky, zejm. vyplyvajicl z EZ [ze-
Jménaz ustanoven! § 25 odst 3, plsm. ) & d) EZI. Smiuvnl strana se
zprostipovinnosti k nahradé skody z porudeni smiuvni pevinnost, pro-
kaZe-li ze ji ve spinéni povinnosti vyplivajici ze Smiouvy dotasné nebo
trvale zabranila mimofadnd nepfedvidatelna a nepfekonatelnd pre-
kaZka vznikla nezavisle na jeii vili. Pfekazka vzrikia z osobnich pome-
rli porudujicl Smiuvni strany nebo vznikleé a2 v dobé, kdy byla Smiuvnf
stranas plnénim smiuveng povinnost! v prodlen, ani pfekaZka, kterou
byla Smiuvni strana podle smlouvy povinna pfekonat, ji viak povinnosti
k mahrsde nezprosti, O vzniku prekazky a o jejich blizsich okolnostech
uvédoni Smiuvni strana odvoldvajici se na tute pfekaiku neprodieng
druhoy Smiuvnl stranu elektronickou postou. Zpréva musl byt nepro-
dlené potvrzena doporudenym dopisem, Za nepfedvidatelnou a ne-
prekonateinou piekaZku, kterd nastala po uzavfeni Smiouvy nezavisle
na vilikterékoll Smiuvnl strany, se povazu|l zelména Zivelng pohroma
(zemétfesenl, zdplavy apod), povoded, vélka, revoluce, teroristicka
akce, sabotaz, blokada, stavka, epidemie, havérie zaflzen| slouZicich
pro digtribuci a dodévku elektfiny a jiné pilpady omezeni &i pferuge-
ni dodivky elektiing provozovatelem distribuénl soustavy podle § 25
adst, ), pism. €) EZ, Pfi postupu Obchodnika podle ustanoveni § 30
odst, 1, plsm. d) EZ nevzniké Zékaznikovi prévo na néhradu dkody, anl
usléhozisku a Zakaznik je povinen ubradit Obchodnikovi néklady spo-
Jené sezjigtovanim necpravnéngho odbéru a s preruenim nebo obno-
venim dodévky, Zakaznlkovi nevznika prévo na nahradu skody a/nebo
ublého zisku, ani v pfipads, kdy Obchodnik odstoupl a/nebo ukonél
Smilowu na zéklade Zakaznikova poedstatného poruseni Smiouvy
a/nebe na zékladé jinych divod( vyplyvajicich ze Smiouvy a/nebo EZ.

Pokud nastane pfedchazeni stavu nouze nebo stav nouze a deojde
k omezen’ doddvek komodity, nemd Zakaznik prévo na vypofadani ko—
modityoproti trhu, pokud mé ve Smilouvé sjednén produkt, ktery s vypo-
fédénim komaodity oproti trhu v piipadé necdebranl komodity pracuje.

Ujedninimi o smiuvni pokuté a droku z prodient neni dotéen narok na na-
hradu sody, veetnd Skody pfevysujicl smiluvni pokutu-a Grok z prodien.

Reklamace

Zjistl=li kterdkoli ze Smiuvnich stran nesoulad jednénl druhé Smiuvni
strany s ujednanimi ve Smiouvé, chyby nebo omyly pfi vyGé&tovan pla-
teb podle Smlouvy, vzniklé naph. nespravnou funkei nebo nespravnym
odettem méficiho zafizeni, pouzitim nespravné konstanty {nésobitels)
méficihe zaffzen! oprotl skuteéné technicky moZneé konstantd, pouli-
tim nespravné ceny (sazhy) silove elektfiny nebo ceny (sazby) za distri-
buéni sluzby, podetni nebo tiskevou chybou ve wittovani, nevrécenim
zaplacenych preplatk atp., majl Smluvnf strany nérok na vzneseni re-
klamace, pfip. na vzajemné vypofadant,

V pfipadé vzniku situace predpokladajicl vzajemné vypofadani po-
dle ustanovenl odst. 111 VOPD pfedd wyzyvajicl Smiuvnl strana druhé
Smiuvnl stran@ pisemnou wevu k odstranén! zjisténého stavu a k jeho
napravd (tzv, reklamace), Pisemndé reklamace bude obsahovat zejména;

a) identifikacl wyzyvajicl Smiuvnf strany a dotéeného OM a PM;

b) identifikacni Udaje reklamované Faktury véetn& variabiinfho sym-
bl nebo zjigténého stavu,

c) plesny popls reklamované skuteénosti a odiivodnéni reklamace;
véetné piipadneé dokumentace, a daldi diledité skuteénosti roz-
hodné pro posouzen| reklamace;

d) pedpis Smiuvnl strany nebo opravnéného zastupce,

Pokud Zakaznik dodrZf vekeré vyée uvedené néleZitosti (krom pisemne
formy), miize pro reklamaci t&2 wuzit Obchodnikovu zakaznickou linku
37110101, formular na strénkdch www.cezesco.cz/reklamace nebo ode-
slet rellamaci postou na adresu CEZ ESCO, as, Guldenerova 2577/19,
PSC 336 00 Plzefi. Zékaznik je reklamac] povinen uplathit bez zbytedné-
ho odiadu,

Y pfipadé Zakaznika v postaven! podnikatele plati, Ze reklamace je
podfizena principu koncentrace, to znamend, Ze skutednosti a do-
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klady, které nebudou vyzyvajici Smiuvnl stranou uvedeny v plsemné
reklamiaci, nemohou byt pozd&ji roz&itovany nebo nové uplatiovany,
ledaze se jedna o skutecnosti a doklady, které vyzyvajici Smiuvni strana
neméla a nemohla mit pfi realizaci reklamace k dispozici,

Reklamace nemd odkladny u&inek na splatnost vyuétovanych plateb.

Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat predpis zaloh nebe platebni
kalendaf na piisiuéné obdabi z divodi jejich nepfiméfenosti, a to nej-
pozdsji do 25. dne kalendafniho mésice predehazejicho obdobi, na kte-
ré je zdloha pfedepsana, pokud se nedohodne s Obchadnikem jinak,

Smiuvnl strana, U které druha Smiuvni strana podala reklamaci, tuto re-
klamaci prosetii a vysledek Setfenl pisemné ozndmi vyzyvajic! Smiluvni
stran& ve |hiité do 15 kalendafnich dnll ode dne, kdy reklamaci obdr-
zela. Byla-li reklamace oprévnéna, bude neprodleng provedeno vza-
jemnié wpofadani rozdild v platbdch, a to zpravidla do 30 kalendéfnich
dnll cde dne dorudeni reklamace vyzvang Smiuvnl strang, nejpozdéji
vEak v nejblizéim fakturadnim obdobl po ozndmenl vysledku Setfenl.
U reklamacl uplatfiovanych Zakaznlkem u Obchodnika & souvisejicich
s distribuci elektfiny (napf. reklamace méfen spotfeby), se doba pro
wyfizeni reklamace prodiuzuje o dobu vyfizovéni reklamace u PDS.

Reklamace se uplatniuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat
za Smluvni stranu ve vécech smluvnich podle Smiouvy.

Pokud se Zakaznik domnivé; Ze nedoslo K fadnému posouzeni jeho
rekiamace, miiZe se obratit na Ombudsmana CEZ prostiednictyim for-
mulafe umisténého na www.oez cz/ombudsman nebo podtou na adre-
suOmbudsman CEZ, Hvézdova 1716/2b, PSC 140 62 Praha 4.

Reseni spordi

Smiluvnl strany se zavazuji, Ze vynalo#l veskeré sil, aby piipadné spory
vyplyvalici ze Smiouvy byly urovndny smirnou cestou. Déle se zavazull,
Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétle-
na, a za timto Uéelem sl poskytnou nezbytnou souginnost.

Mimesoudnim organem pro fesenl sporl je Energeticky ragulacni Gfad
(ERU), Masarykovo ndmést( 5, PSC 586 01 Jhlava, wwwerucz. V ostatnich
piipadech mi#e kterdkoll Smiuvni strana podat nédvrh piisludnému soudu,
Je-li Zékaznikemn v postaven! podnikatele, wiuéné mistné piislusnym sou-
dem pro fedenl takového sporu je soud pFisludny podle sidla Obchodnika.
K rozhodovani seudnich sporll s mezinarodnim prvkem Je mistné pislusny
soud podle sidia Obchodnika. Rozhodnym prévem je pravo Ceskeé republiky.

Doruéovéni a komunikace

Veskeré informace, oznameni, Faktury, upominky, vyzvy atd, éinéné
podle Smicuvy nebo VOPD musl mit plsemnou formu [ Podani”], po-
kud neni uvedend ve Smiouvé nebo VOPD adiigné, Podan, pokud nenl
ve VOPD a/nebo Smicuvé stanoveno odligné, se poveiule za dorude—
né pfisluéné Smiuvnl strang, pokud je prokazatelng dorudeno alespon
jednim z nasledujicich zplsobl doruéovani:

a) osobnim doruéenim;
b} prostrednictvitn kuryra;

¢} doperudenym dopisem zaslanym na zesllac adresu a/nebo adresu
sidla dané Smluvnl strany;

d) dopisem zaslanym na zasflacl adresu a/nebo adresu sidla dané
Smiuvnl strany;

e} elektronickou poétou;

f) prostfednictvim datové schranky,

g} prostfednictvim elektronické platformy.

Zakaznlk, ktery ma pridéleného obchodniho zéstupce zastupujicho
Obchadnika, uvede ve swyeh podanich vidy jménc tohoto zéstupce.
Pakud nenfl ve Smiouvé stanoveno jinak, Zakaznik adresuje sva po-
danl Obchodnikové obehodnimu zdstupel. Pokud ve Smiouvé je uve-
deno jinak, Zakaznlk postupuje dle Smiouvy, aviak dé Obchodnikova
obchodnihe zéstupce vidy do kopie podéni anebo mu bezodkladné
cznami, ze uginil podanljinym zplsobem.

Pisernd Podéni uréend Obchodnikovi musl byt doruéena na jmiéno
osoby opravnéné jednat za- Obchodnika (podle prislusne kompetence)
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a na ,Adresu pro pisemny styk”, jak bude uvedeno ve Smiouvé ansbo
ostatnfch dokumentech vystavenyeh Obchodnikem za trvani Smiouwvy
(zejm, Faktury, zélohové faktury, pisemnd oznémeni). Neni-i v této pi-
loze Smlouvy uvedens adresa pro pisemny styk, musf byt dorucovano
na adresu spoleénostl CEZ ESCO, as, Plzen, Guldenerova 2577/18,
PSC 325 00, & na jinou adresu, kterou Obchodnik plsemng urél.

Plsemna Podani uréena Zakaznikovi musi byt doruéena na adresu pro
pisemny styk, anebo jednim ze zplsobl uvedenych v odst, 121 VOPD.

Osoba opravnéns jednat za Obchodnika ve vécech technickych zé-
sadné nenl apravnéna za Obchodnika &init pravni Ukony sméfujici
ke zméné nebo zéniku Smiouvy, ledaZe toto |ejl opravnén| plyne ze
zvlastni pravn( skutecnosti (napf. udélend plné moci),

Postovni adresa Obchodnika pro zasilén( listinné komunikace je GEZ
ESCO, as, Guldenerova 2577/19, PSC 326 00 Plzen. Zakaznik mize
teéZ s Obchodnlkem komunikovat telefonicky na Zékaznické lince
371101101, Pokud nebude Obehadnlk mit jistotu, 2e hovoii se Zékazni-
kemn, milte telefonicky pofadavek odmitnout a doparucit finy vhodny
zplsob zadani poZadavku. Zakaznlk miZe vyuzit | kontaktni mista Ob-
chednika. lejich seznam je uveden na www.cezesco.cz/kontakty

Smiuvni strany se moheu navzéjem pro ostatn! komunikaci kontaktovat
telefonicky, prostfednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostfedky
umeziujiciml komunikaci.

Spoleéna a zavéreéna ustanoveni

Pokud by jakykoli zévazek (povinnost) pedle VOPD byl nebo by se stal
neplatnym, neddinnym nebo prévngé nevymahatelnym, nebude to mit
viiv na platnost, Géinnost a vymahatelnost ostatnich zévazk( (povin-
riostf) podle Smiouvy a YOPD. Pro pifpad, Ze klerékoliv ustanoven(
Smlouvy se stane neplatnym, netdinnym nebo nevymahatelnym, se
Smiluvni strany zavazuji bez zbyteénych odkladl nahradit takové usta-
noveni ustanovenim novym, se stejnym nebe obdobnym Uéelem.

Obchodnlk je opravnén ziskdvat od PDS udaje o dodévkach elektfiny
Zékaznikovi a parametrech spotifeby Zékaznika (zejména o étvrtho-
dinowjch odbérech) za Uéelem statistickych vyhodnocen! a pifpadné
formulace vhodné&jsi nabidky pro Zakaznika, Zakaznik s tim uzavienim
Smiouvy souhlasl,

Smiluvni strany se zavazuji, e neposkytnou Smiouvu jake celek ani
Jeil éast (ktera neni vefejné znama) ani nevefejné informace, které se
dazvédéll v souvislosti se Smlouvou a jejim pinénim (tzv. divérné in-
formace, zejm. informace o smluvnich, cenowch a platebnich pod-
minkach), tietl osabé bez pfedchoziho pisemnéhe souhlasu druhé
Smiuvni strany kromé pifipadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti tieti
osobé uréuje piisluny pravnl pfedpls nebo zdvazné rozhodnut! & jing
zévazne opatfeni soudu &i Jiného organu. Tato povinnost se nevztahuje
na poskytovani divérnych informacl pra déely podnikatelske &innosti
Obchodnika a pro jeho marketingové Ucely.

Smiuvnistrany jsou abecné pfi pinéni Smiauvy povinny postupovat v sou-
ladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27 dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdaji a o volném pohybu téchto Gdajl a o zrusenf smérnice
95/46/ES (obecné nafizen| o ochrané osobnich udajd), v platném znéni
(Nafizeni"). Pokud jakakoliv ze Smiuvnich stran predévé druhé Smiuvnl
strané osobnl Udaje tfeti fyzické osoby (zejm. zaslupce, zaméstnance),
pak se zavazuje tak Ginit na zakladé platnehe pravnibio divodu s ohledem
na Nafizen( a spinit viekeré své, nejen informacni povinnosti, vici této
osobé, Obchednik pro pinéni povinnosti ze Smilouvy a povinnost! uloend
jpravnimi pfedpisy a ochranu jeho oprévnénych zajmdl, zpracovidva identi-
fikaénl a kontaktni Udaje a nékteré dalsl Udaje Zakaznika, které Zdkaznik
v souvislost! s uzavienim Smiouvy poskytl. V jejich rameci mize Obchodnik
zpracovavat | pfedané osobni (daje Zékaznika a osob za néj jadnajlcich
Zejména se jednd o jména, piifmenl, identifikacni idaje telefonni élsla a e~
-mailoveé adresy fyzickych osob, Tyto Udaje zpracovéva pro téely uzavieni
Srnlouvy, poskytavéani pinéni dle Smiouvy, k jejimu ukonéeni a uplatfiovani
prav ze Smiouvy, Proti zpracovani osobnich tdajl na zakladé Obchodni-
kowjeh opravnénych zajimi ma Zakaznlk prévo kdykoliv podat namitku.
Vice informacl o zpracovani osobnich tdajll véetné swich prav nalezne
Zékazn(k na webovyjch strénkéch www.eezesco.cz/gdpr.

Smluvnl strany pfijmou technicka a organiza&ni vnitin opatienl K ochra-
né divérmych iInformaci a ascbnich Gdajt.
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Neuplatni-li kterdkoliv ze Smiuvnich stran prévo, které pro ni vyphyé ze
Smiouvy nebio v souvisiosti s nl, nebude toto opomenut! vykladans tak,
Ze se tato Smiuvni strana tohoto prava vzdéva ¢i 2iké; takové opome-
nuti uplatneéni prava nebude rovnéz povazovéno za Gzus nebo prektiku
protivic! se tomuto prévu.

Zména Smiouvy miZe byt uéinéna pouze v plsemné forme, pokud nenl
ve Smiouvé uvedeno vyslovné Jinak,

Obchodnikiv navrh Smibuvy nemiiZze Zakaznlk jednostranné mént bez
projednéni a odsouhlaseni zmén Obehodnikem. Zménu ndvrhu smlou-
vy Obchadnik nepovaZuje za pijeti nabidky; pouzitl § 1740 odst. 3 OZ
Je wylougeno.

V piipadé Smiouvy uzavirané se Zakaznlkem, ktery je podnikatelem se
wyluGuje aplikace nasledujicich ustancveni ©Z: § 1747, § 1748, § 1799,
§ 1800, § 1805 odst. 2, § 1806, § 1950, § 1952 odst, 2, § 1971, § 980,
§ 1905 odst. 2 a § 2050. Zakaznik, ktery je podnikatelem pfebirs po-
dle § 1765 odst. 2 OZ nebezpedi zmény okolnost! a nebude cprévnén
domahat se vieéi Obchadnikovi obnovenl jednani o Smilouve dle §1765
odst. 1a§ 1766,

V pripadé uzavirani, zmény nebo ukonéovani Smiouvy lze viastnoucni
nebo kvalifikovany elektronicky podpis zdstupce Smiuvnich stran na-
hradit otiskem razitka viastnoruénfho pedpisu, obdobné lze postupo-
vat v piipadech nasledného pisemnho styku v ramci pinéni Smibuvy,
neni-li ve Smiouvé & VOPD stanovena jinak, V piipadé pochybnest| je
Obchodnik opravnén vyZadat si od Zékaznika podpis Smiouvy a dal-
sich smiuvnich dokumentli s vlastnoruénim a/nebo kvalifikovanym
podpisem Zakaznika, resp. osoby aprévnéné za néj jednat, Zakazik je
toto povinen doloZit.

Obchodnik mé pravo pofadovat po Zakaznkovi dolozeni veskerych
dokument(l souvisejicich se smiuvnim vztahem v listinné | elektroric-
ké podobé s podpisem toho, kdo je opravnény za Zékaznlka v daném
pilpadé jednat, a to zejména za Uéelem daloZeni téchto dokumentl
tretim osobam (zejm. OTE, PDS) v souvislost] se spinénim Smiouw, Po-
kud Zakaznik tyte dokumenty nedolo?! fadnd a véas, Obchadnikneni
5 to garantovat spinéni Smlouvy, a to zejména pro mozné neposkytnuti
potfebng souginnosti ze strany tfetich oscb pro zahéjeni a spinén do-
dévek dle Smiouvy, Pro wyloucenl pochybnost! plati, Ze Obchodnik je
dokumenty v podepsané podohé pozadovat | v téch pripadech kdy
Je dokument Zakaznikem doruien jake piiloha datové zpravy zasdané
skrze datovou schranku, Zékaznik odebirajicl elektiinu z hladiny nizké-
ho napétl e povinen dolozit Obchodnikovi nejpozdéji spolu s wpovedi
onginaly nebo dfedné ovéfenymi kopiemi listin zénik viastnickéhao nebo
uZivaciho prava k odbérnému mistu, uplatiuje-li Zakaznik pravo na vy-
povéd Smiouvy podle prisluingho ustanoveni EZ.

Zakaznk uzavienim Smiouvy prohladuje, Ze se nenachdzl v Upad-
ku, hrezicim dpsdku, v platebni neschopnosti a nenl pediulen, vée
ve smyslu zakona & 182/2006, Sb, insolvencéniho zdkona, v plainém
a déinném znéni, Zakaznik uzavfenim Smiouvy déle prohlasuje, 2 mu
nenl znama, Ze by proti nému bylo zahajeno insolvenéni fizen! a podle
Jeho nejlepsiho védomi mu zahajen! takového fizenl nehrozi,

Cbchodnik je opréavnén vyZadat si od Zakaznika aktualni ucetni vka-
2y za Uelem ovéfeni schopnosti Zdkaznika pinit zévazky dle Smiouvy.
V pripadé takove zadosti Zakaznik prediozl pravdive a aktuglni vikazy
do 14 dni od obdrzeni Obehodnikovy Zdost],

Pokud je za Zakaznika |akozto zmoenitele pii uzavirénl nebo ukondéo-
vani Smlouvy &inén Gkon na zdkladé piné moci, miize Obchodnlk po-
Zadoval, aby talo plna moe byla opatiena Ofedné ovéfenym podpsem
Zékaznika, Ufedné ovéfeny podpis na piné moci Zékaznika Jakazto
zmeenitele mize Obchodnik téz vyzadovat, je=li Ginén kon, kterym se
uzavird nebo ménl Smicuva.

le-li Zakaznik spotfebitelermn ve smysiu ustanoveni OFZ, uzavienim Smiou-
vy Zékeznik v souladu s ustanovenim § 1823 OF Zada, aby poskytovéni
sluzeb ze strany Obchodnika die Smicuvy bylo zahajeno jesté pied uply-
nutim Ihity pro odstoupeni od smiouvy.

VOPD nabyvajl platnosti vydanim a Udinnosti dne 1. 12. 2022,

V Praze dne 28. listopadu 2022 CEZ ESCO, as.






