itech

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena dle ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisti, mezi:

l.
Smiuvni strany

Objednatel:  Brnénské komunikace a.s.

se sidlem, Renneska t¥ida 787/1a, 639 00 Brno - Styfice

ICO: 60733098

DIC: CZ60733098

bankovni spojeni: [
acet ¢. [INEG_———

zapsan v OR u Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 1479

zastoupen Ing. Ludkem Borovym, generalnim feditelem, na zédkladé piné moci

ve vécech technickych |

stiedisko 1800 — oddéleni vypocletni techniky

Cislo smlouvy objednatele: //p/ ’A/ﬂﬂﬂ/ [\-/

Poskytovatel: VISITECH, a.s.
se sidlem Kosinova 655/59, 612 00 Brno, Kralovo Pole
ICO: 25543415
DIC: CZ25543415
bankovni spojeni: || KEGTcTcIIINGGEEEE
acet ¢ I
zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné&, oddil B, vlozka 6323
zastoupen Pavlem Kocourem, pfedsedou pfedstavenstva
Cislo smlouvy poskytovatele:

.
Pfedmét smlouvy

(1) Pfedmétem této smlouvy je poskytovani sluzeb spocivajici v poskytovéni maintenance (podpory
provozu) nastroje pro monitoring sitového provozu pomoci NetFlow v souladu s podminkami této
smlouvy a se zaddvacimi podminkami vefejné zakazky na tyto sluZby s ndzvem ,Dodavka licenci SW
nastroje pro monitoring sitového provozu pomoci NetFlow", v jejim? ramci je tato smlouva
uzavirdna (déle jen ,sluzba”).

(2) Podrobna specifikace poskytovanych sluZeb je vymezena v pfiloze €. 1 této smlouvy — Specifikace
sluZeb.
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Termin poskytnuti sluzeb a misto plnéni

Poskytovani sluzeb bude zahajeno: ode dne prevzeti, Gspé3né instalace a konfigurace
souvisejiciho dodaného SW dle vyse v €. Il. odst. (1)
uvedené verejné zakazky

Poskytovani sluzeb bude ukonceno: 4 roky ode dne zahdjeni poskytovéni sluZeb

Misto plnéni: Brno

Jednotliva dil¢i pInéni budou provedena na zékladé rozsahu uvedeného v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Doba nastupu na sluzbu a dal$i podminky poskytovani sluzby jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy.
Kontaktni osobou objednatele je:
Kontaktni osobou Poskytovatele — technickym specialistou produkt Flowmon je_

.
Cena za poskytovani sluzeb

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za provedeni slufeb (podporu provozu v délce 4 let)
celkovou dohodnutou cenu:

Celkova cena bez DPH: 179 996,- K¢
DPH 21%: 37 799,16 K¢
Celkova cena véetné DPH: 217 795,16 K¢

Cena je nejvy3e pfipustna a nelze ji zvysit ani pod vlivem zmény cen vstupd, nebo jinych vnéjsich
podminek. Ke zmé&né ceny miZe dojit pouze v pfipadé dodateénych zmén vrozsahu sluZeb
odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami.

Cena zahrnuje veSkeré naklady a vedlejsi vykony nutné k fadnému poskytovani sluZeb a nelze ji zvysit
ani pod vlivem zmény cen vstupl nebo jinych vnéjsich podminek.

Ke zméné ceny miZe dojit pouze v pfipadé dodateénych zmén v rozsahu poskytovanych sluzeb
odsouhlasenych ob&ma smluvnimi stranami nebo pokud v pribéhu poskytované sluzby dojde ke
zméné sazeb dané z pfidané hodnoty.

Cena zahrnuje vedkeré naklady a vedlejsi vykony nutné k Fadnému provedeni sluZzeb v misté plnéni
(mimo vlastni sluzbu i napf. poplatky a ndjemné za plochu pro zafizeni mista plnéni, naklady na
zfizeni, provoz a Gdrzbu a vyklizeni mista pInéni, néklady souvisejici s veskerymi zkougkami, odvoz
vytéZeného materidlu apod.) véetné dokladovani rozsahu praci v papirové a digitalni formé.

V.
Platebni podminky

Objednatel uhradi smluvni cenu na zékladé faktury vystavené zhotovitelem po prevzeti, Uspéiné
instalaci a konfiguraci souvisejiciho dodaného SW dle vyse v €l. Il. odst. (1) uvedené vefejné zakazky.
Faktura je dafiovym dokladem a musi byt vystavena v souladu s § 28 zakona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl. Poskytovatel se zavazuje dodat fakturu objednateli
na email: | NS nebo na adresu spoleénosti Brnénské komunikace a.s., Renneskd tiida
787/1a, 639 00 Brno — Styfice.
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Poskytovatel se zavazuje na dariovém dokladu pro platbu ceny sluZeb uvadét pouze bankovni Géet,
ktery ur€il sprévci dané ke zvefejnéni v registru platcti a identifikovanych osob. Poskytovatel a
objednatel se dohodli, Ze pokud bude na dafiovém dokladu uveden jiny bankovni Gi¢et ne? ten, ktery
je zvefejnén spravcem dané v registru platcl a identifikovanych osob, objednatel je opravnén provést
uhradu dafiového dokladu na tento Ucet zvefejnény podle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjiich predpistl, a nebude tak v prodleni s Ghradou ceny sluzeb. Pokud by
objednateli vznikio ruceni v souvislosti s nepInénim povinnosti poskytovatele vyplyvajicich ze zékona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpistl, ma objednatel narok na
ndhradu vieho, co za poskytovatele v souvisiosti s timto ru¢enim pinil.

Objednatel je oprdvnén vratit fakturu poskytovateli az do data jeji splatnosti, jestlize obsahuje
neupiné nebo nepravdivé Udaje. Pfi nezaplaceni takto nesprdvné vystavené a doru&ené faktury neni
objednatel v prodleni se zaplacenim. Poskytovatel je povinen fakturu Fadné opravit a doruéit ji
objednateli s novou Ih(itou splatnosti.

KaZda faktura je splatna do 30 dnli od jejiho doruéeni objednateli.

Poskytovatel je povinen uvadét na viech darfovych dokladech (fakturdch) &islo objednavky, &islo
smlouvy objednatele a ¢iselny kdd Klasifikace produkce (CZ-CPA).

VI.
Dalsi povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen dodrZovat prévni a technické podminky vyplyvajici ze zdvaznych platnych
pravnich predpist, vyhlasek a norem.

Poskytovatel je povinen zajistit autorskopravni nezavadnost pInéni. Pokud poskytovatel pfi plnéni
této smlouvy uZije vysledek innosti tretiho subjektu chranény pravem primyslového nebo jiného
dudevniho vlastnictvi, autorskym pravem apod., a uplatni-li opravnéna osoba z tohoto titulu své
naroky vici objednateli, poskytovatel provede na své naklady vypoiraddni majetkovych dlsledk( a je
odpovédny za jakoukoli Gjmu zplsobenou objednateli.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby maintenance (podpora provozu) byla provddéna odborné
zpusobilymi osobami — technickymi specialisty produkt(i Flowmon, které jsou drZiteli technického
certifikdtu Flowmon, a to minimalné na Grovni Flowmon Technical Engineer.

VII.
PFedani a pfevzeti sluzby

Pfeddni a pfevzeti bude sepsano a potvrzeno predavacim protokolem vyhotovenym za souéinnosti
obou smluvnich stran, popf. jinym mezi stranami dohodnutym zpGsobem.

U ptedavaciho fizeni je poskytovatel povinen doloZit veskeré potfebné doklady.

Pfi pfedani poskytovanych sluZeb je objednatel povinen zkontrolovat kvalitu jejich provedeni a
pfipadné vady a nedodélky ihned ozndmit poskytovateli. Poskytovatel je povinen tyto vady a
nedodélky bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu odstranit.

VIIL.
Odpovédnost za vady

Poskytovatel odpovida za odbornou droveri poskytovanych sluZeb dle této smlouvy. Prévo na
nahradu Ujmy vzniklé neodbornym provedenim poskytovanych sluzeb se Fidi pfistunymi
ustanovenimi zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd.
Poskytovatel timto Cestné prohlasuje, Ze md opravnéni k &innosti v rozsahu této smlouvy a je Géasten
pojisténi z odpovédnosti za Gjmu vzniklou jinému v souvislosti s poskytovanim sluzeb.
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IX.
Dalsi ujednani

Smiuvni strany se zavazuji, Ze bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé strany nevyzradi tfetim
osobam technické ani obchodni informace druhé strany, které se dozvédély v souvislosti s plnénim
dle této smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje (v prostorach a na pracovitich objednatele) postupovat pfi plnéni této
smlouvy s odbornou pé¢i a zavazuje se dodrZovat pravni a technické piedpisy a ostatni podminky
ulozené mu smlouvou nebo vefejnopravnimi organy a dale zejména tato ustanoveni:

- §100 a nasl. zdkona &. 262/2006 Sb., zékoniku préce, ve znéni pozdéjsich predpist,

- nafizeni vlady & 495/2001 Sb., kterym se stanovi rozsah a blizsi podminky poskytovani
osobnich ochrannych pracovnich prostfedkd, mycich, Cisticich a dezinfekénich
prostiedk, ve znéni pozdéjsich predpisd,

- natizeni vlady & 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi zaméstnanct
pfi praci, ve znéni pozdéjsich predpist, ve znéni pozdéjsich predpist,

tak, aby byla zajisténa bezpecnost pracovnikd poskytovatele a tfetich subjektl po celou dobu
poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je povinen upozornit objednatele ihned na nespravnost jeho pokynl nebo podkladd,
jinak odpovida objednateli za Gjmu tim zpsobenou.

Poskytovatel prohladuje, Ze méa oprévnéni k Cinnosti v rozsahu této smlouvy a je ucasten pojisténi
z odpovédnosti za $kodu vzniklou jinému v souvislosti s realizaci predmétu této smlouvy.
Poskytovatel v plné mife odpovidd za bezpelnost a ochranu zdravi pfi préaci pracovniki, ktefi
provadéji praci dle pfedmétu této smlouvy, a zabezpetuje jejich vybaveni ochrannymi pomiickami.
Poskytovatel je povinen plnit vedkeré zakonné povinnosti v oblasti BOZP ve smyslu § 101 zak.
&. 262/2006 Sh., zakoniku prace, v platném znéni, ve vazbé na zak. ¢.309/2006 Sb., kterym se upravuji
daléi pozadavky bezpelnosti a ochrany zdravi pfi praci v pracovnépravnich vztazich a o zajisténi
bezpeénosti a ochrany zdravi pfi &innosti nebo poskytovéni slufeb mimo pracovnéprévni vztahy
(zakon o zaji§téni dalich podminek bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi préaci), ve znéni pozdéjsich
predpistl, zejména zakotvené v § 16 pism. b).

Poskytovatel i objednatel jsou povinni se navzajem informovat o tom, Ze se dostali do Upadku ve
smyslu § 3 zak. & 182/2006 Sb., insolvencni zékon, ve znéni pozdéjSich predpisd.

Poskytovatel prohladuje, Ze neumoZfiuje vykon nelegélni prace ve smyslu zak. ¢. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjiich pfedpisd, a ani neodebird Zadné pinéni od osoby, ktera by vykon
nelegalni prace umoZiiovala. V pfipadé, Ze se toto prohlaseni ukdze vbudoucnu nepravdivym a
vznikne ruéeni objednatele ve smyslu ust. zék. ¢. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
ptedpisti, ma objednatel ndrok na ndhradu véeho, co za poskytovatele v souvislosti s timto ru¢enim
pinil.

Poskytovatel na sebe piebira nebezpei zmény okolnosti dle ustanoveni § 1765 zakona €. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pFedpist.

X.
Sankce

Jestlize se objednatel bezdvodné opozdi s platbou ceny poskytovanych sluzeb, je povinen uhradit
poskytovateli urok z prodleni ve vy3i 0,2 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

V ptipadé prodleni poskytovatele s poskytovanim sluseb nebo sjejich pfeddnim bez zavinéni
objednatele je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % zceny
poskytovanych sluZeb za kazdy den prodleni.



(3) Pfiprodleni poskytovatele s odstranénim vady poskytovanych sluZeb je poskytovatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vy3i 1.000,- K¢ za kaZdy den prodieni.

(4) V pfipad&, Ze nékterd ze smluvnich stran porusi své povinnosti dle €l. IX., je povinna zaplatit druhé
strané smluvni pokutu ve vysi 10.000,- KC za kaZdé takové poruseni.

(5) V pfipadé prodleni poskytovatele s odstranénim vad, na néz se vztahuje odpovédnost za vady, které
maji sluzby v dobé pfeddani a pfevzeti mé objednatel pravo na smluvni pokutu ve vy$i 1.000,- K¢ denné
za kazdou neodstranénou vadu, u niZ je poskytovatel v prodleni.

(6) V pfipadé prodleni poskytovatele s odstranénim vad, na néZ se vztahuje odpovédnost za vady, a
hrozi-li nebezpedi skody velkého rozsahu (havarie) ma objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ denné za kaZzdou takovou vadu, u niZ je poskytovatel v prodieni.

(7) Poskytovatel je na zdkladé ustanoveni €l. IX. odst. 2 a 5 této smlouvy povinen zabezpecit prokazatelné
proskoleni kazdého pracovnika v€. pracovnikl poddodavatele v prostorach objednatele s predpisy
BOZP. Poskytovatel udéli pracovniku v prostorach objednatele pokutu za kazdé poruseni predpisQ
BOZP, a to ve vysi 5.000,- K& Do doby zaplaceni pokuty poskytovatel nevpusti takového pracovnika
do prostor objednatele.

(8) Smluvni pokuty jsou zapoditatelné vici penézitym zavazkiim souvisejicich s touto smiouvou.

(9) Ke smluvni pokuté bude vystavena samostatna faktura se lhditou splatnosti 21 dnd.

(10)Naroky na nahradu skody nejsou dotéeny ani kompenzovany zaplacenim sankci dle této smlouvy.

Xl.
Odstoupeni od smlouvy

(1) Pro Ucely odstoupeni od smlouvy se za podstatné poruseni smlouvy povaZzuje zejména:

- vadnost poskytovanych sluZeb jiz v prlbéhu jejich provadéni, pokud poskytovatel na
pisemnou vyzvu objednatele vady neodstrani ve |h(ité vyzvou stanovené,

- prodleni poskytovatele se zahdjenim nebo dokonéenim poskytovani sluzeb o vice nez 2
pracovni dny,

- Upadek objednatele ve smyslu § 3 zak. €. 182/2006 Sh., insolvenéni zdkon, ve znéni
pozdéjsich predpisu,

- zahdjeni insolvenc¢niho fizeni, ve kterém je poskytovatel v postaveni dluznika.

(2) Dojde-li k vySe uvedenému poruseni smlouvy, je prislusna smluvni strana oprdavnéna od smlouvy
odstoupit. Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemnou formou. V takovém pfipadé nastavaji
ucinky odstoupeni od smlouvy dnem, ve kterém smluvni strané dojde oznameni o odstoupeni ve
smyslu § 570 zak. ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpish. Od smlouvy je
mozné odstoupit jak bez zbyte¢ného odkladu, takiv pfipadé, pokud divod, pro ktery je odstupovano,
stale pretrvava.

XIl.
Dlvérnost informaci

(1) Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v rdmci pInéni smiouvy:

- si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povazovéany za divérné (dale
dlvérné informace),
- mohou jejich zaméstnanci ziskat pfistup k divérnym informacim druhé strany.

(2) Vveskeré davérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany. S vyjimkou plnéni
této smlouvy, se obé strany zavazuji nepublikovat zddnym zplsobem dlvérné informace druhé
strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnanctim a zastupclim s vyjimkou téch, ktefi
s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mohli splnit smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepouZit
davérné informace druhé strany jinak neZ za Géelem plnéni smiouvy nebo uplatnéni svych prav z této
smiouvy.

(3) Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povaZuji se za dlivérné implicitné viechny informace,
které jsou a nebo by mohly byt soudasti obchodniho tajemstvi, tj. naptiklad popisy nebo &asti popist
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technologickych procesii a vzorc(, technickych vzorch a technického know-how, informace o
provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany,
koncepce a strategie nebo jejich asti, nabidky a vdechny dal3i informace, jejich? zvefejnéni pfijimajici
stranou by predavajici strané mohlo zplsobit Gjmu.

Pokud jsou divérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych soubor
na pocitaovych médiich, je preddvajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na d@vé&rnost
takového materialu jejim vyznacenim alespofi na titulni strance.

Ustanoveni tohoto ¢lanku neni doteno ukonéenim ucinnosti smlouvy z jakéhokoliv diivodu a jeho
ucéinnost skonéi nejdfive pét (5) let po ukonéeni Gginnosti této smlouvy.

XIIl.
Zavérecna ustanoveni

Vztahy plynouci ztéto smlouvy a vztahy neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona
&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpish

Smiuvni strany berou na védomi, Ze spole¢nost Brnénské komunikace a.s. je povinna dodrzovat
ustanoveni zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu kinformacim, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

Tato smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Gc¢innosti dnem
jejiho uvefejnéni prostiednictvim registru smluv postupem dle zékona €. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjSich predpis(, a jeji zvefejnéni zajisti objednatel.

Zadnéa ze smluvnich stran neni opravnéna postoupit prava ¢i pohledavky nebo prevést zdvazky z této
smlouvy vyplyvajici na tieti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Prava
i povinnosti ze smlouvy pFechdzeji na pravni ndstupce obou stran. Obé strany jsou povinny
informovat se navzdjem o takovych zméndch.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou Cislovanymi dodatky podepsanymi obéma
smiuvnimi stranami.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ po jednom obdrzi kazda ze smluvnich stran.
Nedilnou soudasti této smlouvy je Pfiloha ¢. 1.

Smluvni strany prohladuiji, Ze si tuto smlouvu pfecetly, bezvyhradné souhlasi s jejim obsahem a Ze ji
uzaviraji ze své vainé a svobodné vile, prosté omylu. Na dilkaz toho pfipojuji podpisy svych
opravnénych zéastupcl.

Prilohy:
Priloha €. 1: Specifikace sluzeb

Za objednatele: Za poskytovatele: 30y A 2023

V Brné dne

V Brné dne

01 -02- 2023

Pavel Kocour

Ing. Ludék Bokg
diné moci predseda pfedstavenstva



Pfiloha €. 1 — Specifikace sluzeb

Technické poZadavky na sluzbu:
PoZadavek na Sluzbu maintenance (podpory provozu) nastroje pro monitoring sitového provozu pomoci
NetFlow, které musi poskytovatel sluzby zajistit:
e musi zajistit pravidelnou kontrolu a instalaci aktualizaci a upgrad{i na nové verze min. 1x 3 mésice
e musi zajistit asistenci p¥i prodluzovani maintenance vyrobce Flowmon nebo pfi zméné licenci
e v3echny updaty i upgrady (nova funkcionalita)
e pristup k webovému zdkaznickému centru
podporu telefonem a emailem v eském jazyce v pracovni dobé (8x5)
vzdalenou podporu pres SSH
e konzultace sitového a bezpecnostniho technika



“engl Vi





