Dopravni podnik mésta Pardubic a.s., ICO 632 17 066, sidlem Teplého 2141, 532 20 Pardubice,
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové pod spis. zn. B 1241,
zastoupeny Ing. Tomasem Pelikdnem, mistopredsedou predstavenstva

na strané objednatele

BUSE s.r.o., ICO 46972552, sidlem Masarykova 9, 678 01 Blansko

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod spi. zn. C 7387,
zastoupené Mgr. Renatou BeneSovou Burdovou, jednatelkou

na strané zhotovitele

uzaviraji
Dohodu o narovnani
L
Vymezeni spornych prav a povinnosti
1) Smluvni strany uzaviely na zakladé vysledkd zadavaciho fizeni ,,Modernizace EOC v systému MHD

2)

3)

4)

1)

v Pardubicich I.“ dne 16. prosince 2019 smlouvu o dilo (ddle jen ,smlouva“), na jejimz zakladé
zhotovitel realizoval pro objednatele dilo ,Modernizace EOC v systému MHD v Pardubicich” (dale jen
»dilo”).

Objednatel po provedeni dila pribézné uplatrioval sva prava z odpovédnosti za zarucni vady dila, a to
prostfednictvim zhotovitelem stanoveného systému ,Redmine”. Nasledné dne 16. Cervna 2022
uplatnil objednatel na zhotoviteli ndrok na zaplaceni smluvni pokuty stanovené vyse oznacenou
smlouvou o dilo pro pfipad prodleni s odstranénim vad (vyzvou k thradé smluvni pokuty ze dne 15. 6.
2022). Smluvni pokutu ke dni 15. éervnu 2022 vycislil objednatel na ¢astku 8 004 000 K¢, pricemz
vypocet smluvni pokuty pro jednotlivé vady byl pfilohou této vyzvy (vyzva véetné citované prilohy je
prilohou ¢. 1 této dohody).

Zhotovitel uplatnény narok na thradu smluvni pokutu neuznava. Pro jednotlivé uplatnéné pripady,
v nichZ objednatel uplatfioval smluvni pokutu pro prodleni s odstranénim vady, namitd bud’
skutecnost, Ze viibec nejde o vadu dila, Ze vada byla odstranéna dfive, nez uvadél objednatel, nebo Ze
se jedna o vadu jiné kategorie (s jinou sazbou smluvni pokuty). Podrobné stanovisko zhotovitele je
pfilohou €. 2 této dohody.

Smluvni strany dne 12. cervence 2022 projednaly uplatnény narok na thradu smluvni pokuty a dohodly
se na narovnani téchto spornych prav a povinnosti zpisobem uvedenym v nasledujicich ustanovenich.

IL
Narovnani jednotlivych prav a povinnosti dle jednotlivych uplatnénych vad

Obecnda (sloucend) zavada neaktualizace dat (verze grafikonu PP, hlasi¢, kompletniho vozidla,
nezobrazovani chyb)

e  Sporné je, zda se jedna o vadu dila, konkrétné zda upozornéni na chybu pfi aktualizaci je obvyklou
vlastnosti systému (tj. absence této funkcionality u aplikace pro dispecerské fizeni je vadou dila),
nebo se o vadu dila nejednd, nebot takova vlastnost aplikace dispecerského fizeni nebyla vyslovné
definovana ve vymezeni dila.



2)

3)

4)

5)

6)

7)

e  Objednatelem uplatnény ndrok na dhradu smluvni pokuty ve vysi 2 772 000 K¢ se narovnava tak,
Ze
o  zhotovitel provede do 30 dni od uzavreni této dohody Upravu aplikace dispecerského fizeni
(dispecink) tak, Ze bude zobrazovat v prehledu vsech vozidel po pfihlaseni fidi¢e vozidla s
neaktualni verzi SW (napf. podbarvenim radku).

o objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema.

o  pro pripad nesplnéni povinnosti upravit aplikaci dispecerského fizeni zpisobem uvedenym
vyse je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kaZzdy den
prodleni.

Cely vozovy park je Off-line
e Sporné je, zda se jedna o jednu trvajici vadu s opakovanym projevem nebo o opakovanou vadu,
odstranénou vzdy ve stanovené |h{té.

e  Objednatelem uplatnény narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 36 000 K¢ se narovnava tak, Ze
objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema. Zhotovitel
je dale povinen zajistit, aby v pfipadech, kdy dojde v ¢ase nedostupnosti vozidla (vozidlo nebo
cely vozovy park je off-line) kvypnuti (restartu) palubniho pocitace nedosSlo ke ztraté
neodeslanych dat a tato byla pfi znovu zapnuti palubniho pocitace odeslana.

Zamrznuti PP pfi odbaveni QR kédem

e  Sporné je datum odstranéni vady, kdy zhotovitel namita odstranéni vady jiz k 11. 1. 2022, kdy
byla objednateli pfedana opravena verze, zatimco objednatel uplatnil smluvni pokutu pocitanou
na zakladé odstranéni vady az dne 13. 1. 2022.

e  Objednatelem uplatnény narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 126 000 K¢ se narovndva tak,
Ze zhotovitel je povinen uhradit objednateli ¢astku 108 000 K¢.
VIPKa hlasi neplatné ¢asové razitko

e Sporné je, zda se jedna o vadu dila vzhledem k tomu, Ze vada se tyka pouze telefonl znacky
Huawei, na nézZ je nestandardné mozné aplikaci ViPKa stahnout. Je sporné, zda pficina jevu netkvi
v samotném telefonu.

e  Objednatelem uplatnény narok na dhradu smluvni pokuty ve vysi 1 710 000 K¢ se narovnava tak,
Ze objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema.
CJ na ViPCE dobitd prostiednictvim spravovaného G¢tu v aplikaci nezobrazena

e Sporné je, zda odstranéni vady nevazlo na poskytnuti soucinnosti ze strany jiného dodavatele
objednatele a jak dlouho tato Gdajna nesoucinnost trvala. Sporny je rovnéz termin, kdy byla vada
odstranéna.

e  Objednatelem uplatnény narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 138 000 K¢ se narovndva tak,
Ze zhotovitel je povinen uhradit objednateli ¢astku 42 000 K¢.
Dité do 15 let se stalo majitelem e-shopového uctu RDP-1731

e  Sporné je datum odstranéni vady, kdy zhotovitel namitad odstranéni vady jiz k 20. 12. 2021, kdy
byla objednateli predana opravena verze, zatimco objednatel uplatnil smluvni pokutu pocitanou
na zakladé odstranéni vady az dne 21. 1. 2022 v souvislosti s rozehranim nové verze do vozidel.

e  Objednatelem uplatnény narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 138 000 K¢ se narovndva tak,
Ze zhotovitel je povinen uhradit objednateli ¢astku 42 000 K¢.

Prodej jizdenek u fidi¢e (zamrzani palubniho pocitace pfi prodeji vétsiho mnozstvi jizdenek)



Sporné je datum odstranéni vady, kdy vada byla pravdépodobné odstranéna dfive, nez bylo
uvedeno objednatelem v uplatnéni naroku na Uhradu smluvni pokuty.

Objednatelem uplatnény narok na uhradu smluvni pokuty ve vysi 450 000 K¢ se narovndva tak,
Ze objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema.

8) Chyba ACS serveru

Sporné je, zda $lo o vadu dila, nebo zda byla porucha vyvolana na strané provozovatele prenosu
dat (smluvni partner objednatele).

Objednatelem uplatnény narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 189 000 K¢ se narovnava tak,
Ze objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema.

9) SMS zpravy z vozidel na dispecink

Sporné je datum odstranéni vady, kdy vada byla pravdépodobné odstranéna dfive, neZ bylo
uvedeno objednatelem v uplatnéni naroku na Uhradu smluvni pokuty.

Objednatelem uplatnény narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 810 000 K¢ se narovnava tak,
Ze objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema.

10) Chybéjici udalosti jizdy

Sporné je, zda pfi prenosu dat pres LTE maji ¢i nemaji byt zpravy o poloze v pribéhu staniceni
vozidla v zastavce zasildny. V soucasnosti jsou jiz zpravy o poloze vozidla pti jeho pobytu
v zastdvce zasilany.

Objednatelem uplatnény narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 252 000 K¢ se narovnava tak,
Ze objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema.

11) Validace opravenek

Sporné je, zda byl zhotovitel povinen na zakladé smlouvy o dilo zajistit, aby pfi odesilani Zadosti o
opravu (opravenky) z vozidla bez prihlaseného ridi¢e byl soucasti kodu zpravy nahradni Gdaj za
udaj o ¢islu fidice, ktery je standardné odesilan pti odesilani opravenky z vozidla s prihlaSenym
fidicem, a zda tedy doprogramovani dle poZadavku objednatele bylo odstrafiovanim vady.
V soucasnosti je jiz funkcionalita funkéni dle poZzadavk( objednatele.

Objednatelem uplatnény narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 336 000 K¢ se narovnava tak,

Ze

o  zhotovitel provede do 30 dni od uzavreni této dohody Upravu aplikace dispecerského fizeni
(dispecink) tak, Ze bude potvrzovano doruceni elektronickych opravenek (potvrzeni o
doruceni se zobrazi na palubnim poditadi fidice),

o  objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema3,

o  pro pfipad nesplnéni povinnosti upravit aplikaci dispecerského fizeni zplisobem uvedenym
vySe je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy den
prodleni.

12) Dispecink - Rezim havarie

Sporné je, zda se jedna o vadu s ohledem na definici pfenasenych zprav (zprdva o aktivaci rezimu
havarie nebyla jako prenasena zprava explicitné definovana).
Objednatelem uplatnény narok na thradu smluvni pokuty ve vysi 921 000 K¢ se narovnava tak,
Ze
o zhotovitel provede do 30 dnl od uzavieni této dohody Upravu dodaného dila tak, Ze
informace o aktivaci rezimu havarie bude do aplikace dispecerského fizeni prenasena.

o objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema,



pro pfipad nesplnéni povinnosti upravit aplikaci dispecerského fizeni zplisobem uvedenym
vySe je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy den
prodleni.

13) Chybné umisténé zpravy o zapnuti vozidla

e Sporné je, zda se jedna o vadu s ohledem na definici prenasenych zprav (zprava o zapnuti vozidla

nebyla jako pfenasena zprdva explicitné definovdna).

e  Objednatelem uplatnény ndrok na thradu smluvni pokuty ve vysi 126 000 K¢ se narovnava tak,

ie

o

objednatel do 30 dn0 od uzavreni této dohody zajisti, aby se zpravy o zapnuti vozidla
prifazovaly ke spravnym segmentim definovanym jako jednotlivé spoje (Cijiné jizdy) vozidla,
objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou ndrok na smluvni pokutu nema,

pro pfipad nesplnéni povinnosti upravit aplikaci dispecerského fizeni zplisobem uvedenym
vySe je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy den
prodleni.

14) Odbavovani u fidice — shazovani prodeje jizdenek pfilozenim karty ke ¢tecce

Sporné je, zda, a eventudlné kdy, byla vada odstranéna, a to s ohledem na nedostatecnou
komunikaci smluvnich stran ohledné této vady.

Objednatelem uplatnény ndrok na dhradu smluvni pokuty ve vysi 126 000 K¢ se narovnava
tak, ze

zhotovitel provede Upravu systému tak, aby okamzikem volby reZzimu ,prodej” na palubnim
pocitaci doslo k zablokovani samoobsluzného odbavovani prostrfednictvim cipovych nebo
bankovnich karet na terminalu u fidice,

objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema,

pro pripad nesplnéni povinnosti upravit SW palubniho pocitace zpisobem uvedenym vyse
je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy den
prodleni.

15) Vady ve vykazovani zpozdéni pfi duplicitnim prenosu LTE a Tetrou

Sporné je, zda pficina chyb pfi zobrazovani zpoZdéni tkvi v predmétu dila nebo v nasledném
zpracovani odesilanych dat systémem dodanym treti stranou.

Objednatelem uplatnény narok na dhradu smluvni pokuty ve vysi 1 134 000 K¢ se narovnava
tak, Ze objednatel v souvislosti s touto jim uplatnénou vadou narok na smluvni pokutu nema.

II1.
Uhrada zavazku z narovnani

1) Penézity dluh v celkovy vysi 192 000 K¢, ktery vznikl zhotoviteli z tohoto narovnani, uhradi
zhotovitel do dvou mésicl od podpisu této smlouvy.

2) Objednatel prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze zhotovitel zapocte tento svij dluh na penézité

dluhy objednatele vici zhotoviteli z titulu provedeni praci objednanych nad ramec dila dle
smlouvy o dilo ze dne 16. prosince 2019.



IV.
Zavérecna ustanoveni

1) Smluvni strany konstatuji, Ze veskeré sporné naroky na smluvni pokutu, jak byly uplatnény vyzvou
objednatele dne 16. ¢ervna 2022, jsou nahrazeny zdvazkem z narovnani formulovaného touto
dohodou.

2)  Smluvni strany berou na védomi, Ze tato dohoda o narovnani musi byt povinné uverejnéna v registru
smluv. Uverejnéni v registru smluv provede objednatel a o uverejnéni informuje zhotovitele.

3) Soudasti této dohody jsou jeji:

e  Prfiloha €. 1: vyzva k Uhradé smluvni pokuty (ze dne 15. 6. 2022)
e  Priloha €. 2: stanovisko zhotovitele k vyzvé k Uhradé smluvni pokuty (ze dne 17. 6. 2022)

4)  Smluvni strany prohlasuji, Ze tato dohoda je projevem jejich pravé a vainé viile, coz potvrzuji podpisy
svych zastupcl.

Za objednatele: Za zhotovitele:

V Pardubicich V Blansku

Dopravni podnik mésta Pardubic a.s. BUSE s.r.o.



