SERVISNI SMLOUVA DCI -APK, 23AMSMLS-089

AVEMEDIA SYSTEMS, a.s.,

se sidlem Prazska 63, 102 00 Praha 10,
1C 48108375,

DIC: CZ48108375,

Zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 10120,
Bankovni spoieni: 3 soofitelna, a.s.; Komercni centrum Praha - Jih

¢. uétu:
Zastoupena Ing. Davidem Leschem, predsedou predstavenstva,

(dale jen ,,zhotovitel*)

a

Méstsky dim kultury Karvina, pfispévkova organizace

se sidiem tf. Osvobozeni 1639743, 735 06 Karvina - Nové Mésto
IC: 00320463

DIC: CZ 00320463

KB Karvina 335791/0100

Zastoupeny Mgr. Olgou Hrubec, Feditelkou

(dale jen ,objednatel®)

spolu uzavreli ve smyslu § 1746 odst. 2, z.¢. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku nize uvedeného dne,
meésice a roku tuto

servisni smlouvu:

1. Servisni sluzby

Pravidelna UdrZba {Profylaxe)
Zhotovitel se zavazuje proveést 1 x roéné pravidelnou Gdrzbu zarizeni {uvedeného v pfiloze <. 1,
ktera je nedilnou soucasti této smlouvy).

V ramci této prohlidky provede:

béinou UdrZbu zafizeni, vyménu vzduchovych filtr projektoru, weisténi (vyménu) filtri
serveru, vyCisténi colky objektivu, vyménu lampy (dle potieby), kontrolu a doplnéni chladicich
ndplni, kontrolu provoznich hodin svételnych zdrojid, kontrolu kolorimetrie projektoru, update
SW a FW, pfezkouseni a otestovadni konektivity, Skoleni obsluhy.

Prohlidka bude provedena v pracovni den v dobé mezi 8:00 a 18:00. Termin prohlidky bude
stanoven pc dohodé zhotovitele a objednatele soubézné s terminem presunu technologie dle CL.
I. odstavec 6.

Na zakladé preventivni systémové prohlidky bude vypracovan protokol o zjisténi, ktery bude’
predan objednateli.

Nastaveni konvergence projektoru

Zhotovitel se zavazuje provést na Zadost objednatele nastaveni konvergence projektoru.

a. V pfipadé, ze objednatel pri sjednavani terminu pravidelné Udrzby dle bodé 1. uvede
poZadavek na provedeni konvergence, bude tato provedena jako soucast ¢innosti Pravidelné
Udriby bez priplatku.
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b. Pro zamezeni pochybnosti, Ukony uvedené v bodé 2. jsou pFi nedodrzeni podminek dle bodu
2. odst.a. v ramci této smiouvy hrazené dle Clanku I¥. odstavec 5

3. Nastaveni zvuku

Zhotovitel se zavazuje provést na Zadost objednatele nastaveni zvuku.

Pro zamezeni pochybnosti, {tkony uvedené v bodé 3. jsou v réamci této smlouvy hrazené dle
Clanku IV. odstavec 6.

Zajisténi telefonicke podpery a monitoringu pomoci vzdalené spravy
Zhotovitel se zavazuje provozovat sluzbu telefonické asistence kvalifikovaného technického
pracovnika ve viechny dny v dobé 9:00-21:00 po dobu platnosti této smlouvy na tel. Cisle

Sluzba bude vyuzita objednatelem v pripadé funkEnich problém zafizeni uvedeném v seznamu
v prilohach této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje spolecné s telefonickou podporou provozovat také monitoring -
vzdalenou spravu - zafizeni,

Zajistént provozuschopnosti funkéniho celku servisnim zasahem

V pripadé poruchy funkéniho celku {zarizeni uvedené v priloze €. 1 této smlouvy, DCl projekéni
technologie a zvukova technologie) se zhotovitel zavazuje provést servisni zasah.

Rychlost servisni zasahu bude provedena dle nasledujicich specifikaci:

Fixace
kino miZe hrat 2D, ve Stereo
Typ zdvady Cas reakce (Hot line) zvuku Trvalé odstranéni {100% stav)
BLACK-Screen | Da 1 hed (9-21 hod, volat) Do 3 dnii Do 5 dni {31 dni — audio zarizeni}*
SniZzena
kvalita Do 24 hodin (email) Do 7 dni Do 14 dnd {31 dni — audio zafizen()*
Do 18 dni

(Kino mitZe hrat 3D s moZnym

Nefunkéni 3D Do 24 hadin (email) omezenim poctu divaki) Do 31 dnd)

*- trvale odstranéni zavady na audio zarizeni zéleZi na typu zavady a dostupnosti nahradnich
dilG

V pfipadé nesplnéni terminu opravy dle zadani, bude ve smlouvé stanovena sankce ve vysi:

nebo zap(jéi a uvede do provozu zhotovitel objednateli nahradni zarizeni (Projektor + 2K server
(registrovany u vSech distributor(), audio procesor + zesilovac) zdarma.

Pro vylouéeni pochybnosti, jako nahradni zafizeni pro potfeby skupiny APK je vyhrazen pouze
jeden set a zprovoznéni je tedy dostupné pouze pro jednoho Objednatele v daném Case, takZe po
dobu feseni opravy neni dostupné pro dalSiho pripadného Objednatele.

Narok na zaptjceni zdarma nastava pouze v pripadé, Ze zdrzeni provedeni opravy je zptsobeno
zhotovitelem. V piipadé, Ze zhotovitel provede diagnostiku a zasle objednateli cenovou nabidku
pro uskutecnéni opravy, zavazuje se objednatel zajistit nezbytné uUkony k akceptovani této
nabidky tak, aby mohlo dojit k uskutecnéni opravy. Na provedeni vySe uvedenych Ukonil je uréena
lhiita 5 pracovnich dnd.
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V pripadé, ze zhotovitel po schvaleni ze strany objednatele neni schopen opravu uskutecnit do 14
kalendarnich dni a nahradm set je blokovan probihajici opravou, zavazuje se zhotovitel mit k
dispozici dalsi nahradni set pro zajisténi zprovoznéni skupiny APK.

V pripadé, ze dojde ze strany objednatel k prekroceni terminu 5 pracovnich dnu, je zhotovitel
opravnén za zapujCeni zarizeni (ctovat castku dle platného ceniku viz. Pfiloha cislo 2. této
smiouvy.

Pro zamezeni pochybnosti doba, po kterou dochazi k identifikaci vady ani doba po akceptovani
cenove nabidky nutna pro zajisténi nahradniho dilu a provedeni opravy, se k vyse uvedeng lhuté
nezapocitava a zapujceni nahradniho zafizeni je tedy zdarma.

Ceny dopravy a instalace nahradniho zafizeni neni zahrnuta v pausalu této Servisni smlouvy a je
hrazena die platného ceniku zhotovitele se slevou dle ¢l. IV odstavec 9. a)

Nedilnou sculasti této smlouvy je pfejimaci protokol (priloha ¢.3) podepsany objednatelem a
zhotovitelem, ve kterém je zapsdn stav a funkénost (pfipadné vyhrady) technického vybaveni
objednatele. V pfipadé Spatné funkinosti zarizeni si zhotovitel vyhrazuje prévo neuzavrit
s objednatelem tuto smlouvu nebo jeji édsti (napr. audio Cdst).

Zajisténi presunu technologie z prostor letniho kina do prostor kina Ex
Zhotovitel se zavazuje zajistit deinstalaci, presun, instalaci a radné zprovoznéni technologie

véetné viech nezbytnych souvisejicich nastaveni z prostor kina EX do prostor letniho kina a po
skonceni provozu letniho kina zpét do prostor kina Ex.

1. Doba, misto plneni a kontaktni osoby

Zhotovitel bude poskytovat radné a vcas servisni sluzby po celou dobu platnosti a Gcinnosti této
servisni smlouvy.

Zhotovitel bude poskytovat své servisni sluzby na adrese: Kino Ex, Ttida osvobozeni 1639, Karvina
- Nové Mésto a Letni kino Karvina, Park B. Némcové 57/5 Karvina - Frystat

Pozadavek na servisni zasah bude proveden na zakladé nahlaseni poruchy objednatelem
prostrednictvim internetového formulare na adrese s uvedenim

cisla této servisni smlouvy. Pok L mozné pouzit tento internetovy formular, lze poruchu
nebo e-mailu NN :dy

nahlasit prostrednictvim faxu
s uvedenim Cisla této servisni smlouvy.

Kontaktni osoby za objednatele:
Kontaktni osoby za zhotovitele:

Ill. Povinnosti objednatele

Ob)ednatel je povinen pouzivat zafizeni s béZnou a obvyklou péci a pouze k Ucelu, ke kterému
je zafizeni urceno.

Objednatel ]e povinen prostudovat pred pouzivanim zafizeni navod k obsluze a pouZivat zafizeni
v souladu s timto navodem. '

Objednatel je povinen provadét béznou Udrzbu v souladu s navodem k obsluze.

Y. Cena servisnich sluzeb

Pausalni poplatek za sluzby uvedené v cl. | odst.1,2,4,5 této smlouvy je stanoven ve vysi
38.000,- K¢ bez DPH za rok.

Pausalni poplatek za sluzby uvedené v Cl. | odstavec 6 této smlouvy je stanoven ve vysi
38.000.- K& bez DPH.
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3.V pausalnim poplatku CLIV adst. 1 a 2 jsou zahrnuty:

veskeré servisni sluzby blize specifikovane v €l. | odst. 1,4 a 6 této smiouvy,

zajisténi provozuschopnosti dle ELI odst.5 pomoci vzdatené spravy nebo telefonicke
asistence

vedkeré servisni stuzby (doprava, prace, material) v pfipadé zaruénich oprav

spotrebni material k profylaxi (vzduchové filtry, chladici kapalina)

veskere servisni sluzby v pfipadé profylaxe {doprava, prace)

odména za praci pfi vymené svetelného zdroje zafizeni v ramci profytaxe

odména za praci a dopravu v pfipadé, ze technik béhem zasahu nezajisti
provozuschopnost

Cena za zapujéeni nahradniho zafizeni die €l | odst.5. {viz cenik Cena za 1.den)

4. V pausalnim poplatku &L, IV odst. 1 a 2 nejsou zahrnuty:

a.

€.

® N o

Pausalni poplatek za 2. profylaxi je stanoven ve vysi
Pausalni poplatek na nastaveni konvergence (Cl.1 odst.2) je stanoven ve
Pausalni poplatek za nastaveni zvuku (€l.1 odst.3) je stanoven ve vysi

PauSalni poplatek za praci pfi vyméné lampy je stanoven ve vysi
(pokud neni provedeno v ramci zakladni &i dokoupené profylaxe). Doprayv

odména za praci, dopravu, material a ndhradni dily pro pripad opravy poSkozenych a
opotfebovanych dill a to za situace, kdy se nejedna o zarudni opravy (tj. po skonceni
zaruéni Lhity & v pfipadé zavad, na které se nevztahuje zéruka - viz ¢l. V této smiouvy),
odmeéna za praci pfi zajisténi provozuschopnosti, neni-li vyfeieno dte €l IV, odst 2.b
{vzdatenou spravou i telefonickou asistenci)

financni nahrada za svételné zdroje a jiné soucasti majici charakter spotfebniho materialu
(vyima materialu pfi profylaxi)

poplatek za zapUjCeni nahradniho zafizeni v pripadech, kdy se nejedna o zarucni opravy
a opravy kryté touto smiouvou dle ClL. V.

Cena za dopravu a instalaci nahradniho zafizeni dle €l 1. Odstavec 5.

9. Zarucni opravy:
Zarucni opravy jsou po dobu platné zaruky bezplatné.

10. Ceny za hrazené sluZby:

a.
b.

C.

cena rvisni praci vyima cen uvedenych v LIV odst.4-7 bude uétovdna v hodinové
sazbew

cena za material, spotrebni ma.tenal a nahradni dily bude Gétovana die cenikovych cen
zhotovitele se slevou

- ostatni dodavky budou Uctovany dle platnych cenikil a sazeb zhotovitele.

V. Vylouceni zaruky

Zaruka se nevztahuje na zavady, ke kterym doslo na zakladé téchto skutecnosti:

- a)

b)

mechanickym poSkozenim vyrobku, prepétim vsiti & vsitném elektrickém nebo
magnetickém pali, .
nedodrzenim pokynl k obsluze, pouzivanim vyrobku v rozporu sjeho urcenim,
v nepretrzitém provozu nebo v nevhodnych podminkach (chemicky agresivni, zakourené,
prasné &i vihké prostredi),

porusenim zaruéni plomby, nebo byl-li proveden zésah do vyrobku neopravnénou osobou
(opravnénou osobau se rozumi servisni technik prodavajiciho),

zpUsobené Zivelnou pohromou, _

zanedbanim (drzby pfistroje (napriklad pfehfatim zafizeni zplGsobenym znecisténym
vzduchovym filtrem).

servisni smitouva AV MEDIA, a.5. 4
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V1. Zpusob placeni za dilo

1. Pausalni poplatek specifikovany v ¢l. IV odst. 1 bude hrazen platbou ve vy$i 80% po podepsani
smiouvy a 20% doplatkem do konce kalendarntho roku

2. Prvni platba bude provedena na zakladé faktury vystavené a dorucené zhotovitelem do 3 dnd po
uzavieni teto smiouvy se splatnosti 30 dni.

3. Platha doplatku bude provedena na zakladé faktury vystavené a dorucené zhotovitelem do
30.11.2023 se splatnosti do 31.12.2023.

4. Narok objednavatele na servisni sluzby uvedené v ¢l. | vznika uhrazenim faktury vystavené
zhotovitelem,.

5. Odména za servisni sluzby podle ¢L. {V odst. 4,5,6,7, této smicuvy bude objednavatelem zaplacena
zhotoviteli na zakladé faktury vystavené na zakladé servisnich protokoli po provedeni konkrétni
servisni sluzby.

6. Faktury budou vystaveny v souladu s platnymi a aéinnymi pravnimi predpisy CR se splatnosti 14
drii.

7. Dnem ubrazent faktury se pro GcCely této smiouvy rozumi den, kdy byla fakturovana ¢astka
pfipsana na GCet zhotovitele.

8. V pripadé prodleni objednatele s uhradou fakturovanych astek sjednavaji smluvni strany pokutu
ve vysi fakturované astky za kazdy den prodieni.

Vil. Platnost smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou do 31.12.2023.

2. Dnem 0c¢innosti se stanovi den 1.1.2023.

Vill. Zavérecna ujedndni

1. Tato smlouva, jakoz i zavazky ji zaloZene se Fdi platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem
€. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku.

2. Smluvni strany prohiasuji, Ze tato smlouva vyjadfuje presné, urCité a srozumitelné jejich vali a
Ze jim nejsou znamy Zadné skutelnosti, které by branily jejimu uzavieni a splnéni zavazki touto
smlouvou zaloZenych. Tato smiouva predstavuje radné ujednani smluvnich stran, pfi¢emz smiuvni
strany vyslovné uvadeéji, ze predmeét jejich zavazkl, stejné jako veskera prava a povinnosti podle
této servisni smlouvy jsou zcela dostatecnym zplsobem urceny a Ze o nich neexistuji zadné
pochybnosti.

3. Tato smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu s tim, Ze kazda smiuvni
strana obdrzi po jednom stejnopisu.

4. Tato smlouva ma 5 stran a 3 prilohy.
5. Tuto smlouvu lze ménit a dopliovat pouze pisemnymi a prabézné Cislovanymi dodatky.

6. Objednatel je povinnym subjektem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném
znéni. Smiluvni strany se dohodly, Ze povinnosti die tohoto zakona v souvislosti s uvefejnénim
této smlouvy zajisti objednatel. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim této smlouvy v registru
smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni.

7. Tato smiouva nabyva GCinnosti dnem zverejnéni v registru smluv.

objednatet
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Piiloha &. 1 k servisni smlouvé AV JISTOTA 23AMSMLS-089

Predmétem smlouvy jsou nastedujici pfistroje:

| [Mérna
 Popis  Cislo zbozi riové &islo Mnoistvi | jednotka

v
M

Christie CP2230, ballast 7 kw
| Koncovy zesitoval s DSP + LCD l

Koncovy zesiiovad s DSP + LCD

Koncovy zesiloval s DSP + LCD
Kancovy zesiloval s DSP + LCD

Koncovy zesilovac s DSP +LCD

Koncovy zesilovac s DSP + LCD

| 8-kandlovy panel pro monit.
Server DOLBY IMS3

Cinema audio processor

servisni smiouva AY MEDI4, a.s. [



Priloha €. 2 k servisni smlouvé AV JISTOTA 23AMSMLS-089
Cenik servisnich praci

Prace:

Prace technika specialisty u zakaznika (spec. projektory,DCI, ridici svstémy, atd.; _

Doprava:

Doprava mimo mésto

Doprava po mésté

Cas druhého (3. atd.) technika straveny na cestd

Doprava Karvina - cesta technika specialisty z Prahy puaSal (1¢lovEk tam a zpét)

Nahradni zarizeni:

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Cenik je platny od 1. 4. 2015 do vydani dalSiho cenilu.

servisni sriouva AV MEDIA, a.s.
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Pitloha €& 3 k servisni smiouvé AV JISTOTA 23AMSML

Prejimaci protokol

SOUPIS TECHNOLOGIE KINA

Kino: Kino Ex

Adresa kina; Kino Ex, Trida osvobozeni 1639 Karvina

Provozovatel kina: | Méstsky dim kultury Karvina

Daturm obhlidky

Obhlidku proved!:

Parametry saiu

Promitaci plocha: - Kapacita salu: mist
Zisk plochy (odhad): - Maskovani obrazu: -
Maximaini §ifka obrazu: m yqulenost prvni m
fady:
o . Vzdalenost
Maximalini vyska obrazu: m posledni fady: m

Technologie kina

Projektor Typ: SIN:
Lampa _ Typ: SIN:
Server prehravad Typ: SN:
Server dlozZisté Typ: SIN:
Extern! vlozisté Typ: SIN:
3D systém Typ: SN
Zvukovy procesor Typ: S/N:
Video scaler Typ: SIN:
Zesilovate LR.C Typ: Poéet:
Zesilovaé Subbass Typ: Poget:
Zesilovace Surround( Typ: Pocet:
Reproduktory L,R,C Typ: Pocet:
Subbassy Typ: Pocet:
Reproduktory po stranach Typ: Pocet:
Reproduktory zadni Typ: Pocet:

Vyhodnoceni:

V pofddku
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