
Smlouva o zajištění služeb serverového housingu č. 009-X/23 Stránka 1 z 7 

Smlouva o zajištění služeb serverového housingu 

č. 009-X/23 

uzavřená ve smyslu ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník 

ve znění pozdějších předpisů 

(dále jen „Smlouva“) 

Smluvní strany: 

Středisko společných činností AV ČR, v. v. i. 

Sídlo:  Národní 1009/3, 110 00 Praha 1 

zastoupená: Ing. Tomáš Wencel, MBA, ředitel 

IČO:  60457856 

DIČ:  CZ60457856 

Bankovní spojení: Komerční banka, a.s. 

Číslo účtu: 123-246450247/0100 

Zapsaná v rejstříku veřejných výzkumných institucí vedeném MŠMT 

(dále jen „Dodavatel“) 

a 

Astronomický ústav AV ČR, v.v.i. 

Sídlo:  Fričova 298, 251 65 Ondřejov 

zastoupená: Mgr. Michalem Bursou, Ph.D., ředitelem 

IČO:  67985815 

DIČ:  CZ67985815 

Bankovní spojení: Česká národní banka 

Číslo účtu: 69025011/0710 

Zapsaná v rejstříku veřejných výzkumných institucí vedeném MŠMT 

(dále jen „Objednatel“) 

(dále společně též jako „Smluvní strany“) 

1. Preambule 

1.1. Dodavatel je vlastníkem a provozovatelem infrastruktury datového centra, jehož kapacita 

bude poskytována Objednateli. Tato Smlouva upravuje umístění serveru Objednatele 

v datovém centru Dodavatele (housing) v rozsahu smluveném v této Smlouvě. 

1.2. Kapacity datového centra Dodavatele budou poskytovány Objednateli v rámci 

akademické spolupráce. Objednatel se zavazuje tyto kapacity nevyužívat ke komerčním 

účelům. 
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2. Předmět Smlouvy 

2.1. Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli následující služby: 

Možnost umístění serveru Objednatele v datovém centru Dodavatele (dále jen 

„Housing“); (dále též společně jako „Služby“). 

2.2. Poskytované Služby a jejich rozsah je blíže specifikován v příloze č. 1 této Smlouvy – 

Rozsah a cena služeb serverového housingu. 

2.3. Propojení datových sítí Dodavatele a Objednatele je realizováno prostřednictvím 

metropolitní sítě PASNET zabezpečeným VPN spojením. Poskytované kapacity 

v datovém centru a umístění serveru bude v datacentru v budově Hotelu Mazanka, 

na adrese Za Vodárnou 1013/1, 182 00 Praha 8. V případě změny umístění kapacity 

datového centra či umístění serveru je Dodavatel povinen předem informovat 

Objednatele (minimálně měsíc před plánovanou změnou umístění). 

2.4. Objednatel se zavazuje za poskytování Služeb dle této Smlouvy uhradit Dodavateli 

odměnu způsobem a za podmínek dohodnutých v této Smlouvě. 

3. Povinnosti Dodavatele 

3.1. Dodavatel se zavazuje zajistit dostupnost poskytovaných Služeb v nepřetržitém režimu. 

Není-li na vině vyšší moc, zejména, nikoliv však výlučně, havárie na straně dodavatele 

elektrické energie, přerušení optické přenosové sítě vlivem poškození zemními či jinými 

pracemi, garantuje Dodavatel dostupnost Služeb minimálně v rozsahu 99,0 %, přičemž 

vyhodnocovacím obdobím se pro účely této Smlouvy rozumí kalendářní rok (24 hodin 

denně) s garancí obnovy Služeb do následujícího pracovního dne od nahlášení 

nedostupnosti Služeb Objednatelem. Do této lhůty se nezapočítává prodlení z dodávky 

hardware ze strany výrobce zařízení. Za nedostupnost Služeb je považováno jejich 

přerušení. Služby nejsou považované za nedostupné tehdy, pokud je: 

3.1.1. technický problém na straně Objednatele (výpadek konektivity, chyba HW apod.); 

3.1.2. nezbytná kontrola, úprava technologického zařízení nebo softwarová úprava 

ze strany Dodavatele, která byla předem nahlášena o odsouhlasena oběma 

Smluvními stranami; 

3.1.3. útok DoS či DDOS, popřípadě zásah vyšší moci (blackout, výpadky operátora 

apod.). 

Pro vyloučení všech pochybností se Smluvní strany domluvily, že případné technické 

odstávky systému, které byly oběma Smluvními stranami odsouhlaseny, 

a nepředpokládané výpadky optické trasy, která není zálohovaná, se nezapočítávají do 

doby nedostupnosti dle této Smlouvy. 

3.2. Dodavatel se zavazuje zabezpečit datové centrum a serverové systémy proti poškození 

či ztrátě dat při výpadku hardwaru, chybě obsluhy datového centra, výpadku elektrické 

energie apod. 

3.3. Dodavatel se zavazuje po nahlášení Objednatelem zahájit neprodleně, nejpozději však 

do 2 hodin po nahlášení, práce na odstranění jakéhokoli poruchového stavu, 
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znemožňujícího provoz sjednaných Služeb, a to v pracovní dny od 7:00 do 17:00 hod. 

V případě, že poruchový stav bude nahlášen mimo uvedenou pracovní dobu, zavazuje 

se Dodavatel zahájit práce na jeho odstranění do 9:00 následujícího pracovního dne. 

3.4. Dodavatel je povinen umožnit Objednateli vzdálený přístup k serverovému systému 

a dále umožnit Objednateli přístup do datového centra k serveru Objednatele za účelem 

jeho kontroly a údržby, a to bezodkladně po vyzvání v pracovní dny od 8:00 do 16:00 

hod. 

3.5. Dodavatel bez zbytečného odkladu informuje Objednatele dohodnutým způsobem, 

minimálně na emailovou adresu  o odstranění poruchy. Objednatel 

zkontroluje dostupnost a funkčnost těch systémů, kterých se odstranění poruchového 

stavu týkalo, a potvrdí jejich dostupnost a funkčnost Dodavateli. 

3.6. Dodavatel se zavazuje odsouhlasit si potřebné technické odstávky Služeb 

s Objednatelem minimálně s týdenním časovým předstihem, a to prostřednictvím 

elektronické pošty s využitím emailových kontaktů uvedených v této Smlouvě. 

3.7. Dodavatel se zavazuje veškerá data uložená a umístěná v datovém centru Dodavatele 

dle rozsahu Služeb serverového Housingu, který je specifikován v Příloze č. 1, považovat 

za důvěrná a zajistit, aby k serveru ani ostatním datům neměly přístup třetí osoby.  

4. Práva a povinnosti Objednatele 

4.1. Objednatel je povinen oznámit Dodavateli bez zbytečného odkladu výskyt poruchového 

stavu a jeho rozsah zasláním požadavku na emailové adresy  

. 

4.2. Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli veškerou potřebnou součinnost 

při odstraňování poruchového stavu, kterou je Dodavatel oprávněn podle okolností 

vyžadovat. 

4.3. Objednatel je povinen udržovat serverové systémy umístěné u Dodavatele 

při poskytování Housingu aktualizované a systémově udržované.  

5. Cena za poskytnuté Služby a platební podmínky 

5.1. Cena za poskytované Služby byla sjednána dohodou na paušální částku 1.200,- Kč 

bez DPH/ měsíc. Objednatel Dodavateli uhradí také jednorázový poplatek za instalaci 

a montáž aktivní techniky včetně realizace kabelové trasy ve výši 6.400,- Kč bez DPH. 

Podrobný popis ceny jednotlivých poskytovaných Služeb a jednorázového poplatku 

je uveden v příloze č. 1 této Smlouvy. 

5.2. Cena bude hrazena na základě daňového dokladu. Daňové doklady budou vystavovány 

čtvrtletně s dobou splatnosti vždy do 15. dne druhého (prostředního) měsíce příslušného 

čtvrtletí na účet Dodavatele uvedený v záhlaví této Smlouvy a budou obsahovat všechny 

náležitosti stanovené obecně závaznými právními předpisy. Jednorázový poplatek 

uvedený v odst. 5.1. je splatný při první fakturaci Služeb (při fakturaci Služeb za 1. čtvrtletí 

trvání této Smlouvy).  
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5.3. Dle příslušného ustanovení zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném 

znění, Dodavatel ke Službám poskytovaným dle této Smlouvy účtuje daň z přidané 

hodnoty ve výši platné dle právního předpisu účinného ke dni zdanitelného plnění. 

5.4. V případě prodlení s úhradou ceny dle řádně vystaveného daňového dokladu, je 

Dodavatel oprávněn požadovat úhradu úroku z prodlení ve výši 0,05 % denně z dlužné 

částky.  

5.5. Prodlení s úhradou delší než 10 dní po splatnosti vystaveného daňového dokladu,  

je považováno za závažné porušení této Smlouvy a může být důvodem pro okamžitou 

výpověď této Smlouvy Dodavatelem. Výpověď Smlouvy v tomto případě nabude 

účinnosti okamžikem jejího doručení Objednateli. 

5.6. Při ukončení této Smlouvy se jakékoli aktuální vyúčtování náležející ke dni ukončení 

poskytování Služeb stává okamžitě splatným. 

5.7. Cena za Služby uvedená v odst. 5.1. tohoto článku (netýká se jednorázového poplatku) 

bude počínaje rokem 2024 každoročně navyšována o míru inflace vyjádřenou přírůstkem 

průměrného ročního indexu spotřebitelských cen za uplynulý kalendářní rok, vyhlášenou 

Českým statistickým úřadem. 

5.8. Dodavatel navýšení ceny Objednateli písemně oznámí vždy v 1. měsíci příslušného 

kalendářního roku. Toto oznámení se doručením Objednateli stává nedílnou součástí 

Smlouvy. Objednatel bude takto zvýšenou cenu platit počínaje měsícem, který následuje 

po doručení tohoto oznámení. 

6. Doba trvání Smlouvy 

6.1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

6.2. Tato Smlouva může být ukončena písemnou dohodou obou Smluvních stran. 

6.3.  Tuto Smlouvu lze ukončit písemnou výpovědí kterékoliv ze Smluvních stran, a to i bez 

udání důvodu. Výpovědní doba činí 3 měsíce a začíná běžet 1. dnem měsíce, který 

následuje po měsíci, ve kterém obdržela Smluvní strana výpověď. 

6.4. Objednatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy v případě nedostupnosti Služeb po dobu 

přesahující 5 pracovních dnů. Oprávnění odstoupit od Smlouvy nevzniká v případě 

plánované odstávky, která bude odsouhlasena oběma Smluvními stranami, nebo 

zásahem vyšší moci. 

7. Komunikace Smluvních stran, oprávněné osoby 

7.1. Za Dodavatele je oprávněn k jednání ve věcech: 

technických:  

smluvních:  

7.2. Za Objednatele je oprávněn k jednání ve věcech: 

technických:   
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smluvních:  

 a statutární zástupce Objednatele. 

8. Ochrana informací a osobních údajů  

8.1. Smluvní strany se zavazují, že obchodní a technické informace, které jim byly svěřeny 

druhou Smluvní stranou, nezpřístupní třetím osobám bez písemného souhlasu druhé 

Smluvní strany a nepoužijí tyto informace ani pro jiné účely než pro plnění této Smlouvy. 

8.2. Smluvní strany se zavazují zajistit ochranu důvěrných informací získaných i dalšími 

osobami, které pověří dílčími úkoly v souvislosti s realizací této Smlouvy. Za porušení 

povinností vyplývajících z tohoto odstavce nebude považováno sdělení důvěrných 

informací osobám, které jsou oprávněny na základě zákona takové informace vyžadovat, 

a to v rozsahu, v jakém je k tomu zákon opravňuje.  

8.3. V případě, že by v rámci poskytování Služeb na základě této Smlouvy docházelo 

ke zpracování osobních údajů, bude se postupovat v souladu se Smlouvou o zpracování 

osobních údajů, která tvoří přílohu č. 2 této Smlouvy.  

9. Ostatní a závěrečná ustanovení 

9.1. Smluvní strany se dohodly, že se tato Smlouva, otázky jejího uzavírání, plnění, následky 

jejího porušení a otázky související, stejně jako vztahy, práva a povinnosti z ní vyplývající 

řídí českým právem, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem, v platném 

znění. 

9.2. Dodavatel je v souladu se zák. č. 340/2015 Sb. o zvláštních podmínkách účinnosti 

některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), 

v platném znění, subjektem povinným uveřejňovat uzavřené soukromoprávní smlouvy. 

Objednatel s uveřejněním této Smlouvy, jakož i jejích případných dodatků 

způsobem a v rozsahu dle uvedeného zákona souhlasí. Dodavatel se zavazuje zajistit 

splnění této povinnosti a o této skutečnosti vyrozumět Objednatele na elektronickou 

adresu  do 5 pracovních dnů od uveřejnění této Smlouvy. 

9.3. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami 

a účinnosti dnem 1.2.2023, pokud je do této doby uveřejněna v registru smluv, jinak 

nabude účinnosti až dnem uveřejnění v registru smluv dle výše uvedeného zákona. 

9.4. Tuto Smlouvu lze měnit a doplňovat pouze písemnými vzestupně číslovanými dodatky 

podepsanými oprávněnými zástupci obou Smluvních stran. Dodatku Smlouvy není třeba 

v případě změny výše uvedených kontaktních osob nebo jejich údajů a v případě 

oznámení dle odst. 5.8 této Smlouvy.  

9.5. Smluvní strany se zavazují, že jakékoliv změny údajů oznámí bez prodlení druhé Smluvní 

straně a pokud tak neučiní, odpovídají druhé Smluvní straně za případnou újmu vzniklou 

na základě neoznámení těchto změn. 

9.6.  Smluvní strany sjednávají, že tuto smlouvu uzavřou v elektronické podobě, přičemž 

zástupce každé ze Smluvních stran ji, v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách 
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vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, potvrdí svým platným a uznávaným 

elektronickým podpisem. 

9.7. Objednatel i Dodavatel prohlašují, že se řádně seznámili s obsahem této Smlouvy, že tato 

Smlouva byla uzavřena po vzájemném projednání jako výraz jejich pravé a svobodné 

vůle, určitě a srozumitelně, nikoli v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek, 

což stvrzují svými podpisy 

9.8. Nedílnou součástí Smlouvy jsou následující přílohy: 

9.8.1. Příloha č. 1 – Rozsah a cena služeb serverového housingu 

9.8.2. Příloha č. 2 – Smlouva o zpracování osobních údajů č. 010-X/23 

 

Dodavatel: 

Středisko společných činností AV ČR, v. v. i. 

 

V Praze dne      

 

 

 

 

31. 1. 2023 

 

      

Ing. Tomáš Wencel, MBA 

ředitel 

Objednatel: 

Astronomický ústav AV ČR, v.v.i. 

 

V Praze dne      

 

 

 

 

31. 1. 2023 

 

      

Mgr. Michal Bursa, Ph.D. 

ředitel 
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Příloha č. 1 Smlouvy – Rozsah a cena služeb serverového 

housingu 
  

  
Jednorázové poplatky Cena/ks Počet Cena celkem 

Instalace a montáž aktivní techniky včetně realizace  800,00 Kč 8 hod 6.400,00 Kč 

        

Název služby  Cena/ks Počet Cena celkem 

Serverový housing [2U] 1.200,00 Kč 1 ks 1.200,00 Kč 

    

*) Doplňkové služby nad rámec paušálních služeb 800,00 Kč 1 hod  

  

Paušální  

Cena zakázky za 1 kalendářní měsíc bez DPH (nezahrnuje poplatek za instalaci)  1.200,00 Kč  

DPH 21%  252,00 Kč  

Cena zakázky za 1 kalendářní měsíc včetně DPH 21%  1.452,00 Kč  

  

Časové období – 1 kvartál 3 měsíce  

Cena zakázky za 1 kvartál bez DPH  3.600,00 Kč  

DPH 21%  756,00 Kč  

Cena zakázky za 1 kvartál včetně DPH 21%  4.356,00 Kč  

  

Časové období – 1 rok 12 měsíců  

Cena zakázky celkem bez DPH  14.400,00 Kč  

DPH 21%  3.024,00 Kč  

Cena zakázky celkem včetně DPH 21%  17.424,00 Kč  

    

Jednorázové poplatky 

Instalace a montáž aktivní techniky včetně realizace    6.400,00 Kč 

 

*) Doplňkové služby: 

Konfigurační práce na objednání mimo rozsah implementace hounecosingu stanovený touto smlouvou. 
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Smlouva o zpracování osobních údajů 

č. 010-X/23 

Smluvní strany:  

Středisko společných činností AV ČR, v. v. i.  

Sídlo:  Národní 1009/3, 110 00 Praha 1  

zastoupená: Ing. Tomáš Wencel, MBA, ředitel  

IČO:  60457856  

DIČ:  CZ60457856  

Bankovní spojení: Komerční banka, a.s.  

Číslo účtu: 123-246450247/0100  

Zapsaná v rejstříku veřejných výzkumných institucí vedeném MŠMT 

 

(dále jen „Zpracovatel“)  

 

a  

 

Astronomický ústav AV ČR, v.v.i.  

Sídlo:  Fričova 298, 251 65 Ondřejov  

zastoupená: Mgr. Michalem Bursou, Ph.D., ředitelem  

IČO:  67985815  

DIČ:  CZ67985815  

Bankovní spojení: Česká národní banka  

Číslo účtu: 69025011/0710  

Zapsaná v rejstříku veřejných výzkumných institucí vedeném MŠMT   

 

(dále jen „Správce“)  

 

(dále společně též jen jako „Smluvní strany“)  

 

1. Úvodní ustanovení 

1.1. Smluvní strany uzavírají Smlouvu o zajištění služeb serverového housingu                  

č. 009-X/23, na základě které se Zpracovatel zavázal poskytovat Správci služby v ní 

specifikované (dále jen „Smlouva o poskytování Služeb”). 

1.2. Pro řádné plnění Smlouvy o poskytování služeb je rovněž nezbytné provést 

zpracování osobních údajů subjektů údajů (dále jen „Osobní údaje“), které bude pro 

Správce provádět Zpracovatel. 

1.3. S ohledem na výše uvedené uzavírají Smluvní strany v souladu s článkem 28 nařízení 

Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně 

fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu 

těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních 

údajů) (dále jen „Nařízení“) tuto smlouvu o zpracování osobních údajů (dále jen 

„Smlouva“). 
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1.4. Ujednává se, že v případě rozporu mezi zněním této Smlouvy a Smlouvy 

o poskytování služeb mají přednost ustanovení této Smlouvy. 

2. Předmět Smlouvy 

2.1. Tato Smlouva upravuje vzájemné vztahy mezi Správcem a Zpracovatelem, vymezuje 

předmět zpracování a typ zpracovávaných Osobních údajů, povahu a účel zpracování, 

kategorie subjektů údajů, dobu trvání zpracování a práva a povinnosti Správce 

a Zpracovatele. 

2.2. Správce tímto pověřuje Zpracovatele ke zpracování Osobních údajů subjektů údajů, 

a to v rozsahu a za podmínek dále uvedených.  

3. Předmět zpracování a typ Osobních údajů 

3.1. Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovávat Osobní údaje subjektů údajů. Jedná 

se o následující kategorie Osobních údajů: 

▪ identifikační údaje (jméno a příjmení, datum narození); 

▪ kontaktní údaje (kontaktní adresa, e-mailová adresa, telefonní číslo); 

▪ údaje o zaměstnancích (číslo zaměstnance, platové zařazení); 

▪ elektronické identifikátory (otisky uživatelských hesel, IP adresa, geolokační údaje, 

data pro Internet tracking - cookies, přístupové tokeny, data pro device 

fingerprinting apod.). 

4. Povaha a účel zpracování Osobních údajů 

4.1. Účelem zpracování Osobních údajů dle Smlouvy je ukládání Osobních údajů 

zpracovávaných Správcem 

4.2. Za účelem uvedeným výše je Zpracovatel zejména oprávněn Osobní údaje 

v nezbytném rozsahu p shromažďovat, uchovávat, případně s nimi provádět i jiné 

procesy zpracování, které jsou nezbytné ke splnění předmětu Smlouvy a účelu 

zpracování uvedeném výše. Tyto procesy zpracování budou Zpracovatelem prováděny 

manuálně, elektronicky, digitálně. 

5. Kategorie subjektů údajů 

5.1. Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovávat Osobní údaje následujících subjektů 

údajů: 

▪ zaměstnanci Správce a bývalí zaměstnanci Správce využívající závodní stravování 

▪ studenti 

6. Doba trvání zpracování 

6.1. Osobní údaje subjektů údajů bude Zpracovatel zpracovávat po dobu trvání Smlouvy 

o poskytování služeb. 

7. Práva a povinnosti Správce 

7.1. Správce přijme opatření pro zajištění toho, aby jakákoliv fyzická osoba, která jedná 

z pověření Správce nebo Zpracovatele a má přístup k Osobním údajům, zpracovávala 
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tyto Osobní údaje pouze na pokyn Správce, pokud jí jejich zpracování již neukládá 

právo Evropské Unie nebo členského státu. 

7.2. Správce se zavazuje poskytnout Zpracovateli součinnost nezbytnou pro plnění 

ustanovení této Smlouvy, Smlouvy o poskytování služeb a pro zajištění technických 

a organizačních podmínek zabezpečení ochrany osobních údajů. 

8. Práva a povinnosti Zpracovatele 

8.1. Zpracovatel je povinen se při zpracování Osobních údajů řídit Nařízením, zákonem 

č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů („Zákon o zpracování OÚ“), dalšími 

relevantními právními předpisy, Smlouvou o poskytování služeb a touto Smlouvou. 

8.2. Zpracovatel je při zpracování Osobních údajů povinen postupovat s náležitou 

odbornou péčí tak, aby nezpůsobil nic, co by mohlo představovat porušení Nařízení, 

Zákona o zpracování OÚ a dalších relevantních právních předpisů. 

8.3. Zpracovatel je povinen zpracovávat Osobní údaje pouze za účelem a způsobem/y 

uvedeným/i v článku 4. této Smlouvy a pouze v souladu s níže uvedenými pokyny 

Správce. Pokud Zpracovatel tyto pokyny překročí a/nebo sám určí účel a prostředky 

zpracování, považuje se za správce a odpovídá v souladu s článkem 28 odst. 10 

Nařízení za splnění všech povinností správce dle Nařízení. 

8.4. Zpracovatel je povinen řídit se při zpracování Osobních údajů na základě této Smlouvy 

doloženými pokyny Správce, a to včetně v otázkách předání osobních údajů do třetí 

země nebo mezinárodní organizaci. Tuto povinnost Zpracovatel nemá, pokud mu toto 

zpracování již ukládají právo Evropské Unie nebo české právní předpisy, které 

se na Zpracovatele vztahují. v takovém případě Zpracovatel Správce informuje 

o tomto právním požadavku před zpracováním, ledaže by tyto právní předpisy toto 

informování zakazovaly z důležitých důvodů veřejného zájmu.  

8.5. Ujednává se, že Zpracovatel bude pro Správce zpracování osobních údajů 

provádět dle následujících pokynů: 

▪ ukládání záloh dat informačních systémů Správce na vzdáleném úložišti 

8.6. Pokud Správce dodatečně udělí Zpracovateli další pokyny ohledně zpracování 

Osobních údajů, které nejsou výslovně uvedené v této Příloze/Smlouvě, je povinen 

Zpracovatel tyto pokyny evidovat tak, aby byly doložitelné. 

8.7. Pokud by Zpracovatel zjistil, že pokyn Správce porušuje Nařízení, české právní 

předpisy nebo jiné předpisy Evropské Unie týkající se ochrany Osobních údajů, 

je ve smyslu článku 28 odst. 3. písm. h) Nařízení povinen neprodleně o této 

skutečnosti Správce informovat. 

8.8. V souladu s článkem 29 Nařízení se ujednává, že Zpracovatel a jakákoliv osoba, která 

jedná z pověření Správce nebo Zpracovatele a má přístup k osobním údajům, může 

tyto Osobní údaje zpracovávat pouze na pokyn Správce, ledaže jí jejich zpracování 

ukládá přímo právo Evropské Unie nebo členského státu. v souladu s článkem 32 odst. 

4. Nařízení se k zajištění tohoto požadavku Zpracovatel zavazuje přijmout vhodná 

opatření. Tato opatření mohou rovněž zahrnovat opatření a postupy uvedené v článku 

10. této Smlouvy. 

8.9. Zpracovatel je povinen zohlednit povahu zpracování a být Správci nápomocen 

prostřednictvím vhodných technických a organizačních opatření, pokud je to možné, 
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při plnění Správcovy povinnosti reagovat na žádosti o výkon práv subjektů údajů 

podle článků 12 až 23 Nařízení, zejména na žádost ohledně přístupu k Osobním 

údajům, na opravu či výmaz Osobních údajů, na omezení zpracování 

či na přenositelnost Osobních údajů, včetně práva vznést námitku proti zpracování 

Osobních údajů. 

8.10. Zpracovatel se zavazuje být Správci nápomocen při zajišťování souladu s povinnostmi 

podle článků 32 až 36 Nařízení (tj. povinnost zabezpečit zpracování Osobních údajů, 

povinnost ohlásit případ porušení zabezpečení Osobních údajů, povinnost vypracovat 

posouzení vlivu na ochranu Osobních údajů a povinnost provést předchozí 

konzultaci s dozorovým úřadem), a to při zohlednění povahy zpracování a informací, 

jež má Zpracovatel k dispozici. 

8.11. Zpracovatel se zavazuje poskytnout Správci veškeré informace potřebné k doložení 

toho, že byly splněny povinnosti zpracování Osobních údajů dle Nařízení, Zákona 

o zpracování OÚ, dalších relevantních právních předpisů, Smlouvy o poskytování 

služeb a této Smlouvy a umožnit audity, včetně inspekcí, prováděné Správcem nebo 

jiným auditorem, kterého Správce pověří. 

8.12. Pokud Správce dojde k závěru, že je nezbytné provést další opatření v této 

Příloze/Smlouvě výslovně neuvedená (např. na základě provedení posouzení 

vlivu na ochranu osobních údajů podle článku 35 Nařízení, ale nikoliv 

pouze na základě tohoto posouzení), je Zpracovatel povinen taková opatření provést 

a obě Smluvní strany se zavazují takovou změnu uskutečnit formou změny této 

Smlouvy. 

8.13. V případě, že dozorový orgán zahájí jakékoliv řízení vůči kterékoliv ze Smluvních stran 

v souvislosti se zpracováním Osobních údajů dle této Smlouvy, zavazují se Smluvní 

strany se vzájemně neprodleně informovat. Smluvní strany se zavazují, poskytnout 

si veškerou součinnost při jednáních s dozorovými úřady, nebo se subjekty údajů. 

9. Zapojení dalších zpracovatelů do zpracování Osobních údajů 

9.1. V souladu s článkem 28 odst. 2. Nařízení se ujednává, že Zpracovatel může zapojit 

do zpracování Osobních údajů dalšího zpracovatele (dále jen „Další zpracovatel“). 

Zpracovatel je však povinen písemně informovat Správce o veškerých zamýšlených 

změnách týkajících se přijetí Dalších zpracovatelů nebo jejich nahrazení, a to bez 

zbytečného odkladu, nejdéle však do tří dnů od okamžiku, kdy se o dané skutečnosti 

dozvěděl, a zároveň poskytne Správci příležitost vyslovit vůči těmto změnám námitky. 

9.2. V případě, že Zpracovatel zapojí Dalšího zpracovatele, aby jménem Správce provedl 

určité činnosti zpracování, je povinen Dalšího zpracovatele písemně smluvně zavázat k 

plnění stejných povinností na ochranu Osobních údajů, k jakým se Zpracovatel sám 

v této Příloze/Smlouvě zavázal, a to zejména poskytnutím dostatečných záruk, pokud 

jde o zavedení vhodných technických a organizačních opatření tak, aby zpracování 

splňovalo požadavky Nařízení. Splnění této povinnosti je Zpracovatel povinen Správci 

kdykoliv na vyžádání doložit.  

9.3. Zpracovatel odpovídá Správci za případné porušení povinností při ochraně Osobních 

údajů ze strany Dalšího zpracovatele, a to v souladu s článkem 28 odst. 4. Nařízení. 
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10. Technické a organizační zabezpečení ochrany Osobních údajů 

10.1. Zpracovatel se zavazuje, že ve smyslu článku 32 Nařízení přijme s přihlédnutím 

ke stavu techniky, nákladům na provedení, povaze, rozsahu, kontextu a účelům 

zpracování i k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům pro práva a svobody 

fyzických osob veškerá technická a organizační opatření k zabezpečení ochrany 

Osobních údajů způsobem uvedeným v Nařízení či jiných závazných právních 

předpisech, k vyloučení rizika náhodného nebo protiprávního zničení Osobních údajů, 

jejich ztrátě, pozměnění, neoprávněného nebo nahodilého přístupu k Osobním 

údajům, neoprávněným přenosům či ukládání, jakož i k jinému neoprávněnému 

zpracování Osobních údajů. Tato povinnost platí i po ukončení zpracování Osobních 

údajů. 

Zpracovatel se zavazuje, že přijme zejména, nikoliv však výlučně, následující 

organizační a technická opatření: 

a. Zpracovatel, v případě zpracování Osobních údajů prostřednictvím vlastních 

zaměstnanců nebo jiných osob, pověří touto činností pouze své vybrané 

zaměstnance nebo takové osoby, které prokazatelně poučí o jejich povinnosti 

zachovávat mlčenlivost ohledně zpracování Osobních údajů, jakož i 

o bezpečnostních a technických opatřeních, která Zpracovatel přijal a která jsou 

povinni dodržovat, stejně  i o dalších povinnostech, které jsou povinni dodržovat 

tak, aby nedošlo k porušení Nařízení, relevantních právních předpisů, znění 

Smlouvy o poskytování služeb nebo této Smlouvy; zpracováním budou pověřeni 

pouze ti zaměstnanci Zpracovatele nebo takové osoby, do jejichž pracovní náplně 

spadají činnosti, jejichž odůvodněným předpokladem je zpracování Osobních 

údajů, a to v nezbytném rozsahu. Zpracovatel zároveň přijme opatření pro zajištění 

toho, aby tito zaměstnanci Zpracovatele nebo jiné osoby zpracovávali Osobní údaje 

pouze na pokyn Správce, pokud jim toto zpracování již neukládá právo Evropské 

Unie nebo České republiky. 

b. Zpracovatel k zajištění důvěrnosti systémů a služeb zpracování přijme vhodná 

opatření v podobě vytvoření systému úrovní oprávnění, autentizace a autorizace 

přístupů fyzických osob k Osobním údajům (zejména přidělením přístupových 

hesel, kódů, klíčů či karet), eventuálně včetně technik šifrování a pseudonymizace 

zpracování Osobních údajů. Za tímto účelem bude používat odpovídající technická 

zařízení a programová vybavení způsobem, který vyloučí neoprávněný či nahodilý 

přístup k Osobním údajům ze strany jiných osob než osob pověřených 

Zpracovatelem. Rovněž za tímto účelem zajistí dálkový přenos Osobních údajů buď 

pouze prostřednictvím veřejně nepřístupné sítě, nebo prostřednictvím 

zabezpečeného přenosu po veřejných sítích. 
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c. Zpracovatel k zajištění integrity systémů a služeb zpracování přijme vhodná 

opatření chránící Osobní údaje před neoprávněným zničením, ztrátou nebo 

odcizením. Jedná se zejména o zajištění přístupu k Osobním údajům pouze 

oprávněným osobám a monitorování přístupu fyzických osob k Osobním údajům. 

K tomuto účelu se Zpracovatel zavazuje Osobní údaje zpracovávat v náležitě 

zabezpečených objektech a místnostech. Osobní údaje v elektronické podobě 

bude Zpracovatel uchovávat na zabezpečených serverech nebo na nosičích dat, 

ke kterým budou mít přístup pouze pověřené osoby. Osobní údaje v listinné 

podobě bude Zpracovatel zpracovávat na zabezpečeném místě, přičemž bude vést 

řádnou evidenci o zpracování takovýchto písemných dokumentů, včetně míst 

zpracování těchto dokumentů. 

d. Zpracovatel k zajištění dostupnosti systému a služeb zpracování přijme taková 

opatření, díky kterým v případě výpadku systému či služby bude zajištěna náhradní 

funkcionalita tohoto systému či služby (například rozprostření mezi větší počet 

serverů). 

e. Zpracovatel k zajištění odolnosti systémů a služeb zpracování přijme taková 

opatření, která zajistí odolnost vůči útokům, selháním a která zajistí funkcionalitu 

a bezpečnost zpracování Osobních údajů po celou dobu zpracování. 

f. Zpracovatel k zajištění izolovanosti zpracování Osobních údajů, zejména pokud 

zpracovává Osobní údaje několika správců či zpracovatelů, zajistí, aby nedošlo k 

jejich sloučení, záměně nebo k jinému procesu, který by měl za následek porušení 

bezpečnosti zpracování Osobních údajů. 

g. Zpracovatel k zajištění schopnosti obnovit dostupnost Osobních údajů 

a přístup k nim včas v případě fyzických či technických incidentů přijme 

opatření zahrnující zejména pravidelné zálohování Osobních údajů, vytvoření 

a uplatňování pohotovostních nebo havarijních plánů a interních postupů pro 

případ bezpečnostních incidentů. 

h. Zpracovatel rovněž zajistí pravidelné testování, posuzování a hodnocení 

účinnosti zavedených technických a organizačních opatření pro zajištění 

bezpečnosti zpracování, například zavedením politiky pravidelného sledování 

a posuzování rizik a přijatých bezpečnostních opatření. 

i. V souladu s článkem 33 odst. 2. Nařízení je Zpracovatel povinen informovat 

Správce o jakémkoliv porušení zabezpečení Osobních údajů (dále jen 

„Porušení zabezpečení Osobních údajů“), jako je především ztráta či únik 

Osobních údajů, neoprávněná manipulace s Osobními údaji, přístup neoprávněné 

osoby k Osobním údajům, nedostupnost Osobních údajů nebo i jiné porušení 

zabezpečení Osobních údajů, a to bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 24 

hodin od vzniku Porušení zabezpečení Osobních údajů nebo jeho hrozby, jestliže 

Zpracovatel mohl vědět o tomto Porušení zabezpečení Osobních údajů či 

o takovéto hrozbě při vynaložení odborné péče. Nemohl-li Zpracovatel zjistit 

případ skutečného či hrozícího Porušení zabezpečení Osobních údajů před 

uplynutím lhůty uvedené výše v tomto odstavci, informuje Správce nejpozději 

do 24 hodin od okamžiku, kdy se o vzniku Porušení zabezpečení Osobních údajů 

nebo jeho hrozbě Zpracovatel dozvěděl.  

j. Informace dle předchozího písmene tohoto odstavce musí zejména obsahovat: 
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▪ popis povahy daného případu Porušení zabezpečení Osobních údajů, včetně 

kategorií a přibližného počtu dotčených Subjektů údajů a kategorií 

a přibližného množství dotčených záznamů Osobních údajů, pokud je to 

možné/pokud jsou Zpracovateli tyto údaje známy; 

▪ popis pravděpodobných důsledků Porušení zabezpečení Osobních údajů; 

▪ popis opatření, která Zpracovatel přijal nebo navrhl k přijetí s cílem vyřešit dané 

Porušení zabezpečení Osobních údajů, včetně případných opatření ke zmírnění 

možných nepříznivých dopadů. 

k. Při ukončení zpracování Osobních údajů zajistí Zpracovatel bez zbytečného 

odkladu dle dohody se Správcem bezpečnou likvidaci Osobních údajů, nebo tyto 

Osobní údaje předá Správci a zároveň zajistí bezpečnou likvidaci všech kopií 

Osobních údajů, pokud právo Unie nebo členského státu nepožaduje uložení 

daných Osobních údajů. 

11. Zajištění a utvrzení závazku, náhrada škody 

11.1. Správce má právo na náhradu škody či jiné újmy, která mu vznikla v důsledku porušení 

povinností Zpracovatele vyplývajících z této Smlouvy, Smlouvy o poskytování služeb, 

Nařízení nebo jiných relevantních právních předpisů. 

11.2. Zpracovatel k zajištění svých povinností vyplývajících z této Smlouvy nebo Smlouvy 

o poskytování služeb má povinnost sjednat pojištění své odpovědnosti, ev. pojištění 

IT rizik (Cyber Risks) a toto pojištění udržovat po celou dobu trvání Smlouvy nebo 

Smlouvy o poskytování služeb. Zpracovatel má povinnost kdykoliv na požádání 

Správci tuto skutečnost doložit, a to předložením uzavřené pojistné smlouvy. 

12. Zpracování osobních údajů Zpracovatele 

12.1. Zpracovatel bere na vědomí, že Správce bude za účelem plnění předmětu Smlouvy 

o poskytování služeb a této Smlouvy zpracovávat Osobní údaje Zpracovatele, 

případně též fyzických osob jednajících jménem Zpracovatele uvedené ve Smlouvě 

o poskytování služeb nebo v této Smlouvě (identifikační a kontaktní údaje); dále 

identifikační a kontaktní údaje zaměstnanců Zpracovatele (kontaktních osob), a to za 

účelem komunikace ve věci plnění Smlouvy o poskytování služeb nebo této Smlouvy. 

Tyto Osobní údaje budou za uvedenými účely zpracovávány na právním základě 

splnění smlouvy dle článku 6 odst. 1. písm. b) Nařízení. Tyto Osobní údaje budou pro 

uvedený účel zpracovávány po dobu trvání Smlouvy o poskytování Služeb nebo 

Smlouvy. 

12.2. Zpracovatel bere na vědomí, že Správce za účelem výkonu a obhajoby právních 

nároků bude zpracovávat identifikační a kontaktní údaje Zpracovatele. Tyto Osobní 

údaje budou k uvedenému účelu zpracovávány na právním základě oprávněného 

zájmu Správce dle článku 6 odst. 1. písm. f) Nařízení. Oprávněným zájmem v tomto 

případě je výkon a obhajoba právních nároků Správce. Tyto Osobní údaje budou pro 

uvedený účel zpracovávány po dobu běhu lhůty k uplatnění práv z vadného plnění 

(reklamace), a dále po dobu běhu promlčecích a prekluzivních lhůt u jednotlivých práv 

vymezených v zákoně č. 89/2012 Sb., občanském zákoníku. v případě uplatnění těchto 

práv u soudu nebo u jiných orgánů veřejné moci pak po dobu trvání těchto řízení. 
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12.3. Zpracovatel bere na vědomí, že Správce za účelem vedení seznamu zpracovatelů 

a kontroly jejich činnosti bude zpracovávat Osobní údaje Zpracovatele, případně též 

fyzických osob jednajících jménem Zpracovatele (identifikační a kontaktní údaje), 

uvedené ve Smlouvě o poskytování služeb nebo v této Smlouvě; dále identifikační 

a kontaktní údaje zaměstnanců Zpracovatele (kontaktních osob), a to za účelem 

komunikace a kontroly ve věci plnění Smlouvy o poskytování služeb, této Smlouvy, 

povinností vyplývajících pro Zpracovatele z Nařízení nebo jiných právních předpisů 

týkajících se ochrany a zpracování Osobních údajů. Tyto Osobní údaje budou k 

uvedenému účelu zpracovávány na právním základě oprávněného zájmu Správce dle 

článku 6 odst. 1. písm. f) Nařízení. Oprávněným zájmem Správce je v tomto případě 

plnění povinností Správce dle článků 5, 24, 25 a 28 Nařízení a rovněž ochrana zájmů 

a základních práv a svobod subjektů údajů. Tyto Osobní údaje budou pro uvedený 

účel zpracovávány po dobu trvání Smlouvy o poskytování Služeb nebo Smlouvy a dále 

po dobu běhu promlčecích a prekluzivních lhůt u jednotlivých práv vymezených 

v zákoně č. 89/2012 Sb., občanském zákoníku. v případě uplatnění těchto práv 

u soudu nebo u jiných orgánů veřejné moci pak po dobu trvání těchto řízení. 

12.4. V souladu s článkem 21 odst. 4 Nařízení Správce tímto upozorňuje 

Zpracovatele na jeho právo podat kdykoliv a zdarma námitku proti zpracování 

Osobních údajů prováděného na základě Oprávněného zájmu Správce. 

12.5. Zpracovatel bere na vědomí, že v případě, že bude třeba tuto Smlouvu zveřejnit 

v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti 

některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (dále jen „Zákon 

o registru smluv“), budou Osobní údaje Zpracovatele, případně též fyzických osob 

jednajících jménem Zpracovatele uvedené ve Smlouvě o poskytování služeb nebo 

v této Smlouvě (identifikační a kontaktní údaje), a dále identifikační a kontaktní údaje 

zaměstnanců Zpracovatele (kontaktních osob), zveřejněny v tomto registru, 

a to v nezbytném rozsahu v souladu se Zákonem o registru smluv. Toto Zpracování 

Osobních údajů provádí Správce na právním základě splnění právní povinnosti dle 

článku 6 odst. 1 písm. c) Nařízení. 

12.6. Zpracovatel se tímto zavazuje poskytnout všechny relevantní informace o zpracování 

Osobních údajů jeho zaměstnanců nebo osob spolupracujících se zpracovatelem, 

které provádí Správce dle této Smlouvy, těmto osobám. 

12.7. Osobní údaje uvedené v tomto článku budou zpřístupněny Správci a jeho vybraným 

oprávněným zaměstnancům, ev. dalším zpracovatelům dle článku 9. této Smlouvy, 

a to pouze v rozsahu nezbytném pro uvedené účely zpracování. v případě zveřejnění 

této Smlouvy v registru smluv dle Zákona o registru smluv budou Osobní údaje 

zveřejněny pouze v omezeném v rozsahu v souladu s ustanovením § 3 tohoto zákona. 

13. Závěrečná ustanovení 

13.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu a účinnosti dnem uveřejnění 

v registru smluv. 

13.2. Smluvní strany si ujednaly, že uveřejnění této Smlouvy v registru smluv zajistí 

Zpracovatel. 

13.3. Smluvní strany si ujednaly, že tato Smlouva se sjednává jako bezúplatná. 
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13.4. Otázky touto Smlouvou výslovně neupravené se řídí Nařízením, Zákonem 

o zpracování OÚ a dalšími relevantními právními předpisy. 

13.5. Smluvní strany sjednávají, že tuto Smlouvu uzavřou v elektronické podobě, přičemž 

zástupce každé ze Smluvních stran ji, v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., 

o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, potvrdí svým platným 

a uznávaným elektronickým podpisem.  

13.6. Jakékoliv změny nebo doplňky této Smlouvy a je možno činit pouze formou 

písemných číslovaných dodatků. 

13.7. Smluvní strany prohlašují, že s obsahem Smlouvy souhlasí a že byla 

sepsána na základě pravdivých údajů, nikoliv v tísni ani za nápadně nevýhodných 

podmínek pro kteroukoliv ze Smluvních stran. 

 

 

 

 

Zpracovatel: 

Středisko společných činností AV ČR, v. v. i. 

 

V Praze dne      

 

 

 

31. 1. 2023 

 

      

Ing. Tomáš Wencel, MBA 

ředitel 

 

 

Správce: 

Astronomický ústav AV ČR, v.v.i. 

 

V Praze dne      

 

 

 

31. 1. 2023 

 

      

Mgr. Michal Bursa, Ph.D. 

ředitel 

 




