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FN MOTOL

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB ¢&. 2300350149

Fakultni nemocnice v Motole

statni pfispévkova organizace

se sidlem: V Uvalu 84, 150 06 Praha 5 - Motol

zastoupena: Fi{EE Y ,._;u.., S R e s R T et
ICO: 00064203

DIC: CZ00064203

(dale jen jako ,,objednatel)

a

Foxo, s.r.o.

se sidlem: Bubenska 704/51, 170 00 Praha 7

zastoupena Jaf i L T I TR

ICO: 27921565

DIC: CZ27921565

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 126652
(dale jen jako ,,poskytovatel‘)

Objednatel a poskytovatel (dale také spolecné jako ,smluvni strany” a kazdy samostatné jako ,smluvni
strana®) prohlasuji, ze maji pravni osobnost, jsou svépravné a po vzajemném projednani a shodé uzaviraji
nize uvedeného dne, mésice a v souladu se zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpisl, tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva®) v souladu s nabidkou
poskytovatele ze dne 9. 1. 2023, kterou podal do vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem ,,FN Motol -
Sprava webu*.

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

1.  PREDMET SMLOUVY
Pfedmétem této smlouvy je poskytovani IT sluzeb poskytovatelem objednateli, které se tykaji
webové prezentace objednatele.

Poskytovatel se za podminek stanovenych touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli IT
sluzby zahrnujici zejména:

1.2.1. zajiSténi spravy webové prezentace objednatele,

1.2.2. zajisténi hostingu webu objednatele a

1.2.3. rozvoj webové prezentace objednatele dle zadani objednatele.

Objednatel se zavazuje za podminek stanovenych touto smlouvou zaplatit poskytovateli za
poskytovani IT sluzeb odménu.

2. POSKYTOVANI SLUZEB
Aplikaci se pro ucely této smlouvy rozumi webova aplikace (webové stranky) provozovana v siti
internet na adrese T
rozhrani na adrese;. 4"‘54""-'? iy ;1*

A

. tedy vefejné pfistupna €ast, a privatni ¢ast administrativniho

||_._:

I ?nﬁ,.:, (nutné zadat jméno a heslo pro vstup do privatni ¢asti).

P

IT sluZzbami dle této smlouvy (dale jen ,sluzby“ nebo ,Cinnosti“) se rozumi zejména Uprava
stavajicich webovych prezentaci, €innosti online marketingu a dalsi sluzby:

2.2.1. Diagnostika funk&nosti webovych aplikaci.

2.2.2. Vkladani, odstranovani schvalenych audio a video spotd, flash (napf. slideover) nebo flex
aplikaci, jednoduchych banner( na webové stranky.

2.2.3. Uprava navigace prostfednictvim CMS — napf. vytvofeni / odebrani / zmé&na umisténi
poloZky menu.

2.2.4. Aktualizace obsahu stranek prostfednictvim CMS. Vlozeni textu a odstranéni textu
v jakékoli formé, aktualizace soutézi a dalSich pfibuznych témat, vzdy ve formé vkladani
novych informaci.

2.2.5. Prace s fotkami — upload, odstranéni, zména velikosti pro pouziti na webovych strankach.

Stranka 1z 5



2.3.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.
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2.2.6. Vyroba jednoduchého banneru v€etn& navrhu kreativniho konceptu nebo storyboardu.
2.2.7. Prevadéni schvalenych a dodanych audio materialt do jiného formatu.
2.2.8. Archivace odstranénych sekci €i aplikaci.
2.2.9. Koordinace operativni ¢innosti vramci kooperace zvefejfiovani a odstranovani
prezentovanych informaci.
2.2.10. Navrh, vyroba a nastaveni jednoduchych flash, flex aplikaci.
2.2.11. Vyroba a nastaveni slideoveru.
2.2.12. Kreativni prace v oblasti designu, audia, videa apod.
2.2.13. Upravy stavajicich modulti CMS a nastaveni v pfipadé zmény CMS.
2.2.14. Prevadéni schvalenych video material( do jiného formatu.
2.2.15. Upload produkéni verze na aktualni server.
2.2.16. Vyvojové konzultace tykajici se webovych aplikaci.
2.2.17. Nastaveni CMS mailing.
2.2.18. Rozvoj webovych aplikaci na zakladé pozadavkl Objednatele.
2.2.19. Pfipadné i dalSi Cinnosti, které souvisi s provozem webovych prezentaci a ke kterym ma
objednatel nejen pfistup, ale zejména opravnéni.
Po oboustranné dohodé Ize vyCet shora uvedenych &innosti doplnit o dal$i €innosti a toto rozSifeni
se nebude povazovat za novou zakazku.

Specifikace pouzitych terminu:

2.3.1. Dobou sluzby se rozumi doba, po kterou je poskytovatel pfipraven pfijimat a FeSit
pozadavky objednatele, a to jak telefonicky tak i e-mailem.

2.3.2. Garantovana doba odezvy je pro poskytovatele zavazny Casovy limit od pfijeti
poZadavku objednatele na provedeni c¢innosti (dale jen ,pozadavek) do odezvy
poskytovatele s navrhem FeSeni pozadavku, uvedenim doby zahgjeni realizace
pozadavku a uvedenim pFedpokladaného dokonéeni realizace pozadavku (odhadovany
pocet hodin na realizaci pozadavku).

2.3.3. Nastup je zahajeni praci na realizaci pfijatého pozadavku.

2.3.4. Garantovana doba nastupu je pro poskytovatele zavazny Casovy limit od pfijeti
pozadavku do zahajeni praci na jeho realizaci.

2.3.5. Standardni pozadavek je béZnym pozadavkem v ramci plnéni smlouvy a vztahuje se na
né&j garantovana doba odezvy a garantovana doba nastupu.

2.3.6. Kriticky pozadavek je pozadavek na urgentni Cinnost, ktera musi byt neprodlené
provedena, protoze ohrozuje chod aplikace €i je pro Objednatele jinak zasadni.

3. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
V pfipadé standardnich poZadavkl se poskytovatel zavazuje dodrZovat garantovanou dobu
odezvy, ktera ¢ini dva pracovni dny, a garantovanou dobu nastupu, ktera &ini tfi pracovni dny.
V pfipadé kritickych pozadavki se poskytovatel zavazuje dodrzovat garantovanou dobu odezvy,
ktera €ini jeden pracovni den, a garantovanou dobu nastupu, ktera &ini dva pracovni dny.
Kritické pozadavky je objednatel povinen v e-mailové komunikaci oznacit textem ,KRITICKY® v
pfedmétu e-mailové zpravy a v textu poZadavku v e-mailové zpravé a zaroven nahlasit telefonicky

na Cislo uvedené v €l. 3.5.2.
Doba sluzby je vyhrazena pracovnimi dny (pondéli az patek) a dobou od 9:00 hod do 17:00 hod,

mimo statem stanovené svatky podle zakona €. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich
svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli seznam provedenych praci za fakturovany mésic.
Pozadavky m(ze objednatel:
3.5.1. zasilat na e-mailovou adresu supportu,a;q ;.;' R R e R
8.5.2. hlasit telefonicky na &islo Hiifieat e i
Poskytovatel se zavazuje nejpozdejl do 2 pracovmch dnlG pisemné (e-mailem) potvrdit pfijeti
poZadavku objednateli.
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3.7.

3.8.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.8.

5.4.

5.5.
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Objednatel se zavazuje poskytovat poskytovateli sou€innost pro realizaci pozadavk( v takovém
rozsahu, aby mél poskytovatel k dispozici dostateCny Casovy prostor pro realizaci pozadavku
v pfedpokladaném terminu dokonc&eni. Pokud nebude poskytnuta poskytovateli potfebna a zadana
soucinnost objednatelem, termin dokonceni pozadavku muize byt adekvatné posunut.
Objednatel se zavazuje zaplatit ve Ihté splatnosti za Cinnosti vykonavané poskytovatelem dle této
smlouvy Castku sjednanou dale v této smlouvé.

4, PRAVA SMLUVNICH STRAN
Smluvni strany mohou odstoupit od smlouvy, stanovi-li tak zakonna Uprava anebo pro podstatné
poruseni této smlouvy. Smluvni strana muze odstoupit od této smlouvy, pokud druha smluvni
strana, ktera porusuje tuto smlouvu podstatnym zplsobem, nezjedna napravu do 30 dnl poté, kdy
je k tomu pisemné (e-mailem) vyzvana.
Za podstatné poruseni smlouvy ze strany poskytovatele se povazuje opakované neocCekavané
preruSovani chodu aplikace v dusledku Spatného vykonu nebo zanedbani vykonu c&innosti
Poskytovatelem dle této smlouvy, popfipadé opakovany vyskyt zavaznych chyb v béhu aplikace,
které ohrozuji €innost objednatele, je-li objektivni pfi€inou Spatny vykon nebo zanedbani vykonu
¢innosti dle této smlouvy.
Poskytovatel nenese odpovédnost za preruseni provozu (funkce) Aplikace v pfipadé zasahu tretich
osob ¢&i vy$Si moci (zejména povoden, pozar, vitr, valka, zemétfeseni, pranik hackera na server,
pokud pfekona vSechna znama a v dobé pruniku dostupna ochranna opatfeni apod.) nebo
v pfipadé poruchy na zafizeni tfetich dodavateli (zejména dlouhodobéjSiho vypadku dodavky
elektfiny) nebo pokud preruseni nebylo zplsobeno zavinénim poskytovatele.
Za podstatné poruSeni smlouvy ze strany Objednatele se povazuje opakované prodleni s Uhradou
faktury po dobu delSi nez 14 dnl po splatnosti faktury.
V pfipadé nesplnéni smluvnich povinnosti ze strany poskytovatele ma objednatel pravo pozadovat
po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za mésic, ve
kterém k takovému nesplnéni povinnosti doslo. Smluvni pokuta je splatna do 30 dnu ode dne
dorucéeni vyzvy k jejimu zaplaceni.
Uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Gjmy a nahradu nékladd vynaloZenych na
uplatnéni svého prava.

5. ODMENA A PLATEBNi PODMINKY
Cena za zajiSténi hostingu webu objednatele dle této smlouvy je dohodnuta ve vysi 6 000,- KE bez
DPH / mésic.
Cena za poskytované sluzby dle bodu 1.2.1 a rozvoj dle bodu 1.2.3 v rozsahu 10 hodin dle této
smlouvy je dohodnuta ve vysSi mési¢niho pausalu v zakladni sazbé 1 000,- K& bez DPH / hodina.

K této cené bude pfipocitana zakonna dan z pfidané hodnoty.

Hodiny mési¢niho pausalu, které Objednatel v daném mésici nevycerpa, se automaticky prevadeéji
do dalSiho mésice. Maximalné Ize nevyCerpany pausal prevést do 1 nasledujiciho mésice.
Minimalni jednotkou €erpani je 72 hodiny.

Ceny za sluzby poskytnuté nad rozsah stanoveného poctu hodin uvedeného v bodu 5.2 jsou
uvedeny bez DPH v nasledujici tabulce.

Programator 1 000,- K&
Grafik 800,- K&
Copywritter 600,- K&
Kodér 800,- K&
Produkéni 500,- K&

V pfipadé kritického pozadavku nad ramec doby sluzby muzZe poskytovatel fakturovat zvySenou
sazbu za realizaci. ZvySend sazba je dvojnasobkem zakladni hodinové sazby dle bodu 5.5. K této
cené bude pfipocitana zdkonna dan z pfidané hodnoty.
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5.6.

6.1.
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7.1.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.
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Darovy doklad (faktura) za sluzby dle bodd 5.1 a 5.2 bude vystavovan k prvnimu dni mésice, za

ktery se sluzby plati. Danovy doklad za sluzby dle bodu 5.4 bude vystavovan po skonceni

pfislusného mésice. Splatnost fadné vystaveného danového a uc€etniho dokladu — faktury

obsahujici nalezitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni &ini 60
kalendarnich dnd od doruéeni Objednavateli.

6.  TRVANi SMLOUVY
Tato smlouva se sjednava na dobu neurgitou.

Tuto smlouvu Ize kdykoli ukoncit pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét i bez udani divodu. Vypovédni
Ihdata Cini v pfipadé vypovédi tfi mésice a poCne bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

7.  ZAVERECNA USTANOVENI
Poskytovatel je dle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, osobou povinnou spolupUsobit
pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych
vydaja.
Prava vznikla z této smlouvy nesmi byt postoupena tfeti osobé.
Tato smlouva je uzaviena podle prava Ceské republiky. Ve vécech vyslovné neupravenych touto
smlouvou se smluvni vztah Fidi ob&anskym zakonikem.

Pfipadné spory smluvnich stran budou feSeny smirnou cestou a v pfipadé, Ze nedojde k dohodg,
budou spory fe$eny piislusnymi soudy Ceské republiky.

Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti v souvislosti s pravy a povinnostmi
smluvnich stran vzniklymi na zakladé této smlouvy. Smluvni strany vylucuji uplatnéni ustanoveni
§ 1765 odst. 1 a § 1766 obCanského zakoniku na svlj smluvni vztah zalozeny touto smlouvou.

Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této smlouvy neovlivni vymahatelnost
nebo platnost této smlouvy jako celku, vyjma téch pfipadl, kdy takové nevymahatelné nebo
neplatné ustanoveni nelze vyclenit z této smlouvy, aniz by tim pozbyla platnosti. Smluvni strany
se pro takovy pfipad zavazuji vynaloZit v dobré vife veSkeré usili na nahrazeni takového
neplatného nebo nevymahatelného ustanoveni vymahatelnym a plathym ustanovenim, jehoz ucel
v nejvy$s§i mozné mife odpovida ucelu plvodniho ustanoveni a cilim této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mi€enlivost o veSkerych skuteCnostech tykajicich se zejména
zdravotni, obchodni, ekonomické ¢i technické &innosti objednatele, které se dozvi v souvislosti
se svoji ¢innosti na zakladé této smlouvy, v€etné jednani pfed uzavienim této smlouvy, pokud tyto
skutec¢nosti nejsou bézné vefejné dostupné. Poskytovatel si je védom, Ze se jedna o divérné
informace a zavazuje se, Zze vySe uvedené skuteCnosti neposkytne tfetim osobam, ani jich
nevyuzije ve svUj prospéch nebo ve prospéch tfetich osob. Za dlvérné informace a predmét
mi€enlivosti dle této smlouvy se povazuji rovnéz jakékoliv osobni udaje, podoba a soukromi
pacientli, zaméstnancul &i jinych pracovnikl objednatele, se kterymi se poskytovatel v souvislosti
se svou Cinnosti pro objednatele dozvi nebo dostane do kontaktu. V pfipadé poruseni povinnosti
mi€enlivosti se poskytovatel zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 20 000,- K& za
kazdy takovy pfipad. Uhradou smiluvni pokuty neni dotéeno pravo objednatele na nahradu GUjmy
¢i nahradu nakladl u€elné vynaloZenych na uplatnéni jeho prava dle tohoto odstavce.

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s uvefejnénim smlouvy a jejich nalezitosti objednatelem
za ucelem splnéni povinnosti ulozenych mu platnou a G&innou pravni Upravou, a to zejména,

zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdgjSich predpisi a dale pokyny
a rozhodnutimi Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky.

Poskytovatel bere na védomi, ze objednatel, jakozto statni pfispévkova organizace, je povinna
na dotaz tfeti osoby poskytnout informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Stranka 4 z 5



7.10.
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Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim této smlouvy v plném znéni, v8ech jejich nalezZitosti
vC. pfiloh, které jsou jeji nedilnou soucasti v registru smiuv.

7.11. Zména nebo doplnéni smlouvy mlze byt uskute€néno pouze pisemnym dodatkem k této smlouvé
podepsanym obé&ma smluvnimi stranami.

7.12. Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a ucinnosti
nabyva v souladu se zakonem o registru smluv

7.13. Tato smlouva byla sepsana ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, pfi€emz objednatel obdrzi
dvé vyhotoveni a poskytovatel jedno vyhotoveni. To neplati v pfipadé, Ze tato smlouva byla
podepsana elektronickym podpisem dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisu.

V Praze dne dle el. podpisu V Praze dne dle el. podpisu

ZA OBJEDNATELE: ZA POSKYTOVATELE:

T ' ..... AT e ST
& 5&.‘ ﬂ-"FakuItm nemocnice v Motole

Datum: 2023.01.26 Datum: 2023.01.25
14:31:36 +01'00' 15:58:15 +01'00'

i ‘iﬁ
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Kontrola za FN Motol:
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