Specifikace Dodavka ICT reSeni

Pfedmétem Smilouvy je poskytnuti dodavky a spravy ICT fedeni Smiuvnimu partnerovi. Sluzba Dodavka ICT fegeni (dale jen ,Sluzba") spoéiva zejména v dodani IT zafizeni
(zejména serveru, pocitagl, notebooku) v rozsahu uvedeném nize, jejich instalaci a zprovoznéni véetné vytvoreni a zajidténi jejich vzajemného technického propojeni do
systému. v Udrzbé a servisu systému, v poskytnuti software véetné patiebnych licennich prav, a dale 162 v poskytnuti $koleni zaméstnanciim Smiuvniho partnera. Detailni
popis sluzby je v dokumentu Popis sluzby, kterym se tato sluzba fidi.

Zakaznik &.: 42615059

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidiem Tomigkova 2144/1, 148 00 Praha 4, I€ 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

Povinny subjekt pro registr smluv: ANO

Partnerska smlouva:

Smluvni partner / Opravnéna osoba 2

Obchodni firmafjméno: Mésto Hlinsko IC: 00270059

Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény Sluzby je stanoven do 56 dnii od podpisu této Specifikace sluZby opravnénymi zéastupci smluvniho partnera/opravnéné osaby a
poskytovatele a dodani souviseficich dokumentd, které jsou nezbytné pro zfizeni & provedeni zmény Sluzby (napf. vyplnény a podepsany formulaf CAF, souhlas vlastnika
objektu atd.), neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednan termin odlisny.

Minimalini doba uZivani sluZby je stanovena na 36 mésici, neni-li dale u konkrétni SluZby sjedndna minimalni doba uZivani sluZby odligna.
Cena vyGétovana za poskytovani SluZeb dle této Specifikace sluzeb se nezapoéitava do Minimalniho odbéru definovaného ve Smiouvé.

Kontakt pro spravu aktivni sluzby (ADSR — administrator systémovych feseni)

Administrator systémovych feseni (ADSR) % Heslo:

Telefon 1 {mobil): Telefon 2:

E-mail 1: E-mail 2:

Kontakt pro planovany vypadek * Telefon: E-mail;
Lokality / Sluzby

Lokalita: ulice: Pcdébradovo namésti 4 Mésto: Hlinsko PSC: 53901

Parametry sluzby:

PoloZzkovy seznam

Poloika
Yeastar $S100 - IP ustfedna pro 100 uzivatell, nahravani hovorl, &eské hlasky, kovové RACK provedeni 1
SanDisk Ultra microSDHC - SanDisk Ultra microSDHC 64GB 80MB/s + adaptér 1

Doprava, implementace, souéinnost pfi nastavenim IP telefonii

SLA
Reakéni doba 2 hodiny. Rozsah vzdalené spravy 2 hod/mésitné v pracovni dny 8:30 a2 17:00 hod. s garanci doby neutralizace poZadavku formou vzdéiené spravy do 3

pracovnich dni od nahlaseni pozadavku zakaznikem. V pfipadé nemoznosti vyfeSeni poZadavku vzdalenou spravou, garantujeme vyjezd technika do tfech pracovnich dnu.
V tomto pripadé je jiz vjezd hrazen zakaznikem. Reklamace jakéhckoliv zaffzeni probiha v misté firmy JOYCE, s.r.o. Po nahlaseni poruchy odesilame nahradni zafizeni
a koncovy zakaznik vadné zafizeni demontuje a zaste na firmu JOYCE, s.r.o. 5téjné tak si koncovy zakaznik montuje zpét novy kus. V pfipadé zavady externé dodavanych
zafizeni (HDD, switch, UPS, vratnik, ...} probiha dle standardnich reklamaénich pravidel a nezasila se nahradni zafizeni.

1) Nepovinny Gdaj V piipadé zmén na existujici sluzbé uvedte &islo sluzby (SID). Cislo siuzby je uvedené na faktufe TMCZ.

2) Podrobné identifikacni udaje — viz vyée uvedena smlouvalpiitoha Seznam Opravnénych osob

3) Vpripadé, Ze ja ADSR kontakt stejny pro véechny lokality, vypliile pouze u prvni lokality hromadne specifikace sluby

4} Pokud je ADSR zaroven kontaktem pro planovany vypadek, doplite ANQ, pokud je to jina osoba, vypiite udaje nebo penechte prazdné, nepozadujete-li 2adry kontakt
5)  Vyplfite pouze v piipadé, pokud se kontakt lisi od ADSR

*) Zahrnuto v pravideiné mésiéni cené
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Poznamka:

Véechny ceny uvedené v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zékonem stanovené vysi.
Pro technickou podporu vyuzijte prosim telefonni islo: [N

Smiuvni partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani teto Sluzby, zejména Ze se
seznamilla s cenami zde uvedené Sluzby véetné doplikovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této SluZby &i s Dohodou o cenovych
podminkach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mulji srozumiteiné a Ze je bude dodrzoval, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené SluZby. Daldi podrobnosti a
podminky zfizeni a poskytovani zde uvedené Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluZby. jejichZ platné znéni je k dispozici na www t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu,
pridemz Smiluvni partner / Opravnéna osoba prohlaguje, Ze se s témito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrzovat. Tato
Specifikace sluZby se fidi rovnéz podminkami stanovenymi ve Smiouvé (véetné Podminek Firemniho feSeni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smluvnim partnerem. Uzavira-
li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzuje, ze se s podminkami Smiouvy (véetné Podminek Firemniho feSeni) seznamila a zavazuje se jimi fidit.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluZeb je platné az ckamzikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzeb za TMCZ a Oprévnénou osobu
pfipoji swij podpis rovnéZ Smiluvni partner dle Smlouvy, ¢imz vyjadfuje svij souhlas s uzavienim této Specifikace sluzeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

Ostatni ujednéani

Tato Specifikace sluzby nabyva platnosti a Gcinnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran. Podminuje-ti zakon &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Gginnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smiuv ve znéni pozdéjdich predpisl (dale jako ,ZRS*) nabyti ucinnosti Specifikace sluzby jejim
uvefgjnénim v registru smluv dle ZRS, pak bez chledu na ustanoveni pfedchozich vét, nabyde tato Specifikace sluZby Gginnosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnéni v registru
smluv die ZRS. Bez ohledu na uvedené v pfedchozich vétach mize Specifikace sluzby nabyt ufinnosti vzdy nejdfive ke dni dginnosti vySe uvedené Smiouvy.

Pro pfipad, Ze tato Specifikace sluzby podléha povinnosti uvefejnit ji v registru smiluv, se smluvni strany vyslovné dohodly, Ze v souladu se ZRS budou v ramci jejiho uvefejnéni
zaternény veskeré osobni udaje a obchodni tajemstvi (zejména Elanky Terminy a Lokality / Sluzby veetné poznamek).

V pfipadé listinného uzavieni bude Specifikace sluZby vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrzi 2 vytisky Specifikace a Smluvni partner
obdrzi 1 vytisk Specifikace.

V piipadé elektronického uzavieni Smiuvni strany Specifikaci sluzby podepisi elektronicky s vyuZitim zajiténého systému DocuSign, event. s vyuzitim jiného zplisobu
elektronického uzavirani smiuv. TMCZ umisti Specifikaci sluzby v elektronické podobé deo systému DocuSign a vyzve Smluvniho partnera k podpisu elektronickéhc dokumentu.
Smiuvni partner poskytne TMCZ potiebnou souginnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, ktera je opravnéna podepisovat jeho jménem)
KaZdé ze Smiuvnich stran elektronicky obdr2i piné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikdtem (Certificate of Completion), takovy dokument se
povazuje za original Specifikace. Na poZadani TMCZ je Smluvni partner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu e-mailem.

Zmeény této Specifikace, popf. jeji ukon&eni lze provést vy$e uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobé s fyzickym podpisem.

Datum: 45 / Datum: /j / 5

Stranka 2/2
ver. CTP_1802



