SERVISNiI SMLOUVA
¢.SLLJL/..ccuuuuue.. /2023

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku, v
platném znéni mezi smluvnimi stranami, kterymi jsou:

Statni lé¢ebné lazné Janské Lazné, statni podnik

ICO: 00024007, DIC: CZ00024007

se sidlem nameésti Svobody 272, 542 25 Janské Lazn¢

zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové sp.zn. AXII 253
zastoupen Xxxx, feditelem

dale jen ,,Objednatel*

a

Madisson s.r.o.

se sidlem Soumarska 1541/8, 104 00 Prahal0 — Uhfinéves

ICO: 26124637, DIC: CZ26124637

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 72284
zastoupena xxx MBA, Executive DBA, jednatelem

dale jen ,,Poskytovatel*

I. Uvodni ustanoveni

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 124 zakona ¢. 134/2016 Sh., o
zadavani vetejnych zakazek v platném znéni, a v souladu snabidkou Poskytovatele ze dne
10.11.2022, ktera byla v zadavacim tizeni pro vetejnou zakazku S nazvem ,,Dodavka a montaz
vodolécebnych zdravotnickych prFistroji‘, ¢ast zakazky 3, vybrana jako nejvyhodnéjsi a ktera je
soucasti dokumentace k vetejné zakazce a je uloZena u Objednatele, jakoZzto zadavatele vefejné
zakazky.

Poskytovatel se zavazal na zdkladé Kupni smlouvy uzaviené mezi smluvnimi stranami dne$niho
dne (dale jen ,.kupni smlouva®) dodat 2 ks celotélovych viFivych van pro dospélé s moznosti
podavani uhlicitych koupeli (dale téz jen: ,,zbozi*). Soucasti dodavky zbozi je téz doprava zbozi
do mista plnéni, montaZ a zprovoznéni zbozi azaskoleni budouci obsluhy zbozi urcené
Objednatelem, poskytnuti bezplatného zarucniho servisu a provadéni servisu a bezpecnostné
technickych kontrol po dobu zaruky; to vSe za podminek sjednanych v kupni smlouve.

1. Pfedmét smlouvy

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje provadét na sviij naklad a nebezpeci pro Objednatele po
uplynuti zarucni lhity dle kupni smlouvy servis zbozi véetné bezpe¢nostné technickych kontrol
Vv rozsahu dle této smlouvy.

Objednatel se zavazuje tadné provedeny servis dle této smlouvy piebirat a zaplatit za jeho
provedeni Poskytovateli cenu sjednanou v této smlouve.

I11. Provadéni servisu

Servis bude provadén v souladu se zakonem ¢. 89/2021 Sb. o zdravotnickych prostiedcich,
Vv platném znéni.

Servis bude zajistovan bud’ vlastnimi pracovniky Poskytovatele, nebo smluvné zajisténymi
servisnimi pracovniky jinych spole¢nosti.

Nedilnou soucasti servisu provadéného Poskytovatelem dle této smlouvy jsou:
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11.

12.

13.

a. bezpecnostné technické kontroly. Ty je Poskytovatel povinen provadét v piedepsanych
terminech automaticky, a tedy jej k jejich provedeni nemusi Objednatel vyzyvat;

b. servis, Gdrzba, opravy, kalibrace a revize, dle zakona ¢. 89/2021 Sb., o zdravotnickych
prostfedcich, v platném znéni, které jsou nezbytné pro zajisténi fadného a bezvadného
provozu zdravotnickych pfistroji (dale vSechny kontroly piedepsané nebo doporucené
vyrobcem, nebo vyplyvajici z platnych pravnich pfedpisi a to vcetné veskerého
spotiebniho materialu potfebného k jejich provedenti;

C. dodavka a montaz nadhradnich dila potfebnych k zajisténi bezvadné a spolehlivé funkénosti
zbozi v souladu se zakonem ¢&. 89/2021 Sb. o zdravotnickych prostiedcich, v platném znéni.
Cena néhradnich dild a spotfebniho materidlu potfebného pro uzivatelské zajisténi bézného
provozu piistroje neni zahrnuta do ceny servisu a bude ze strany Poskytovatele fakturovana
samostatng, a to za ceny v daném mist¢ a Case obvyklé;

d. bezplatné zpétvzeti nefunkéniho/omezené funkéniho nahradniho dilu na zakladé zadosti
Objednatele;

e. doprava;

f. likvidace obalt a odpadu.

Objednatel je opravnén kvalitu a spravnost provadéného servisu kontrolovat sam nebo
prostfednictvim povétenych osob. Témto prislusi kdykoli pravo vstupu do prostor, kde je servis
zajisStovan, s moznosti provéfit, zda prace na servisovaném zbozi jsou provadény v souladu se
zadavaci dokumentaci, nabidkou Poskytovatele, touto smlouvou a technickymi normami.
Poskytovatel je povinen zabezpecit veskeré atesty na vyrobky, prohlaseni o shod¢ apod. potiebné
pro pievzeti plné funkéniho a bezpeéného servisovaného zdravotnického prostiedku po provedeni
servisniho zasahu.

Objednatel je povinen zajistit Poskytovateli vesSkerou soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni
pfedmétu této smlouvy Poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje pii pohybu v zafizeni plné respektovat a dodrzovat zdsady a pravidla
Objednatele na useku PO a BOZP, respektovat povahu provozu Objednatele a dodrzovat pokyny
Objednatele.

Soucasti provadéného servisu je i predani dokumentace a povinnych dokladii k pouzitym
nahradnim dilim. Veskera textova dokumentace, kterou pfi plnéni smlouvy piedava ¢i predklada
Poskytovatel Objednateli, musi byt pfedana ¢i predlozena v ¢eském jazyce.

Provadény servis musi byt bez vad faktickych i pravnich a provedeny servisni tikon bude pfevzat az
po jeho tplném a uspésném dokonceni.

Piedani a prevzeti provedeného servisniho tikonu bude potvrzeno v predavacim protokolu, jehoz
souCasti musi byt téz potvrzeni piedani veskerych dokumentii dle odstavce ¢. 9 tohoto ¢lanku
smlouvy.

Budou-li béhem predavaci procedury zjistény vady ¢i nedodélky, budou tyto vady a nedodélky
popsany v predavacim protokolu, véetné uvedeni lhuty, do kdy je Poskytovatel povinen tyto vady
odstranit. Po odstranéni veSkerych vad a nedodélkd bude smluvnimi stranami sepsan novy
predavaci protokol. Servisni tikon se povazuje za dokonceny ve smyslu této smlouvy okamzikem
predavaciho protokolu, ve kterém jiz nejsou uvedeny zadné vady a nedodélky.

Osobou opravnénou k pievzeti provedeného servisniho ukonu a potvrzeni piedavaciho protokolu je
na strané Objednatele odborny technik spravy a adrzby xxX, tel. 739 439 798, nesdéli-li Objednatel
Poskytovateli pisemné (sta¢i forma emailu) jinak.

Obaly a odpady vzniklé pii plnéni predmétu této smlouvy jsou majetkem Poskytovatele, ktery je
jejich ptivodcem a je povinen je zlikvidovat na své naklady v souladu se zakonem ¢. 477/2001 Sb.,
0 obalech a zékonem ¢. 541/2020 Sh., o odpadech, v platném znéni.

IVV. Doba a misto plnéni, realizace servisu

Smluvni strany se dohodly, Ze mistem plnéni provoz vodolécby v ¢p. 1, Lazensky dium, v Janskych
Laznich.

Servis dle této smlouvy bude zajistovan pribézné po celou dobu trvani této smlouvy.
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Kalibrace, revize, bezpecnostn¢ technické kontroly a jiné kontroly zbozi jsou Poskytovatelem
provadény ve vyrobcem ¢i pravnimi pfedpisy danych terminech, minimalné 1x ro¢né. Objednatel
neni povinen vyzyvat Poskytovatele pisemnou formou k jejich provedeni. Pokud tak ale ucini,
potom Poskytovatel na tyto prohlidky nastoupi nejpozdéji do 10 pracovnich dnii od doruceni vyzvy,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

V piipad€ zjisténi nutnosti servisniho ukonu oznadmi Objednatel tuto skuteCnost Poskytovateli,
vcetng specifikace zavady Ci jiné pfiCiny nutnosti servisniho tkonu.

Servisni centrum Poskytovatele je dostupné v pracovni dny v dobé& 8:00 — 17:00 h telefonicky na
¢isle +420 271 743 154 a elektronickou postou na adrese info@madisson.cz.

Lhuta pro odstranéni zavady a lhtita k zahajeni provozniho servisu ¢ini 3 pracovni dny od nahlaseni
zavady, resp. pozadavku na provozni servis, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Pokud
Poskytovateli prokazatelné brani objektivni skutecnosti v dodrzeni lhuty dle piedchozi véty,
prodluzuje se adekvatn¢ lhita dle predchozi véty. Objektivni skutecnosti branici dodrzeni lhity
Kk odstranéni zavady je Poskytovatel povinen Objednateli na jeho zadost dolozit a prokazat.

U servisnich zasaht, jejichz pfi¢inou neni zavada zbozi, se Poskytovatel zavazuje postupovat vzdy
tak, aby nedochazelo k Zzadnym pratahim pfi provadéni servisniho zasahu a jeho dokonceni.

V ptipadé prodleni se zahajenim ¢i dokonCenim servisniho zasahu ¢i v pfipadé prodleni
s provedenim kalibrace, revize, bezpe¢nostné technické kontroly a jiné kontroly zbozi dle tohoto
¢lanku smlouvy, je Objednatel opravnén tyto vady odstranit prostiednictvim tieti osoby, a to na
naklady Poskytovatele. Ustanoveni nasledujiciho odstavce tim neni dotceno.

V ptipadé prodleni se zahajenim ¢i dokonCenim servisniho zasahu ¢i v pfipadé prodleni
s provedenim Kalibrace, revize, bezpe¢nostné technické kontroly a jiné kontroly zbozi dle tohoto
¢lanku smlouvy se Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu za kazdy den
prodleni ve vysi 500,- K¢&. Pravo Objednatele na nahradu $kody pievysujici smluvni pokutu neni
zaplacenim smluvni pokuty dotéeno. Smluvni strany vyslovné uvadéji, Ze vzhledem Kk povaze
provozu Objednatele je vyse smluvni pokuty uvedena v tomto odstavei smlouvy piimétena.

Bude-li prodleni Poskytovatele dle pifedchoziho odstavce zplisobeno vyhradné z davodu
neposkytnuti nezbytné soucinnosti ze strany Objednatele, prodluzuje se adekvatné tomuto prodleni
termin pro zahajeni a/nebo dokonceni servisniho zasahu.

V. Cena servisu a platebni podminky

Cena servisu BTK dle této smlouvy je stanovena na zaklad¢é vysledki zadavaciho fizeni jako
pausalni cena za provedeni BTK na jednom pfistroji a ¢ini celkem 1450,- K¢ / pristroj. K cené dle
predchozi véty bude pfipoctena DPH ve vysi dle platnych pravnich ptedpisii. Doba stravena na
cesté se nepovazuje za provadeni servisnich praci a nebude Poskytovateli hrazena.

Cena pozarucniho servisu dle této smlouvy je stanovena na zaklad¢ vysledka zadavaciho fizeni pro
vefejnou zakazku jako pausalni cena za 1 hodinu provadéni pozaru¢niho servisu a ¢ini 990,- K¢ /
hod. K cené dle piedchozi véty bude pripoctena DPH ve vysi dle platnych pravnich ptredpisa.
Doba stravena na cesté¢ se nepovazuje za provadeéni servisnich praci a nebude Poskytovateli
hrazena.

Cena servisu dle piedchozich odstavct zahrnuje vSechny naklady spojené s realizaci predmétu
smlouvy, tj. veskeré naklady (napt. ndklady na servis, likvidaci obald a odpadu atd.) s vyjimkou
nakladd na dopravu a cenu nahradnich dild, kromé oprav v zaru¢ni lhité, v cenach v misté a Case
obvyklych, po celou dobu platnosti servisni smlouvy v souladu s podminkami uvedenymi v této
smlouve a v zadavaci dokumentaci.

K cené servisu dle odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku smlouvy budou pfipocteny naklady na dopravu dle
poétu vyjezdi do mista zasahu, pfiemz cena za 1 servisni vyjezd je celkem 4800,- K¢ /vyjezd.

Cena servisu dle této smlouvy bez DPH je stanovena jako nejvyse piipustnd a nepiekrocitelna po
dobu 24 mésict od data G¢innosti této smlouvy, tzn. po dobu 24 mésict od konce zaru¢ni doby na
zbozi dle kupni smlouvy. Cena za servis mize byt, po uplynuti 24 mésici po nabyti G€innosti
smlouvy, upravena dle aktualné platného ceniku Poskytovatele; takovato Uprava muze byt
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provedena nejvyse 1x rocn€. Poskytovatel je povinen chystané zvySeni ceny servisu oznamit
Objednateli nejméné 1 mésic predem. Objednatel je opravnén ke dni uéinnosti zvySeni ceny
servisu od této smlouvy odstoupit.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za servisni tkon bude Objednatelem Poskytovateli uhrazena na
zékladé faktury-danového dokladu vystaveného Poskytovatelem nejdiive v den dokoncéeni
servisniho ukonu ve smyslu této smlouvy a nejpozdé€ji do dvou mésicti od dokonéeni servisniho
ukonu. Nedilnou soucasti faktury je stejnopis predavaciho protokolu potvrzeny obéma smluvnimi
stranami. Splatnost faktury ¢ini 30 dnu ode dne doruceni fadné faktury Objednateli. Nebude-li
faktura obsahovat vsechny néleZitosti stanovené touto smlouvou a platnymi pravnimi piedpisy CR,
véetné stejnopisu piedavaciho protokolu, je Objednatel opravnén fakturu Poskytovateli ve Thite
jeji splatnosti vratit; v takovém piipadé se prerusi beh lhiity splatnosti a nova lhita splatnosti pocne
bézet dorucenim opravené faktury. Cena servisu se povazuje za zaplacenou dnem pfipsani
ptislusné ¢astky na ucet Poskytovatele specifikovany v ptislusné faktuie.

Smluvni strany souhlasi s elektronickym zasilanim faktur na adresu Objednatele
fakturace@janskelazne.com a Xxx

V ptipadé prodleni Objednatele s tihradou ceny servisu Poskytovateli ma Poskytovatel narok na
uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Jakékoliv plnéni dle této smlouvy podléhajici DPH je splatné bezhotovostnim pievodem na
bankovni ucet smluvni strany uvedeny V pfislusném daniovém dokladu - faktufe - a smluvni strana
prohlasuje, ze kazdy takovy bankovni ucet je spravcem dané€ zvefejnén zptisobem umoziujicim
dalkovy piistup ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale
jen ,,ZDPH®). V ptipadg, Ze takovy bankovni ucet nebude uvedenym zptisobem zvetejnén, nebo se
smluvni strana stane nespolehlivym platcem ve smyslu ZDPH, je druhd smluvni strana opravnéna
plnit v ¢astce bez DPH a ¢astku odpovidajici DPH odvést pfimo na pfislusny ucet finanéniho
uradu.

Poskytovatel bere na védomi, ze je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb.,
0 finan¢ni kontrole ve vetejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zdkon o finanéni kontrole), ve
znéni pozdéjsich predpisit osobou povinnou spoluptisobit pii vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z vetejnych vydaju.

V1. Zaruka a odpovédnost za vady

Poskytovatel poskytuje na provedené servisni prace zaruku od okamziku jejich protokolarniho
prevzeti po dobu 6 mésicti. Na pouzité nahradni dily poskytuje Poskytovatel zaruku od okamziku
jejich protokolarniho prevzeti po dobu 12 mésica.

Ustanoveni ¢l. V. odst. 4 az 10 se pro odstranéni zaru¢nich vad pouziji obdobné.

VIl. Povinnost mléenlivosti

Smluvni strany jsou vzajemné povinny striktné dodrzovat mlc¢enlivost o vSech skutecnostech,
0 kterych se dozvi v souvislosti s plnénim této smlouvy, s vyjimkou skute¢nosti obecné znamych
(dale jen: ,,davérné informace®). Smluvni strany nejsou za Zzadnych okolnosti opravnény
poskytnout diveérné informace tretim osobam, ani uzit tyto informace pro jiné tcely nez je plnéni
dle této smlouvy bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Smluvni strany jsou opravnény poskytnout divémné informace pouze jejich zaméstnanciim
a dodavatelim, ktefi tyto informace potiebuji pro ucely vykonu ¢innosti v souladu s pfedmétem
této smlouvy. Tito zaméstnanci musi byt informovani o divémém charakteru poskytnutych
informaci a musi byt zavazani k povinnosti mléenlivosti v obdobném rozsahu.
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VIIl. Doba trvani smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ti¢innosti dnem
ukonceni zaruky na zbozi v souladu s kupni smlouvou.

3. Tato smlouva zanika:
a. dohodou smluvnich stran

b. odstoupenim od kupni smlouvy jinak nez jejim splnénim (zejména uzavienim dohody
0 ukonceni platnosti kupni smlouvy ¢i odstoupenim od kupni smlouvy).
c. vypovédi bez vypovédni doby:

(i) Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét, je-li Objednatel v prodleni
s uhradou ceny za dilo po dobu delsi nez 30 dnti, ackoliv pfislusna faktura spliiovala
vSechny nalezitosti danového dokladu a podminky této smlouvy a byla fadné¢ doruc¢ena
Objednateli.

(ii) Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypoveédét pii podstatném poruSeni povinnosti
Poskytovatele dle této smlouvy, zejména pii prodleni Poskytovatele dle ¢l1. IV. odst. 6
této smlouvy po dobu del§i nez 2 tydny, ¢i pfi opakovaném (alespoii 2x) prodleni
Poskytovatele dle ¢l. IV. odst. 6 této smlouvy.

(iii) ob& smluvni strany opravnény tuto smlouvu vypoveédét v ptipadé, ze bude proti druhé
smluvni strané zahajeno insolvencni fizeni, které nebude soudem v zakonné lhuté
odmitnuto pro zjevnou bezdivodnost.

Platnost a uc¢innost smlouvy zanika okamzikem doruceni pisemné vypoveédi druhé smluvni

strang.

d. vypovédis vypovédni dobou:

(i) Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypoveédét z jakéhokoliv divodu ¢i bez uvedeni
divodu, a to pisemné s vypovédni dobou 2 mésice, ktera za¢ina bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruceni vypoveédi Poskytovateli.

(if) Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypoveédét zjakéhokoliv divodu ¢&i bez
uvedeni diivodu nejdiive po 2 letech ode dne tc¢innosti této smlouvy, a to pisemné
s vypoveédni dobou 6 mésici, ktera zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi Objednateli.

4. Uginnost ustanoveni ¢l. VIL a dal$ich ustanoveni, z jejich? povahy vyplyva, Ze maji trvat i po
zaniku uc¢innosti této smlouvy, trva i po ukonceni platnosti a/nebo t€innosti této smlouvy.

IX. Zavéreéna ustanoveni

1. Poskytovatel na sebe ptebira nebezpeci zmény okolnosti dle § 1765 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, v platném znéni.

2. Mimo piipady subdodavek dle zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdé&jsich predpist, se pro ucely této smlouvy vylucuje postoupeni smlouvy dle § 1895
obCanského zakoniku, tj. Poskytovatel neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti z této
smlouvy nebo jeji ¢asti tfeti osobe.

3. Poskytovateli v tomto piipadé nevznikd narok na tuhradu jakychkoliv nékladd spojenych
S pfipravou realizace anebo s realizaci pfedmétu smlouvy.

4. Tato smlouva muze byt ménéna pouze dodatky v pisemné formé obsahujici podpisy obou
smluvnich stran na téze listiné a smluvni strany vylucuji, ze by ke zmén¢ smlouvy mohlo dojit
jinym zptisobem; to plati i pro vzdani se pisemné formy.

5. Veskerd oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé nebo maji byt
ucinéna na zaklad¢ této smlouvy, musi byt uCinéna pisemné¢ a doruc¢ena druhé smluvni strané
osobng, prostiednictvim datové schranky ¢i poStou, neni-li ve smlouvé uvedeno jinak. Doru¢ovano
bude na adresy smluvnich stran uvedené v této smlouvé. Jakakoliv zména adresy musi byt druhé
smluvni strané zménéna bez zbytecné¢ho prodleni. V piipadé zaslani pisemnosti prostfednictvim
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poskytovatele postovnich sluzeb se zasilka povazuje za dorucenou i v ptipadé, Ze si smluvni strana
zasilku nevyzvedne, a to 10. dnem poté, kdy byla pfipravena k vyzvednuti. V ptipade€, Ze smluvni
strana odmitne pfijmout pisemnost, povazuje se okamzikem odmitnuti tato pisemnost za
dorucenou.

6. Pokud n¢které ustanoveni této smlouvy bude prohlaseno piislusnym soudem za neplatné, nulitni,
nedovolené nebo nevymahatelné, ostatni ustanoveni této smlouvy zlstavaji platna a G¢inna a neni
tim dotCena platnost a ucinnost této smlouvy jako celku. V takovém ptipad¢ se smluvni strany
zavazuji nahradit dot¢ené ustanoveni novym, svym obchodnim tu¢elem nejbliz§im, ustanovenim.

7. Poskytovatel bere na védomi, Ze tato smlouva podléha povinnosti zvefejnéni v Registru smluv;
¢asti smlouvy, které Poskytovatel povazuje za své obchodni tajemstvi a které tudiz nepodléhaji
zvefejnéni (budou znecitelnény), je Poskytovatel povinen sdélit Objednateli nejpozdéji pii podpisu
této smlouvy.

8. Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu a kazda ze smluvnich stran obdrzi

po jednom vyhotoveni.
V Janskych Laznich dne .......... V Praze dne 10.11.2022
SLL Janské Lazné, statni podnik Madisson s.r.o.
XXX, feditel XXX MBA, Executive DBA, jednatel



