
Smluvní strany 

Zoologická zahrada hl. m. Prahy, příspěvková organizace 
Sídlo: U Trojského zámku 120/3, Praha 7,171 oo 
IČO: 00064459 
DIČ: CZ00064459 
Jehož jménem jedná: Mgr. Miroslav Bobek, ředitel Zoo Praha 

( dále jen „Zoo Praha" nebo „Objednatel") 

a 

BLESK Servis s.r.o. 
Sídlo: J . Mařánka 1163, 399 01 Milevsko 
IČO: 27607429 
DIČ: CZ27607429 
Zastoupená: Jakubem Šindelářem, jednatelem 
Zapsaná v OR: vedeném Krajským soudem vč. Budějovicích, oddíl C, vložka 29320 
( dále jen „Poskytovatel") 

(Objednatel a Poskytovatel dále společně také jako „smluvní strany") . 

Smluvní strany uzavřely na základě výsledků zadávacího řízení k veřejné zakázce „Provádění 
fyzické ostrahy areálu Zoologické zahrady hl. m. Prahy" v souladu s ustanovením § 56 zákona 

č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„ZZVZ"), a s ustanovením§ 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník") tuto Smlouvu o poskytování služeb 
spojených s fyzickou ostrahou ( dále jen „smlouva"). 

Preambule 

Smluvní strany se společně hlásí k principům odpovědného zadávání veřejných zakázek dle § 
6 odst. 4 zákona č. 134/2016 Sb. o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „ZV/Z"), kdy plněním předmětu Veřejné zakázky a její úhradou obě strany získávají 
maximální hodnotu a společně se podílejí na pozitivním rozvoji společnosti a ekonomiky a 
minimalizaci negativních dopadů na životní prostředí. 

Čl. I. 
Předmět smlouvy 

1. Poskytovatel prohlašuje, že je na základě koncesní listiny vydané Úřadem městské části 
Praha 11 pod č.j. ŽO/2006/008215/ZM ze dne 27.11.2006 oprávněn úplatně zajišťovat 
ostrahu a ochranu majetku a osob a je plně způsobilý k plnění veškerých závazků 
vyplývajících pro něj z této smlouvy. 

2. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje pro Objednatele poskytovat činnosti související s 
fyzickou ostrahou areálu Zoo Praha, a to dle podmínek uvedených v této smlouvě, dle 
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specifikace činností uvedených ve Směrnicích, které tvoří Přílohu č. 1 smlouvy, a v souladu 
s příslušnými právními předpisy ( dále jen „Služby"). 

3. Místem poskytování Služeb je areál Zoo Praha včetně jeho bezprostředního okolí (zejména 
vnější ochranu perimetru z hlediska jeho možného porušení, poškození a přípravy 

k vniknutí do perimetru areálu Zoo Praha) (dále také jako „areál Zoo Praha"). 

4. Poskytovatel se zavazuje, že bude Služby zajišťovat po celou dobu trvání smlouvy 
výhradně osobami odborně způsobilými k výkonu ostrahy majetku a osob ve smyslu 
přílohy č. 5 zákona č. 455/1991 Sb., živnostenský zákon, ve znění pozdějších předpisů, ve 
spojení s ustanovení zákona č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího 
vzdělávání, ve znění pozdějších předpisů ( dále jen „pracovníci ostrahy" nebo 
jednotlivě jako „pracovník ostrahy"). Porušení této povinnosti Poskytovatele se 
považuje za podstatné porušení této smlouvy. 

Čl. II. 
Doba a Rozsah poskytování Služeb 

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na období 48 měsíců s účinností ode dne 
jejího uveřejnění v registru smluv. 

2. Poskytování Služeb bude zahájeno dne 19. 2. 2023, nedohodnou-li se smluvní strany 
jinak. 

3. Objednatel po nabytí účinnosti smlouvy vyzve Poskytovatele k převzetí a seznámení 
se s areálem Zoo Praha a určí k tomu přiměřenou lhůtu. 

4. K předání areálu Zoo Praha dojde na základě předávacího protokolu. V předávacím 
protokolu si také smluvní strany sjednají počátek poskytování Služeb, tj. první nástup 
pracovníků ostrahy na směnu. 

S. Poskytovatel bude zajišťovat poskytování Služeb ve vazbě na otevírací dobu Zoo Praha, 
která je stanovena pro pondělí - neděle a rozdělena na 4 následující období: 

1. období: březen 

2. období: duben, květen, září, říjen 

3.období: červen,červenec,srpen 

4. období: listopad, prosinec, leden, únor 

9.00 - 17.00 hod. 

9.00 - 18.00 hod. 

9.00 - 19.00 hod. 

9.00 - 16.00 hod. 

6. Poskytovatel bude zajišťovat Služby pracovníky ostrahy na třech stanovištích 
v následujícím rozsahu: 

a. Hlavní návštěvnický vchod / hlavní vrátnice: 

1 vedoucí směny 24 hodin denně, 

1 pracovník ostrahy denně od 6.oo do konce otevírací doby dle odst. 1 tohoto článku 
výše (pracovník ostrahy denní), 

1 pracovník ostrahy denně v době po obdobích (pracovník ostrahy noční): 

1. období: březen 

2. období: duben, květen, září, říjen 

17.00 - 6.oo hod. 

18.00 - 6.oo hod. 
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3. období: červen, červenec, srpen 19.00 - 6.oo hod. 

4. období: listopad, prosinec, leden, únor 16.00 - 6.oo hod. 

b. severní provozní vrátnice: 

1 pracovník ostrahy 24 hodin denně 

c. jižní provozní vrátnice: 

1 pracovník ostrahy denně od 6.oo hod do jedné hodiny po uzavření Zoo Praha 

7. Týdenní rozsah hodin poskytování Služeb dle období: 

Počet hodin - hlavní návštěvnický vchod - hlavní vrátnice 

období Vedoucí směny Pracovník ostrahy Pracovník 
denní ostrahy noční 

1. Po-Ne 168 77 91 

2. Po-Ne 168 84 84 

3. Po - Ne 168 91 77 

4. Po-Ne 168 70 98 

Počet hodin - Jižní provozní vrátnice 

období Pracovník ostrahy 

1. Po-Ne 84 

2 . Po-Ne 91 

3. Po-Ne 98 

4. Po-Ne 77 

Počet hodin - Severní provozní vrátnice 

období Pracovník ostrahy 

1. Po-Ne 168 

2. Po-Ne 168 

3. Po - Ne 168 

4. Po-Ne 168 

8. Celkový rozsah hodin poskytování Služeb pro jeden kalendářní rok (365 dnů) činí: 

a. Vedoucí směny: 8. 760 hodin za rok, 

b. Pracovník ostrahy: 22.117 hodin za rok. 

9. Požadavek na případnou změnu specifikace Služeb uvedené v Příloze č. 1 smlouvy pro 
provádění Služeb bude Poskytovateli oznámen Objednatelem alespoň 2 pracovní dny 
předem, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. Objednatel může upřesnit rozsah 
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poskytování Služeb požadavkem na navýšení počtu pracovníků ostrahy v závislosti na 
aktuálních potřebách. Cena za člověkohodinu pracovníka ostrahy bude shodná jako 
nabídnutá jednotková cena. 

Čl. III. 
Cena a platební podmínky 

1. Cena za Služby ( dále jen „cena") je pro 1. rok poskytování Služeb sjednána dohodou 
smluvních stran v souladu s nabídkou Poskytovatele učiněnou v rámci zadávacího řízení 
k veřejné zakázce a činí: 

Cena za kompletní zajištění 
Služeb za 1 hodinu, která je 
zajišťována 1 pracovníkem 

DPH v sazbě 21 ostrahy nebo vedoucím Cena bez DPH Cena včetně DPH 
směny % 

(dále jen 
,,člověkohodina ") 

99,80 Kč 20,96 Kč 120,76 Kč 

2. Cena je konečná a nepřekročitelná a zahrnuje všechny náklady Poskytovatele na řádné 
poskytování Služeb dle této Smlouvy, jakož i náklady na činnosti, dodávky a související 
výkony, které nejsou výslovně uvedeny v této Smlouvě či její Příloze č. 1. 

3. Změna ceny včetně DPH je možná pouze v případě, že dojde v průběhu poskytování 
Služeb ke změnám daňových předpisů upravujících výši DPH. Tato změna nebude 
smluvními stranami považována za podstatnou změnu Smlouvy a nebude proto 
pořizován dodatek ke Smlouvě. Poskytovatel bude fakturovat sazbu DPH platnou v den 
zdanitelného plnění. 

4. Cena může být také navýšena po vzájemné dohodě smluvních stran formou písemného 
dodatku, a to v případě změny zákonné výše minimální mzdy. Dojde-li k úpravě 
minimální mzdy, upraví se hodinové sazby o 1,4 násobek procentního meziročního 
rozdílu hodinové sazby zaručené mzdy pro 2. skupinu prací dle nařízení vlády č. 

567/2006 Sb., ve znění pozdějších předpisů, kterým se stanoví výše minimální mzdy pro 
nadcházející období. Výpočet zvýšení se provede na 2 desetinná místa. 

S. Cena za Služby za 1 kalendářní měsíc bude stanovena násobkem ceny za jednu 
člověkohodinu a celkového počtu odpracovaných hodin všemi pracovníky ostrahy 
v daném zúčtovacím období dle Objednatelem schváleného měsíčního výkazu 
odpracovaných hodin. 

6. Objednatel neposkytuje zálohy. 

7. Úhrada ceny bude provedena měsíčně zpětně na základě faktur vystavených 
Poskytovatelem za uplynulý kalendářní měsíc poskytování Služeb a doručených 

Objednateli. Faktura bude mít povahu daňového dokladu, je-li Poskytovatel plátcem DPH 
(dále jen „faktura"). Poskytovatel vystaví fakturu na základě a v souladu s Objednatelem 
schváleným měsíčním výkazem odpracovaných hodin, jehož kopie bude přílohou faktury. 

8. Lhůta splatnosti faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne jejího doručení Objednateli. 
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9. Faktura musí obsahovat náležitosti dle platných právních předpisů, a to zeJmena 
náležitosti dle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a 
náležitosti obchodní listiny dle občanského zákoníku, případně, je-li Poskytovatel plátcem 
DPH náležitosti daňového dokladu dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, 
ve znění pozdějších předpisů. 

10. Objednatel je oprávněn fakturu před uplynutím lhůty její splatnosti bez zaplacení vrátit, 
aniž by došlo k prodlení s její úhradou, nesplňuje-li náležitosti dle této smlouvy. 
Poskytovatel je povinen podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. 
Do doby doručení doplněné nebo opravené faktury není Objednatel v prodlení se 
zaplacením ceny za Služby. Nová lhůta splatnosti v délce 21 dnů počne běžet ode dne 
doručení opravené nebo nové faktury Objednateli. 

IV. 
Práva a povinnosti smluvních stran 

1. Poskytovatel je povinen: 

a. zajistit provádění Služeb s náležitou odbornou péčí v souladu s touto Smlouvu, 
zejména v souladu s její Přílohou č. 1, a s příslušnými právními předpisy, 

b. využívat důsledně všechny zákonné prostředky k řádnému poskytování Služeb 
a ochraně práv Objednatele, 

c. poskytovat Služby podle pokynů Objednatele, které jsou v souladu s touto 
smlouvou a s právními předpisy, 

d. zajistit poskytování Služeb pracovníky ostrahy, kteří splňují veškeré požadavky 
na osobu pracovníka ostrahy dle této Smlouvy a její Přílohy č. 1. V rámci 
poskytování Služeb je Poskytovatel zejména povinen zajistit, aby pracovníci 
ostrahy v rámci svých směn byli ve stavu způsobilém pro poskytování Služeb, 
zejména tedy v bdělém a střízlivém stavu, tj. aby nebyli pod vlivem alkoholu a 
omamných a psychotropních látek, drog a jedů. V celém areálu Zoo Praha je 
přísný zákaz kouření, 

e. před zahájením poskytování Služeb předložit Seznam pracovníků ostrahy, 
jimiž budou poskytovány Služby dle této smlouvy. Poskytovatel je povinen 
zajišťovat poskytování Služeb osobami bezúhonnými, odborně způsobilými a 
proškolenými. Po dobu trvání této smlouvy je Poskytovatel povinen udržovat 
Seznam pracovníků ostrahy aktuální, změnu v Seznamu pracovníků ostrahy je 
Poskytovatel povinen neprodleně písemně oznámit Objednateli. Bezúhonnost 
pracovníků ostrahy se zavazuje Poskytovatel na písemné vyžádání Objednatele 
prokázat nejpozději do 5 pracovních dnů ode dne doručení takové žádosti 
předložením výpisu z rejstříku trestů pracovníka ostrahy, které nesmí být 
starší 3 měsíců ode dne doručení písemného vyžádání, 

f. vybavit pracovníky ostrahy potřebnou výstrojí a následujícím vybavením: 

- jednotnou uniformou s vyloučením součástí soukromého 
oděvu rozlišením pro zimní a letní období, 

- pro vedoucího směny viditelné označení, 
- komunikačními prostředky vedoucího směny pro zajištění 

komunikace: 
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• ke všem podřízeným pracovníkům ostrahy v rámci směny, 
• na PCO Poskytovatele, 
• pro spojení s pracovníky Zoo Praha, Záchranných složek, HZS 

apod. budou využívány telefonní sítě a sítě GSM, 

- technickými prostředky: 

• přístrojem pro noční vidění, 
• výkonná svítilna, 
• tichým dopravním prostředkem (elektro skútr, jízdní kolo), 
• prostředky osobní ochrany (pepřový sprej, tonfa apod.)osobní 

GPS sledovací systém pro pracovníky ostrahy s výstupem 
minimálně k vedoucímu směny, 

• elektronickým systémem pro kontrolu a vyhodnocování 
obchůzek. 

g. Dodržovat předpisy požární ochrany a bezpečnosti práce a ochrany zdraví při 
práci v rámci poskytování Služeb a v tomto smyslu proškolit pracovníky 
ostrahy před zahájením poskytování Služeb. Toto školení je Poskytovatel 
povinen opakovat minimálně jednou ročně. První školení pracovníků ostrahy 
musí být provedeno určenými školiteli Zoo Praha. Pro následné průběžné 
školení pracovníků ostrahy je nutné využít pravidelných školení 
organizovaných Objednatelem. 

h. vyvinout maximální úsilí k předcházení možným škodám na střeženém 

majetku či při ochraně osob, za tímto účelem je Poskytovatel povinen 
informovat Objednatele o všech skutečnostech, které mohou mít za následek 
ohrožení majetku, života či zdraví pracovníků Objednatele či dalších osob 
nacházejících se v areálu Zoo Praha, 

1. vést Knihu služeb a zaznamenávat v ní veškerý průběh poskytování Služeb, 
zejména pak počet a identifikaci pracovníků ostrahy, časy obchůzek a jejich 
výsledek a informace o všech zvláštních či mimořádných událostech, ke 
kterým během poskytování Služeb došlo, 

j. umožnit Objednateli plnou kontrolu poskytování Služeb dle této smlouvy 
včetně kontroly přítomnosti a způsobilosti pracovníků ostrahy ke službě. Na 
základě požádání Objednatele je pak Poskytovatel povinen předložit Knihu 
služeb a informovat Objednatele o poskytování Služeb a případně sdělit 

informace, které by mohly mít na poskytování Služeb vliv. Poskytovatel je dále 
povinen zaznamenat do Knihy služeb všechny případy neplnění či chybného 
provádění Služeb a Objednatele na tyto případy upozornit bez zbytečného 
odkladu. Poskytoval je také povinen předkládat Objednateli návrhy na 
opatření nutná k řádnému zajištění poskytování Služeb bez zbytečného 

odkladu poté, co je zjištěno neplnění či chybné poskytování Služeb, 

k. zajistit, aby pracovníci ostrahy prováděli obchůzky dle Přílohy č. 1 smlouvy a 
byli k tomuto účelu vybaveni osobním GPS sledovacím systémem s výstupem 
k vedoucímu směny. Pro kontrolu a vyhodnocování výsledků této povinnosti je 
Poskytovatel povinen využívat na vlastní náklady vybudovaný elektronický 
systém, 
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1. zajistit, aby pracovníci ostrahy v rámci směn při poskytování Služeb v prostoru 
stanovišť nepoužívali žádné vlastní zařízení, elektroniku, aby zde udržovali 
pořádek a čistotu, a při odchodu zkontrolovali prostor z hlediska zabezpečení, 
zejména zabezpečení proti vniknutí cizích osob a proti požáru, 

m. zajistit klíčový režim, včetně uzavírání vybraných pavilonů a expozic dle 
Přílohy č. 1 smlouvy, 

n. zajistit, aby pracovníci ostrahy nepřijímali v průběhu poskytování Služeb 
osobní návštěvy, 

o. zajistit na vlastní náklady instalaci elektronického systému pro kontrolu a 
vyhodnocování obchůzek v rozsahu do 30 kontrolních bodů. Zprovoznění 
tohoto systému zajistí Poskytovatel do 30 dnů ode dne nabytí účinnosti této 
smlouvy, a to včetně nepřetržitého on-line přístupu Objednatele do tohoto 
systému, 

p. zajistit na vyžádání účast odpovědného zástupce Poskytovatele na poradě 
vedení Zoo Praha dle aktuální potřeby. 

2. Poskytovatel se dále zavazuje poskytnout nepřetržitou zvýšenou ostrahu areálu Zoo Praha 
v souvislosti s vyhlášením 1. až 3. stupně povodňové aktivity v povodní řeky Vltavy. V této 
souvislosti Poskytovatel Objednateli garantuje navýšení počtu pracovníků ostrahy v době 
mimo otevírací dobu Zoo Praha. Noční ostraha (tj. ostraha zajišťována pracovníkem 
ostrahy v době od konce otevírací doby do 6. oo hodin následujícího dne) bude dnem 
vyhlášení zvýšené povodňové aktivity posílena o jednoho pracovníka ostrahy. Při výskytu 
možného ohrožení areálu Zoo Praha pracovník ostrahy v rámci směny neprodleně 
telefonicky upozorní Objednatele. 

3. Poskytovatel je povinen na vyžádání Objednatele poskytnout jednoho pracovníka ostrahy 
k doprovodu převozu finanční hotovosti, a k doprovodu pracovníků Objednatele 
(pokladních) při soustřeďování tržeb z pokladen v rámci areálu Zoo Praha. 

4. Poskytovatel prohlašuje, že má sjednáno pojištění vlastní odpovědnosti za újmu 
způsobenou třetím osobám při výkonu podnikatelské činnosti, případně pojištění 

odpovědnosti z veškeré jeho provozní činnosti, a to ve výši minimálně 50 ooo 000,- Kč. 

Toto pojištění se vztahuje na veškeré újmy, vzniklé činností či opomenutím poskytovatele 
v souvislosti s plněním Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje, že po celou dobu trvání této 
Smlouvy bude pojištěn ve smyslu tohoto ustanovení, a že nedojde ke snížení pojistného 
plnění pod částku zde uvedenou. Kopii pojistné Smlouvy nebo jiný odpovídající doklad 
(pojistný certifikát, potvrzení o pojištění) je Přílohou č. 2 této smlouvy. Poskytovatel je 
povinen předat kopii aktuální pojistné smlouvy (pojistného certifikátu) Objednateli 
kdykoliv na vyžádání Objednatele, a to bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 10 

pracovních dnů od doručení písemné žádosti Objednatele. Nepředá-li Poskytovatel kopii 
aktuální pojistné smlouvy (pojistného certifikátu) dle této smlouvy, bude to považováno 
za podstatné porušení této smlouvy. 

S. Poskytovatel je oprávněn na náklady Objednatele provést, je-li to v zájmu Objednatele, 
nezbytná a neodkladná opatření k odvrácení hrozící škody na majetku Objednatele nebo 
na zdraví pracovníků Objednatele či jiných osob nacházejících se v areálu Zoo Praha, 
k nimž z objektivních důvodů nemůže získat od Objednatele včas předběžný souhlas, 
přičemž výše nákladů na tato opatření k odvrácení hrozící škody musí být adekvátní 
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hrozící škodě a nesmí tuto škodu finančně převýšit. O provedení těchto opatření je 
Poskytovatel povinen Objednatele neprodleně informovat. 

6. Poskytovatel není oprávněn jednostranně postoupit pohledávky za Objednatelem vzniklé 
na základě této smlouvy na třetí osoby bez předchozího souhlasu Objednatele. 

7. Objednatel je povinen: 
a. poskytnout pro poskytování Služeb Poskytovateli vhodnou místnost nebo 

místo pro pracovníky ostrahy jako stanoviště ostrahy s možností využití 
telefonního spojení v rozsahu dle Přílohy č. 1 smlouvy, a sociální a hygienické 
zázemí, 

b. poskytovat součinnost nezbytnou pro řádné poskytování Služeb, tj. zejména 
včasné a úplné informace potřebné k řádnému zajištění poskytování Služeb. 
Poskytovatel není v prodlení, nesplní-li svou povinnost pouze z důvodu 
neposkytnuté součinnosti ze strany Objednatele, 

c. předat Poskytovateli orientační plán Zoo Praha s určením všech důležitých 
míst a přehled o kontaktech pracovníků Objednatele důležitých pro řádné 
poskytování Služeb, 

d. seznámit Poskytovatele s režimem chodu areálu Zoo Praha, zejména seznámit 
Poskytovatele se způsobem uzamčení a zajištěné (včetně systémů EZS, EPS a 
CCTV) objektů a jejich částí včetně lokalizace důležitých ovladačů energetické 
sítě, vodovodních a kanalizačních řádů, kolektorů, rozvodů plynu, tepla, jakož 
i prostředků požárního zabezpečení (hasicí přístroje), únikové cesty a kryty, 

e. předat Poskytovateli všechny pro řádné poskytování Služeb potřebné klíče ke 
vstupům a vjezdům. O předání klíčů smluvní strany sepíší předávací protokol, 

f. zabezpečit řádné osvětlení v prostoru ostrahy, 

g. udržovat a kontrolovat bezvadný stav oplocení a mechanických 
zabezpečovacích systémů, 

h. určit kontaktní osoby, které po vyrozumění o narušení areálu Zoo Praha či 
zjištěné poruše rozhodnou o dalším postupu ve věci ( oznámení na Policii ČR, 
dostavení se na místo, určení rozsahu a způsobu dalšího zajištění areálu Zoo 
Praha apod.). 

8. Objednatel je oprávněn provádět kontrolu dodržování podmínek dle této Smlouvy a 
zejména je oprávněn požadovat sdělení informací o poskytování Služeb, vykonávat 
kontrolu poskytování Služeb a případné zjištěné neplnění či chybné poskytování Služeb 
řešit v co nejkratší možné době s Poskytovatelem. Zjištěné neplnění či chybné 
poskytování Služeb bude zapsáno do Knihy služeb a povedou k okamžitému rozboru, 
stanovení příčin a způsobu nápravy. 

9. Objednatel si vyhrazuje právo jednostranně požadovat výměnu pracovníka ostrahy, 
a to v odůvodněných případech. Poskytovatel je povinen bez zbytečného odkladu provést 
výměnu pracovníka ostrahy do 48 hodin, a to bez dalších nákladů pro Objednatele. 
V mimořádných případech může Objednatel požadovat výměnu pracovníka ostrahy 
okamžitě, zejména v případě opakovaného neplnění či chybného poskytovaní Služeb dle 
podmínek uvedených v této smlouvě, její Příloze č. 1 či dle pokynů Objednatele. 

Čl. V. 
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Sankce 

1. V případě nedodržení či porušení jakékoliv povinnosti Poskytovatele uvedené v této 
smlouvě nebo její Příloze č. 1 je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu 
ve výši stanovené níže, a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti. 

a. 10.000 Kč za každé jednotlivé porušení povinnosti dle čl. I. odst. 4 smlouvy a dle 
čl. IV. odst. 1 písm. a), d), e), k) a n) smlouvy, 

b. 5.000 Kč za každé jednotlivé porušení povinnosti dle čl. IV. odst. 1 písm. t) až 
písm. i), 1), m) a o), a dle odst. 2, odst. 3 a odst. 6 tohoto článku smlouvy, 

c. 1.000 Kč za každý jednotlivý případ porušení povinnosti dle čl. IV. odst. 1 písm. b), 
c), j) a písm. p) smlouvy, 

d. 500 Kč za každý i započatý den prodlení s výměnou pracovníka ostrahy dle čl. IV 
odst. 9 smlouvy. 

2. V případě, že Poskytovatel nezajistí poskytování Služeb smluveným počtem pracovníků 
ostrahy či pracovníci ostrahy nenastoupí na směnu řádně a včas, je povinen uhradit 
Objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000 Kč za každý i započatý den prodlení 
s poskytováním Služeb pracovníkem ostrahy či za každý jednotlivý případ neposkytování 
Služeb řádně a včas. 

3. V případě porušení povinnosti mlčenlivosti dle čl. VI. odst. 3 smlouvy je Poskytovatel 
povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 50.000 Kč, a to za každý jednotlivý 
případ porušení této povinnost. 

4. Smluvní pokuta je splatná bezhotovostním převodem na základě daňového dokladu -
faktury vystaveného Objednatelem na účet Objednatele uvedený v tomto daňovém 
dokladu - faktuře, a to ve lhůtě splatnosti 30 dnů ode dne doručení jejího vyúčtování 
Poskytovateli, nedohodnou-li se smluvní strany v konkrétním případě jinak. 

5. V případě prodlení Objednatele s úhradou řádně vystavené faktury, resp. prodlení 
kterékoliv smluvní strany se zaplacením povinné peněžité částky, vzniká oprávněné 
smluvní straně právo na úrok z prodlení ve výši stanovené nařízením vlády č. 351/ 2013 

Sb. 

6. Ujednáním o smluvní pokutě není dotčen nárok Objednatele na náhradu újmy, a to v její 
plné výši. Zaplacené smluvní pokuty se do případné náhrady újmy nezapočítávají. 

7. Jakékoliv omezování výše případných sankcí ze strany Poskytovatele se nepřipouští. 
Smluvní pokuty dle tohoto článku smlouvy lze sčítat bez omezení. 

Čl. V. 
Ukončení smlouvy 

1. Tuto smlouvu lze kdykoliv ukončit písemnou dohodou smluvních stran. 

2. Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna smlouvu vypovědět písemnou výpovědí i bez 
udání důvodu. Výpovědní doba činí 6 měsíce. 

3. Smlouvu lze dále vypovědět ve výpovědní době 1 měsíce v případě, že smluvní strana 
poruší smlouvu podstatným způsobem ve smyslu § 2002 občanského zákoníku a ve 
smyslu této smlouvy. 
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4. Výpovědní doba dle tohoto článku smlouvy počíná běžet prvním dnem kalendářního 
měsíce následujícího po dni doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně. 

Vypovězení smlouvy dle tohoto článku nesmí být smluvními stranami nijak 
sankcionováno. 

5. Od smlouvy lze odstoupit za podmínek a z důvodů stanovených občanským, zákoníkem, 
zejména § 2002 a násl. občanského zákoníku. Za porušení smlouvy podstatným 
způsobem se považuje zejména: 

a. opakované neuhrazení faktur nebo opakované prodlení s úhradou faktury delší 
než 30 dní ze strany Objednatele, 

b. prodlení se splněním jakékoliv povinnosti smluvní strany po dobu delší než 14 
dnů, není-li ve smlouvě stanoveno jinak, 

c. nedodržení povinnosti povinného pojištění dle čl. IV. odst. 4 smlouvy, 
d. poskytování Služeb osobou odborně nezpůsobilou, 
e. opakované neplnění či chybné provádění poskytovaných Služeb dle podmínek 

uvedených v této smlouvě, její Příloze č. 1 nebo dle pokynů Objednatele. 

Výrazem „opakovaně" či „opakované" se pro účely tohoto ustanovení rozumí více než 
dvakrát po dobu trvání smlouvy. 

6. Objednatel je mimo jiné oprávněn od této smlouvy odstoupit v následujících případech: 

a. okamžikem vstupu Poskytovatele do likvidace, 
b. je-li proti Poskytovateli zahájeno insolvenční řízení, pokud nebude insolvenční 

návrh v zákonné lhůtě odmítnut pro zjevnou bezdůvodnost, 
c. je proti Poskytovateli zahájeno trestní stíhání. 

7. Odstoupení od smlouvy musí být písemné, jinak je neplatné. Odstoupení od smlouvy je 
účinné ode dne, kdy bude doručeno druhé smluvní straně. 

8. Při ukončení platnosti a účinnosti této smlouvy jsou smluvní strany povinny vzájemně 
vypořádat své závazky, a to zejména: 

a. vyklidit a předat prostory poskytnuté Objednatelem Poskytovateli pro plnění dle 
této smlouvy, 

b. vyrovnat veškeré peněžité dluhy a pohledávky vzniklé na základě této smlouvy. 

9. Ukončením smlouvy nejsou dotčena ustanovení týkající se nároků z odpovědnosti za vady 
a ze záruky za jakost, nároků z odpovědnosti za škodu a nároků ze smluvních pokut, 
ustanovení o ochraně důvěrných informací, ani další ustanovení o právech a 

povinnostech, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po ukončení Smlouvy. 

Čl. VI. 
Další ujednání 

1. Za Objednatele v provozních věcech jedná následující kontaktní osoba: 

Jméno: 
Tel: 
e-mail: 

 vedoucí odboru provozu 
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2. Za Poskytovatele v provozních věcech jedná následující kontaktní osoba: 

Jméno: 
Tel: 
e-mail: 

, provozní manažer 
 

 

3. Poskytovatel a jeho pracovníci jsou povinni zachovávat mlčenlivost o všech záležitostech, 
se kterými se v souvislosti s poskytováním Služeb seznámí. Tato povinnost zachovávat 
mlčenlivost trvá i po skončení účinnosti této smlouvy. 

4. Objednatel je dle čl. IV. odst. 7 smlouvy povinný zajistit pro poskytování Služeb 
Poskytovateli vhodnou místnost nebo místo pro pracovníky ostrahy jako stanoviště 
ostrahy. O předání a převzetí této místnosti nebo místa bude smluvními stranami sepsán 
předávací protokol. V předávacím protokolu bude specifikováno veškeré vybavení této 
místnosti či místa. Poskytovatel se zavazuje pečovat o tuto místnost či místo a každé 
poškození této místnosti či místa neprodleně nahlásí Objednateli. Za zaviněné poškození 
místnosti či místa náleží Objednateli náhrada škody v plné výši. 

5. Poskytovatel je oprávněn zajistit poskytování Služeb prostřednictvím poddodavatele, 
přitom však odpovidá jako by poskytování těchto Služeb prováděl sám. Veškerá 
ustanovení této smlouvy platí i pro poddodavatele. Změnu poddodavatele nebo přibrání 
nového poddodavatele je Poskytovatel oprávněn provést pouze se souhlasem Objednatele. 

6. Poskytovatel odpovídá Objednateli za újmu, která Objednateli vznikne v souvislosti s 
neplněním povinnosti Poskytovatele ze smlouvy, ledaže by prokázal, že mu ve splnění 
povinnosti ze smlouvy dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná a 
nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na jeho vůli. 

7. Poskytovatel neodpovídá za případnou újmu, která byla způsobena nevhodnými 
požadavky či pokyny Objednatele, jestliže Poskytovatel na nevhodnost takových pokynů 
upozornil a Objednatel na jejich dodržení trval, nebo jestliže tuto nevhodnost 
Poskytovatel nemohl zjistit. 

Čl. VII. 
Závěrečná ujednání 

1. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti 
dnem jejího uveřejnění v souladu se zákonem č . č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 
(zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Uveřejnění smlouvy podle 
předchozí věty zajistí Zoo Praha. 

2. Smluvní strany souhlasí se zveřejněním této smlouvy v plném rozsahu včetně osobních 
údajů ve smlouvě obsažených či poskytnutím informace třetím osobám o této smlouvě či 
podstatných částech této smlouvy za podmínek definovaných zákonem č. 106/1999 Sb., o 
svobodném přístupu k informacím, ve znění aktuálním ke dni požadavku na informace či 
zveřejnění, a rovněž prohlašují, že nic z obsahu této smlouvy nepovažují za obchodní 
tajemství. 

3. Veškeré změny a doplnění této smlouvy je možné provádět jen písemnými datovanými a 
číslovanými dodatky podepsanými oběma smluvními stranami. 
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4. Smluvní strany ujednávají, že ukáže-li se být kterékoliv ustanovení smlouvy neplatným 
nebo nevykonatelným, nedotkne se tato neplatnost nebo nevykonatelnost dalších 
ustanovení smlouvy, nemají- li vzájemnou provázanost a nedotkne se smlouvy jako celku. 
Smluvní strany se zavazují bez odkladu nahradit neplatné nebo nevykonatelné ustanovení 
smlouvy bezvadným, které se svým účelem co nejvíce blíží nahrazovanému. 

5. Poskytovatel si je vědom, že je podle ustanovení§ 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o 
finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční 
kontrole), ve znění pozdějších předpisů, povinen spolupůsobit při výkonu finanční 

kontroly prováděné v souvislosti s úhradou poskytování Služeb z veřejných výdajů. 
Prodávající se zavazuje k uchování účetních záznamů a dalších relevantních podkladů 
souvisejících s poskytováním Služeb dle platných právních předpisů. 

6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu, 
každá ze smluvních stran obdrží po jednom vyhotovení. 

7. Smluvní strany prohlašují, že smlouvu před jejím podpisem přečetly, řádně projednaly a s 
jejím obsahem bez výhrad souhlasí. Smlouva je vyjádřením jejich pravé, skutečné, 

svobodné a vážné vůle. Na důkaz pravosti a pravdivosti těchto prohlášení připojují 
oprávnění zástupci smluvních stran své vlastnoruční podpisy. 

8. Nedílnou součástí této smlouvy jsou její přílohy: 

Příloha č. 1 - Směrnice pro výkon ostrahy hlavního návštěvnického vchodu (hlavní 
vrátnice), 
Směrnice pro výkon ostrahy - jižní provozní vrátnice, 
Směrnice pro výkon ostrahy - severní provozní vrátnice. 

Příloha č. 2 - Pojistná smlouva 

2 4 -01- 2023 
V Praze dne ............................................ . 

Za Objednatele: 

.
.....
Zoologická z 
Mgr. Miroslav Bobek, ředitel Jakub Šindelář, jednatel 
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