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SMLOUVA O POSKYTNUTI ZAKAZNICKEHO RESENI
Neverejna sit MKDS UnL
SML1027334
Smluvni strany:
Statutarni mésto Usti nad Labem
se sidlem Velka Hradebni 2336/8, 401 00 Usti nad Labem
ICO: 00081531, DIC: CZ00081531
bankovni spojen: I
zastoupend PhDr. Ing. Petrem Nedvédickym, primatorem
(dale jen ,Objednatel”)

02 Czech Republic a.s.

Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 — Michle

ICO: 60193336, DIC: CZ60193336

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2322
bankovni spojen’:

zastoupend Bc. Jitkou MareSovou, Account Managerem, na zakladé Povéreni ze dne 13.6.2022

(dale jen ,,Poskytovatel”“ nebo ,,02)

Preambule

Objednatel zvefejnil dne 15.11.2022 vyzvu k podani nabidek a zaddvaci dokumentaci verejné zakazky
s nazvem ,Neverejnd sit MKDS UnL I1“ (dale jako ,VeFejnd zakdzka“). Na zakladé rozhodnuti Objednatele o
vybéru dodavatele byla nabidka O2 vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi. Smluvni strany proto uzaviraji tuto
smlouvu o poskytnuti zékaznického feseni — Neverejna sit MKDS UnL.

1. Pfedmét smlouvy
1.1 Pfedmétem této smlouvy je:

a. dodavka 5G routerl v¢. zdroju a antén a jejich instalace,

b. zfizeni, konfigurace, dalsi nastaveni a provoz neverejné sité pro pripojeni jednotlivych bod( sité na
specialné definovany APN (Access Point Name),

ztizeni, konfigurace, dalsi nastaveni APN,

d. poskytovani mobilnich datovych sluZzeb prostfednictvim sité Poskytovatele prostfednictvim
technologie siti elektronickych komunikaci 5. nebo vyssi generace podle specifikaci 3GPP v rozsahu
FR1, pasmu C-Band,

e. propojeni jednotlivych kamerovych bodl prostfednictvim zfizené neverejné sité na operacni
stfedisko Méstské policie Usti nad Labem,
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f. propojeni od koncového bodu Poskytovatele na pracovisté Méstské policie Usti nad Labem pomoci

optického kabelu,

g. sluzby provozu, podpory provozu a servisu feseni.

Podrobna specifikace predmétu plnéni je obsazena v pfiloze €. 1 této smlouvy — nabidce Poskytovatele.

Poskytovatel prohlasuje, Ze akceptuje poZadavky a podminky Objednatele uvedené v zadavaci
dokumentaci Verejné zakazky, které reflektuje nabidka O2 podana v zadavacim fizeni a ktera tvofi
pfilohu této smlouvy.

Uzavienim této smlouvy nevznikd Poskytovateli vyhradni prdvo na plnéni predmétu smlouvy.
Objednatel mUZe obdobné plnéni pozadovat samostatnou vefejnou zakazkou i od tfetiho subjektu.

Objednatel je opravnén uplatnit op¢ni pravo podle ¢l. 3.1 Vyzvy k poddani nabidek do Verejné zakdzky na
pfipojeni dalSich kamerovych bodd nad ramec 15 zékladnich kamerovych bod(, a to az do celkového
maximalniho poctu 23 bodd.

PInéni této smlouvy je spolufinancovano prostfednictvim 1. vyzvy demonstrativni projekty rozvoje
aplikaci pro mésta a primyslové oblasti vyhlasené v komponenté Narodniho planu obnovy, projektu
,Méstsky kamerovy bezpe¢nostni a kontrolni systém — 5G Usti nad Labem“ (dale jako ,Vyzva“). 02 se
zavazuje dodrzovat pti plnéni této smlouvy tyto povinnosti stanovené vramci Vyzvy pravidly pro
Zadatele a ptijemce:

- oznacovat veskeré narokované vydaje specifickym identifikdtorem (Cislem projektu),
- oznacovat vystupy podle kap. 4 Pravidel,
- poskytnout pottebnou soucinnost pfi kontrolach projektu podle kap. 5 Pravidel,

- archivovat dokumentaci pInéni smlouvy podle kap. 6 Pravidel.

2. Ceny a platebni podminky

02 se zavazuje Uctovat Objednateli za pInéni poskytnuté podle této smlouvy ceny uvedené v pfiloze €. 2
této smlouvy — polozkovém rozpoctu.

Sjednand cena mUze byt zménéna pouze se zménou sazby DPH nebo z divodl uvedenych v odst. 2.4
nebo 2.5 této smlouvy. Pfislusnd sazba dané z pridané hodnoty (DPH) bude uctovana dle platnych
predpisti CR v dobé uskuteénéni zdanitelného pInéni. Za spravnost stanoveni pfislu$né sazby dané z
pfidané hodnoty nese veSkerou odpovédnost Poskytovatel. V dobé uzavieni smlouvy ¢ini DPH 21 %.

Prijemce zdanitelného plnéni si vyhrazuje pravo uplatnit institut zvlastniho zplsobu zajisténi dané
z ptidané hodnoty ve smyslu § 109a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni
(dale jen ZDPH), pokud poskytovatel zdanitelného plnéni bude poZadovat Uhradu za zdanitelné plnéni
na bankovni ucet, ktery nebude nejpozdéji ke dni splatnosti pfislusné faktury zverejnén spravcem dané
v pfislusném registru platcll dané (tj. zpGsobem umozZniujicim dalkovy pfistup). Obdobny postup je
pfijemce zdanitelného plnéni oprdvnén uplatnit i v pfipadé, Ze v okamziku uskutecnéni zdanitelného
plnéni nebo pfijeti Uplaty pfedem bude o poskytovateli zdanitelného plnéni zverejnéna v pfislusném
registru platcd dané skutecnost, Ze je nespolehlivym platcem, a déle iv pfipadé naplnéni kritérii
uvedenych v § 109 odst. 1 a 2 ZDPH. V pfipadé, Ze nastanou okolnosti umoziujici pfijemci zdanitelného
plnéni uplatnit zvlastni zpUsob zajisténi dané podle § 109a zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni, bude prijemce zdanitelného plnéni o této skutecnosti poskytovatele
zdanitelného plnéni informovat. Pti poufziti zvlastniho zplsobu zajisténi dané bude pfislusna vyse DPH
zaplacena na Ucet poskytovatele zdanitelného plnéni vedeny u jeho mistné prislusného spravce dané, a
to v plvodnim terminu splatnosti. V pfipadé, Ze pfijemce zdanitelného plnéni institut zvlastniho
zpUsobu zajisténi dané z pridané hodnoty ve shodé stimto ujednanim uplatni a zaplati ¢astku
odpovidajici vysi dané z pfidané hodnoty uvedené na darovém dokladu vystaveném poskytovatelem
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zdanitelného plnéni na Ucet poskytovatele zdanitelného plnéni vedeny u jeho mistné ptislusného
spravce dané, bude tato Uhrada povazovana za splnéni ¢asti zavazku pfijemce odpovidajiciho pfislusné
vySi DPH sjednané jako soucast sjednané ceny za zdanitelné plnéni.

Ceny poskytovanych sluzeb se mohou po dobu trvani smlouvy zménit tehdy, pokud dojde ke snizeni cen
jednotlivych dil¢ich sluzeb rozhodnutim napf. narodniho reguldtora, cestou narodniho, resp.
evropského prava.

Poskytovatel je opravnén zvysit cenu sluzeb s ucinnosti od 1. dubna daného kalendarniho roku na
podkladé celostatné vyhlasenych Gdaji Ceskym statistickym Ufadem za predchazejici kalendarni
Ctvrtleti predchoziho roku, tj. napf. pro rok 2022 se jedna o IV. Ctvrtleti roku 2021 (dale jen ,,mira
inflace”). Poskytovatel je opravnén zvysit cenu podle tohoto odstavce pouze jednou s Géinnosti od 1.
dubna pfislusného roku, a to jen v pfipadé, Ze mira inflace podle pfedchoziho odstavce presahne 2 %
(slovy: dvé procenta). Poskytovatel je opravnén zvysit cenu podle tohoto odstavce nejvyse 0 5 % (slovy:
pét procent) i v pfipadé, Ze mira inflace za pfislusné IV. kalendarni Ctvrtleti bude vyssi. Pro vylouceni
pochybnosti se sjednava, Ze v pfipadé zaporné miry inflace se cena nesnizuje. Poskytovatel je opravnén
objednateli pisemné ozndmit zvyseni cen na zakladé uplatnéni uvedené inflacni dolozky. Oznameni musi
obsahovat rozdil cen indexu, zvySenou cenu a podrobnosti vypoctu zvyseni. ZvySeni ceny podle tohoto
odstavce je platné po oboustranném pisemném souhlasu smluvnich stran o zvySeni ceny. Pravo na
uplatnéni zvyseni ceny zanika vidy k 30. dubnu daného roku, pficemz dolozka bude pouZita pouze pro
dosud nevyfakturované polozky. Inflacni dolozka nemizZe byt Poskytovatelem uplatnéna na cenu za
sluzby poskytnuté do 30. 6. 2023.

Cena za sluzby dodavky a instalace routert v¢. zdroje, analyzy a nastaveni APN, pilotniho a zkusebniho
provozu bude hrazena jednorazové po predani a akceptaci pfislusného plnéni na zdkladé faktur
(danovych doklad(l) vystavenych Poskytovatelem v elektronické formé.

Cena za sluzby provozu a technické podpory bude hrazena vidy jednou mésicné zpétné za uplynulé
zUctovaci obdobi (kalendaini mésic) na zakladé faktur (danovych dokladu) vystavenych Poskytovatelem
v elektronické formé a dorucené do 15 dnl od uplynuti pfislusného uctovaciho obdobi.

Splatnost faktur (danovych dokladt) Poskytovatele je 30 dnd ode dne jejich doruceni Objednateli.

Kazda faktura musi obsahovat registracni Cislo a nazev projektu Objednatele.

2.10V ptipadé, Ze faktura neobsahuje nélezitosti dariového dokladu dle ustanoveni § 29 zak. €. 235/2004 Sb.,

o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(, ptipadné dle jiného platného obecné zavazného
pravniho predpisu, je Objednatel opravnén tento dariovy doklad (fakturu) vratit Poskytovateli a
poZadovat odstranéni nedostatkd danového dokladu. Do doby jejich odstranéni neni Objednatel v
prodleni s Uhradou ceny poskytnuté sluzby. Po odstranéni téchto vad dariového dokladu a jeho doruceni
Objednateli bézi nova 30denni Ih(ita splatnosti.

2.11 Objednatel neni povinen hradit Poskytovateli Zadné finan¢ni zdruky nebo zalohy v souvislosti

3.1

3.2

s poskytovanim sluzeb podle této smlouvy.

3. Misto a doba plnéni

Poskytovatel se zavazuje zprovoznit nevefejnou sit pro 15 kamerovych bodl ze seznamu lokalit
uvedeného v pfiloze ¢. 3 této smlouvy. Konkrétni lokality budou urceny rozhodnutim Objednatele.
Poskytovatel se dale zavazuje realizovat propojeni neverejné sité s opera¢nim stfediskem Méstské
policie Usti nad Labem na adrese Velka Hradebni 8, Usti nad Labem.

Poskytovatel zahaji pInéni smlouvy na zakladé vyzvy Objednatele a kompletné zprovozni neverejnou sit
(instaluje routery a provede nastaveni sité) do 6 mésicll od doruceni vyzvy Objednatele k zahajeni
plnéni. Pfed predanim neverejné sité do bézného provozu bude po dobu 3 mésicl realizovan tzv. pilotni
provoz alespon nad casti predmétu plnéni tak, aby umoznil ovéreni funkCnosti vSech soucasti
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doddvaného funkéniho celku, a po dobu 1 mésice tzv. zkusSebni provoz celého funkéniho celku
(pfedmétu této smlouvy). Pilotni i zkuSebni provoz musi byt ukonéeny nejpozdéji do 30. 6. 2022.
Predpokladany plovouci harmonogram plnéni je pfilohou €. 4 této smlouvy. Podpora provozu a servis
dodaného feseni bude po ukonéeni pilotniho provozu zajistén do 31. 12. 2026.

4. Prdva a povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby podle této smlouvy zplsobem a za podminek blize
specifikovanych v zadavaci dokumentaci Verejné zakazky a v souladu s relevantnimi obecné zdvaznymi
pravnimi predpisy.

Poskytovatel bude poskytovat Sluzbu nepretrzité s vyjimkou doby nezbytné pro udribu prostiedk( a
zafizeni, prostfednictvim kterych je sluzba provozovéna.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu trvani smlouvy zajisti minimalné technicky stav a
technologickou uUroven jim poskytovanych sluzeb odpovidajici okamziku zahdjeni poskytovani s tim, Ze
se zavazuje pocatecni technicky stav a technologickou uroven sluzeb zvySovat v souladu s rozvojem
informacnich technologii a stavem trhu sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych dle této
smlouvy.

Poskytovatel neni odpovédny za zpUsob, jakym Objednatel vyuZije sluzby ani za jeho soulad s pravnimi
predpisy.

V pripadé naruseni bezpecnosti a integrity sité, bezpecnosti sluzby nebo pfi zjisténi jejich ohrozeni nebo
zranitelnosti je Poskytovatel opravnén omezit poskytovani sluzeb nebo docasné pozastavit poskytovani
sluZeb. Pozastaveni nebo omezeni poskytovani sluzeb musi byt omezeno pouze na dobu nezbytné
nutnou. O pfijatych opatrenich je Poskytovatel povinen neprodlené informovat Objednatele. Po dobu
trvani opatfeni ma Objednatel pravo na pfimérené snizeni ceny. Jestlize opatreni trva vice jak deset po
sobé nasledujicich dn(, je Objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

Poskytovatel ma povinnost spolupracovat pfi plnéni této smlouvy se stavajici servisni organizaci pro
méstsky kamerovy dohlizeci systém, spolecnosti Metropolnet a.s., pfipadné jinym subjektem uréenym
Objednatelem. Veskeré ndaklady na koordinaci se tretimi stranami (Metropolnet, Méstska policie,
dodavatel kamerovych bodu) jsou soucasti ceny poskytované sluzby.

Poskytovatel je povinen po dobu 10 let od ukonceni projektu poskytovat poZadované informace a
dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnanciim nebo zmocnénclim povérenych organu
(MMR, Ministerstva pramyslu a obchodu, Ministerstva financi, Evropské komise, Evropského ucetniho
dvora, Nejvyssiho kontrolniho Ufadu, pfislusného organu financni spravy (dale jen OFS) a dalSich
opravnénych organ( statni spravy) a je povinen vytvofrit vyse uvedenym osobam podminky k provedeni
kontroly vztahuijici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Poskytovatel je povinen uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu véetné tGcetnich

dokladd minimalné po dobu 10 let od ukondeni realizace projektu. Pokud je v Ceskych pravnich
predpisech stanovena |hlita delsi, musi ji dodavatel pouZzit.

Poskytovatel je povinen plnit zdsady vyznamné neposkozovat environmentalni cile (dale jen DNSH).

5. Prdva a povinnosti Objednatele
Objednatel je povinen pfi vyuzivani sluzeb dodrZovat tuto smlouvu i pravni predpisy. Objednatel
zejména nesmi porusovat zakonem chranéna prava Poskytovatele a tfetich osob.
Objednatel neni opravnén pfenechavat sluzbu (ani jeji ¢asti) za uplatu ¢i jiné protiplnéni jinym osobam
(,,preprodej”) ani preprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz zaclenovani sluzby (i
jeji ¢asti) do technickych feSeni uréenych pro poskytovani sluzeb jinym osobdm a vydavani sluzby za
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sluzbu jiného subjektu. Objednatel rovnéz nesmi sluzbu (ani jeji ¢asti) sdilet za ucelem ziskani finan¢niho
prospéchu.

Objednatel je povinen chranit vSechny pfihlaSovaci Udaje, kédy cCi identifikacni klice, ktera od
Poskytovatele obdrzi za Uc¢elem vzdjemné komunikace, vstupu do portalli Poskytovatele ¢i v souvislosti
s uzivanim Sluzby, jakoz i SIM karty, které od Poskytovatele obdrzel za Gcelem cerpani mobilnich
datovych sluzeb pred ztratou, odcizenim, vyzrazenim ¢i zneuZzitim, a zavazuje se nezpfistupnovat je
tfetim osobam. Objednatel odpovida za uZiti svych pfihlasovacich udajl, koda ¢i identifikacnich klica i
SIM karet, které mu byly poskytnuty Poskytovatelem, véetné jejich zneuZiti treti osobou, jako kdyby je
vyuzil sdm (a to aZ do doby, kdy bude Poskytovateli pisemné ozndmena jejich ztrata, odcizeni, zneuziti
téchto prihlasovacich udajt, kédd, klicd, SIM karet i jinych zafizeni).

Objednatel nesmi zasahovat do neverejné sité, sitovych zafizeni ani SIM karet, jejichZ prostfednictvim
jsou sluzby elektronickych komunikaci podle této smlouvy poskytovany.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli i jeho pfipadnym subdodavatellim veskerou rozumné
pozadovanou soucinnost pro zfizeni sluzby a jeji fadné poskytovdni, zejména je povinen umoZznit
Poskytovateli a jeho subdodavatellim pristup do prostor a k zafizenim slouzicim pro poskytovani sluzby.
Porusi-li Objednatel tuto povinnost, je Poskytovatel oprdvnén od Smlouvy odstoupit. Prdvo
Poskytovatele na nahradu Ujmy tim vzniklé neni nedotéeno.

Objednatel je opravnén cerpat datové sluzby elektronickych komunikaci pouze prostiednictvim
koncovych zafizeni ¢i jinych zafizeni splfiujicich standardizované technické pozadavky pro provoz v sitich
v Ceské republice.

Objednatel je povinen po celou dobu trvani této smlouvy oznamovat Poskytovateli pisemné zmény
vSech identifikacnich a jinych udajd, které o ném Poskytovatel vede ve smlouvé ¢i v souvislosti s
poskytovanim sluzby, a to nejpozdéji do sedmi (7) pracovnich dni ode dne, kdy k takové zméné doslo.
Jedna se zejména o zmény adresy sidla, bankovniho spojeni ¢i daje kontaktnich osob.

Objednatel zajisti na svlij naklad privod elektrické energie v mistech plnéni.

6. Sankce a nahrada skody

V pfipadé, Ze je Poskytovatel v prodleni s plnénim poskytovanym od 30. 6. 2023 ¢i pInéni poskytované
od 30. 6. 2023 nebude poskytnuto v rozsahu a kvalité stanovené v této smlouvé, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 % z ceny mési¢niho plnéni dané nedodané ¢i vadné poskytnuté
sluzby, za kazdy, byt jen zapocaty den, za ktery k prodleni ¢i nedodani rozsahu a kvality sluzeb doslo. PFi
vypoctu smluvni pokuty dle tohoto odstavce se bude vychazet z pravidelné mésicni platby té jedné
nedodané ¢i vadné poskytnuté sluzby za kalendarni mésic kdy doslo k poruseni. Mési¢ni vyse smluvni
pokuty nepfesdhne 100 % ceny mésicniho plnéni.

Pfi vypadku nebo nefunkcénosti dodaného routeru se Poskytovatel zavazuje k jeho neprodlenému
zprovoznéni nebo vymeéné nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho dne od nahlaseni poruchy, v
opacném pripadé je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy
den prodleni.

Pfi vypadku poskytovanych sluZzeb se Poskytovatel zavazuje k jejich neprodlenému zprovoznéni
nejpozdéji do 120 hodin od nahldseni poruchy, v opaéném pfipadé je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy den prodleni pfi neposkytovani sluzeb.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na ndhradu Skody zplUsobené mu porusenim
povinnosti Poskytovatele, na niZ se sankce vztahuje, s vyjimkou upravenou ustanovenim § 64 odst. 12
zakona o elektronickych komunikacich.
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Z4adna ze smluvnich stran neodpovidd za porugeni povinnosti, k némuz doslo v diisledku okolnosti vy$si
moci. Vys$si moci se pro ucely této smlouvy rozumi udalost, kterd je mimo kontrolu smluvnich stran a ke
které doslo bez zavinéni smluvnich stran. Takovou uddlosti se rozumi napf. pfirodni katastrofa,
epidemie, dopravni embargo, kyberneticky Utok nebo stdvka v pfislusSném odvétvi. Smluvni strana
postizena vyssi moci je povinna bezodkladné informovat druhou smluvni stranu o rozsahu a
predpokladaném trvani prekazek v plnéni smluvnich zavazk(. Strany se zavazuji vyvinout nejvyssi Usili
za Ucelem odstranéni nebo snizeni nasledk( zplsobenych vyssi moci.

Pro pfipad prodleni se splnénim penéZitého zavazku dle této smlouvy je smluvni strana, ktera je
v prodleni, povinna druhé smluvni strané zaplatit Urok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢.
351/2013 Sh.

7. Micenlivost a ochrana osobnich udajti

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlcenlivost a nezpfistupnit tfeti osobé informace, které se dozvi
pfi plnéni této smlouvy nebo v souvislosti s nim od druhé smluvni strany a které jsou obchodnim
tajemstvim smluvni strany nebo informaci, kterou smluvni strana oznaci jako divérnou.

Smluvni strany se zavazuji postupovat pfi plnéni této smlouvy v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecnym natizenim o ochrané osobnich Gdajd (GDPR) a v souladu se
zdkonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd. Smluvni strany budou provadét zpracovani
osobnich Udajl vyluéné za ucelem plnéni této smlouvy.

8. Trvdni a ukonceni smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu ur¢itou. U&innost smlouvy koné&i dnem 31. 12. 2026.
Smluvni strany mohou tuto smlouvu ukoncit dohodou nebo vypovédi.
Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét z téchto dlivod:

a. Poskytovatel neni schopen poskytovat nékterou ze sluZeb uvedenych v této smlouvé
Objednateli, a to ode dne, kdy Poskytovatel pisemné prohlasi Objednateli, Ze neni schopen
jakoukoli ze sluzeb poskytovat, nebo

b. Poskytovatel je v prodleni s poskytnutim nékteré ze sluzeb Objednateli po dobu delsi nez 120
hodin, bez ohledu na dlivod prodleni,

c. Poskytovatel opakované podstatnym zplsobem porusil smluvni podminky vymezené touto
smlouvou, na které byl Objednatelem upozornén.

Poskytovatel mize tuto smlouvu vypovédét z dlivodu, Ze Objednatel je v prodleni s Uhradou faktury
Poskytovatele za poskytnuti Sluzeb déle nez dva mésice oproti datu splatnosti této faktury, a Objednatel
byl na jeji neuhrazeni pisemné Poskytovatelem upozornén spolu s moznym duisledkem vypovédi této
smlouvy a po tomto upozornéni ji do jednoho tydne neuhradil.

Vypovéd smlouvy musi byt ucinéna pisemné a dorucena pfislusné smluvni strané osobné nebo
doporucenym dopisem. Vypovédni doba ve vSech pfipadech Cini 3 mésice, neni-li ve vypovédi stanovena
doba delsi, pficemzZ vypovédni doba pocind béZet prvniho dne meésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi. Byla-li vypovéd dana Objednatelem z diivodu uvedeného v odstavci 8.3 pism. b) tohoto ¢lanku
této smlouvy, vypovédni doba Cini 10 dni a pocina béZet ode dne doruceni vypovédi Poskytovateli
s vyjimkou situace, kdy by nemoZnost poskytovat nékterou ze sluZzeb nastala v ddsledku cinnosti
Objednatele.

Zanikem zavazku ze smlouvy zanika povinnost Poskytovatele poskytovat sluzby podle smlouvy. Zavazek
ze smlouvy vsak zanikem zavazku nezanika a Poskytovatel je za Gicelem zachovani kontinuity funkénosti
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sluzeb elektronickych komunikaci povinen poskytovat Objednateli nadadle nejméné mobilni datové
sluzby, neurci-li Objednatel jinak. Objednatel a Poskytovatel jsou povinni dohodnout cenové podminky
sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych Poskytovatelem po zaniku zavazku z této smlouvy.
Nedohodnou-li Objednatel a Poskytovatel cenové podminky sluzeb elektronickych komunikaci
poskytovanych po zaniku zavazku nejpozdéji do 15 dnl ode dne zaniku zavazku, Poskytovatel bude
poskytovat sluzby elektronickych komunikaci ode dne zaniku zdvazku za ceny jim uréené, které vsak
nesmi byt vyssi nez ceny platné dle smlouvy uzaviené mezi Objednatelem a Poskytovatelem k datu
zaniku zavazku. Ujednani tohoto odstavce zavazuje Objednatele a Poskytovatele i po zaniku zavazku ze
smlouvy.

9. Podpora provozu a servis

9.1 Poskytovatel zajistuje podporu provozu a servis neverejné sité od ukonéeni pilotniho provozu do 31. 12.
2026 .

9.2 Popis zajisténi technické podpory je uveden v pfiloze €. 6 této smlouvy.

10. Odpovédnost za vady

10.1 Vady sluzeb je Objednatel povinen ozndmit Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi, a to
na kontaktni Udaje nepretrzité technické podpory uvedené vtéto smlouvé. Za vadu sluzby neni
povazovano preruseni jejiho poskytovani v souladu s touto smlouvou pro poruseni povinnosti ze strany
Objednatele a z divodu provadéni udriby technickych &i softwarovych prostfedkl a zafizeni,
prostfednictvim kterych je sluzba provozovana.

10.2 Oznameni Vady musi obsahovat alespon nasledujici udaje:
e identifikaci Objednatele a sluzby,
e popis vady,

e kontaktni osobu Objednatele (a jeji kontaktni udaje), na kterou se mliZze Poskytovatel ¢i jeho
subdodavatelé obracet s Zadostmi o soucinnost pfi odstrafiovani vady.

10.3 Poskytovatel vynaloZi maximalni mozné usili k odstranéni vady sluzby v co nejkrats$i mozné dobé.

10.4 Objednatel je opravnén uplatnit reklamaci na vyuctovani ceny sluzby nebo na poskytovanou sluzbu.
Reklamaci na vyuctovani ceny je Objednatel opravnén uplatnit bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do
2 (dvou) mésict ode dne dorucéeni danového dokladu na cenu za poskytnutou sluzbu, jinak toto pravo
zanikne. Podani reklamace nema odkladny uUcinek na povinnost Uhrady ceny poskytnuté sluzby.
Reklamaci na poskytovanou sluzbu je Objednatel opravnén uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
do 2 (dvou) mésicl ode dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne. Reklamaci je Objednatel
povinen podat vidy pisemné, a to v listinné i elektronické formé a zaslat ji kontaktni osobé
Poskytovatele uvedené v této smlouvé. Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji do 1 (jednoho) mésice ode dne obdrZeni reklamace.

10.5 Pokud Sluzbu bylo mozZno vyuzit jen ¢astecné nebo ji nebylo mozno vyuzit viibec pro vadu technického
nebo provozniho charakteru na strané Poskytovatele (nikoliv tedy z dGvodu provadéni udrzby v souladu
s touto smlouvou), snizi Poskytovatel pfimérené cenu nebo po dohodé s Objednatelem zajisti poskytnuti
sluzby nahradnim zplUsobem, je-li to technicky moZné. Predpokladem je, Ze Objednatel ohlasi
Poskytovateli vadu bez zbyte¢ného odkladu nebo se Poskytovatel dozvi o vadé jinak a Objednatel
poskytne nezbytnou soucinnost pfi odstrafiovani vady.

10.6 Za vadu sluzby se nepovazuje nefunkcnost sluzby ¢i neplnéni parametrl sluzby stanovenych v této
smlouvé:
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a. z dlvodu vypadku napdjeni (zajistovaného Objednatelem) a v 30 (tficeti) minutich bezprostfedné
jdoucich po tomto vypadku;

b. v pribéhu servisnich odstavek, a to jak téch pravidelnych, tak téch radné hlasenych Objednateli v
souladu s touto smlouvou;

c. z davodu preruseni/omezeni poskytovani sluzby provedeného Poskytovatelem v souladu s touto
smlouvou.

10.7 V ptipadé, Ze Poskytovatel shleda reklamaci jako opravnénou, zohledni slevu z ceny sluzby v dafiovém
dokladu za sluzbu vystaveném za zUc¢tovaci obdobi bezprostifedné nasledujici po zu¢tovacim obdobi, ve
kterém doslo k vyfizeni reklamace. V pfipadé, Ze jiz nebude nasledovat dalsi zuc¢tovaci obdobi, uhradi
Poskytovatel Objednateli odpovidajici ¢astku na zakladé faktury doruéené Objednatelem Poskytovateli
se splatnosti nejméné 30 (tficet) dnl. Pokud je dle danovych predpis Poskytovatel povinen vystavit
opravny danovy doklad (,dobropis”), povaZuje se za doruceny nejpozdéji k datu vraceni platby nebo
provedeni zapoctu slevy oproti cené sluzby za dalsi zd¢tovaci obdobi.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1 Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou do 31. 12. 2026. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu
obou smluvnich stran a ucinnosti dnem jejiho zverejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢.
340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o
registru smluv.

11.2 Prava a povinnosti neupravené touto smlouvou se fidi zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpistl, zakonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve
znéni pozdéjsich predpisti a daldimi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. Préva a povinnosti
stran se dale fidi obecné zavaznymi technickymi normami upravujicimu technické aspekty poskytovani
sluzeb ¢&i zafizeni.

11.3 Smluvni strany prohlasuji, Ze spory vzniklé z titulu uzavieni této smlouvy budou feseny na Urovni
kontaktnich osob, dale na drovni vedoucich zaméstnanc(, pripadné na Urovni statutarnich organ(
smluvnich stran nebo mistné pfisluinych soudd. Redeni spor(l cestou rozhoddiho Fizeni se vylucuje. Ve
sporech mezi Poskytovatelem a Objednatelem vyplyvajicich ze zdvazkovych vztah(l upravenych touto
smlouvou nebo na jejich zdkladé, které se tykaji sluZeb elektronickych komunikaci, ma pravomoc
rozhodovat mimosoudné spory Cesky telekomunikaéni ufad (www.ctu.cz). Soudy maji pravomoc
rozhodovat v pfipadech a za podminek stanovenych zakonem.

11.4 Tato smlouva muzZe byt ménéna a doplfiovana pouze pisemné formou pisemnych ¢islovanych dodatkd.
Prava vznikla z této smlouvy nesmi byt postoupena bez prfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany.

11.5 Tato smlouva obsahuje UpIné ujedndni o jejim pfedmétu a vSech ndleZitostech, které smluvni strany
mély a chtély ujednat, a které povazuji za dUleZité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran
ucinény pfi jednani o této smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v
rozporu s jejimi vyslovnymi ustanovenimi a nezaklada zadny zavazek zadné ze stran.

11.6 Strany vyslovné vylucuji, aby nad ramec ustanoveni této smlouvy byla jakakoliv prdva a povinnosti
dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ci
v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této smlouvy, ledazZe je v této smlouveé vyslovné sjednano jinak.
Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti. Objednatel prohlasuje, Ze tuto smlouvu uzavira s ohledem na soucasné znalosti a
informace o trhu elektronickych komunikaci.

11.7 Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu této smlouvy védély nebo
védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této smlouvy. Kromé ujisténi, ktera si strany
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poskytly v této smlouvé, nebude mit Zadna ze stran zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s
jakymikoliv skutec¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych druha strana neposkytla informace pfi jednani
o této smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dand strana umysiné uvedla druhou stranu ve skutkovy
omyl ohledné predmétu této smlouvy.

11.8 Strany vyslovné potvrzuji, ze podminky této smlouvy jsou vysledkem jejich jednani a kazda ze stran méla

pfileZitost o obsahu smlouvy vyjednavat a ovlivnit tak smluvni podminky. Pro vylouceni pochybnosti
smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku na tuto smlouvu.

11.9 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.

11.10 Tato smlouva a jeji pfilohy predstavuji Uplnou dohodu smluvnich stran tykajici se jejiho pfedmétu.

11.11 Uzavienitéto smlouvy bylo schvaleno Radou Statutdrniho mésta Usti nad Labem na jeji sch@zi konané

dne 19.1. 2023 usnesenim ¢. 164/7R/23.

11.12 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem pfipojuji

nize svlj podpis.

Prilohy:

Oc O O O O O O

. 1—Nabidka 02

. 2 — Polozkovy rozpocet

. 3 - Seznam lokalit

. 4 —Harmonogram plnéni

. 5 - Kontaktni osoby

. 6 - Podminky technické podpory a servisu
. 7 — Povéfeni zaméstnance 02

V Usti nad Labem, dne V Praze, dne
Statutarni mésto Usti nad Labem 02 Czech Republic a.s.
PhDr. Ing. Petr Nedvédicky Bc. Jitka MaresSova
primator Account Manager

Na zadkladé povéreni ze dne 13.6.2022





