Dodatek &islo 1 ke Smlouveé o dodavce aplikace iDES

Smluvni strany
Zakaznik

€. 10/SW/2022

Obchodni firma

Mésto Vyskov

Sidlo

se sidlem: Masarykovo ndmésti 108/1, 682 01 Vy$kov

Koresponden¢ni adresa

Se sidlem: Masarykovo ndmésti 108/1, 682 01 Vyskov

zastoupena Karel Jurka, starosta
(@ 00292427
DIC CZ00292427

Bankovni spojeni

KB, a.s., pobocka Vyskov, ¢.i. 120731/0100

Kontaktni (daje

Telefon

mail

pro potfeby tohoto dodatku ddle téZ jako Spravce

Poskytovatel

Obchodni firma

TOM - computer, s. r. 0.

Bankovni spojeni

Spisova znacka

Sidlo Sladkova 476/3, 170 00 Praha 7

zastoupena Ing. TomédSem Humlem, jednatelem spoleénosti
IC 60465832

DIC CZ60465832

C 26737 vedend u Mé&stského soudu v Praze

Kontaktni idaje

Telefon
Email

pro potfeby tohoto dodatku déle téZ jako Zpracovatel




Uvodni ustanoveni

Zékaznik s Poskytovatelem maji uzavienu Smlouvu o dodévce aplikace iDES ze dne 15.11.2010.
déle Smlouva.

Na zdkladg této Smlouvy Poskytovatel zpracovévd pro Zdkaznika osobni tidaje klientd, jejichZ data
Zékaznik eviduje a zpracovava v IS iDES.

Smluvni strany se dohodly na uzavfeni tohoto dodatku (déle téZ ,Dodatek®) v souladu s ustanovenim
¢lanku 28 Nafizeni evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajii a o volném pohybu téchto 1idajt a o

zruSeni smérnice 95/45/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tidaji), ddle GDPR nebo Obecné
nafizeni.

Pfedmét Smlouvy a Dodatku

1. Na zakladé smlouvy Zpracovatel pribézné po dobu platnosti a v rozsahu dle této Smlouvy
zpracovava pro Spravce osobni Udaje, k nimZ ziskdva Zpracovatel pfistup pfi poskytovani
sluzeb dle uzaviené Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji zachovavat ml€enlivost vzédjemné
poskytnutych informacich, a to v rozsahu a za podminek stanovenych Smlouvou a Dodatkem.

2. Predmétem Dodatku je povéfeni Zpracovatele Spravcem k pribéZnému zpracovéni osobnich
tidajii po dobu platnosti této smlouvy a v rozsahu dle této smlouvy.

3. Predmétem Dodatku je rovnéZz zévazek Zpracovatele zpracovavat osobni iudaje dle
doloZenych pokynil Spravce v souladu se Smlouvou, timto dodatkem a v souladu s pravnimi
piedpisy, zejména Obecnym natizenfm, a to po dobu G€innosti smlouvy.

4. Predmétem zpracovéni jsou zejména osobni data klientil &i €lenti Spravce, popi. dalSich osob.
Sprévce vykondvé &innosti v oblasti spravy domi, bytli, nebytovych prostor v&etné technické
evidence, tvorby a evidence pfedpist a tihrad, spravy pohledavek, vylictovéni sluZeb, vedeni
\ietni evidence a dalSich agend vedenych v IS iDES.

Prohlaseni Spravce
1. Spréavce prohlasuje, Ze v IS iDES zpracovéva osobni iidaje svych klient(i, lenti & dalSich
osob, spolecné téZ subjektii osobnich tidaji“ dle Obecného nafizeni.

2. Sprévce prohladuje, Ze osobni udaje subjekti osobnich Wdaji zpracovéva v souladu
s Obecnym nafizenim.

Doba trvani zpracovani

1. Zpracovéani bude provadéno po dobu u&innosti Smlouvy. Po ukonceni icinnosti Smlouvy
bude s osobnimi udaji naloZeno ve smyslu ust. odst. 6. pism. f) ¢l. Prédva a povinnosti
smluvnich stran tohoto Dodatku.



Zpracovani osobnich Gdaj

1

Utelem zpracovani osobnich vidajti je plnéni povinnosti Spravce pii zaji§t’9va’mi spravy doma
a pozemku na zéklad& zdkona nebo dle mandétni nebo piikazni smlouvy. Ucelem zpracovani
osobnich tdajii ze strany Zpracovatele je plnéni povinnosti Zpracovatele dle Smlouvy,
zejména zaji§tovani aktualizacni sluzby a podpory pfi provozu aplikace iDES.

.....

Zpracovani osobnich tidajii Zpracovatelem ma povahu vedlej&i ¢innosti pfi plnéni povinnosti
Zpracovatele dle Smlouvy, jak jsou uvedeny v odst. 1. tohoto ¢lanku.

Spravce prohlasuje, Ze ziskal a zpracovava osobni Udaje v souladu s &l. 6 odst. 1 pism. b) ac)

GDPR.

Kategorie subjekti idaji

1. Néijemnici, vlastnici popf. jini uZivatelé byt a nebytovych prostortt v domech, jejichZ
spravu Spravce vykonava.

2. Statutdrni orgény Spravci

3. Dodavatelé, pokud se jednd o fyzické osoby

Typy osobnich tidajii (podrobnéji viz pfiloha &. 3 tohoto Dodatku)

1. Identifika¢ni, adresni (idaje a kontaktni tidaje.

2. Udaje o jiné osobé.

3. Popisné tidaje technické.

4. Popisné idaje ekonomické.

Prava a povinnosti smluvnich stran

1

Smluvni strany se zavazuji postupovat pfi zpracovani osobnich tdaji subjektd tdaj

v souladu s Obecnym nafizenim, pfipadné dalSimi obecné& zavaznymi pravnimi predpisy

vztahujicimi se k této ¢innosti.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzdjemné veskerou potfebnou soucinnost

a podklady pro zajisténi efektivni realizace této smlouvy, a to zejména v pripadé jednéani

s Ufadem pro ochranu osobnich idajii nebo s jinymi vefejnopravnimi organy.

Sprévce i Zpracovatel jsou vazani mlCenlivosti a rovnéZ zajisti, aby vSechny dalsi osoby,

zejména pracovnici Spravce i Zpracovatele, které pfijdou do styku s osobnimi tdaji, byly

vazany k mlcenlivosti.

Zpracovatel se zavazuje pfijmout vhodna organizacni, technickd, persondlni a jind potfebna

opatfeni (dale spolecné téZ ,opatfeni“) k zajiSténi bezpeCnosti zpracovéani v rozsahu

stanoveném v ¢l. 32 GDPR, zejména aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému

pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zm&ng, zni€enf & ztraté, neopravnénym prenosim ani

k jejich jinému neopravnénému zpracovéni, jakoZ ani k jinému zneuZiti osobnich tidaji. Tato

povinnost plati i po skonceni Smlouvy.

Zpracovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedena opatfeni k zajiiténi

ochrany osobnich 1idaji v souladu s Obecnym nafizenim a jinymi pravnimi pFedpisy, pficemz

zajist'uje, kontroluje a odpovida za to, Ze v ramci €innosti Zpracovatele:

a) budou plnit pokyny pro zpracovéni osobnich tidajii pouze k tomu opréavnéné osoby, které
k osobnim 1idajiim budou mit bezprostfedni pfistup.




b) neoprdvnénym osobam bude zabranéno pfistupovat k osobnim tdajim a k prostfedkiim
pro jejich zpracovani.

) bude zabrdn&no neoprdvnénému &teni, vytvafeni, kopirovani, prenosu, lipravé
¢i vymazéni zdznami obsahujicich osobni tdaje.

d) budou provedena opatfeni, kterd umozni uréit a ovéfit, komu byly osobni idaje predany,
kym byly zpracovény, pozménény nebo smazany.

6. Zpracovatel je déle povinen

a) Zpracovavat osobnf daje pouze v souladu s pravnimi pFedpisy a dolozenymi pokyny
Sprdvce, a to vCetné otdzek pfedani osobnich tidajii do t¥eti zemé nebo mezinarodni
organizaci, pokud mu toto zpracovéni nebo pfedani neukladaji pravni predpisy; v takovém
piipadé Zpracovatel Spravce informuje o tomto pravnim poZadavku pted zpracovanim,
ledaZe mu tyto pravni predpisy z diileZitych diivodii vefejného zajmu zakazuji.

b) VyuZivat dalsi zpracovatele pouze na z&kladé pisemné smlouvy, kterd bude dalsimu
zpracovateli ukladat stejné povinnosti, co se tyée ochrany osobnich tdaji, jaké mé na
zdkladé tohoto dodatku Zpracovatel vi&i Spravci. Spravce udéluje timto Dodatkem
Zpracovateli obecné povoleni k vyuZivani dal3ich zpracovateld, Zpracovatel je viak ve
smyslu ust. ¢l. 28 odst. 2 a 4 GDPR viZdy povinen oznamit Spravci zapojeni kazdého
dalSiho zpracovatele, resp. nahrazeni stavajictho dalStho zpracovatele, s dostateénym
predstihem. Spréavce je povinen do deseti dnii informovat Zpracovatele, zda se zapojenim
takového dal3iho zpracovatele souhlasi, jinak se mé za to, Ze souhlasi. Vyslovi-li Spravce
se zapojenim dalStho zpracovatele nesouhlas, nesmi jej Zpracovatel pfi zpracovéni
osobnich tidajl vyuZit.

c) Zohlediiovat povahu zpracovani a, pokud je to moZné, byt Spradvci prostfednictvim
vhodnych technickych a organizaénich opatfeni ndpomocen pfi uplatiiovéni prav ze strany
subjektd 1idaji stanovenych v €lancich 12 aZ 23 GDPR, to vSe pfi zohlednéni povahy
zpracovani. Tato soudinnost mazZe byt realizovana prostfednictvim modulu iDES GDPR
a Modulu/aplikace iDES vlastnik, nebo dle poZadavku Zakaznika za tiplatu.

d) Byt ndpomocen Spravci pii plnéni povinnosti vyplyvajicich z ¢l. 32 — 36 GDPR, a to pfi
zohlednéni povahy zpracovéani a informaci, které md k dispozici. Tato Cinnost bude
poskytovdna za Uplatu.

e) Ozndmit Spravci jakékoliv pfipady poruSeni zabezpeceni osobnich udaji tak, aby byl
Spravce schopen splnit své oznamovaci povinnosti dle ¢l. 33 a 34 GDPR.

f) Podle pokynu Spravce po ukonceni Smlouvy v§echny osobni tidaje bud’ vymazat, nebo je
vratit Spravci, a vymazat existujici kopie, pokud pravni pfedpisy nepoZaduji uloZeni
danych osobnich tdaji. Nevyda-li Spravce ve hiité dvou mésicli od ukonceni Smlouvy
jiny pokyn, Zpracovatel veskeré osobni idaje bez zbyte¢ného odkladu vymaze.

g) Informovat Spravce, pokud se bude domnivat, Ze podle jeho ndzoru urcity pokyn Spravce
porusuje povinnosti stanovené pravnimi piedpisy, zejména Obecnym nafizenim.

h) Poskytnou Spravei veSkeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti podle ¢lanku 28 GDPR, umoZnit audity, v€etné inspekci, provadéné Spravcem
nebo jinym auditorem, kterého Sprdvce povéfi, a k témto auditim pfispét, nebo jim
povéiené osobé, realizaci auditii a inspekci zpracovéni osobnich daji. Tato €innost bude
poskytovana za uplatu.

7. Spravce je povinen oznamit Zpracovateli jakékoliv poruseni zabezpeceni osobnich tdaji.



8.

Sprévce se zavazuje zajistit, aby osoby (zejména pracovnici Spravce), které zpracovavaji
osobni tidaje, mély samostatnd pFistupovd préva do IS iDES a byly 1x ro¢n& vyskoleny
v obsluze IS iDES; Zkoleni provede Zpracovatel. Tato €innost je ze strany Zpracovatele
poskytovéna za tiplatu.

Sprévce je povinen poskytnout Zpracovateli pouze pfesné a iplné osobni udaje a odpovida za
jejich presnost a Uiplnost.

Zavéreéna ustanoveni

1.

Soutdsti tohoto Dodatku je

a) Priloha €.1 — Cenové ujednéni

b) Priloha &. 2 — Zabezpe&eni provozu iDES a osobnich tidaji v iDES.
c) Priloha &. 3 — Informace o zpracovavanych osobnich \idajich v iDES.

Tento Dodatek nabyvé platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a \i¢innosti dnem
zvefejnéni v registru smluv dle zdk. ¢ 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkéach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejiiovéani téchto smluv a registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpisti
(,,déle té% ,zékon o registru smluv*). Spravce se zavazuje zajistit zvefejnéni Smlouvy a tohoto
dodatku, a o této skute¢nosti neprodlené informovat druhou smluvni stranu.

Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim této smlouvy a konstatuji, Ze ve smlouvé nejsou
informace, které nemohou byt poskytnuty podle zékona o registru smluv a zdkona €. 106/1999
Sb., o svobodném p¥istupu k informacim., v platném znéni.

Po ukondeni G&innosti Smlouvy jsou smluvni strany povinny s osobnimi daji
shromdzdénymi na zdkladé Smlouvy naloZit v souladu s prislusSnymi ustanovenimi GDPR
a tohoto Dodatku.

Smlouvu ve znéni tohoto Dodatku lze ménit a dopliiovat jen na zdkladé pisemnych
a Cislovanych dodatk podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Tento dodatek je sepsdn ve 2 vyhotovenich, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni.




Priloha ¢islo 1 Dodatku &slo 1 Smlouvy o dodavce aplikace iDES
Polozky vztahujici se k jiz uskute¢n&nym pIn&nim nejsou dale v této priloze uvadény

Cenové ujednani

Popis sluzby Cena v K¢ bez DPH

Aktualizaéni sluzba k programu iDES
(Clének I1.2 smlouvy)

Konfigurace aplikace iDES Zaklad .
Pocet uZivatelskych pFistupti pracovniki 5 1 742,-K&/més.
Pocet spravovanych (evidovanych) ndjemnich jednotek 600

do

430,-K¢&/za kazdou zapodatou
Skoleni a konzultace pro 1-2 osoby ' .

0,5 hodinu 1 konzultant
(Clanek V.4. smlouvy) ARl konzlang

Plnéni dle dodatku ¢.1 400,- K&/mési¢ng




Priloha ¢islo 2 Dodatku ¢islo 1 Smlouvy o dodavce aplikace iDES

Poskytovatel [TOM - computer, s. I. 0.

Zakaznik Mésto VySkov

Zabezpeéeni provozu iDES a osobnich Gdaji v iDES

Data IS iDES jsou zabezpe&ena na vice tGrovnich.

Cloudové sluzby a aplikace jsou privatni.

Fyzické zabezpeceni servert.

SW zabezpeceni servert.

Pristupy pouze pro opravnéné uZivatele a administrétory.
Sifrované prenosy dat.

Systémové zabezpeé&eni IS iDES

Provoz na infrastruktufe zakaznika. (Provoz na technice poskytovatele umisténé u
zédkaznika.)

Fyzické zabezpeceni serveru/ii fesi zakaznik, uZivatel IS iDES.

Pristupy pracovniki poskytovatele iDES k serveriim za ielem tidrzby IS iDES a za ticelem
poskytovani konzultaci na pokyn Spravce/Zpracovatele jsou Fizeny zdkaznikem dle jeho
bezpeénostni politiky.

Zélohy dat provadi IS iDES automaticky primarné na servery zdkaznika iDES. UloZeni
a diverzifikace zaloh je plné v kompetenci zdkaznika. Zalohy jsou chranény heslem.

Datové prenosy jsou Sifrovany prostfednictvim bezpe¢nostniho protokolu, https.

PrihléSeni opravnénych uZivateli do iSiDES je zabezpeceno prostfednictvim pFistupovych
prav.

Pristupy do IS iDES a ke zpracovavanym datiim jsou evidovany (tzv. logy).

Pristupy klientli Zakazniki Poskytovatele iDES k vybranym ¢éastem a datim uloZenym
a zpracovavanym zdkaznikem v IS iDES jakoZ i k mobilnim aplikacim iDES jsou rovnéz
zabezpefeny prostrednictvim pridélovanych pfistupovych prav.

Administraci iDES provadéji, a pfistup k pfedmétnym serverim maji pouze opravnéni
pracovnici poskytovatele iDES. PFistupy administratort iDES jsou logovany.

Mobilni aplikace IS iDES jsou tzv. privatni a jsou poskytovany pouze opravnénych osobam
(Subjektim osobnich tdaji, vlastnikim jednotek, ndjemnikim, predstavitelim spravce
domtl).



IS iDES je provozovan na technice poskytovatele iDES. Cloudové fegeni.

IS IDES vcetné databaze je uloZen na serverech / infrastruktufe Poskytovatele iDES.
Infrastruktura Poskytovatele iDES (Zpracovatele/Dalsiho zpracovatele) je umisténa/
hostovdna v zabezpeceném pracovidti u vyznamného poskytovatele internetovych sluzeb
v Ceské republice, ktery je, mimo jiné, drzitelem certifikatu 1ISO 27001.

Jedna se o privétni cloud, kdy je IS iDES zpfistupnén prostfednictvim internetu pouze
vybranym uZivatelt, zékaznikiim Poskytovatele iDES a jeho klient(im.

Administraci serverti poskytovatele iDES provadéji, a pistup k pfedmétnym servertim maji
pouze opravnéni pracovnici poskytovatele iDES. Pristupy administritort jsou logovany.
Zélohy dat se provadi dle internich pravidel poskytovatele iDES, automaticky a jejich
uchovani je lokdlné diverzifikovano v rémci Ceské republiky.

Datové prenosy jsou Sifrovany prostfednictvim bezpe¢nostniho protokolu, https.

PrihlaSeni oprdvnénych uZivateli do iSiDES je zabezpeceno prostfednictvim pfistupovych
prav.

Pristupy do IS iDES a ke zpracovavanym datim jsou evidovény (tzv. logy).

Pristupy klientG zdkazniki Poskytovatele iDES k vybranym €astem a datim uloZenym
a zpracovavanym zakaznikem v IS iDES jakoZ i k mobilnim aplikacim iDES jsou rovnéz
zabezpeceny prostrednictvim pridélovanych pfistupovych prév a jsou evidovany.

Mobilni aplikace IS iDES jsou tzv. privétni a jsou poskytovany pouze opravnénym osobam
(Subjekttim osobnich ddaj, vlastnikiim jednotek, najemnikiim, pfedstaviteltim spravce domd,
pracovnikiim Zpracovatele, nebo Spravce.



P¥iloha cislo 3 Dodatku ¢islo 1 Smlouvy o dodavce aplikace iDES

[Poskytovatel TOM - computer, s. I. 0.

Zakaznik &sto Vyskov

Typy osobnich udaji

Navazuje na bod 5. €ldnku Zpracovéni osobnich tidaju.

Kategorie / Osobni (idaj, nebo skupina osobnich tidaji

Identifikacni a adresni idaje

yméno, Pfijmeni, Druhé jméno, titul pfed jménem, Titul za jménem, Rodné pfijmeni, Datum
narozeni, Rodné ¢islo, Adresa / adresy, Email adresa, Telefonni &islo

fl:l daje o jiné osobé (spolubydlici osoby)

Seznam spolubydlicich osob vetné vech evidovanych tidajt

opisné tidaje

Bankovni spojeni, Cislo jednotky, Rozméry jednotky - plochy, Podily, Specifikace jednotky
(podlaZi,.....), Podet osob pro sluzby, Bytovd méfidel (odpocty méfidel jsou sou&astf jednotlivych
ictovani sluZeb), Evidence poZadavki subjektu, Evidence pristupil subjektu tidajt k osobnim
(idajim prostfednictvim elektronickych prostfedki (aplikace iDES GDPR vlastnik), Njemni

smlouva — udaje,

[Popisné iidaje ekonomickeé

Predpisy tihrad /historie, Uhrady /historie, Kauce, Sank&ni poplatky za pozdni dhrady / vypocet
evidence, Vyméhéni pohledavek / upominky atd., Naklady z rozii¢tovani sluzeb a vyictovani
sluZeb, Objedndvky / kontaktni osoby, Datiové doklady pFijaté /vydané/ splétkové kalendéte (dph)
- fyzicka osoba podnikajici.
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