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I. PREDMET SMLOUVY

1, Smilouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny je uzaviena podle ust. § 50, odst. 2 zék. &. 458/2000 Sb,,
energeticky zakon, v platném znéni [dale jen ,EZ"] a zakona &. 89/2012 Sb., obfansky zakonik, v platném znéni
[dale jen ,0Z"], v reZimu pfeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika [dale jen ,Smiouva“]. Zakaznik
vyslovuje souhlas, aby Obchodnik sjednal s pfislu§nym provozovatelem distribucni soustavy [dale jen ,PDS"]
smlouvu o distribuci elektfiny do odbérného a pfenosového mista Zakaznika a/nebo mist [dale jen ,OM"].

2. Predmétem Smlouvy je zévazek Obchodnika dodavat Zakaznikovi elektfinu [déle také jen jako ,komodita®] v
napétové hladind NN ve sjednaném mnozstvi a vykonu a pfevzit odpovédnost za odchylku za Zakaznika [dale
jen ,dodéavka elekifiny"] a zajistit pfenos, distribuci a systémové sluzby [dale jen ,distribuce elektfiny"] do
OM a zévazek Zé&kaznika odebrat v OM sjednané mnozstvi elektiiny podle Smiouvy a uhradit Obchodnikovi
tadné a vias dohodnutou platbu za dodavku elektfiny, regulovanou cenu za distribuci elektfiny a souvisejici
sluzby v elektroenergetice.

3. Dodéavka a odbér elektiiny a distribuce elektfiny se uskute&huji z distribuéni sité pfislusného PDS v souladu se
,Smlouvou o pfipojeni”, kterou Zakaznik uzaviel s PDS a v souladu s ,Pravidly provozovani distribuéni soustavy"
[dale jen ,PPDS"] a ,Podminkami distribuce elektfiny" [dale jen ,PDE"], vydanymi pfislusnym PDS.

4, Podminky dodavky elekifiny a dalsi vzdjemna prava a povinnosti Ucastnik Smlouvy jsou uvedena ve
V&eobecnych obchodnich podminkach dodavky [dale jen ,VOPD"], vydanymi Obchodnikem, které jsou
dostupné na strankach www.cezesco.cz; ujednani ve Smiouvé maji pfed ustanovenimi VOPD pfednost, pokud
jsou s nimi v rozporu.

Il. SPECIFIKACE ODBERNEHO MISTA
1. Specifikace OM je uvedena v pifloze Smiouvy ,Specifikace odbérnych mist, Casova a technicka specifikace

plnéni",
2. Dojde-li ve smlouvé o pfipojeni uzaviené k pfedmétnému OM ke zméné Udaji uvedenych v tomto ¢lanku, dojde
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L.
. Cena za sdruZenou sluzbu dodavky se sklad4 z ceny za komoditu, ceny distribuce, ceny za sluzby operatora

i

automaticky ke zméné téchto Udajli i ve Smlouvé. Zakaznik, u jehoz smlouvy o pfipojeni k pfedmétnému OM u
piislusného PDS doslo ke zméné uvedenych (idajd, je povinen hiasit tuto zménu Obchodnikovi, a to nejpozdéji
do til (3) dnd, v pfipadd, kdy tak neudini, nese odpovédnost za nahradu $kody vzniklé touto zménou
Obchodnikovi. Zénik smlouvy o pfipojeni, ani jeji zmény uzaviené ve vztahu mezi Zakaznikem a PDS nemaji vliv
na platnost Smlouvy (resp. na Zakaznikovu povinnost odebrat sjednané mnoZstvi komodity za cenovych
podminek podle této Smlouvy a nutnost pfipadného vyporadani krokd udingnych za Udelem zajisténi dodavek
elekifiny pro Zakaznika) a pfipadny Obchodnikv nérok na nahradu Gjmy vzniklé Zéakaznikovym neodebranim
elektfiny komadity podle této Smiouvy.

Pro pfipad pfedchazenf stavu nouze, stavu nouze a odstrafiovani nasledkd stavu nouze v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy se Zakaznik zavazuje sniZit svij odbér die wyhlageného regulaéniho stupné a pfijmout dalsf
opatfeni vyhlaSena s ohledem na pfisludné pravni predpisy, zejm. EZ. Zatazeni do regulaénich stupid provadi
PDS; toto zafazeni nenf uvedeno ve smlouvach. V pfipadé, e na OM je hodnota hlavniho jistie 200A a vyssi, je
zakaznik zafazen do regulacnich stupiiti nasledovna:

Zékladni Udaje o jednotlivych reguladnich stupnich OM Zakaznika jsou uvedeny v pfipojené PFloze k této
Smlouvé - ,Specifikace odbérnych mist, asova a technicka specifikace pinéni (2)". Bez ohledu na uvedené je
rozhodné pro zafazeni do regulaénich stupfiti rozhodnuti PDS s ohledem na piislugné pravni pfedpisy.

Kontaktnf Gdaje Zakaznika pro komunikaci v pfipadé stavii nouze:

Jméno: Milena Nagimdllerova, tel: 376523202, e-mail: zus.susice@tiscali.cz

CENA, VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNi PODMINKY

trhu a regulované platby, dané a poplatkil podle piislusnych piedpist. Cena za distribuci, za sluzby operétora
trhu jakoZto i daldf souvisejici sluzby jsou cenami regulovanymi. Veskeré platby za souvisejici sluzby a distribuci,
vyc[\ézeji zZ cen a principtl vypodtu dle platného cenového rozhodnuti Energetického regulagniho tfadu (déle jen
ERU).

Cena za komoditu je stanovena die | -2k se s
cenikem seznamil, stejné jako s principem stanovenf ceny za sluzby obchodu a bere na védoml to, Ze ceny pro
dany cenik se uréuji zp&tné s ohledem na to, jak jsou zvefejiiovany SPOT ceny, od nichz se ceny daného ceniku
oadvijl zplsobem uvedenym v pfislusném ceniku, ktery je uvefejndn na www.cezesco.cz K okamsiku uzavieni
Smlouvy anebo zahéjeni dodavek podle Smlouvy neni a nem(ze byt tudiz zndma konkrétni cena komodity, je
v8ak stanoven zplsob jejtho uréeni,

.V pfipadé zmény pravnich pfedpisd, v jejimz disledku dojde k regulaci maximalni ceny za dodavku silové

elektfiny, bude Obchodnik postupovat v souladu s pFislu§nymi pravnimi pfedpisy a pokud se na Zakaznikiiv

odbér podle Smlouvy uplatni takovato regulace, zohledni ji zplisobem podle pfislusnych predpist v Zakaznikova

odbéru na zékladé Smiouvy.

Distribucni sazba/y odbé&rného/ych mista je/jsou uvedena/y v pfipojené Ploze Smiouvy - "Specifikace

odbérnych mist, Easov4 a technicka specifikace pinéni (3)",

Obchodnik provadi vyaétovani dodavky elektfiny podle zasad uvedenych ve VOPD.

Pro ucely vyastovani dodavky elektfiny, zaloh a platebnich a fakturadnich podminek se sjednava:

a) adresa pro zasilanf faktur a dal§ich Podani (tzv. ,Zasilaci adresa“): Lerchova 255, 342 01 Susice

b) forma Ghrady zéloh: Vlastni podnét

¢) forma Ghrady faktur: Vlastni podnét

d) splatnost faktur: 14. den od vystaveni dokladu

e) splatnost zaloh: stanovena platebnim kalendafem (rozpisem zéloh) zasf lanym Obchodnikem

f) podet zéloh/faktur za zGtovaci obdobi 0/1

g) Faktury za dodévanou komoditu a zalohové plany budou zasilany elektronicky ve formatu *.pdf na e-mail
lisova.stanislava@zussusice.cz. Podminky uZiti naleznete na www.cezesco.cz. Zakaznik timto souhlasi s
elektronickou fakturac.

. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Smlouva se uzavira na dobu ur¢itou do 31. 12, 2023, V piipads, Ze je Smlouva uzaviena pro vice OM, je pocéatek
zahajeni dodavky uveden v pfiloze této Smiouvy ,Specifikace odbémych mist, Casova a technicka specifikace
plnéni (1)",

Smiouva se opakované automaticky prodiuZuje o 12 mésicli od prvniho dne nésledujiciho po uplynuti doby, na
niz byla Smlouva uzaviena (resp. prodiouzena, pokud jiz doslo dfive k prodlouzeni), v pfipadé, %e 2adna ze
Smluvnich stran neprojevi svou viili Smlouvu neprodlouzit, Projev ville neprodlouzit Smlouvu, musi byt druhé
Smluvni strané dorugen pisemné nejdfive 2 mésice, nejpozdsji véak 1 mésic pred uplynutim doby, na niZ byla
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Vi.
. UBastnici Smlouvy. prohladuji, Ze k pfijetl této Smlouvy pfistoupili po vzéjemném, vazném, srozumitelném a

Smiouva uzaviena.

Smlouva se pro piisiudné obdobi, na najz je prodiouZena, fidi cenikem, ktery je platny a G¢inny pro produkt,
ktery ma Zakaznik sjednéan ve Smlouvé (nebo produkt, ktery produkt ze Smlouvy pfimo nahrazuje).

Smluvni strany sjednavaji, Ze Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smiuvnich stran a Gginnosti takto:

a) v pfipadé, 7e Smlouva musi byt uvefejnéna v registru smiuv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zviastnich
podminkéach Gginnosti ndkterych smiuv, uvefejiiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zékon o registru
smiuv), ve znéni pozdéjsich pfedpist, nabyva éinnosti okamZikem zvefejnéni této Smlouvy v registru smiuv,

b) v pfipads, Ze Smlouva nemusi byt uvefejnéna v registru smiuv, nabyva Géinnosti okamzikem jejiho podpisu
ob&ma Smluvnimi stranami,

Je-li Z&kaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o registru smiuv, ktera nebyla zaloZena za
ugelem uspokojovani potfeb majicich primyslovou nebo obchodni povahu nebo za Géelem vyzkumu, vyvoje
nebo zkudebnictvi, a zarovefi se na Smlouvu nevztahuje zadnd vyjimka z povinnosti k uvefejnéni podle § 3
zékona o registru smluv, bude postupovéano dle &lanku IV., odst. 4, pism, a) a Smlouva bude uvefejnena v
registru smiuv. Pro G&ely uvefejnéni v registru smiuv Smiuvni strany navzajem prohlasuji, Ze Smiouva obsahuje
obchodni tajemstvi v ustanovenich Smilouvy definujicich cenu a platebni podminky. Zékaznik je povinen
anonymizovat obchodni tajemstvi a daldi Udaje, jejichZz ochrana vyplyva z pfislusnych préavnich predpisQ.
Zakaznik zadle tuto Smlouvu spravei registru smiuv k uvefejnéni prostfednictvim registru smluv bez zbytetného
odkladu, nejpozdéji vak do 30 dnl od uzavfeni Smiouvy, pfitemz je povinen v metadatech uvefejfované
Smlouvy uvést datovou schranku Obchodnika (r5dsviv). O uvefejnéni v registru smluv bude Zakaznik informovat
Obchodnika bezodkladné zaslanim potvrzeni, které obdrZel z registru smiuv, na e-mailovou adresu Obchodnika:
registrsmluv@cezesco.cz.

Smlouva mize byt ukonéena podle zasad uvedenych ve VOPD,

. ZVLASTNI UJEDNANI
. Zahdjeni dodavek pogina k datu sjednanému ve Specifikaci odbémych mist, asova a technicka specifikace

plnéni (1). V pfipads, Ze k tomuto datu nebude k OM Zakaznika u operétora trhu pfifazen Obchodnik jako
dodavatel, je doddvka zahajena dnem skute¢ného piifazeni Obchodnika jako dodavatele u operatora trhu.
Pokud dojde v procesu zmény dodavatele k postupu dle § 51 odst. 4 EZ, je datum zahéjeni dodavky shodné s
datem pfifazeni Obchodnika jako dodavatele u operétora trhu,

. Smlouva vstupuje v platnost pouze, je-li uzaviena mezi Obchodnikem a Zakaznikem v terminu do 16. 12. 2022

do 14:00 hodin. Obchodnik si vwyhrazuje pravo odvolat nabidku na uzavieni Smlouvy v dobg jeji platnosti, pokud
jedté nebyla Zakaznlkem pfijata.

. Zékaznik zahaji véas a Fadné odbér v OM dle této Smlouvy a zaroveri nebude s ohledem na pifsludné ustanoveni

VOPD smluvni stranou Gginného smiuvniho vztahu pro obdobi (byt i jen ¢astedné) shodné s obdobim, na které
jsou sjednény dodavky podle Smiouvy, s jinym dodavatelem komodity, na zékladé kterého je dodavana
komodita do OM ve Smlouvé po celou dobu, na niZ je Smlouva sjednéna. V pfipadé poruseni jednoho z téchto
zévazkd, je Obchodnik opravnén pozadovat po Zakaznikovi smluvni pokutu za kaZzdé Zakaznikovo poruSeni

kazdého jednotlivého zdvazku ve wysi, kterd se stanovi q
I - 221kova zavazku do sjednaného data

ukondeni Smlouvy. Narok na smiuvni pokutu nevylucuje narok Obchodnika pozadovat nahradu Skody. Zakaznik
se vegkeré sankce dle tohoto ustanoveni zavazuje zaplatit bez zbytetného odkladu po vyzvé od Obchodnika.
Obchodnik a Zakaznik sjednavaji moznost pfechodu na jiny nakupni model v pribéhu trvani této Smlouvy na
zékladé prediozené cenové nabidky Obchodnikem, ktera bude zohlediovat aktuélni situaci na trhu v okamziku
predloZeni ocendni Obchodnikem. V pfipadsé, ze se obé smiuvnf strany dohodnou na novém zpGsobu ocenéni,
bude tato zména upravena formou dodatku ke smlouvé.

SPOLEGNA A ZAVEREGNA USTANOVENI

ur&itém projednani, a Ze jeji obsah odpovida skutetnému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné vile.
Smlouva miize byt ménéna nebo doplihovana pisemnou formou, pokud se smluvni strany nedohodnou, Ze pro
ur&ité zmény postadi telefonické, Ustni nebo jiné oznameni Zakaznika Obchodnikovi. Ke zmé&nam Smlouvy mize
dochéazet rovndZ zplsoby podle VOPD nebo pfislu§ného ceniku Obchodnika.

Ujednani Smlouvy sjednana po datu uzavieni Smlouvy piné nahrazuji ujednani sjednana v pfedchozi smlouvé na
dodavky totozné komodity nebo jeji ¢ast podle této Smlouvy tykajici se OM,

Fyzické osoby, které Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smiuvnich stran, timto prohlasuji, ze jsou piné
opravnény k platnému uzavieni Smlouvy.
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5. Pokud je tato Smlouva vyhotovena v listinné podobg, Smluvni strany se dohodly, Ze je vwhotovena ve dvou (2)
stejnopisech s platnosti originalu. Kazda ze Smiuvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoven!. Pokud je Smiouva
vyhotovena v elektronické podobé, pocet stejnopist neni omezen.

6. Zakaznik vyslovné prohladuje a svym podpisem potvrzuje, Ze se seznamil s VOPD, PDE a Cenikem Obchodnika,
platnymi ke dni uzavieni Smlouvy, rozumi jim a zavazuje se jimi Fidit, jakoZ i jejich zménami, se kterymi bude
seznamen v souladu s EZ a OZ,

7. Jeli Zakaznik spotfebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, tak Obchodnik a Zakaznik sjednavaji, ze Zakaznik v
souladu s ustanovenim § 1823 OZ Z4d4, aby poskytovani sluzeb dle Smlouvy bylo zahdjeno jesté pred
uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy dle tohoto &lanku Smiouvy.

8. Jeli Smlouva uzavirana prostfedky umoZziujici komunikaci na dalku (distanénim zpiisobem) nebo mimo
obchodni prostory Obchodnika, je Zakaznik je-li spotfebitelem, opravnén od Smlouvy odstoupit ve Ihité 14 dnl
od zahéjeni dodavky elektfiny.

9. Obchodnik, v ramci respektovani jemu pfislusejici povinnosti dbét rovného pristupu k zakaznik(im, a v souladu s
ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, pfedem vyluGuje moZnost pfijeti smluvniho névrhu s dodatkem nebo odchylkou
uginénymi Zakaznikem,

10.Pokud vznikne Zéakaznikovi narok na zménu Smlouvy nebo uzavfeni jiné smlouvy na zakladé pfislusnych
pravnich pfedpisd, sjednané mnoZstvi komodity a cena dodévky komodity dle této Smiouvy jsou zavazné i pro
vSechny tyto zmény Smlouvy anebo nové smlouvy, pokud se Smiuvni strany nedohodnou pisemné ve zméné
nebo nové smlouvé jinak. V pfipadé nedodrZeni tohoto ujednani ze strany Zakaznika (zejména v diisledku
odmitnuti uvedenych podminek Smlouvy pro nové smiuvni vztahy) je Zakaznik odpovédny Obchodnikovi za
nahradu pfipadné vzniklé Gjmy.

PFilohy
Specifikace odbérnych mist, Easova a technické specifikace plnéni (1 - 3)
Vseobecné obchodnf podminky dodavky elektfiny

Datum uzavfreni smlouvy:

184 e 74, i
V Praze, dne 7. 12. 2022 Vo SUSICl ydne 7T 14 404l
ZA OBCHODNIKA ZA ZAKAZNIKA
GEZ ESCO, a.s. Zakladni umélecka skola Frantiska Stupky
”manaier prodeje klidovym
zakaznikum Mgr. Milena Naglmlllerova, feditelka
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E ESCO

Vseobecnhé obchodni podminky
dodavky elektriny

ucinné od 1. prosince 2022

Uvodni ustanoveni

Tyto Véeobecné obchodni podminky dodavky elektriny [VOPD™] upra-
vujf smiuvnf vztahy pfi dodévee elektfiny ze sfti velmi vysokého napétf
(VWN), vysokého napéti (YN} a nizkého napétf (NN) drzitelem licen-
ce na obchod s elektinou - obchodni spoleénost! CEZ ESCO, as,,
se sidlem Duhové 1444/2, Michle, 140 00 Praha 4, ICO; 03592880,
DIC: CZ03592880, zapsanou v obchodnim rejstfiku M&stského soudu
v Praze, spis. zn. B 20240 [,Obchodnik”] - a odbaru elektfiny zakazni-
kem [,Zdkaznik"). Spole¢né oznaten! pro Obchodnika a Zékaznika je
.Smiuvnl strany”, jednotlivé t€2 ,Smiuvni strana”.

VOPD vydané ve smyslu ustanoven! § 1751 zékona & 89/2012 Sb., ob-
Cansky zékonik [,0Z"], podrobngji upravujl dal$f vzajemné préva a po-
vinnosti Smluvnich stran, obecné upravena zakonem ¢&. 458/2000 Sb.,
o podminkdch podnikdni a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a 0 zméné nékterych zakonl (energeticky zékon), ve znéni
pozdéjsich predpist [LEZ"), pfisiuinymi souvisejicimi pravnimi predpi-
sy, cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaénfho ufadu [LERU“]
a technickymi normami.

VOPD jsou pFilohou a nedfinou soudastl smlouvy (uzaviené mezi Smiuv-
nimi stranami) k realizaci obchodu s elektfinou zejména v rezimu pre-
vzetl odpovédnosti za odchylku, pokud neni ve Smlouvé ujednano jinak,
podle pfislusnych prévnich pfedpisl, a to:

a) smlouvy o sdruzenych sluzbach doddvky elektfiny [,Smlouva” nebo
LSmlouva o sdruzenych sluzbach’),

b) smlouvy o doddvee elektfiny [,Smlouva“].

Ustanoveni ve Smiouvé majf pfed ustanovenimi VOPD pfednost, pokud
jsou s nimi v rozporu. Piflohy Smiouvy tvori jejl nediinou sou&ést.

Uzavienim Smiouvy o sdruzenych sluzbach Zakaznik vyslovng vyja-
dfuje souhlas s tim, Ze za n&j Obchodnik uzavfe s pifslusnym Provo-
zovatelem distribuén( soustavy [,PDS"] smlouvu zahrnujici dopravu
elektfiny (Smlouva o zajidténi sluzby distribudn! soustavy; v pFipadé
smiouvy o dodévee elektiiny si tuto smiouvu uzavira Zakaznfk samo-
statné), a s poskytnutim potfebnych osobnich i kontaktnich udajil
a dalilch podstatnych informacf Zakaznlka, zejm. o OM a PM {tak, jak
jsou definovéna déle ve VOPD) a Zakaznikové pfedpokladaném odbéru
elektfiny, za timto U&elem PDS. Zakaznfk uzavienim Smiouvy zéroveri
zmochiuje Obchodnika v potfebném rozsahu pro uzavieni smiouvy
o zajisténi sluzby distribucni soustavy s PDS a poskytne Obchodnikovi
potiebnou soutinnost k provedeni potfebnych tkond. Obchodnik je
opravnén prevést toto pravo na tretf osobu, i v takovém pifpadé viak
vlei Zakaznikovi nese sam odpovédnost za uzavien! takové smiouvy.

Pro tigely VOPD a Smiouvy jsou pouzivany odborné pojmy a terminolo-
die v souladu s EZ, jeho provadécimi predpisy a souvisejicimi pra’vhfmi
predpisy (cenovymi rozhodnutimi ERU, technickymi normami apod.).
Pro G¢ely VOPD a Smiouvy se elektiina oznaduje té2 jen jako komodita.

V pfipadé, Ze se v téchto VOPD nebo pfimo ve Smilouvé hovoli o Smiou-
vé & Smilouvé o sdruZenych sluzbéch, rozuml se tim Smlouva véetné
téchto VOPD a v&. viech pifloh Smiouvy, ledaZe je vyslovng uvedeno
nebo je z kontextu ziejmé, Ze se ma jednat pouze o Smiouvu (bez VOPD
a/nebo bez pifloh). V piipadé, Ze z jakéhokoliv ustanoven! VOPD nebo
Smiotvy vyplyvé, Ze se pouzije pouze v jednotném &fsle, uplatn se
dané ustanoven pfiméfens i na pHipad, kdy se jednd v daném kontextu
o mnozné ¢islo, pokud nenf explicitné v textu uvedeno jinak; a naopak
{tam, kde se mluvl o mnoZném &fsle, uplatni se i na &fslo jednotné, neni-li
explicitné uvedeno jinak). Pokud nenf uvedeno vyslovné jinak, vidy, kdy?
jsou uvadény ve VOPD nebo Smiouvé dny, jedné se o kalendéfn( dny.
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Dodaci podminky

Dodavka {a odbér) elektfiny se md uskuteénit podle podminek Smiou-
vy, Fadné, veas a v souladu s potfebami Zakaznika dle podminek sjed-
nanych s Obchodnfkem, a to tak, aby nedoslo k pfekroceni hadnoty
rezervovaného ptkonu sjednaného Zakaznikem s pislusnym PDS,
k jehoZ distribuéni siti je/jsou pripojeno/pipojena Zakaznikova od-
bérne/odbérnd misto/mfsta [,OM™] a predévac! mista/mista [,PM"]
podle smlouvy o pfipojen uzavtené die pFisiudnych pravnich predpi-
st a v souladu s ,Pravidly provozovani distribuéni soustavy” [,PPDS"]
a ,Podminkami distribuce elektfiny” [,PDE"), vydanymi piisiusnym PDS.
Smiouva automaticky s bez dal$iho nezaniké viivem pfipadnych zmén
nebo zaniku Smlouvy o ptipojent. Zménou nebo zdnikem Smiouvy
o pfipojeni nezanika automaticky a bez dal$iho ani Zakaznik(lv zévazek
odebrat a uhradit komoditu podle Smiouvy (v maximalnim mozném
rozsahu). PPDS a PDE jsou k dispozici na webovych strankéch prislus-
ného PDS.

Obchodnik je povinen:

a) sjednané mnoZstvi dodavky (odbéru) elektfiny dodat do OM a PM
Zékaznika stanoveného/stanovenych ve Smiouvé v &ase dle stanove-
né ve Smlouveé, a v kvalité dané pFistusnymi prévnimi ptedpisy, pokud
Zakaznik spinf vsechny podminky pro realizaci dodévky komodity;

b) zajistit pfechod préav a povinnosti k dodané elektfing Zakaznikowi,
prosty jakychkoli prév tretich osob, do OM a PM dle Smiouvy; OM
a PM jsou definovéna ve smyslu pifslusného pravniho predpisu;

c) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v rezimu pfenese-
ni odpovédnosti za odchylku podle piistusnych pravnich predpi-
sU, pokud se k tomu ve Smiouvé zavazal a pokud Zékaznik splnf
veskeré nutné podminky pro pfeneseni odpovidnosti za odchylku
na Obchodnika, zejm. podie odst. 2.3. pism. a) VOPD; tato povin-
nost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil povin-
nosti die ustanoveni odst. 2.3. pism. a) VOPD, pokud by v Zakazni-
kové OM a PM bylo pFipajena i zaHzeni tfet! osoby a/nebo wyrobna
elektfiny bez informovénf Obchodnfka a/nebo by Zakaznlk poruso-
val dal¥f podminky podle Smiouvy sjednaného odbéru s ohledem
na daldf ustanovenf téchto VOPD a platnych prévnich predpist;

d) pfevzit za Zékaznfka odpovédnost za odchylku zptsobenou vyro-
benou elektfinou v OM a PM, kam dodéva elektfinu, a kde je dle
smlouvy o pfipojen pfipojena vyrobna, za podminek, Ze je o tomto
Zékaznikem pfed uzavienim Smiouvy informovan a zéroven Z4-
kaznlk dodava elektiinu vyrobencu ve vyrobné v OM a PM do dis-
tribuénf soustavy, pokud odpovédnost za odchylku nepievzala
treti osoba. Zakaznikem vyrobena a do distribueni soustavy PDS
dodana elektfina se v tomto piipadé nepovazuje za neopréavné-
nou doddvku elektfiny, ale za odchylku, je-li dodévéna v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou o pfipojent. To neplati, pokud Z4-
kaznik poruSuje povinnost nebyt v dob& trvéni Smilouvy smiuvni
stranou Gginného smiluvnfho vztahu s jinym dodavatelem, podle
kterého by méla byt v dobé platnosti Smlouvy dodavana elektfina
do OM a PM uvedeného ve Smiouvé; pokud Zakaznikovi pifsludi
podpora elektfiny z podporovanych zdroji energie dle zviadtniho
prévniho pfedpisu a zvolil podporu formou vykupnich cen; a/nebo
pokud je Zakaznik smiuvni stranou Gginného smiuvniho vztahu
s jinym ucastnikem trhu s elektiinou, podie néhoz hy mélo dochd-
zet k doddvee elektfing z OM a PM, a jednd se o vyrobnu, jez ma
registrovang zvld&t misto pro dodévku elektfiny a zvi4st misto pro
odbér elektfiny.
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Zékaznlk je povinen:

a) z ddvodu pfeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle
ustanoveni odst, 2.2 pism. €) VOPD - s poukazem na piisiusné pravn(
pfedpisy - nebyt po dobu udinnosti Smiouvy Ucastnikem smiuvniho
vztahu s jinym dodavatelem (vyrobcem a/nebo obchodnikem s elek-
tFinou) dodévajlcim elektiinu do OM a PM; Zakaznik bere na védom,
e porusenl této povinnosti je podstatnym porudenim Smiouvy, Zé-
kaznik je v takovém piipadé odpovédny za piipadné vzniklou tjmu
a toto mUZe na zékladé pisemného Obchodnikova oznédmeni vést
k zéniku pfenosu odpovédnosti za odchylku na Obchodnika;

b) sjednané mnoZstvi odbéru (dodévky) elektfiny od Obchodnika
odebrat a zaplatit, ledaze se s nim ve Smlouvé dohodne jinak, a to
vé. véech danf a poplatkd podle pfslusnych pravnich predpisy,
v pfipadé Smiouvy o sdruzenych sluZbdch i v&. ceny souvisejicich
sluzeb v elektroenergetice podle pfisiudnych pravnich predpist
(s ohledem na cenové rozhodnut! ERU, pfip. jiné predplsy, které
tuto oblast budou regulovat; vé&. viech jejich ¢asti, a to bez ohle-
du na pifpadnou budouc! zménu ndzvli jednotlivych souvisejicich
sluzeb &i jejich skladby po uzavienl Smlouvy) - cenu souvisejicich
sluzeb, danf a poplatkd nelze dohodnout odligng, jelikoZ jsou Gi¢to-
vany na zékladé pFislusnych predpist;

¢} sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouve fad-
n& a v&as mnozstvi a casovy prabéh odbéru elekttiny, a to veetné
hodnat regulatnich stupiG (tzv. odbérovy diagram), a sjednané
tdaje (hodnoty) pinit; sjednani odbérového diagramu nema viiv
na zévazek podie pfsmene b) tohoto odstavce;

d) pfi odbéru elektfiny podle Smiouvy respektovat PPDS a PDE vyda-
né pfisludnym PDS;

e} fidit se pii odbéru elektiiny podie Smlouvy pokyny technického
dispetinku provozovatele pienosové soustavy nebo pfisludného
PDS pfi &innostech bezprostfedng zamezujicich stavu nouze, pfi
pfedchézeni stavu nouze, pfi stavech nouze a pfi likvidaci nésledkd
stavl nouze podle ustanovenf EZ a pifislusnych provadécich pfed-
pis, jakoz i v dalsfch p¥ipadech stanovenych v EZ;

f) v pfipadé, Ze Zékaznlk poZaduje doddvku elektfiny osvoboze-
nou od dané z elektfiny a je drZitelem povolenf k nabyti elektfiny
osvobozené od dané &i jiného obdobného tituly, tak jak stanovuje
piisiuny pravni pfedpis, musi tuto skutednost Obchodnikovi véro-
hodnym zplsohem doloZit. Pokud tak neuginf, je Obchodnik oprév-
nén Gdtovat cenu neosvobozenou od dané z elektfiny a Zdkaznlk je
povinen tuto cenu zaplatit. Pokud Zékaznlk takto nabytou elektfinu
osvobozenou od dané z elektfiny nebo jejf Cast uZiva pro finé ucely,
ne? stanhovi pFfsiusny pravnl predpis pro jejl osvobozeni, pfipadné
nabude elektfinu bez dané z jiného diivodu, je povinen tuto ode-
branou elektfinu prislugnému sprévci dané pfiznat a zaplatit dan
stanovenau pffslusnym pravnim pfedpisem {resp. postupovat zpti-
sobem stanovenym timto pravnim predpisem);

v piipads, ze Zékaznik pozbude opravnéni nabyvat elektfinu osvo-
bozenou od dang z elektfiny, pfipadné dojde-li k jeho zméng,
musf tuto skuteénost Obchodnikovi neprodlené plsemné oznamit
zptisobem dle VOPD. Zakaznik odpovidé Obchodnikovi za jakéko-
liv porugen( povinnosti stanavené pravnimi pfedpisy v souvistosti
s nabytim a uzitim elektfiny osvobozené od dang. Zékaznlk uhra-
df Obchodnikovi Gjmu vzniklou porudenim pifslusného pravniho
predpisu a/nebo ujednanf Smlouvy a/nebo VOPD ze strany Zékaz-
nika, upravujiciho dafové povinnosti v souvislosti s dodavkou elek-
tfiny, a neobezndmenim Obchodnika o svém pozbyti nebo zméné
opravnén{ nabyvat elektfinu osvobozenou od dané;

!

h) v pflpadé, Ze je na OM a PM piipojena vyrobna elektFiny, informovat
o této skuteénosti Obchodnika a uvést, zda jsou splnény v8echny
podminky dle odst. 2.2 pfsm. d) VOPD;

) informovat Obchodnika s dostatednym predstihem (nejpozdéji
pfed uzavfenim Smiouvy, aby bylo moZno tote informovéni zohled-
nit v Obchodnikové nabidce adresované Zékaznikovi pro uzavienl
Smiouvy) o tom, Ze se Zékaznlk chysta zprovoznit/vypnout v OM
a PM vyrobnu elektfiny a doloZit Obchodnikovi predikei odbg-
ru elektfiny ze Smiouvy zohledfujlc/ skutecné dodavky/omezent
dodévek z této vyrabny; pro vylouten! pochybnost! plati, ze zpro-
voznéni vyrobny v OM a PM, ani s tim souvisejici zména smlouvy
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o phipojeni nejsou diivodem pro neodebrani elektfiny na zéklade
Smlouvy, pokud tato situace nenl upravena ve Smiouvé. Pokud né-
kterou z povinnosti podle ustanoven( tohoto plsmene Zakaznik ne-
dodrz{ Fadné a v&as, jde o podstatné porusenl Smiouvy a Zékaznik
odpovida Obchodnlkovi za pilipadné vznikiou Ujimu;

)} informovat Obchodnika s dostatecnym predstihem (nejpozdéji pfed
uzavienim Smiouvy, aby bylo moZno toto informovénf zohlednit v Ob-
chodnikové nabidce adresované Zakaznikovi pro uzavieni Smiouvy)
o tom, Ze se Zékaznik stane/pfestane byt s ochledem na prisludné prav-
ni pfedpisy (pfip. jejich budouc! znénl, které toto bude upravovat) sou-
tastl sdilenf elektiiny, zejm. pak energetického spolecenstvi a/nebo
se jinym zplsobem bude odbérem a/nebo vyrobou podilet na sdleni
elektfiny (napf. jako aktivni zékaznik a/nebo odbératel od aktivniho za-
kaznika) [vechny varianty déle také jednotlivé nebo spolené jen jako
Sdilenf elektfiny"] s tim, Ze Zékaznik je povinen doloZit predikei odbéru
elektiiny ze Smiouvy zohledniujici skuteénou dodévkulodbén/vrobu
v ramci Sdflenf elekttiny; pro vylouceni pochybnosti plati, Ze zapojeni
se do Sdfleni elektriny nenf diivodem pro neodebrénl elektfiny na z4-
kiadé Smiouvy, pokud tato situace nenf upravena ve Smiouvé. Pokud
nékterou z povinnosti podle ustanoveni tohoto pismene Zékaznik
nedodr¥ 14dné a v&as, jde o podstatné poruseni Smiouvy a Zékaznik
odpovida Obchodnikavi za pfipadné vzniklou Gjmu;

k) informovat Obchodntka s dostatednym predstihem (nejpozdéji
pFed uzavienim Smiouvy, aby bylo mozno toto informovan{ zohled-
nit v Obchodnikové nabidce adresované Zékaznlkovi pro uzavien(
Smlouvy) o tom, Ze se Zékaznik stane/pfestane byt s ohledem na pfi-
slusné pravni piedpisy (pfip. jejich budoucl znéni, které toto bude
upravovat) soucést! agregagniho bloku a/nebo se jinym zplisobem
bude odbérem a/nebo vyrobou podilet na agregaci elektfiny [viech-
ny varianty déle také jednotlivé nebo spole¢né jen jako ,Agregace
elektfiny’] s tim, Ze Zakaznik je povinen doloZit upravenou predikci
odbéru elekttiny ze Smlouvy s ohledem na doddvky/vyrobu v rémci
Agregace elektfiny; pro vylougeni pochybnostf platf, Ze zapojeni se
do Agregace elektiiny nen( dlvodem pro neodebréni elektfiny na z4-
kladé Smlouvy, pokud tato situace nenf upravena ve Smiouvé. Pokud
nékterou z povinnostl podle ustanoven! tohoto pismene Zakaznik
neclodr#i f4dné a véas, jde o podstatné porudenl Smiouvy a Zakaznik
odpovidé Obchodnikovi za pfipadné vzniklou Gjmu;

) informovat o svych vyde uvedenych krocich podle odst. 2.3. pism. i)
aZ odst. 2.3. pism. k) VOPD i v pifpadé, Ze by k tomu mélo dojit
za doby trvanf Smiouvy, zejm. pak za doby trvanl dodévky na za-
kladé Smlouvy a dohodnout s nim pripadné dopady do Smiouvy
a s tim souvisejicl vyrovnan|,

m} informovat Obchodnika o paralelnfm provozu, Zékaznikovych od-
bérech prostfednictvim jinych odbérnych a pfedévacich mist, kte-
ré by mohly mit dopad do Zakaznikova predpokladangho mnoZstv
odbéru ze Smiouvy a/nebo schvélenl PDS o paraleinim provozu

v OM a PM, zejm. pfifazen( daldino EAN v OM nebo PM.

Dodévka elektfiny je spingna pfechodem elektfiny z pifsiusné distri-
bugnf soustavy pfes méfici zaflzenf do OM Zdkazntka v PM dohodnu-
tych ve Smlouvé.

Méfeni dodavek elektfiny, véetns vyhodnocovénl a pfedavan( vysledkd
méFeni a dalich nezbytnych informacf pro vyuctovéni doddvky elektfi-
ny, je zajistovano pHisiusnym PDS podle piislusného pravniho predpisu.

Z4kaznik se zavezuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvanf
Smlouvy umoZnéna dodavka elektfiny Obchodnikem v souladu s pod-
minkami Smiouvy a zejména v rozsahu sjednaném ve Smiouvé. Pokud
by doslo k jakékoliv faktické zméné (napf. ohledné jeho piipojenl k distri-
buéni nebo pienosové soustav, resp. v jeho smlouvé anebo smlouvach
o pfipojent), zavazuje se informavat Obchodnlka, bez zbyte¢ného odkla-
du pred tim, nez k takové zméné dojde. Pokud o takové zméné nenl moz-
né informovat Obchodnfka pfedem, zavazuje se Zdkaznik o této zméné
informovat Obchodnika bez zbytedného prodien poté, co k ni dojde. Za-
kaznik se ddle k vyzvé Qbchodnika, ucingné v dobé trvani Smlouvy, zava-
2uje uzaviit do jednoho tydne od dorudent této vyzvy dodatek ke Smlou-
v&, kterym dojde v névaznosti na nastalé zmény k takové tpravé Smiouvy,
jez umozni Uplnou realizaci dodavek elektfiny v souladu se Smlouvou.
Zmeéna ve zplsobu dodévky elektiiny Zakaznikovi zména OM a/nebo PM
nebo jeho &isla, vnofeni do lokélni distribucni soustavy &i jejf zénik, vno-
feni vyrobny do odbérného mista, zména ve smiouvé o piipojeni apod.)
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nezbavuje Zékaznika jeho zavazki plynoucich ze Smiouvy a predstavuje
pouze divod k tpravé Smiouvy spodivajict v jejim uveden! do souladu se
skutecnost( (beze zm&ny objemu dodavané elektfiny a siednané ceny).
Pro vylouteni véech pochybnostf se stanovi, Je faktickou zménou jsou
chépany zmeény technického réazu, nikoliv zmény okolnosti, které mohou
mit viiv na pomér hodnot vzéjemnych pinénf ve smyslu ustanoven( §1765
OZ. Pilpadny zanik nebo jiné zmény Zékaznlkovy Smilouvy o piipojeni
nemaji automaticky a bez daldiho viiv na Zakaznkovu povinnost ode-
brat sjednany objem komodity za sjednané ceny. Pokud nebude mozné
komoditu odebrat, je Zakaznik povinen uhradit Obchodnikovi ndhradu
vzniklé Uimy a uslého zisku. Zékaznkk se zavazuje dodrfovat opatien
prijimand pfi pfedchézenf stavu nouze, ve stavu nouze a pil odstrafio-
van( nésledk( stavu nouze, uvedens ve Smiouvé a PPDS, a pokud nejsou
ve Smlouvé ani PPDS uvedena, rozumi se tdmito opatfenfmi dodrovani
pokynl stanovenych PDS a jeho dispecinkem.

Prerudeni a ukonéeni dodavky elektiiny,
odstoupeni od smlouvy, vypovéd' smlouvy

V pfipadé neoprévnéného odberu elektfiny podle ustanoven( § 51 EZ
mé Obchocdnik podle ustanoveni § 30 EZ prévo prerusit nebo ukongit
dodavku elektfiny Zékaznikovi; ukoncen dodévky elektfiny Obchodnik
mize vi&i Zékaznikovi provést odstoupenim od Smilouvy nebo vypovéd|
Smiouvy. Pferudeni dodévky elektiiny nebo ukon&enf dodévky je Ob-
chodnfk opravnén provést i ve vztahu K vice Zakaznikovym OM a PM,
dodéva-li do nich elektfinu na zékladé Smlouvy, ledaze lze uréit, u které-
ho z OM a PM dochazi nebo dochazelo k neopravnénému odbéru. V ta-
kovém pfipadé bude dodévka pFerusena nebo ukonéena pouze v tom
mist&, ve kterém k neopravnénému odbéru dochézf nebo dochazelo.

Kazda ze Smiuvnich stran je opravnéna odstoupit od Smiouvy v pfi-
padech stanovenych v prévnich pfedpisech nebo ve Smiouvd (vietné
téchto VOPD), zejména v pifpadé jejiho podstatného porugeni druhou
Smiuvn( stranou.

Za podstatné poruseni Smiouvy ze strany Zékaznika se povaZuje zejména:

a) prodien{ se zaplacenim jaké&hokoliv penézitého zdvazku vidi Obchod-
nikovi, zejména zélohy (vyplyvajic! predeviim z ozndmenf o zéloze,
zélohové Faktury, pfedpisu, resp. rozpisu zaloh), Faktury, platby na z4-
kladé platebniho kalendsde, Uroku z prodient, smiuvni pokuty, poplat-
Ku nebojinych plateb podle Smlouvy, nebo vagi kterékoliv spolednos-
ti ovladané (pfimo & nepfimo) ze strany CEZ, a. s, (CO: 45274648,
sfidlem Praha 4, Duhova 2/1444, PSC 140 53, zapsana v obchodnim
rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 1581), které je
deldf neZ 14 dnil od zaslénf upominky o zaplacen( Zakaznikovi;

b

opakujici se prodlent pfi placeni zéloh, Faktur za dodavku elektfiny
a/nebo za souvisejlci sluZby v elektroenergetice (zejm. distribug-
ni sluzby, daldi/ch platby/ plateb podle cenového rozhodnut! ERU
a/nebo piistusnych pravnich predpisd), smiuvni/ch pokuty/pokut,
troku/trokl z prodieni nebo skody/ked, vetn& uglého zisku a ja-
kychkoliv dalsich plateb podle Smiouvy;

¢} situace, kdy Obchodnikovi vznikne koda Zakaznikovym poruse-
nim Smiouvy;

d

jiné pFipady podstatného porusenf povinnosti stanovené ve Smiou-
v& nebo ve VOPD [za které je zejména, nikoliv viak vhradné pova-
Zavéno poruseni povinnosti uvedené v odst. 2.3.a), 2.3.), 2.3,) nebo
2.3k VOPDJ;

e) zafazeni Zékaznika na néktery ze sankénich seznam(l nebo uva-
leni sankcl na Zékaznika ¢&i jeho viastniky s ohledem na zakon
& 6972006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankcf, v platném zné-
ni, pfip. prévni predpis, ktery tento zdkon nahradr,

Za podstatné poruSeni povinnost! Smlouvy ze strany Obchodnika se
povaZuje zejména:

a) bezdlvodné ukonceni doddvky elektriny;

b) bezdlvodné neposkytovani nebo nezajisténi distribucnich sluzeb
2 dlivodu na strané Obchodnika, je-li mezi Smiuvnimi stranami uza-
viena Smlouva o sdruzenych sluzbéch;

c} bezdlvodné a neopravnéné prodienf se zaplacenim jakéhokoliv
opravnéného penézitého zévazku vici Zékaznikovi, které je delsi
nez 14 dnlt po doruceni vyzvy {(upominky) k zaplaceni;
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d) jiné pfipady podstatného porusenl povinnosti stanovené ve Smlou-~
vé nebo ve VOPD,

Kazda Smiuvni strana je déle opravnéna od Smlouvy odstoupit, je-li
vydano rozhodnut! o Upadku druhé Smiuvnf strany nebo pokud byl
insolveneni navrh v(ici druhé Smiuvnf strand zamitnut pro nedostatek
majetky, a to s okamZitymi Ucinky; aplikace ustanovenf § 253 odst. 2
zékona €. 182/2006 Sb., o Upadku a zpGsobech jeho fesent (insolvendni
zékon), ve znénl pozdéjsich pfedpist, se vyluduje.

Odstoupeni fe uginné dnem dorugeni pisemného oznameni odstu-
pujfel Smiuvni strany o odstoupenl druhé Smiuvn( stran& nebo dnem
uvedenym v ozndmeni o odstoupenl. Obchodnlk oznémi platné od-
stoupen( od Smiouvy sougasné OTE a pfisluinému PDS. Mé se za to,
Ze odstoupen( je U¢inné jen ohledn& nespindného zbytku pinéni podle
Smiouvy a s Uéinky do budoucna.

Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurgitou, mize ji jednostranné pisemné
vypovédet kazda ze Smiuvnich stran s vypovadni IhGtou v trvanf tif mési-
ctl plynoucf od prvniho kalendafniho dne mésice nasledujiciho po méslci,
v némzZ byla vypovéd dorucena druhé Smiuvni strang, neni-ii ve Smiouvé
nebo ceniku produktu, jez je pilohou Smiouvy, ujednana IhGta krats(,

Smiouva miZe byt ukon&ena také vzéjemnou plsemnou dohodou
Smluvnich stran,

Zékaznik v postaveni spotfebitele, ktery uzavie Smiouvu distané-
nim zptsobem nebo mimo obchodnl prostory Obchodnika, mze
od Smlouvy odstoupit ve Ihité Etrndcti kalendarnich dnd ode dne
jejtho uzavienl. K odstoupenl miiZe vyuZit formuldF, ktery je k dispozi~
¢l na strankdch www.cezesco.cz/formulare a na kontaktnich mistech
Obchodnika. Pokud je timto zplsobem Smiouva uzaviena pfi zma-
ng dodavatele, Zakaznk mé pravo Smilouvu bez sankce vypovédét
do patnactého dne po zahdjeni dadévky elektfiny. Vypovédni doba
&inf patnéct kalendarnich dnd a zatne bézet prvnim dnem mésice né-
sledujictho po dorueni vypovédi. Jiz odebranou elektfinu a souvisejic
sluzby je Zakaznlk povinen Obchodnikovi uhradit.

Jednostranna zména smlouvy

Obchodnfk je oprévnén jednostranng ménit Smiouvu a VOPD zpQ-
sobem stanovenym ve Smiouvé a/nebo téchto VOPD, zejména zvy-
Sit cenu, zménit cenlk a vysi poplatkd, formu a vysi smiuvnich sankci,
zménit zplsoby komunikace se Zékaznikem a provést jiné zmény v na-
vaznosti na zmeénu pravnich pfedpisl, nebo je-li to nutné nebo vhodné
vzhledem ke zméné trznich podminek nebo v zajmu zlepsent kvality
poskytovanych sluZeb,

V pfipadé Smlouvy sjednané na dobu urgitou se sjednanou cenou (in-
dividuginé ve Smiouvé nebo v ramei ceniku, ktery je soucéstl Smiouvy
s ohledem na dany smluvni produkt) nebo postupem stanoven{ ceny,
lze zménu ceny za dodéavku elektfiny (silové) a/nebo poplatki provadst
az po uplynuti doby, na kterou byla Smiowuva plivodna sjednéna, Pokud
mé dojit k prodiouzenf Smlouvy (v automatické prolongace) pro nové
smiuvhf obdobf na dobu uréitou, bude Smiouva prodiouzena na dalii
dobu urtitou, a postup podle tohoto odstavee se uplatni priméfens
i pro daldi smiuvn{ obdobf doby uréite.

V pfipad® Smiouvy sjednané na dobu neurditou, je Obchodnik oprav-
nén ménit vyde uvedené v odst. 41 VOPD podle podminek v téchto
VOPD a/nebo Smiouve.

Obchodnik oznamuje zvy$eni cen anebo zménu jinych smiuvnich
podminek podle ustanoveni § 11a EZ uverejnnim na webovych strén-
kéch www.cezesco.cz, pfipadné prostednictvim elektronické platfor-
my Obchodnika, kam mé Zakaznik pFistup. Obchodnik oznami Zakaz-
nikovi, ktery je fyzickou osobou podnikajicl nebo ktery je v postaven
spotiebitele, tyto zmény plsemné zplsobem dle ustanovenf VOPD
o komunikaci mezi Smiuvnimi stranami,

Zakaznik v postaveni spotfebitele nebo Zakaznik, ktery je podnikajicf fy-
zickou osobou, miize v pipadé nesouhlasu se zvyéenim ceny nebo zmé-
nou jinych smiuvnich podminek vypovédét Smiouvu pi spingnf nésleduji~
cleh podminek: pokud Obchodnik zménu oznami Zakaznlkovi v postaven(
spotfebitele nebo Zakaznikovi, ktery je podnikajicl fyzickou osobou, ale-
spori tiicet dnli pied jejf Ucinnosti, ma Zékaznik v postaven( spotfebitele
nebo Zakaznik, ktery je podnikajici fyzickou osobou, prave Smiouvu vy-
povedét nejpozdéji deset dnil pfede dnem Uginnosti zvysent ceny nebo
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zmény jinych smluvnich podminek. Takovato vypovéd Smiouvy je Uéinng
ke dni bezprosttedné predchdzejicimu den Ucinnosti zvyéenf ceny nebo
zmény jinych smiuvnich podminek. Lhiita je zachovana, je-li v jejim pribé-
hu odesléano ozndmenl o wpovedi zavazku ze Smiouvy Obchodnikovi.

Zékaznik mtze v piipadé nesouhlasu se zmé&nou smluvnich podmi-
nek odstoupit od Smiouvy pfi spinéni nasledujfcich podminek: pokud
Obchodnik zm&nu oznédmi Zékaznlkovi alespon tficet dnd pred jeji
Géinnosti, ma Zékaznik prave od Smiouvy odstoupit nejpozdéji deset
dnt pfede dnem uginnosti zmény smiuvnich podminek. Odstoupenf
od Smiouvy je G&inné k postednimu dni kalendéfniho mésice, ve kte-
rém bylo Obchodnikovi daruteno, neurél-li Zakaznik, ze je Ucinné
ke dni nabyti Uginnosti dané zmény, pro kterou Zékaznk od Smiouvy
odstupuje (k tomuto dni nelze odstoupit se zpétnou Udinnosth. Pokud
Obchodnik zménu ozndml Zakaznlkovi méné nez tficet dnl pred jejl
aginnosti, ma Zakaznik préavo od Smiouvy odstoupit nejpozdéiji do jed-
noho mésice od nabyti Géinnosti zmény smiuvnich podminek.

Prévo na vypovéd a/nebo odstoupeni od Smiouvy pedle tohoto ¢lénku
VOPD nevznika Zakaznikovi v piipadé zvydenf regulované slozky ceny,
danf a poplatk(, a déle v pfipadé zmany jinych smiuvnich podminek
v nezbytném rozsahu z divodu zajisténl souladu s obecné zévaznym
pravnim predpisem. Pravo na vypovéd a/nebo odstoupenf od Smiou-~
vy podle tohoto &lénku VOPD nevznikd Zakaznlkovi taktéZ v pfipadé
nepodstatnych zmén jako jsou napf. zmény zpisobu komunikace,
zmény bankovnich UStd, vyuzit! préva na zménu na zékladé ve Smlouve
a/nebo VOPD pfedem vyhrazenych prév na zménu.

Poplatky

Za porudeni Smlouvy Zakaznikem anebo za nékteré pravideiné E mimo-
Fadné ukony nale2f Obchodnikovi poplatky die tohoto Slanku VOPD,
pifpadné dle pFisludného ujednani & cenfku Smlouvy. Obchodnik je ne-
zaviste na tomto ¢lanku oprévnén v souladu s platnymi pravnimi pfed-
pisy a ceniky PDS (&tovat i dal$l poplatky (zprostfedkované i za PDS,
zejm. podle pfislugného ceniku PDS).

V pifpadé, ze Zakaznlk bude potfebovat plsemné potvrzenl, napfiklad
o bezdluZnosti, vypis ze zdkaznického Uetu i jiné mimotddné potvrze-
nf nebo kdyz bude pozadovat zasléni preplatku podtovnf poukdézkou,
je Obchodnik oprévnén Uétovat poplatek 100KE za néklady spojené
s pfipravou poZadavku a postovnym (pfip, jinych naklad(i na odeslani).

Za doporucenou upominku, upominku zaslanou skrze datovou schran-
ku a/nebo prostfednictvim emailu s vyzvou k Uhradé jakékoliv splatné
platby je Obchodnik oprévnén Zakaznfkovi Uctovat poplatek ve vysi
240K&. Pokud je Zakaznik znamo, ze nestihne véas zaplatit, kontaktuje
Obchodnfka jeste pred terminem splatnosti Faktury éi zélohy za Uce-
lem nalezen( spoleéného fesenl této situace.

Neuhradi-li Zakaznik Obchodnikovi po ukonéeni Smiouvy jakoukoliv
splatnou pohledévkuy, je Obchodnlk oprévnén Gttovat Zékaznikovi jed-
norazovy poplatek ve vysi 500K plus 18% z dluzné castky. Poplatek
slouzf ke kryt ¢asti nékladd na vymahani, Celkova vyde nakladl na vy-
mahdani nenf timto limitovéna.

Viechny poplatky s konkrétn& uvedenymi ¢astkami vye jsou uvede-
ny v&éetné dané z pfidané hodnoty [LDPH"] ve vw$i 21% z dané &astky,
pokud DPH podiéhajl. Pfi zméng sazby DPH prizplisobi Obchodnik vysi
poplatkd podle aktudini vse DPH (takovato zména nezaklddéa pravo
na ukonéeni Smiouvy vzhledem k tomu, ze jde o zménu na zékladé
zmé&ny pravnich piedpist).

V situaclich, kdy dojde k zahdjenf pferusenl dodavky elektfiny do Za-
kaznfkova OM a PM nebo k jejimu pferuden &i obnoveni dodavky nebo
ukon&eni dodavky, se Zakaznik zavazuje uhradit poplatky spojené s teé-
mito Ukony ve vy§i stanovené pravnimi pfedpisy, pfipadné cenfkem pff-
stusného PDS.

Produkt a cena

Cena za dodanou elektfinu se tdf Smlouvou nebo cenikem Zakazni-
kem zvoleného produktu, pokud na n&j Smicuva odkazuje. Cenfky jsou
k dispozici na www.cezesco.cz/podpora/ceniky-elektrina (v pfipadé
zmény URL adresy budou cenlky dostupné vidy na www.cezesco.cz
pod kategoril elektfiny), na vyzddani u (obchodniho zéstupce) Ob-
chodnika nebo na zékaznické lince (371101 101).

WWw.cezesco,cz
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Zakaznlk je povinen hradit regulované platby, pokud se pro dany smiluv-
ni vztah s ohledem na relevantni pravnf pfedpisy Géinné v okamziku
dodévky uplatni. Pokud Smiluvnf strany uzaviely Smlouvu o sdruZenych
sluZbéch, je Zkaznlk povinen hradit i cenu za souvisejfc! sluzby v elekt-
roenergetice (v&. ceny za sluzby distribuén( soustavy a daldf platby podle
platnych préavnich pfedpisd, cenu za zGctovanf OTE, a.s., m&siénf pfikon
za jisti&, dar z elekttiny, cenu za podporu wkupu elektfiny - OZE, sys-
témové sluzby provozovatele pfenosové soustavy a pfipadné ostatnf
platby a poplatky). Timto ustanovenim nejsou doteeny pfipadné dal-
$f regulované platby souvisejici s doddvkami elektfiny, které vyplynou
z prévnich predpist a budou platné a Ucinné i pro jiz uzaviené smiuvnf
vztahy mezi Obchodnfkem a Zékaznikem.

Vyuétovani, zdlohy a platebni padminky

Vyustovanl dodavky elektiiny podle podminek Smiouvy bude Obchod-
nikem Zakaznkovi provadéno podle pfislushych pfedpist a za pfisiudné
obdob( sjedhané ve Smiouvé [,ZU&tovacl obdobf’], Pokud je Smlouva
na dodévku elektfiny ze siti NN, je Zd&tovacim obdobim zpravidia kalen-
dafnl rok (vyjma méfenl typu B, kdy je Zudtovacim obdobim kalendarnf
meésic; a/nebo pokud neni ze strany PDS stanoveno jinak), u dodévek ze
sitf VWN anebo VN, je Zigtovacim obdobim kalendéini mésic, pokud nenf
ve Smiouvé stanoveno jinak. Vytétovanl je provadéno vystavenim dafo-
vého dokladu [, Faktura’], jenz bude obsahovat samostatné vycfsleny Udaj
o cené za celkové mnoZstvl odebrané elektfiny v ZGétovacim obdobl,
popf. bude-li uzaviena Smiouva o sdruZenych sluzbach, samostatné vy-
&fsleny Gidaj o celkové ceng souvisejlct stuZby v elektroenergetice (v¢. dis-
tribugnich sluzeb a dalélch plateb podle cenového rozhodnuti ERU nebo
jingho piedpisu, kterym toto bude v budoucnu uréeno) a pifsluing dané
a poplatky. Zdanitelné pinéni se povazuje za uskutecnéné dnem odectu
z méfictho zafizeni, popffpadé dnem zjistén( skuteéné spotteby.

Fakturu s vyGctovanim dodavky elektiiny vystavl Obchodnik Zékaznikovi
do 15 dnil ode dne uskutednéni zdanitelného pinénf po Ziétovacim ob-
dobi na sjednanou zasilacl adresu die Smlouvy. Pokud neni ve Smiouvé
uvedeno vyslovng jinak, Obchodnik je oprévnén vystavovat Faktury, pla-
tebn! kalendéfe, ozndmeni o zéloze, zélohové Faktury, predpisy (rozpi-
sy) zéloh a dal3f, pouze v elektronické podobé. Pokud Obchednik tyto
dokumenty vystavuje v elektronické podobé, zadle je na Zékaznikovu
e-mailovou adresu uvedenou ve Smiouvé, e-mailovou adresu jinak pf-
semné dohodnutou a potvrzenou Smiluvnimi stranami nebo do Zakaz-
nikovy datové schranky, piip. je uvefejni na elektronické platformé Ob-
chodnika. Zplsob elektronické fakturace mize byt upraven Smiuvnimi
stranami ve Smiouvé, aviak Obchodnik je vZdy opravnén zasflat a do-
rudovat v tomto odstavei uvedené dokumenty do Zakaznikovy datové
schranky a prostfednictvim elektronické platformy Obchodnika.

Neni-li na jednotlivé Faktufe, platebnim kalendéfi, oznamenf o zéloze,
rozpisu zaloh anebo zélohové faktufe podle Smiouvy uvedeno jinak
(ani nenf splatnost sjednéna ve Smiouv8), je fakturovand déstka splatna
do 14 dnli ode dne jejfho vystaveni. Nenf-li na jednotlivé vyzvé uvedeno ji-
nak, platl pro ostatni vyzvy k zaplacent tastek (zejména poplatkd, smiluv-
nich pokut a Grok z prodlend) splatnost faktur vzdy 14 dnl od odeslén(
dané faktury anebo vyzvy. Obchodnik je povinen tyto dokumenty vzdy
odeslat Zakaznikovi bez zbytedného odkladu po jejich vystavenl.

V pribéhu Zugtovactho obdobi platl Zakaznik Obchodnfkovi pravideiné
z8lohy a/nebo platby podle platebniho kalendéfe, rozpisu zéloh, ozna-
menl o zéloze anebo zélohovych faktur na dalsf obdobl; ¢astky, pocet
a splatnost zéloh a/nebo uvedenych plateb jsou stanoveny ve Smiou-
v&, rozpisu zaloh anebo v oznédmenf o zéloze. Obchodnik je oprévnén
ménit zélohy na cenu dodévky (silové) elekttiny (je-li uzaviena Smiou-
va o sdruzenych sluzbéch, tak | zélohy na cenu souvisejicl sluZby
v elektroenergetice, 4. zejm. za distribudn{ sluzby) a/nebo souvisejici
dané a poplatky nejen. v ndvaznosti na poZadavky na zménu od PDS
a/nebo pFi opakovaném nedodrzovanf smiuveného pinénf zavazkl Z4-
kaznikem, ale i v piipadé vlastntho rozhodnuti. Obchodnik je oprévnén
jednostranng zménit potet a splatnost zéloh a splatnost Faktur zejm.
tzv. pfedpisem zaloh, oznémenim o zélohach nebo platebnim kalenda-
fem bez tohoto, aniZ by 3lo o zmeénu smiuvnich & ptatebnich podminek
umoziiujlel Zakaznikovi odstoupit od Smlouvy. Zaplacené zalohy v pfi-
sludném Zuctovacim obdoebi budou zapoéteny ve Faktufe. Takovéto
zmény Obchodnik Zakaznikovi ozndm( pred nabytim jejich Gcinnosti.
Tyto zmény jsou Obchodnfkem pfedem vyhrazend zmény, které neza-
kladajf Zakaznikovo pravo na vypovéd a/nebo odstoupeni od Smiouvy.



7.6.

77

78,

79.

710.

VHI.
81

8.2,

Viechny plathy podle Smiouvy se provadi zplsobem dohodnutym
ve Smlowve; &islo dcty, variabilnl symbol, popf. dalél platebnf ddaje jsou
uvedeny v pfisludnych Fakturdch a jinych platebnich dokladech. Viech-
ny platby se provadéjf v ceské méné (Ké), nenf-li ve Smlouvé dohadnuto
jinak. K ceng se pfipotitdva dan z elektfiny, dan z pfidang hodnoty, po-
piipadé dalsf dané a poplatky stanovené pifslugnymi prévnimi predpisy,
a to ve vydi a zpUsobem dle piisludného pravniho pedpisu stanovujiciho
takovouto dart nebo poplatek. Zakaznik je povinen tyto dang a poplatky
Obchodnlkovi uhradit. Pipadné bankovnf poplatky souvisejicl s prevo-
dem na et Obchodnika z Utu vedeného v jiné méné ne2 K&, popiipads
méné urtene ve Smiouvé, hradi Zakaznik. Nenf-li ve Smiouvé dohodnuto
jinak, plati ze, pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho val-
nanebo pracovntho klidu, je dnem splatnosti nejblizsi nasledujict pracovni
den; platba se povazuje za spinénou, je-fi fFadné identifikovana (oznagena
spravnym variabiinim symbolem, popf. dal$imi platebnimi Gdaji) a pipsé-
na v pfedmétné ¢astce na bankovni Uget uréeny Obchodnlkem.

V pfipadé Zakaznika v postaven podnikatele platf, Ze:

al ma-li Zékaznk pinit na jistinu, Uroky a naklady spojené s uplat-
nénim pohledavky, je Obchodnk oprévnén zapogist obdrzenou
platbu na jistinu, poté na naklady jiZ urdené a nakonec na droky;
aplkace ustanoveni § 1932 OZ se vyluduie;

b

neidentifikované platby nebo preplatky poskytnuté Zakaznfkem,
ktery nenl spotfebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, na bankovn(
ucet Obchodnlka miZe Obchodnlk zapodist na kteroukoli svo-
ji splatnou pohledévku vici Zakaznikovi; nezapodtené preplatky
vréti Obchodnik Zékaznikovi na jeho ucet do konce nasledujictho
Zuttovacho obdobi, pokud nenf dohodnuto jinak; aplikace usta-
noven( § 1833 OZ se vylucuje,

V pfipads, Ze Zékaznikovi na zélohdch po zU&tovanf v daném Zuctovacim
obdob{vznikne preplatek, mdze si zvolit zplsob jeho vrécenl mezi preve-
denim na zélohy pro daldl Zuttovacl obdobl nebo vracenim na svdj bankov-
nf icet. Pokud Zékaznik zpiisob vraceni preplatku nezvoli a/nebo ma vagi
Obchodnikovi jakoukoliv jinou splatnou platebnl povinnost, ktera neni Fad-
né a véas uhrazena, je Obchodnik oprévnén pouzit ho na zalohy pro dalsf
Zagtovacl obdobf, v ptpadé, Ze je pro toto obdobl uzaviena smiouva se
Zékaznikem na dané OM a PM. Pokud tato smiouva uzaviena neni, pfepla-
tek Obchodnik vratl na bankovni Gget Zékaznkka. Obchodnik je oprévnén
zapocist své splatné pohledévky za Zakaznkem oproti splatnym pohle-
davkam Zékaznka za Obchodnikem podie pfislusnych pravnich predpist.

Darové doklady o vyiictovani (Faktury, zalohy a ostatni platby dle Smiou-
vy) vystavené zplisobem hromadného zpracovan! dat nemusf obsahovat
razitko ani podpis Smiuvnf strany.

Je-li po ptijeti pinénl Obchodnikem vydano, na Zadost Zdkaznika | bez
jeho zadosti, potvrzenf o splnéni diuhu (kvitance), neznamena vydanf
tohoto potvrzeni, ze bylo vyrovnano také pfislusenstvi pohleddvky, ani
to, Ze byly uhrazeny v3echny piipadné predchozi dluzné &éstky, ledaze
Smiuvni strany vyslovné stanovi jinak,

Dojde-li k ukonéenl Smlouvy, mize Zékaznk ke dni zéniku Smiouvy
provést kontrolnl odeet méHctho zafizen! v OM a PM a dorudit jej Ob-
chodnikovi. Pokud nebudou spinény podminky stanoveny pro tento
samoodedet pravnimi predpisy, nebude k nému Obchodnik piihlizet
a konecnou Fakturu vystavi dle hodnot naméfenych piislusnym PDS.

Oznamovani zmén udajd

Smiuvni strany jsou povinny oznamovat si v&éasné a urcité informace
o zméndach svych Gdajd uvedenych ve Smiouvé nebo nezbytnych pro
jeji pinéni, zejména zm&ny smlouvy o pripojenf k OM a PM, identifikad-
nich (idajd, osobnich Gdajd, kerespondendnl adresy, registrace k DPH
nebo zmény DIC, a to vidy nejpozdéji do 30 kalendainich dnd od usku-
tecnénl takove zmeny. Opomenuti nebo neposkytnutf takovych infor-
macf jde k tlZi povinné Smiuvni strany. Obchodnfk je vZdy opravnén
vychézet z Gdajd, které zjistl pfi ovéfovani Udajt o Zdkaznfkovi z do-
stupnych vefejnych seznami a registrd.

Zékaznik je dale jednostranné oprévnén meénit Udaje uvedens ve Smlou-
vé co do nasledujlcich zaleZitostr:

a) UGdaje uvedensé v odst. 8.1 t&chto VOPD;

b} bankovn! Utet Zakaznlka;

WWW.CcezZesco.cz

83

84

ZAR

9.2

9.3.

94.

101,

10.2.

10.3.

C,

osaby zastupujici Zakaznika a jefich kontaktni Udaje;

d) Zékaznikovy adresy pro zasilani komunikace listinné i elektronické
(,zasflacl adresa’);

e) v jinych pifpadech sjednanych v této Smiouvé nebo stanovenych
Obchodnikem, zejména v pravidlech pouzivani ESCO” portalu ane-
bo jiného elektronického néstroje, pokud je s témito pravidly Zakaz-
nfk sezndmen (ESCO Portal spoletns s jinym néstrojem spoledné
také jen ,elektronicka platforma”).

Zakaznlk je tyto zmény opravnén udinit pouze skrze elektronickou plat-
formu, webovy portal Obchodnika dostupny na adrese wwwcezesco.cz/
escoportal anebo jiné adrese sdélené pisemné Obchodnikem, pokud
neni ve Smlouvé dohodnuto vyslovné jinak.

Zékaznfk souhlasf s tim, Ze pokud pouZije elektronickou platformu Ob-
chodnfka (t]. jakykoliv z dastupnych néstroj Obchodnlka), méze Ob-
chodnlk s ohledem na wvoj a podporu téchio néstrojli difve pouzivané
nastroje pfestat podporovat a ponechat pouzitelné jen posledni ze
Zakaznfkem pouZitych nastrojd.

Urok z prodieni

Pro ptipad prodleni s thradou jakékoli splatné pohledavky (penéZitého
diuhu) podie Smiouvy je Zékaznik povinen zaplatit druhé Obchodnikovi
trok z prodlenf ve vy§i 0,06% z diuzné castky za ka2dy den prodleni,
ledaZe je Zékaznik ve smiuvnim vztahu zaloZeném Smiouvou spotfebi-
telemn ve smyslu ustanovenf OZ a/nebo Zékaznik na zékladé Smiouvy
odebird komoditu na napétove hlading NN,

Pokud je Zakaznik ve smiuvnim vztahu zaloZeném Smiouvou spotfebi-
telern ve smyslu ustanoven( OZ, je Zakaznlk v pFipadé prodienf povinen
zaplatit Obchodnikovi Urok z prodlenf v zékonné wii z dluzné castky
za kazdy den prodieni.

Pokud Zékaznfk nenf ve smiuvnim vztahu zalozeném Smlouvou spo-
trebitelem ve smyslu ustanoveni OZ na zaklade Smlouvy a odebira ko-
moditu na nap&tové hlading NN, je pro viechny &4stky, s nimiz je vaé&i
Obchodnfkovi v prodilent, pro OM a PM na napétové hiading NN, povinen
zaplatit Obchodnikovi Urok z prodient v zékonné vysi z diuzné &astky
za kaZdy den prodient,

Pokud Zskaznik neni ve smiuvnim vztahu zaloZeném Smilouvou spo-
trebitelem ve smyslu ustanoveni OZ na zakladé Smiouvy a odebird ko-
moditu na napétové hlading NN, je pro viechny &4stky, s nimiz je viai
Obchodnikovi v prodieni, pro OM a PM na jiné napétové hlading, nez je
NN, povinen zaplatit Obchodnikovi drok 2z prodleni podie odst. 91 VOPD.

Pfedchazeni Skodam, nahrada Skody

Smiuvni strany jsou sezndmeny s okelnostmi a moznymi dopady zp(-
sobenymi nerovnovéhou mezi vjrobou a spotiebou elektiiny v elek-
trizacnf soustave Ceské republiky; pfedevsim se jednda o skody zpl-
sobené vypadkem zasobovén! elektiinou, ohroZeni Zivoth a &kody
na majetku fyzickych a prévnickych osob.

Smluvni strany jsou povinny vénovat pozarnost predchazent skodam,
atozejménapinénigeneralniprevence vzniku gkod ve smyslu ustanoven|
§ 2900 OZ, Smluvn( strana, kterd porusuje svou povinnost nebo ktera
s pfihlédnutim ke viem okolnostem mé védét nebo mohla vadat, se
porusf svou povinnost vyplyvajicl ze Smiouvy, je povinna aznamit dru-
hé Smluvnl strané povahu pFekdzky, kterd Ji bréni, bude branit nebo
mGZe branit v pinénf povinnostl, a informovat ji o mozZnych dlsledcich;
takove ozndmeni musi byt padéno bez zbyteéného odkladu poté, co
se povinnd Smiuvni strana o piekazce dozvédéla nebo pfi ndlezite
péci mohla dozvédét. Ustanovenl o ndhradé skody se Fidl ustanovenim
§ 2894 a nasl. OZ.

Smiuvni strana, kterd porudl svou povinnost podle Smilouvy a/nebo
préavnich pfedpisy, je odpovédna druhé Smluvni strané za vzniklou Gjmu
podie pffslusnych ustanovenf prévnich pfedpist a tuto Gjmu je ji povinna
uhradit Skute¢né vznikla Skoda pfi neopravnéném odbaru nebo dodav-
ce elektfiny se stanovuje na z&kladé zméfenych nebo jinak prokazatel-
né zjisténych (idajll o neopravnéném odbéru nebo dodévce elektiiny
s ohledem na trni ceny komodity a/nebo ceny podie Smiouvy podie
Obchodnikova uvazeni. V pripadech, kdy nelze zjistit skutecné vznik-
lou 8kadu zplsohenou neopravnénym odbérem elektfiny Zakazntkem
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nebo neopravnénou dodavkou elektfiny Obchodnikem, se jejl vyse sta-
novi podle pfislusnych pravnich predpist, pokud je [ze aplikovat.

Kazda ze Smiuvnich stran je zbavena odpovédnosti za dastedné nebo
Uplné nepinéni povinnosti danych Smlouvou, pokud nastanou okol-
nosti zbavuijici danou Smiuvn( stranu odpovédnosti podle piislusnych
pfedpist a jsou spinény veikeré podminky, zejm. vyplyvajici z EZ [ze-
jména z ustanoveni § 26 odst. 3., pism. ¢} a d) EZ]. Smluvn( strana se
zprosti povinnosti k néhradé skody z porudeni smiuvnl povinnosti, pro-
kéze-li, ze jf ve spinénf povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy dogasné nebo
trvale zabranila mimofadné nepfedvidateind a nepfekonatelnd pfe-
kézka vznikla nezévisle na jejl vili. Pfekazka vznikla z osobnich pomeé-
&1 porusujfc! Smiuvni strany nebo vzniklid az v dobé, kdy byla Smiuvn(
strana s pInénim smiuvené povinnosti v prodlent, ani pfekézka, kterou
byla Smiuvni strana podie smlouvy povinna pfekonat, ji viak povinnosti
k ndhradé nezprosti. O vzniku prekéazky a o jejich blizéich okolnostech
uvédomi Smiuvni strana odvoldvajici se na tuto prekazku neprodiené
druhou Smiuvni stranu elektronickou podtou. Zpréva mus{ byt nepro-
dlen& potvrzena doporugenym dopisem. Za nepfedvidatelnou a ne-
pfekonatelnou piekéZku, ktera nastala po uzavien! Smlouvy nezavisle
na vdli kterékoli Smiuvni strany, se povaZujf zejména Zivelna pohroma
(zem&tieseni, zéplavy apod), povoden, vélka, revoluce, teroristickd
akce, sabotaz, blokada, stavka, epidemie, havérie zafizeni slouzicich
pro distribuci a dodévku elektriny a jiné piipady omezen( &i pleruie-
nf dodévky elektfiny provozovatelem distribuéni soustavy podie § 25
odst. 3), plsm. c) EZ. Pfi postupu Obchodnfka podle ustanoven( § 30
odst. 1), pism. d) EZ nevzniké Zékaznikovi prévo na néhradu §kody, ani
uslého zisku a Zakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi néklady spo-
jené se zjistovanim neoprévnéného odbéru a s pferusenim nebo obno-
venim dodévky. Zékaznfkovi nevzniké prévo na ndhradu $kody a/nebo
uglého zisku, ani v pilpadé, kdy Obchodnik odstoupl a/nebo ukonél
Smilouvu na zékladé Zakezntkova podstatného poruenl Smiouvy
a/nebo na zékladé jinych dlvody vyplyvajlicich ze Smlouvy a/nebo EZ.

Pokud nastane piedchazeni stavu nouze nebo stav nouze a dojde
k omezenl doddvek komodity, nemd Zékaznik prévo na vyporadan( ko-
modity oproti trhu, pokud mé ve Smiouvé sjednan produkt, ktery s vypo-
Fadanim komodity oproti trhu v pifpad& neodebrani komodity pracuje.

Ujednénimi o smiuvnf pokuté a troku z prodieni nenf dotten nérok na né-
hradu 8kody, v@etné skody prevyaujlel smiuvni pokutu a trok z prodient,

Reklamace

Zjisti-li kterékali ze Smluvnich stran nesoulad jednanf druhé Smiuvni
strany s ujednanimi ve Smlouve, chyby nebo omyly pfi vyGctovan( pla-
teb podie Smiouvy, vzniklé napi. nespravnou funkei nebo nespravnym
odedtem méticiho zafizeni, pouZitim nespravné konstanty (nasobitele)
métictho zafizenf oproti skute&né technicky mozné konstanté, pouzi-
tim nespravné ceny (sazby) silové elektfiny nebo ceny (sazby) za distri-
bugnl sfuzby, pocetnl nebo tiskovou chybou ve vydétovan(, nevracenim
zaplacenych preplatkl atp., majf Smiuvnf strany nérok na vznesenl re-
klamace, piip. na vzajemné vypofddaénl.

V pripadé vzniku situace pfedpokladajici vzéjemné vypofadéani po-
die ustanovenf odst. 111 VOPD piedd vyzyvajicl Smiuvnf strana druhé
Smiluvnl strané pfsemnou vyzvu k odstrangnf zjist&ného stavu a k jeho
néprave (tzv. reklamace). Plsemna reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajicl Smiuvn! strany a dotéeného OM a PM;

b) identifikaéni Udaje reklamované Faktury véetné variabilnfho sym-
bolu nebo zjisténého stavy;

c) presny popis reklamované skute¢nosti a odlvodnén( reklamacs,
véetné pifpadné dokumentace, a daldf dlleZité skutecnosti roz-
hodné pro posouzen! reklamace;

d) podpis Smiuvni strany nebo oprévnéného zastupce.

Pokud Zékaznk dodrZi vedkeré vyge uvedené ndlezitosti (krom plsemné
formy), mize pro reklamaci t€2 vyuZit Obchodnikovu zékaznickou linku
371101101, formulédF na strénkach www.cezesco.cz/reklamace nebo ode-
slat reklamaci postou na adresu CEZ ESCO, ass., Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00 Pizeh. Zakaznlk je reklamaci povinen uplatnit bez zbytecné-
ho odkladu.

V pflpadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, ze reklamace je
pod¥izena principu koncentrace, to znamend, ze skute¢nosti a do-
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klady, které nebudou vyzyvajici Smiuvn stranou uvedeny v plsemné
reklamaci, nemohou byt pozdgji rozdifovany nebo nové uplatiiovany,
ledaze se jednd o skutednosti a doklady, které vyzyvajlci Smiuvni strana
neméla a nemohla mit pfi realizaci reklamace k dispozici.

Reklamace nema odkladny Gcinek na splatnost vydétovanych plateb.

Zakaznlk je opréavnén pisemné reklamovat predpis zaloh nebo platebnf
kalenddf na pfislusné obdobf z divod( jejich neptimérenosti, a to nej-
pozdé&ji do 25, dne kalendainfho mésice predchdzejictho obdobl, na kte-
ré je zaloha predepsana, pokud se nedohodne s Obchodnikem jinak.

Smiuvni strana, u které druha Smiuvn( strana podala reklamaci, tuto re-
klamaci prosetff a vysledek Setfeni plsemn& oznédmi vyzyvajicl Smiuvn(
strang ve Ihité do 15 kalendéinich dnd ode dne, kdy reklamaci obdr-
sela. Byla-li reklamace oprévnénd, bude neprodiené provedeno vza-
jemné vypofadani rozdlit v platbach, a to zpravidla do 30 kalendatnich
dnl ode dne doruden( reklamace vyzvané Smluvnf strang, nejpozdéji
viak v nejblizdim fakturacnim obdobi po ozndmenl vysledku Setfent.
U rekiamaci uplatfiovanych Zékaznkem u Obchodnika a souvisejicich
s distribuci elektfiny (napf. reklamace méfeni spaotieby), se doba pro
vyF(zeni reklamace prodiuzuje o dobu vyfizovéan( reklamace u PDS.

Reklamace se uplathuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat
za Smiuvni stranu ve v&cech smluvnich podle Smiouvy.

Pokud se Zékaznik domniva, ze nedoslo k fadnému posouzeni jeho
reklamace, mtiZe se obratit na Ombudsmana CEZ prostfednictvim for-
mulafe umisténého na www.cez.cz/zombudsman nebo postou na adre-
su Ombudsman CEZ, Hvézdova 1716/2b, PSC 140 62 Praha 4.

Redeni sporl

Smluvnl strany se zavazuji, Ze vynaloZl veskeré usili, aby pfipadné spory
vyplyvajict ze Smlouvy byly urovnény smirnou cestou. Déle se zavazul,
Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysveétie-
na, a za timto Ucelem si poskytnou nezbytnou soudinnost.

Mimosoudnim orgénem pro Fedenf sporl je Energeticky regulagni dfad
(ERU), Masarykovo ndmésti 5, PSC 586 01 Jinlava, wwwerucz. V ostatnich
pfipadech mdze kterdkoli Smitvnl strana podat ndvrh prisludnému soucdiu.
Je-Ii Zékaznkem v postaven( podnikatele, wiuéng mistng pfisludnym sou-
dem pro fesenf takového sporu je soud pfisludny podile sidla Obchodnika.
K rozhodovén( soudnich sporl s mezindrodnim prvkem je mistné pristusny
soud podle sfdla Obchodnika. Rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

Doruéovani a komunikace

Veskeré informace, oznamenf, Faktury, upominky, vyzvy atd, ¢inéné
podle Smiouvy nebo VOPD musl mit pisemnou formu [ Podéni™), po-
kud nenf uvedeno ve Smiouvé nebo VOPD odlisné. Podani, pokud nenl
ve VOPD a/nebo Smilouvé stanoveno odlisné, se povazuje za dorute-
né piistudngé Smiuvni strané, pokud je prokazatelné doruceno alespon
jednim z nasledujicich zplsobl dorudovant:

a) osobnim dorugenim;
b} prostiednictvim kuryra;

¢) doporucenym dopisem zaslanym na zasflaci adresu a/nebo adresu
sidla dané Smiuvn! strany;

d) dopisem zaslanym nha zasflacl adresu a/nebo adresu sfdla dané
Smiluvni strany;

e) elektronickou postou;
f)  prostiednictvim datové schranky;
g} prostiednictvim elektronické platformy.

Zakaznik, ktery mé pfidéleného obchodntho zédstupce zastupujlcfho
Obchodnika, uvede ve svych podanich vidy jméno tohoto zastupce.
Pokud neni ve Smiouvé stanoveno jinak, Zédkaznik adresuje své po-
danf Obchodnikové obchodnimu zéstupcl. Pokud ve Smlouvé je uve-
deno jinak, Zékaznik postupuje dle Smiouvy, aviak dé Obchodnikova
obchodniho zéstupce vidy do kopie podéani anebo mu bezodkladng
oznami, Ze utinil podand finym zplsobem.

Plsemna Podani uréend Obchodnikovi musf byt dorucena na jméno
osoby opravnéné jednat za Obchodnika (podle piisluiné kompetence)
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a na ,Adresu pro pfsemny styk”, jak bude uvedeno ve Smiouvé anebo
ostatnich dokumentech vystavenych Obchodnikem za trvanf Smiouvy
(zejm. Faktury, zalohové faktury, plseminé oznamenf). Nen/~li v této pif-
loze Smiouvy uvedena adresa pro pfsemny styk, musi byt doruéovano
na adresu spole¢nosti CEZ ESCO, as., Plzeri, Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00, &i na jinou adresu, kterou Obchodnik pisemné urdi.

Plsemnd Podan( uréend Zakaznikavi musf byt dorudena na adresu pro
plsemny styk, anebo jednim ze zplsobl uvedenych v odst. 121 VOPD,

Osoba opravnénd jednat za Obchodnika ve vécech technickych za-
sadné nenl opravnéna za Obchodnfka &init pravni Ukony sméfujicl
ke zméng nebo zéniku Smiouvy, ledaZe toto jejf oprévnéni plyne ze
2vIastn( pravni skutecnosti (napf. udéleng piné moci).

Postovn( adresa Obchodnika pro zasfianf listinné komunikace je CEZ
ESCO, a.s., Guldenerova 2577/18, PSC 326 00 Plzefi. Zakaznik mlZe
té2 s Obchodnikem komunikovat telefonicky na Zékaznické lince
371101 101. Pokud nebude Obchodnik mit jistotu, Ze hovoif se Zakazn(-
kem, miiZze telefonicky poZadavek odmitnout a doporugit jiny vhodny
zplisob zadéanf pozadavku. Zakaznik miiZe vyuzit | kontaktni mista Ob-
chodnika. Jejich seznam je uveden na www.cezesco.cz/kontakty.

Smiuvni strany se mohou navzéjem pro ostatnf komunikaci kontaktovat
telefonicky, prostfednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostfedky
umoZiujicimi komunikaci,

Spoleéna a zavéreéna ustanoveni

Pokud by jakykoli zdvazek (povinnost) podle VOPD byl nebo by se stal
neplatnym, neudinnym nebo prévné nevymahatelnym, nebude to mft
viiv na platnost, U¢innost a vymahatelnost ostatnich zévazk( (povin-
nosti) podle Smiouvy a VOPD. Pro pfipad, Je kterékoliv ustanoven(
Smiouvy se stane neplatnym, nedéinnym nebo nevymahatelnym, se
Smiluvni strany zavazuji bez zbyte¢nych odkladd nahradit takové usta-
noven( ustanovenim novym, se stejnym nebo obdobnym ucelemn.

Obchodnik je oprévnén ziskdvat od PDS udaje o dodévkach elekttiny
Zékaznikovi a parametrech spotfeby Zékaznka (zejména o &tvrtho-
dinovych odbérech) za Uelem statistickych vyhodnoceni a pFlpadné
formulace vhodngjsf nabldky pro Zakaznika, Zékaznik s tim uzavienim
Smiouvy souhlasf.

Smiuvnf strany se zavazujl, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek ani
jeil dast (kterd nenf vefejné znama) ani nevefejné informace, které se
dozvédéli v souvislosti se Smlouvou a jejim pingnim (tzv. divémné in-
formace, zejm. informace o smiuvnich, cenovych a platebnich pod-
minkach), tieti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
Smluvn{ strany kromé piipadu, kdy jim zvefejnénl nebo poskytnuti tret!
osobé urtuje pFisludny pravni predpis nebo zavazné rozhodnut! & jiné
zévazné opatrfen( soudu &ijiného orgdnu. Tato povinnost se nevztahuje
na poskytovéan( divérnych informaci pro GZely podnikatelské innosti
Obchodnika a pro jeho marketingové Gcely.

Smiuvni strany jsou obecng pii pinénf Smiouvy povinny postupovat v sou-
ladu s Naifzenim Evropského parlamentu a Racly (EU) 2016/679 ze dne
27 dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvisfosti se zpracovanim
osobnich tdajd a o volném pohybu t&chto Udajl a o zrusenf smérnice
95/46/ES {obecné nafizen( o ochrané osobnich tdajll, v platném znéni
(.Natizeni"). Pokud jakékoliv ze Smiuvnich stran pfedévé druhé Smiuvnf
strané osobnf (daje tretl fyzické osoby (zejm. zéstupce, zaméstnance),
pak se zavazue tak ¢init na zakladé platného pravniho diivodu s ohledem
na Nafizenl a spinit veskeré své, nejen informacni povinnosti, vigi této
osobé. Obchodnik pro pinéni povinnost! ze Smiouvy a povinnost! ulozend
pravnimi pfedpisy a ochranu jeho opravnénych zajmQ, zpracovava identi-
fikaZni a kontaktnf Udaje a nékteré dald( Udaje Zakaznika, které Zakaznik
v souvislosti s uzavienim Smiouvy poskytl. V jejich rémci miize Obchodnik
zpracovévat | pfedané osobnl Udaje Zékaznika a osob za n&j jednajlcich.
Zejména se jednd o jména, pijmen, identifikadn! idaje telefonn( &isla a e~
-mailové adresy fyzickych osob. Tyto Udaje zpracovéva pro Géely uzavien
Smiouvy, poskytovan( pinénf dle Smiouvy, k jejimu ukoncenl a uplatiovant
prév ze Smiouvy. Proti zpracovan( osobnich Gdajl na zékladé Obchodnf-
kovych opravnénych z&imi mé Zékaznlk pravo kdykoliv podat ndmitku.
Vice informacl o zpracovani osobnich dajl véetngé svych prav nalezne
Zékaznlk na webovych strankéch www.cezesco.cz/gdpr.

Smiuvnf strany prijmou technickd a organiza&nf vnitinl opatreni k ochra-
né davérnych informacl a asobnich Udajd.

WWW.CezZesco.cz
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14.8.

14.9.

1410,

4n

1432,

1413,

1414,

14.86.

Neuplatni-li kterakoliv ze Smiuvnich stran prévo, které pro ni vyplyva ze
Smiouvy nebo v souvistosti s nf, nebude toto opomenuti vykladano tak,
2e se tato Smiuvni strana tohoto prava vzdava &i zFika; takové opome-
nutf uplatnéni préva nebude rovnéz povazovéano za Gzus nebo praktiku
protivic! se tomuto prévu.

Zména Smiouvy milZe byt u&ingna pouze v pisemné forma, pokud nenl
ve Smlouvé uvedeno vyslovné jinak.

Obchodnfkiv ndvrh Smilouvy nemiize Zdkaznik jednostranné ménit bez
projednénf a odsouhlasenf zmén Obchodnkem. Zménu ndvrhu smiou-
vy Obchodnlk nepovazuje za pfijetl nablidky; pouzitl § 1740 odst. 3 OZ
Je wlouceno.

V pFipadé Smilouvy uzavirané se Zakaznikem, ktery je podnikatelem se
vyluuje aplikace nasledujicich ustanoveni OZ: § 1747, § 1748, § 1799,
§ 1800, § 1805 odst. 2, § 1806, § 1950, § 1952 odst. 2, § 1971, § 1980,
§ 1995 odst. 2 a § 2050, Zakaznik, ktery je podnikatelem pFebiré po-
dle § 1765 odst. 2 OZ nebezpedi zmény okolnost a nebude opravnén
domahat se vi&i Obchodnikovi obnoveni jednén( o Smiouvé dle § 1765
odst. 13 § 1766.

V pfipadé uzavirani, zmény nebo ukon&ovanl Smiouvy Ize viastnoruéni
nebo kvalifikovany elektronicky podpis zéstupce Smiuvnich stran na-
hradit otiskem razitka viastnoruéniho podpisu, obdobn# Ize postupo-
vat i v pfipadech nésledného pisemného styku v rémci pinénf Smiouvy,
neni-li ve Smiouvé & VOPD stanoveno jinak. V pfipadé pochybnostf je
Obchodnik oprévnén vyzadat si od Zakaznika podpis Smiouvy a dal-
sich smiuvnich dokument s vlastnorunim a/nebo kvalifikovanym
podpisem Zakaznika, resp. osoby opravnéné za néj jednat. Zakaznik je
toto povinen doloZit.

Obchodntk méa prévo poZadovat po Zékaznikovi dolozeni vedkerych
dokumentd souvisejicich se smiuvnim vztahem v listinné | elektronic-
ké podobé s podpisem toho, kdo je opravnény za Zakazntka v daném
pflpadé jednat, a to zejména za Udelem doloZen( téchto dokument
tfetim osobam (zejm. OTE, PDS) v souvislosti se spinénim Smiouvy. Po-
kud Zakaznfk tyto dokumenty nedoloZi Fadné a v&as, Obchodnik neni
s to garantovat spinénl Smlouvy, a to zejména pro mozné neposkytnutf
potfebné souginnosti ze strany tietich osob pro zahajeni a spinén( do-
dévek dle Smlouvy. Pro vylougenl pochybnosti plati, ze Obchodnik je
dokumenty v podepsané podobé poZadovat i v t&ch pFpadech, kdy
je dokument Zékaznikem dorucen jako pfiloha datové zprévy zaslané
skrze datovou schranku. Zakaznik odebirajlci elektfinu z hladiny nizké-
ho napéti e povinen dolozit Obichodnikovi nejpozdsji spolu s vypovédi
origindly nebo Uredné ovéfenymi kopiemi listin zanik vlastnického nebo
uZlvactho préva k odbé&rému mistu, uplatiiuje-li Zakaznik pravo na vy-
povéd Smlouvy podie pfislusného ustanoveni 2.

Zakaznik uzavienim Smiouvy prohladuje, 2e se nenachézl v Upad-
ku, hrozicim Upadku, v platebni neschopnosti a nenl prediuzen, vie
ve smyslu zékona ¢&. 182/2006, Sb,, insolven&niho zakona, v platném
a Gcinném zneéni. Zakaznik uzavienim Smiouvy dédle prohlasuje, ze mu
neni zndmo, Ze by proti nému bylo zahéjeno insolvenéni Fizeni a podie
jeho nejlepstho védom( mu zahdjenf takového fizenl nehrozi.

Obchodnlk je opravnén vyzédat si od Zakaznfka aktudinf Gdetnf vyka-
zy za U¢elem ovéfenl schopnosti Zékaznika pinit zdvazky dle Smiouvy.
V pfipadé takové zadosti Zékaznik pfedloZi pravdivé a aktualnl vykazy
do 14 dnd od obdrzen( Obchodnikovy Zadosti.

Pokud je za Zdkaznika jakoZto zmacnitele pii uzaviranf nebo ukondo-
vanf Smlouvy Cinén Ukon na zékladé piné moci, mize Obchodnk po-
zadovat, aby tato pind moc byla opatfena Ufedné ovéfenym podpisem
Zakaznika. Uredng ovéfeny podpis na plné moci Zékaznika jakoZto
zmocnitele mize Obchodnik té2 vyzadovat, je-fi ¢inén tkon, kterym se
uzavird nebo méni Smiouva.

le-li Zékaznik spotfebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, uzavienim Smiou-
vy Zakaznlk v souladu s ustanovenim § 1823 OZ 7ad4, sby poskytovani
sluzeb ze strany Obchodnika dle Smiouvy bylo zahéjeno jesté pred uply-
nutim Ihdity pro odstoupenf od smlouvy,

VOPD nabyvajl platnosti vydédnim a ucinnosti dne 1. 12. 2022.

V Praze dne 28. listopadu 2022 CEZ ESCO, a.s.
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