@Ev() revo_A1/2.000/20022020

(A)

Priloha €. 1

ke Smlouvé o akceptaci platebnich karet

Akceptace platebnich karet u Transakci uskutecnénych prostiednictvim terminalt POS

Vyrazy s velkymi pocate¢nimi pismeny, jeZ nejsou v této PFiloze €. 1 definovany, maji stejny vyznam jako ve Smlouvé nebo
ve VOP.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4

Poskytovatelé sluzeb budou Smluvnimu partnerovi poskytovat Sluzby v jeho obchodnich provozovnach (mistech
instalace terminal( POS) uvedenych v Pfehledu obchodnich mist (déle jen ,PFehled"), ktery tvofi Prilohu ¢. 4 Smlouvy.

Pro Ucely vyporadani Transakci uskutecnénych pomoci Platebnich karet vypoctou Poskytovatelé sluzeb poplatky za
Sluzby dle nize uvedené tabulky dle hodnoty jednotlivych Transakci uskute¢nénych v obchodnich provozovnach
uvedenych v Pfehledu pomoci akceptovanych Platebnich karet.

Poplatky za Sluzby poskytované Poskytovateli sluzeb Smluvnimu partnerovi na zakladé Smlouvy tvofi nasledujici
polozky:

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Mezibankovni poplatek Uctovany Poskytovatellm sluZeb jednotlivymi Karetnimi schématy ve prospéch
vydavatell Platebnich karet Tento poplatek neni predmétem smlouvy mezi Poskytovateli sluzeb a Smluvnim
partnerem a u nejrozsirenéjsich typl Platebnich karet, tj. osobnich kreditnich a debetnich karet vydanych v
Clenskych statech EU, jsou sazby tohoto poplatku regulovany NaFizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2015/751 ze dne 29. dubna 2015 o mezibankovnich poplatcich za karetni platebni transakce. Poplatek se
stanovi nasledovné:

a) udebetnich Platebnich karet vydanych v Evropské unii: v soucasné dobé 0,2 % z hodnoty Transakce;
b) kreditnich Platebnich karet vydanych v Evropské unii: v sou¢asné dobé 0,3 % z hodnoty Transakce;

c) u dalSich typ0 Platebnich karet - dle Pravidel karetnich schémat uverejnénych na webovych strankach
prislusného Karetniho schématu (napf. www.visa.com nebo www.mastercard.com).

Poplatek Karetniho schématu Uctovany Poskytovatelim sluzeb prislusnymi Karetnimi schématy v jejich
prospéch. Tento poplatek neni pfedmétem smlouvy mezi Poskytovateli sluzeb a Smluvnim partnerem a |isi
se u kazdé Transakce v zavislosti na druhu pouZité Platebni karty, systému platby, hodnoté Transakce a
aktualnim sménném kurzu. U vétsiny Transakci se vy3e Poplatku Karetniho schématu pohybuje od 0,1 % do
0,5 % z hodnoty Transakce.

MarzZe Poskytovatell sluZeb predstavuje pFijem Poskytovatele sluzeb ze SluZeb poskytovanych Smluvnimu
partnerovi na zakladé Smlouvy, zahrnujici mimo jiné sluzbu vyporadani Transakci, servis nebo technickou
podporu.

Marze Poskytovatel(l sluZeb je proménliva Castka, ktera se vypocte jako rozdil mezi celkovou cenou (odména
plus poplatky) za Sluzby poskytované Poskytovateli sluzeb Smluvnimu partnerovi na zakladé Smlouvy a
Castkou mezibankovniho poplatku a poplatku Karetniho schématu.

Kompletni a aktualni informace ohledné mezibankovnich poplatkll a poplatkll Karetnich schémat pro dané typy
Platebnich karet a systémU plateb je uvefejnén na webovych strankach prislusnych Karetnich schémat (napf.
WwWw.visa.com nebo www.mastercard.com).
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A. Platebni karty

Servisni poplatek prodejce

A. Platebni karty

Servisni poplatek prodejce

Doba splatnosti

Provize v % Pausalni Provize v % Pausalni
poplatek v poplatek v K&
Ké
z 5. Karty MASTERCARD
1. Katy VISA vydané v EU S _ vydané mimo dzemf EU _ S
1.1 Spotrebitelské 5.1 Spotrebitelské
kreditni karty 0.96 i kreditni karty 228 i
1.2 Spotrebitelské 5.2 Spotrebitelské
debetni karty 0.96 i debetnf karty 228 i
1.3. Komer¢ni (obchodni) 0,96 i 5.3. Komer¢éni (obchodni) 0,96 [
karty karty
2ol - 5.4 Maestro 0,96 -
mimo uzemi EU
_ . 5.5 MasterCard Global
21 Spo.trgbltelske 0,96 - Wholesale Travel 0,96 -
kreditni karty
Program
2.2 Spotrebitelské 0.96 i 6. Karty MASTERCARD
debetni karty ' vydané v Ceské republice
2.3. Komer¢ni (obchodni) 6.1 Spotrebitelské
karty 0.96 i kreditni karty 228 i
3. Karty VISA vydané v 6.2 Spotrebitelské 0.96 [
Ceské republice debetni karty '
3.1 Spotrebitelské 6.3. Komer¢ni (obchodni)
kreditni karty 0.96 i karty £:28 i
3.2 Spotfebitelské
debetnf karty 0,96 - 6.4 Maestro 0,96 -
- . 6.5. MasterCard Global
3.3. Komercni (obchodni) 0,96 - Wholesale Travel 0,96 -
karty
Program
4. Katy MASTERCARD S 7. Katy DINERS CLUB — —
vydané v EU
4.1 Spotrebitelské " .
kreditnf karty 0,96 - 7.1 U vSech variant 2,5 -
4.2 Spotrebitelské :
debetni karty 0,96 - 8. Karty JCB / UnionPay S E
4.3. Komereni (obchodni) 0,96 - 8.1 U v8ech variant 2,5 -
karty
4.4. Maestro 0,96 -

1 pracovni den

1.5. V pripadé Transakci DCC uskutecnénych pomoci karet VISA nebo Mastercard budou Poskytovatelé sluzeb Uctovat
0% marzi Poskytovatele sluzeb (service provider's margin) z hodnoty kazdé Transakce vyjadfené v K¢ a uvedené na
stvrzence vydané Zakaznikovi.

1.6. Poskytovatelé sluzeb budou Smluvnimu partnerovi Gctovat poplatky za jednorazové dodatecné Sluzby nasledovné:
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1.7.

1.8.

Popis poplatku Jednotka a vyse

poplatku

Poplatek za zpracovani a odeslani opravného dokladu k
finanénimu (danovému) dokladu a/nebo faktufe dle jakékoli Poplatek za 1
1 | smlouvy mezi Smluvnim partnerem a Poskytovateli sluzeb - dzkument 300
v pfipadé, kdy nebylo poskytnuté pfedchozi upozornéni na
zmény v Udajich Smluvniho partnera.
Poplatek za zpracovani a odeslani duplikatu finan¢niho
L LAl Poplatek za 1
2 | (dafiového) dokladu a/nebo faktury dle jakékoli smlouvy dokument 300
mezi Smluvnim partnerem a Poskytovateli sluZeb.
Poplatek za zpracovani a odeslani duplikatu jakékoli
! ‘ ZP v ,I ' cUpTikatu ] ,I . Poplatek za 1
3 | smlouvy mezi Smluvnim partnerem a Poskytovateli sluzeb (s dokument 300
vyjimkou Smlouvy).
Poplatek za vypracovani (na Zadost Smluvniho partnera
. P ’vypv ( . - /p ) Poplatek za 1
4 | jednodenniho prehledu transakci uskutecnénych na 300
. o dokument
uvedeném Terminalu POS.
Poplatek za vypracovani a odeslani pisemné upominky Poplatek za 1
5 s s 500
ohledné dluznych ¢astek. dokument
Poplatek za zpracovani reklamace Smluvniho partnera
tykajici se poplatkl zplsobenych chybou pokladny (napf.
tykajict se poplatku zpusobenych chybou pokia y,( pr Poplatek za reklamaci k
6 | Zadost o dalSi platbu z Gctu Zakaznika nebo vraceni penéz ; 500
- a . . . 7 , 1 transakci
na Ucet Zakaznika v souvislosti s transakci, kdy pokladni
nauctoval nespravnou castku).
Poplatek za vypracovani (na zadost Smluvniho partnera)
. « v . . . Poplatek za 1
7 | dodatecného mésicniho prehledu transakci uskutecnénych 300
. o dokument
na uvedeném Terminalu POS.
Poplatek za zpracovani reklamace banky Zakaznika, pokud
je takovéa reklamace disledkem nedodrzZeni ustanoveni )
Y . , Poplatek za reklamaci k
8 | smlouvy uzaviené mezi Smluvnim partnerem a . 550
- . PRI 1 transakci
Poskytovateli sluzeb (napF. neodeslani vytisténého dokladu
z Terminélu POS na Zadost Poskytovatell sluzeb).
Ly , Sjednano
Poplatek za vypracovani pfehledu nestandardnich dat na X T
9 | .. , Poplatek za 1 zpravu individualn
Zadost Smluvniho partnera. p

Faktura na poplatky za jednorazové dodatecné Sluzby bude vystavena do 15 dnl od konce prislusného kalendarniho mésice, kdy
byly pfredmétné jednorazové dodatecné Sluzby poskytnuty, pfiCemzZ datem zdanitelného plnéni bude posledni den béZzného
mésice.

Poskytovatelé sluzeb poskytnou Smluvnimu partnerovi informace vyZzadované dle ustanoveni 8 147 odst. 1 Zadkona o platebnim
styku a €l. 12 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751 ze dne 29. dubna 2015 o mezibankovnich poplatcich za karetni
platebni transakce po uskutecnéni kazdé jednotlivé Transakce prostfednictvim Portdlu prodejce - kdispozici na webu
www.revopayments.cz - dale v ramci OMS (Online Merchant Service) v pfipad&, Ze ma Smluvni partner k dispozici funkci OMS,
anebo v rdmci Zakaznického portalu (v pfipadé provadéni Transakci na Terminalech SmartPOS, a to vSe ve formatu umoZnujicim
tyto informace uchovévat a reprodukovat je v nezménéné podobé.

Poskytovatel sluzeb bude Smluvnimu partnerovi poskytovat nasledujici dalsi sluzby:
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http://www.revopayments.cz/

2. Najem Terminalu POS

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

REVO pronajima Smluvnimu partnerovi nasledujici pocet Terminald POS a Smluvni partner tento najem
Terminald POS prijima. Pronajaté Terminaly POS jsou ve vyhradnim a neomezeném vlastnictvi REVO. Najem
se uzavira na

na dobu neurcitou

O nadobu urcitou od - do -

Mé&sicni poplatek za 1

Celkovy pocet
vy p Terminal (v K¢)

Terminalt POS*

Typ

Terminalu POS

Pfenosny wifi X X
PFenosny bluetooth X X
PFenosny GPRS 1 0
Stacionarni GPRS X X

* Termindly POS jsou umistény v Obchodnich mistech specifikovanych v Pfiloze ¢. 4
Smluvni partner bude hradit mési¢ni ndjemné za kazdy Terminal POS ve vysi uvedené tabulce vySe.

Pokud si Smluvni partner pronajima Termindly POS s konektivitou GPRS, bude k vySe uvedenému mési¢nimu
poplatku pFipoctena jeSté ¢astka 100 K¢ za kazdy takovy Terminal POS.

Mésicni ndjemné bude hrazeno pfedem, vzdy k 1. dni pFisluSného kalendarniho mésice najmu Terminalu POS.
Faktura bude vystavena do 15 dnl od konce pfislusného kalendarniho mésice najmu Terminalu POS, pficemz
datem zdanitelného pInéni bude posledni den béZzného mésice, Vyse uvedené poplatky nebudou tGctovany za
mésic instalace POS termindlu. Navic spolecnost REVO nebude Uctovat vySe uvedené poplatky za obdobi 1
kalendarnich mésicl nasledujicich po mésici instalace POS terminalu.

Poskytovatelé sluzeb budou Smluvnimu partnerovi Uctovat poplatky za jednorazové dodatecné Sluzby
souvisejici s ndjmem Terminald POS nasledovné:

Jednotka a vyse

Popis poplatku

poplatku
1 Poplatek za prodleni s vracenim Poplatek za 1 den 100
Terminalu POS spole¢nosti EVO prodleni
Poplatek za zménu loga tisténého
P .. & 3 Poplatek za 1
2 | nastvrzence na zadost Smluvniho o 35
Terminal POS
partnera.
3 Poplatek za instalaci Terminalu Poplatek za 1 300
POS* Terminal POS
Poplatek za vyménu modelu Poplatek 7 1
4 | Terminalu POS na zadost Smluvniho P o 300
Terminal POS
partnera.

*nenfi aplikovan pro terminaly SmartPOS
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Faktura na poplatky za jednorazové dodate¢né Sluzby souvisejici s ndjmem Terminald POS bude vystavena do
15 dnl od konce pfislusného kalendarniho mésice, kdy byly pfedmétné Sluzby poskytnuty, pficemZ datem
zdanitelného plnéni bude posledni den béZného mésice.

2.6. Pokud dojde k vypovézeni smlouvy o ndjmu Terminalu POS ze strany Smluvniho partnera nebo Poskytovatel(l
sluzeb v souladu se Smlouvou v pribéhu (i) 12 mésicl od data Ucinnosti ujednani o najmu pfislusného
Terminalu POS, pak budou Poskytovatelé sluzeb opravnéni Uctovat Smluvnimu partnerovi poplatek za
odstranéni a odinstalovani Terminalu POS ve vysi 0 K¢ za kazdy Terminal POS, nebo v prabéhu (i) 13 - 24
mésicd od data Ucinnosti ujednani o najmu prislusného Terminalu POS, pak budou Poskytovatelé sluzeb
opravnéni Uctovat Smluvnimu partnerovi poplatek za odstranéni a odinstalovani Terminalu POS ve vysi 0 K&
za kazdy Terminal POS, nebo v prabéhu (iii) 25 - 36 mésicl od data U¢innosti ujednani o najmu pfislusného
Terminalu POS, pak budou Poskytovatelé sluzeb opravnéni Uctovat Smluvnimu partnerovi poplatek za
odstranéni a odinstalovani Terminalu POS ve vysi 0 K¢ za kazdy Terminal POS.

Pokud bude smlouva o ndjmu Terminalu POS uzavfena na dobu urcitou a bude vypovézena pfed uplynutim
této doby urcité, pak budou Poskytovatelé sluzeb opravnéni Uctovat Smluvnimu partnerovi poplatek za
odstranéni a odinstalovani Terminalu POS takto: 0 K¢.

2.7. Dalsi podminky najmu Terminal POS jsou specifikovany ve VOP.
3. Prodej Terminalu SmartPOS

3.1. REVO timto prodava Smluvnimu partnerovi nasledujici pocet Terminali SmartPOS a Smluvni partner timto
prFijima tyto Terminaly SmartPOS do svého vlastnictvi a zavazuje se zaplatit REVO za Terminaly SmartPOS nize
uvedenou kupni cenu.

L Cena za 1 Terminal
Celkovy pocet .
e SmartPOS (v Kc¢)
Terminalu

SmartPOS SmartPOS* (predstavuje jednorazovy
poplatek)

Typ Terminalu

PAX D220 X X

* Termindly SmartPOS budou umistény v Obchodnich mistech specifikovanych v Pfiloze ¢ 4

3.2. Smluvnimu partnerovi poskytne REVO bezplatny servis na opravy vSech TerminalG SmartPOS zakoupenych
Smluvnim partnerem od REVO, a to po dobu jednoho (1) roku ode dne doruceni pfislusného Terminalu
SmartPOS. Servis na opravy Terminall SmartPOS mUze byt Smluvnimu partnerovi poskytovan i po uplynuti
doby (1) roku, a to za servisni poplatek uvedeny v tabulce nize. V pfipadé, Ze ma Smluvni partner o tuto sluzbu
zajem, je potfeba zaskrtnout tuto moznost v tabulce nize, a to za prfedpokladu, Ze je tento nasledny servis na
opravy Terminald SmartPOS objednan Smluvnim partnerem u REVO do uplynuti doby jednoho (1) roku ode
dne doruceni pfislusného Terminalu SmartPOS.

V pFipadé zajmu

. . . . . Poplatek v K¢ za 1
prosim zaSkrtnéte Popis sluzby P

Terminal

pFislusnou sluzbu

Servis Terminalu
SmartPOS
| (po uplynuti 99
bezplatného 1
ro¢ného servisu)
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3.3. Faktura na kupni cenu za Terminal SmartPOS bude vystavena do 5 pracovnich dnd od doruceni pfislusného
Terminalu SmartPOS Smluvnimu partnerovi. Faktura na pfipadny servisni poplatek dle ¢l. 3.2 bude vystavena
do 15 dnl od konce pfislusného kalendarniho mésice, kdy byla tato sluZzba poskytnuta, pficemZ datem
zdanitelného pInéni bude posledni den bé&zného mésice. Faktury budou dostupné i v OMS a na Zakaznickém
portalu.

3.4. Dalsi podminky prodeje a uzivani Terminald SmartPOS jsou specifikovany ve VOP.

4. Platebni aplikace do mobilniho telefonu - SoftPOS

4.1. REVO timto prodava Smluvnimu partnerovi nasledujici pocet platebnich Aplikaci SoftPOS a Smluvni partner
timto pfijima tyto Aplikace SoftPOS do svého uzivani a zavazuje se zaplatit REVO za Aplikace SoftPOS nize
uvedenou Uplatu:

Celkovy pocet Aplikaci Cena za 1 Aplikaci SoftPOS (v K¢)
SoftPOS (pFedstavuje jednorazovy poplatek)

Aktivace SoftPOS X X

* Aplikace SoftPOS budou vyuZivany v Obchodnich mistech specifikovanych v Pfiloze €. 4

4.2. adale hradit nize uvedeny mési¢ni poplatek.

Popis sluzby Poplatek v K¢ za 1 Aplikaci
Mésicni poplatek Poplatek za provoz a .
SoftPOS podporu

4.3. Faktura na cenu za stazeni Aplikace SoftPOS bude vystavena do 5 pracovnich dnd od aktivace platebni
Aplikace SoftPOS. Faktura na pfipadny mési¢ni poplatek dle ¢l. 4.2 bude vystavena do 15 dnd od konce
prislusného kalendarniho mésice, kdy byla tato sluzba poskytnuta, pficemz datem zdanitelného plnéni bude
posledni den béZného mésice. Faktury budou dostupné i v OMS a na Zakaznickém portalu.

4.4. Daldi podminky prodeje a uZzivani Aplikace SoftPOS jsou specifikovany ve VSeobecnych obchodnich
podminkach.

5. Cashback

Poskytovatelé sluzeb a Smluvni partner se dohodli na tom, Ze je povoleno vyplaceni ¢astek v hotovosti (Cashback),
a to ve vztahu k Terminalim POS specifikovanym v Pfehledu pomoci veskerych typ0 Platebnich karet.

Castky vyplacené v hotovosti v rdmci Cashback Transakci budou vypoFadany jednim bezhotovostnim pFevodem
spolu s ¢astkami splatnymi za Transakce.

Dalsi podminky Cashback Transakci jsou specifikovany ve VOP.
6. DalSi Platebni karty

Poskytovatelé sluzeb a Smluvni partner se dohodli, Ze Platebni karty pro Ucely této Smlouvy budou zahrnovat rovnéz
nasledujici typy platebnich nastroji:
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Popis
Oznacte vybrané P ;
. Platebnich
Platebni karty
karet
1 JCB
2 UnionPay
3. V] DINERS CLUB

7. Dalsi funkce

Poskytovatelé sluzeb a Smluvni partner se dohodli, Ze ve vztahu ke vS§em Terminaldm POS pronajatym Smluvnimu
partnerovi nebo Terminaldm SmartPOS za koupenych Smluvnim partnerem na zakladé Smlouvy budou poskytovany
nasledujici dalSi funkce:

Oznaceni prislusné

Poplatek v K€ / ZpUsob vypoé&tu

Popis sluzby/funkce

sluzby/funkce poplatku
Sluzba DCC* soucast poplatku za najem Terminalu
1. | POS / soucast kupni ceny za Terminal
(pfedplacenad) SmartPOS
Sluzba DCC* soucast poplatku za najem Terminalu
2. | POS / soucast kupni ceny za Terminal
(instalace) SmartPOS
3. OMS**
soucast poplatku za najem Terminalu
4, | Logo na stvrzence*** POS / soucast kupni ceny za Terminal
SmartPOS
5. O TIpHs*

* DalSi podminky SluZzby DCC jsou specifikovany ve VOP.

** OMS je funkce umoznujici pFistup k nastroji pro tvorbu zprav s veSkerymi podrobnymi informacemi o transakcich uskute¢nénych
Smluvnim partnerem a o veskerych vystavenych fakturach.

*** Logo na stvrzence je funkce umoznujici Smluvnimu partnerovi pouzivat urcitd marketingova sdéleni zamérena na Zakazniky. Pro
nastaveni Loga, které ma byt vytisténo na stvrzence, zaslete naskenovanou kopii podepsané Prilohy a loga ve formatu.pdf v
monochromatickém bitmap formatu o velikosti 380x240 pixel( na adresu coa@revopayments.cz

**** TIP je funkce umoZiujici Zakaznikovi poskytovat spropitné za zboZzi a sluzby nabizené Smluvnim partnerem.]
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