Méstys Stoky, ICO 00268356, sidlem Stoky 261, 582 53 Stoky
zastoupena: Ing. Pavlem Kralovcem, starostou méstyse
bankovni spojeni: xxxxx — pobocka Jihlava

¢. Uuctu: xxxx

na strané objednatele

d

Dopravni podnik mésta Jihlavy, a.s., ICO 25512897, DIC CZ25512897, sidlem 586 01 Jihlava, Brtnicka
1002/23,

zapsany v OR vedenym Krajskym soudem v Brné oddil B, vloZka 2551,

zastoupeny: Ing. Radimem Rovnerem, pfedsedou predstavenstva

bankovni spojeni: CSOB, a.s. — pobo¢ka Jihlava

¢. uctu: 100876798/0300

na strané dopravce

uzaviraji tuto

¢

Smlouvu o vefejnych sluzbach v prepraveé cestujicich

ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady €. 1370/2007 a zakona ¢. 194/2010 Sb.

I. Ucel smlouvy

1) Objednatel jako samosprdvna obec ma zajem na zajisténi dopravni obsluZznosti na izemi obce
vrozsahu vysS§im, neZ by dopravce nebo jini soutéZitelé s pfFisluSnym podnikatelskym
opravnénim zajistili pfi uplatnéni trznich principu.

2) Dopravce je oprdavnén provozovat verejnou dopravu formou linkové méstské autobusové
dopravy (déle téZ jen autobusova doprava), disponuje vlastnickym pravem k potfebnému
movitému, nemovitému a nehmotnému majetku, zaméstnava odborné zplsobilé zaméstnance
a je schopen za predpokladu poskytnuti kompenzace ze strany objednatele zajistit dopravni
obsluznost na uzemi obce v rozsahu a kvalité dle poZadavk( objednatele.

II. Vymezeni zavazku verejné sluzby

1) Pfedmétem smlouvy je zajisténi dopravni obsluznosti na Gzemi obce verejnou linkovou
dopravou v rozsahu a trasdch dle prilohy ¢. 3 této smlouvy, a to vsouladu slicenci pro
pfislusnou linku.

2) Zmény trasy jednotlivych spoji na Gzemi obce je dopravce opravnén provdadét pouze se
souhlasem objednatele dodatkem této smlouvy.

3) Zmény casovych poloh spojl se dopravce zavazuje projednat s objednatelem a ¢asové polohy
spoju volit tak, aby tyto spoje v nejvyssi mozné mirfe uspokojovaly prepravni potieby obce a
dalsich objednatel(i, na jejichZ uzemi dana linka zajistuje dopravni obsluznost.



4)

5)

6)

7)

8)

V pfipadé mimofadnosti v dopravé, at uz zavinénych & nezavinénych dopravcem, je dopravce
povinen pfijmout takova docasna organizaéni opatfeni (véetné opatfeni operativnich)
v provozu MHD (objiZzdka, zajisté&ni ndhradniho spoje, stanoveni vylukovych jizdnich fadd ¢i jina
opatreni), aby byla dopravni obsluZnost zajisténa v podobé co nejblizsi dopravni obsluZnosti
zajistované pii organizaci dopravy vyplyvajici z platnych licenci linek a jizdnich Fada
v nevylukovém stavu. Mimofadnostmi v dopravé se rozumi na jedné strané okolnosti, jez
dopravce nemohl ovlivnit (napf. kongesce na pozemnich komunikacich, neprujezdnost
pozemnich komunikaci pro vozidla MHD v dasledku dopravnich nehod, uzavirky pozemnich
komunikaci pro vozidla MHD, jejich nesjizdnost pro vozidla MHD, Zivelni pohroma) a dalsi
okolnosti na strané druhé (napf. zdvada na vozidle).

Neprovést dopravni vykon dle platnych jizdnich fadd je mozné pouze v disledku dopravni
mimofdadnosti, pokud na dopravci nelze s ohledem na rozumnou miru vynaloZenych nakladu
vyZadovat provedeni organizatniho opatreni.

Pokud dojde neprovedeni dopravnich vykonQ ¢i naopak ke zvy$eni dopravnich vykond
v disledku organizacnich opatreni pfijatych pfi mimofadnostech v dopravé, je dopravce
povinen predloZit objednavateli do 28. Gnora nasledujiciho roku v ramci ro¢niho vyuétovani
prehled téchto neprovedenych ¢i mimoradnych dopravnich vykon.

Udilenf licenci na jednotlivé linky a schvalovéni jizdnich radl se déje postupy stanovenymi
obecné zdvaznymi predpisy.

Do dopravnich vykonid zahrnutych do zdvazku vefejné sluzby se nezapodcitavaji manipulaéni
(pristavné, odstavné a prejezdové) jizdy.

III. Zmény v organizaci provozu

1)

2)

Dopravce se zavazuje neustale vyhodnocovat soulad zajistované dopravni obsluZnosti
s pfepravnimi potfebami a na =zdkladé uskutecnénych zjisténi navrhovat objednateli
optimalizaci zaji$tované dopravni obsluznosti.

Dopravce se zavazuje vainé se zabyvat podnéty na Upravy organizace provozu vznesenymi
objednatelem.

IV. Kompenzace

1)

2)

3)

4)

Veskeré naklady spojené s poskytovanim vefejnych sluzeb v prepravé cestujicich dle této
smlouvy nese dopravce, kterému téZ nalezi veskeré vynosy z této ¢innosti.

Objednatel se zavazuje dopravci uhradit za plnéni zavazku verejné sluzby v dopravé v rozsahu
plynoucim z této smlouvy kompenzaci.

Kompenzace je uréena na zdkladé vychoziho finanéniho modelu zpracovaného v souladu
s pfilohou nafizeni ES ¢. 1370/2007 a s vyhlaskou ¢.296/2010 Sb. a predloZeného v souladu
s ustanovenim § 23 odst. 2 zakona o verejnych sluzbach v pfepravé cestujicich pfed uzavienim
této smlouvy objednateli. Finanéni model je pfilohou ¢. 1 této smlouvy. Po skonceni doby
trvani zdvazku verejné sluzby bude vySe kompenzace upravena na zakladé vykazu skute¢nych
nakladu a vynos.

Pro ulely vypoltu kompenzace sjednavaji smluvni strany podil cistého prijmu k provoznim
aktivim ve smyslu § 7 odst. 2 vyhlasky ¢. 296/2010 Sb. ve vy3i 7,5 %. Struktura provoznich aktiv
je uvedena v pfiloze €. 2 této smlouvy.



5)

6)

V.

1)

2)

Smluvni strany ddle v souladu s ustanovenim § 4, odst. 2 vyhldsky ¢. 296/2010 Sh. sjednavaji,
Ze do vychozich nakladl budou zahrnuty néaklady na provozni zélohu dopravnich prostredkl az
do vys$e 50 % z vozového parku nutného k zajisténi vykonl zavazku ze smlouvy.

Predpokladand vyse kompenzace zpracovana dle vychoziho finanéniho modelu ¢ini 181.851,34
KE.

Zmény kompenzace

V pfipadé, Ze dopravci vzniknou nepredvidatelné prokazatelné naklady zvy3ujici o vice neZ 15
% predbéiny odborny odhad kompenzace, je povinen o nich bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vsak do 90 dnli ode dne, kdy se o nich dozvédél, objednatele pisemné informovat,
odlvodnit je a jejich vysi s objednatelem projednat, jinak objednatel neni povinen dopravci
tyto nepredvidatelné naklady uhradit. Objednatel je povinen pfistoupit na odpovidajici zménu
této smlouvy a jejich pfiloh formou uzavieni dodatku ktéto smlouvé, jinak je dopravce
opravnén od této smlouvy odstoupit.

Nepfedvidatelnymi naklady mohou byt zejména zvySené naklady vznikié dopravci v pribéhu
sjednaného obdobi v dlsledku:

a) schvélené zmény jizdniho fadu

b) vyrazného zvy3eni cen pohonnych hmot ,

¢) zvySeni mezd fidicu

d) apod.

VI. Uhrada kompenzace

1)

2)

3)
4)

Objednatel se zavazuje hradit ¢tvrtletni zalohové platby na kompenzaci vidy ve IhGté 15 dn
od uplynuti prvniho mésice pfislusného kalendafniho ¢tvrtleti. Vy3e zaloh za jednotliva Etvrtleti
je rovnomérné rozvriena podle predpokladané vyse kompenzace uréené na zdkladé vychoziho
finanéniho modelu a predpoklddaného dopravniho vykonu. Splatkovy kalendai zalohovych
plateb je pfilohou €. 4 této smiouvy.

Dopravce se zavazuje predloZit objednateli do 28. Gnora nasledujiciho roku vy¢isleni skute¢né
vy$e kompenzace a zUCtovani zalohovych plateb, poskytnutych objednatelem v pribéhu
pfedchoziho roku bez uplatnéni postupu dle § 8 odst. 2 vyhlasky ¢. 296/2010 Sb. Vykaz
skuteénych nakladi a vynostl za dobu pInéni smlouvy bude sestaven v souladu s ustanovenim §
4 odst. 3 a § 5 odst. 3 vyhlasky ¢. 296/2010 Sb. V predloZeném vyGctovani budou zohlednény
ptipadné neprovedené ¢i mimoradné dopravni vykony.

Nedoplatek &i preplatek kompenzace dle skuteéné vyse je splatny do 15. bfezna 2024.

Pro pfipad prodleni sidhradou zdloh nebo pfipadného nedoplatku na vysledné vysi
kompenzace ze strany objednatele a pro ptipad prodleni s uhradou pfipadného preplatku ze
strany dopravce sjedndvaji smluvni strany narok oprdvnéné strany na Ghradu smiuvni pokuty
ve vy3§i 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni s jeji Ghradou. Sjednana smluvni
pokuta se nedotyka naroku opravnéné strany na urok z prodleni stanoveny platnou pravni
Gpravou, ani naroku na nahradu pfipadné Skody, a to vie v jejich pIné vysi.



VII. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

1)

2)

VIII.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Dopravce se zavazuje pouZit poskytnutou kompenzaci pouze k financovani plnéni zavazku
veiejné sluzby dle této smlouvy. Pokud by z poskytnuté kompenzace byly financovany
dopravni vykony nezahrnuté do zavazku verejné sluzby dle této smlouvy, popf. jiné aktivity
dopravce, zavazuje se dopravce takovou Cast kompenzace vratit objednateli. Za ucelem
ovéreni splnéni této podminky se dopravce zavazuje poskytnout objednateli veSkerou
potfebnou soucinnost.

Dopravce je povinen plnit standardy kvality stanovené obecné zavaznymi predpisy a zavazuje
se dale plnit standardy kvality uvedené v pfiloze €. 5 této smlouvy.

Trvani zavazku

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a zavazuje dopravce k poskytovani verejnych sluzeb
v piepravé cestujicich v obdobi od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023.

Pfed uplynutim sjednané doby miuZe byt tato smlouva ukoncena dohodou smluvnich stran,
popf. odstoupenim od smlouvy za podminek stanovenych touto smlouvou.

0Od smlouvy odstoupit mlZe objednatel nebo dopravce pouze, neplni-li druha smluvni strana
podstatné povinnosti, které touto smlouvou na sebe prevzala, ackoli byla na neplnéni téchto
povinnosti pisemné upozornéna s varovanim, Ze pokud ve stanovene IhGté zavadovy stav
neodstrani, dojde k odstoupeni od smlouvy.

Odstoupit od smlouvy nemuZe strana neplnici konkrétni povinnost, kterd je divodem pro
odstoupeni.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a musi v ném byt tim, kdo od
smlouvy odstupuje, uveden konkrétni divod tak, aby jej nebylo moino pozdéji ménit, Ci
zaménit s jinym dlivodem, jinak je odstoupeni od smlouvy neplatné.

Odstoupeni od smlouvy nabyvd ucinnosti poslednim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho
po kalendainim mésici, v némz bylo druhé smluvni strané doruc¢eno pisemné oznameni o
odstoupeni od smlouvy.

Odstoupenim od smlouvy neni dotena povinnost smluvnich stran vyrovnat své vzdjemné
zavazky ztéto smlouvy. Smluvni strany se zavazuji vyrovnat své vzajemné zavazky z této
smlouvy nejpozdéji do 30 dnidi ode dne Uc¢innosti odstoupeni.

IX. Zavérec¢né ustanoveni

1)

2)
3)

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena na zdkladé pifimého zadani ve smyslu
¢l. 5 odst. 4 nafizeni ES ¢. 1370/2007, resp. § 18, pism. c) zékona ¢. 194/2010 Sb., tj. objednatel
zadal plnéni zédvazku verejné sluzby dopravci jako ,vefejné sluzby malého rozsahu“, nebot
dopravce ma zajistovat verejné sluzby, u nichZ primérna ro¢ni hodnota nepfesdhne ¢astku
1 000 000 eur nebo pocet vozidlovych kilometrd nepfesahne hodnotu 300 000.

Zmény této smlouvy lze provadét pouze pisemnymi dodatky.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji pfilohy:

1: Vychozi financ¢ni model

2: Vychozi model provoznich aktiv

3: Rozsah sjednané dopravni obsluznosti

4: Predbéiny odhad kompenzace a splatkovy kalendar

O O O O



— €. 5: Standardy kvality

4) Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran. Je vyhotovena ve dvojim
provedeni s platnosti origindlu, pficemzZ objednatel a dopravce obdrZi po 1 originalu.

5) Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv. Smluvni strany souhlasi se
zverejnénim . této smlouvy vcetné veskerych osobnich udajd, které jsou zde uvedeny.
Zvefejnéni smlouvy zajisti v souladu s pravnimi pfedpisy dopravce.

6) Obé smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné
vile, Ze byla ucinéna urcité, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni, za napadné nevyhodnych
podminek. Obé smluvni strany se citi jejim obsahem vazany a jsou oprdavnény tuto smlouvu
podepsat. Na dlkaz toho, stvrzuji tuto smlouvu svymi podpisy.

V Jihlavé dne 6. 12. 2022

Za objednatele: Za dopravce:
T
podnik_msest
ka mrwﬁ’?as

L rrane ey DT T T T PR T TP T T T PR T T

Ing. Pavel Kralovec Ing. Radim Rovner
starosta méstyse pfedseda predstavenstva

z Méstys Stoky
" i 1C: 00268356
'@ Stoky 261, 582 53 toky

DOLOZKA

dle § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdé&jsich pfedpist

Tato smlouva byla schvélena usnesenim

Rady méstyse Stoky UR’S'/’ /25

€. usneseni:

ze dne: /}b"’ 025 )




Vychozi finan¢ni model

Dopravce:
Objednatel:
Obdobi:

Dopravni podnik mésta Jihlavy a.s.

Obce vnéjsiho pasma
rok 2023

VEREJNA LINKOVA DOPRAVA

Data za viechny obce vnéjsiho pasma

Vychozi finanéni model

-
.

Predpoklad 2023

Ké Kélkm

Pohonné hmoty, oleje 1 2047 19,68

Pfimy material, energie 2 337 3,24

Opravy a udrzba vozidel 3 770 7,40

Odpisy dlouhodobého majetku 4 469 4,51

Pronajem a leasing vozidel 5 0 0,00

= Mzdové naklady 6 2 055 19,76

= Sociélni a zdravotni pojisténi 7 682 6,56

- Cestovné 8 2 0,02

Ny Uhrada za pouziti infrastruktury 9 0 0,00

S Silni¢ni da 10 11 0,11

2 Elektronické myto 11 1 0,01

Pojisténi (zakonné, havarijni) 12 118 1,13

'Ostatni pfimé naklady 13 382 3,67

Ostani sluzby 14 220 2,12

'Provozni rezie 15 490 4,71

Spravni rezie 16 395 3,80

Vychozi naklady celkem (fadek 1 az 16) 17 7 979 76,72

'g >  Trzby zjizdného 18 2 862 27,52

S 2  Ostatni trzby z preprav 19 64 0,62

2% Ostatni vynosy 20 343 3,30

Vychozi vynosy celkem (fadek 18 az 20) 21 3269 31,43
Hodnota provoznich aktiv 22 3 251

Cisty prijem 23 CL 243 2,34

Kompenzace (f.17 - .21 + .23) 24 4 953 47,63
Dotace na pofizeni a modernizaci vozidel 25 0
Jina dotace 26 0
Vychozi dopravni vykon v km 27 104

Maximalni Cisty pfijem (7,5 % z hodnoty prov. aktiv) 244 7,50%

Skutecny Cisty prijem 243 7,47%

Sestavil:

Telefon:

Datumn:

XXXXXXXXXXXXXXXXX
567 301 321
6.12.2022




Priloha €. 2: Vychozi model provoznich aktiv

Dopravce: Dopravni podnik mésta Jihlavy, a.s.
Objednavatel : Obce vnéjsiho pasma
Obdobi : Rok 2023

Zustatkova ucetni hodnota k
bezprostredné predchazejicimu

Vymezeni provozniho | Procento vyuziti aktiva k téetnimu obdobi (v tis. K&)
aktiva zajisténi zavazku . Cial
k 31.12. 2022
Dopravni prostredky 9,00% 970,0

Ostatni majetek

Pozemky 3,69% 283,0
Stavby 2,71% 1227,0
Jiny diouhodoby majetek 4,59% 771,0

Anuitni splatky leasingu

Soucet 3 251,0
Sestavil: ) 0.0.0.0.0.9.9.9.9.9.0.0.0.0.0 ¢
Telefon: 567 301 321

Datum: 5.12.2022




Piiloha ¢. 3: Rozsah sjednané dopravni obsluznosti

Objednatel: méstys Stoky

Linka ¢.: 765 012

Nazev linky: Antoninuv Dil - Velky Beranov

Trasa (tam a zpét) délka: 8,600 km

Antonintv Dil - Zvonéjov - Stoky, Na Kopci - Stoky, ndmésti

Pocet spoji podle typu provozu za 1 den:

a) v pracovnich dnech: 1 spoji

b) ve dnech $kolniho vyucovani: 1 spoj

¢) sobota, nede€le a svatky: 0 spoju
Obdobi: leden 2023

Casova poloba spoji:
dle &asu odjezdu ze zastavky Antoninév Dil sm&r Stoky

a) ve dnech Skolniho vyuCovani: ... " 6,45 hod.
b) ve pracovnich dnech: . 17,48 hod

Dopravni vykon - vypocet km za sjednané obdobi

od 1.1.2023 do 31.1.2023
Pocet | Délka Pracovni den Dny skolniho Sobota, nedéle Celkem
spoji spoje vyucovani a svatky km
zaden| vkm pocet dnii km pocet dnit km pocet dni km
| 8,600 22 189,20 0 0,00 0 0 189,20
1 8,600 0 0,00 21 180,60 0 0 180,60
2 |CELKEM 22 189,20 21 180,60 0 6,00 369,80
Obdobi: unor - prosinec 2023
Casova poloha spojii:
dle &asu odjezdu ze zastavky Antoniniv Dul smér Stoky
a) ve dnech skolntho vyu€ovani: ... 6,45 hod.
b) ve pracovnich dnech: ...l 17,49 hod
Dopravni vykon - vypocet km za sjednané obdobi
od 1.2.2023 do 31.12.2023
Pocet | Délka Pracovni den Dny Skolniho Sobota, nedéle Celkem
spojt spoje vyucovani a svatky km
zaden| vkm pocet dnit km pocet dnli km pocet dnd km
1 8,600 228| 1960,80 0 0,00 0 0 1 960,80
1 8,600 0 0,00 173 1 487,80 0 0 1 487,80
2 |CELKEM 228| 1960,80 173 1 487,80 0 0,00 3 448,60




Celkem rok:
od 1.1.2023 do 31.12.2023
Pocet | De¢lka Pracovni den Dny skolniho Sobota, nedéle Celkem
spoju spoje vyuéovani a svatky km
zaden| vkm potetdni | km podet dnii | km potetdnii | km
CELKEM 3 818,40

30.11.2022



Ptiloha ¢&. 4: Predbézny odhad kompenzace a splatkovy kalendaf

Objednatel: méstys gtoky

Stanoveny rozsah dopravni obsluZznosti 3 818 km
Hodnota kompenzace dle finanéniho modelu na 1 km 47,63 K&
Celkova vySe kompenzace: 181 851,34 K¢&

Splatnost zalohy kompenzace pro rok 2023 Castka

15. tnora 2023 45 462,84 K&
15. kvétna 2023 45 462,84 K&
15. srpna 2023 45 462,84 K¢
15. listopadu 2023 45 462,82 K&
Celkem 181 851,34 K¢&

6.12.2022




Pfiloha ¢&. 5 Standardy kvality a bezpeé&nosti MHD

Standardy kvality MHD v Jihlavé

Standardy provozni

* Podil vynechanych linkovych km z planovanych linkovych km — nejvyse 0,8 %

* DodrZovani jizdniho fadu odchylka nad + 3 minuty proti jizdnimu fadu u max. 10 % spojll.
minusova odchylka do max. -1 min. od JR u max. 0,5 % spojdl

*  Vyhodnoceni a kontrola: Zpréva o provozu MHD predkiédané DP odboru dopravy magistratu
mésta Jihlavy pololetné, namatkové kontroly ze strany MMJ-OD na zakladé vyZadanych dat
od DP z dispecerského IS

Standardy dopravni obsluZnosti

* Maximalini interval v pracovni dny u patefnich*) trolejbusovych linek 15 minut (v dobé 6 -18)
hodin v nepracovni dny 20 minut (v dobé& 6-18). Maximalni interval u patefnich*) linek
autobusovych linek v pracovni dny 30 minut v nepracovni dny 60 minut

* Do mistnich &asti, kde zajituje dopravni obsluhu DP Jihlava, zajistit Setnost spojeni do roku
2023 v rozsahu minimalné& 8 pard spojll v pracovni den a minimalné 4 pary spojti v nepracovni
dny ,

* Zachovani cestovni rychlosti u trolejbusovych linek na dGrovni roku 2018 (21 km/h)
s maximalnim poklesem o 5 % a u paternich*) autobusovych linek na drovni roku 2018 (22
km/h) s maximainim poklesem o 8 %.

* Vvhodnoceni a kontrola: Zprava o provozu MHD pfedkladand DP pololetné, data ze
schvalenych JR

Standardy v oblasti vozového parku

* Do konce roku 2020 vSechna vozidla s alespoi jednim nizkopodlaznim vstupem
* Pramérné stafi vozového parku autobust a trolejbusti max. 12 let

* VSechna vozidla opatiena ev. ¢&isly (min 4x na v(z), znaky dopravce (min. 2x), logem mésta
(min. 1x) a vozidia, ktera nemaji celovozovou reklamu, v méstském laku v kombinaci &ervena
— 8eda — béZova. Trolejbusy, které nemaji celovozovou reklamu oznagit sloganem (2x na viiz)
»myslime elektricky od roku 1909*

* Vvhodnoceni a kontrola: Zpréva o provozu MHD piedkiédana DP pololetns, namétkové
kontroly MMJ-OD

Standardy v oblasti komfortu, bezpe&nosti a odbaveni cestuiicich

* VSechna nova vozidla pofizovana v dobé platnosti t&to smlouvy budou vybavena soudobym
informacnim systémem (vné&jsi informa&ni panely v poétu min 3 x na jeden vz, vnitini
informacni panel/panely zobrazujici alespofi 3 nasledujici zastavky s moZnosti zobrazovani

1

*) patefni trolejbusova linka, je takova linka, ktera spojuje centrum mésta s velkymi sidlenimi centry &i body zajmu jako napf.
nemochnice, $kolska zafizeni, dopravni terminaly apod. V roce 2021 jsou za pateini trolejousové linky povazovany trolejbusové
linky A, B, C. U autobus( nejsou za pateini linky povazovany linky zajiStujici v pfevazné mite obsluhu mistnich &asti a
tangencialni linky obsluhujici primyslové zony. V roce 2021 nejsou za pateini linky povaZovany linky 7, 8, 10, 31, 32, 41, 42).



informaci v plném spektru barev, provoznich informaci, informaci o mimofadnych situacich,
sdélenich dopravce, mésta., akustické informaéni systém, informacéni systém pro osoby s
omezenou schopnosti pohybu a orientace).

V8echna nové pofizovana vozidla budou vybavena klimatizaci salénu pro cestujici, vnitfnim a
vnéjsim kamerovym systémem se zaznamem

V8echna nové pofizovana vozidla budou vybavena wi-fi & obdobnou soudobou technologii
umoziujici pfipojeni k internetu pro cestujici

Do roku 2022 vybaveni v3ech vozidel systémem pro moznost zakoupeni jizdniho dokladu
bezkontaktni platebni kartou ¢i obdobnou technologii

Cistota vozidel, tklid vozidia v interiéru po kazdém provoznim dni, myti zvenku min. 1 x tydné

Obsazenost vozidel max. 25 % procent spojli s vétsi obsazenosti nez 60 cestujicich na 12m
vozidlo

Vyvhodnoceni a kontrola: Zprava o provozu MHD predkiadané DP pololetné

Standardy v oblasti informovanosti cestujicich a PR

Aktualni JR na véech zastavkach (kromé& obdobi zmé&n JR v intervalu v dob& méné nez 7 dni
pfed planovanou zménou)

Stejnokrojova kazen u v8ech Fidi¢h (kromé fidicd, ktefi, jsou v pracovnim poméru krat$i dobu
nez 3 mésice) a dalSich provoznich pracovniki (kromé revizor()

Udrzovani novych informaénich kanall pro cestujici (profil na socialnich sitich, ...)

Aktivni uc¢ast DP na akcich pofadanych statutarnim méstem (Evropsky tyden mobility, akce
ZMaMAZ21,,...)

V kazdém vozidle bude vyhrazeno misto pro aktualni provozni informace, kazdé vozidlo bude
vybaveno schématem sité linek, v§echny zastavky a vozidla vybaveny informacemi o tarifu.

20 zastavek je vybaveno inteligentnimi informacnimi panely

Vyhodnoceni a kontrola: Zprdva o provozu MHD predklddana DP pololetné, namatkové
kontroly ze strany MMJ-OD




