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IBAN: CA03 0300 0000 0001 3420 4869

ddle jen "CP"

¢ jednotlivé jako "strana Dohody”, nebo spoleéné jako "strany Dohody", uzaviraji v souladu s
ustanovenim § 51 zdakona €. 40/1964 Sb., obfanského zikoniku ve znéni pozdéjiich predpisi tuto Dohodu o
podminkach podavini poftovnich zasilek Balik Do ruky, Balik Na po3tu a Obchodni balik (dale jen

"Dohoda™)
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1. Ugel a predmét Dohody
Dohoda upravuje vzdjemna prava a povinnosti obou stran Dohody, které veniknou z postupll pii
podavani podtovnich zasilek Balik Do ruky, Balik Na postu a Obchodni balik (déle jen "zésilka"). Neni-
1i v Dohodé vyslovné sjedndno jinak, prava a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji 2 PoStovnich
podminek sluzby Balik Do ruky, Podtovnich podminek sluzby Balik Na postu a Postovnich podminek
sluZby Obchodni balik platnych v den podani zasilky (déle jen "poStovni podminky™)

Aktudlni znéni postovnich podminek je k dispozici na viech podtdch v CR a na Internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/,

2. Priprava podini
Odesilatel pred podanim opatii zdsilku nasledujicim adresnim Stitkem:
»  Adresnim ititkem vydavanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle predtisku;
*  Adresnim Stitkem, jehoZ potisk je generovan ze softwaru CP.

Vyplnény adresni stitek musi obsahovat dale i udaje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
(tento daj neni nutno uvadét pfi podani na poité) a PSC podaci posty. Zasilky s neCitelnymi udaji ma
prave CP odmitnout.

Adresni Stitky vydavané CP (dale "AS CP") budou Odesilateli vydany CP zdarma v potiebném poétu
po uzavieni této Dohody a dile na zikladé e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimeéné i telefonicke
objedndvky, kierd musi byt ndsledné potvrzena nékterym z pfedchazejicich zpasobi ebjednani).

Potiténé adresni Stitky objedniavd Odesilatel v pfedstihu 20 pracovnich dni na e-mailu:
nalepky.podavatel. ve{@epost.cz prostiednictvim objednivkového formulafe, kde je zvolen zpisob
jgjich prevzeti,

1sou zuctovatelnym tiskopisem. esilatel zapsti jejich ochranu a odpovida CF za sKodu
\7mklnu jejich piipadnym zneuzitim. Nevyuzité, poikozené & jinak mmehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbyteéného odkladu CP.

Odesilatel bude pouZivat AS CP vzestupné v pofadi jejich podacich &isel (¢islo na AS CP bez posledni
Cislice, kterd je kontrolni).

Odesilatel je povinen pfi podani zasilek (tedy nejpozdéji apﬂlu 5 predavanymi zasilkami) pfedat
provozovné CP podaci data k zasilkam. V opacéném pfipadé je Cp opravnéna zasilky nepfevzit, tedy
odmitnout podani téchto zasilek do doby, neZ budou podaci data predana.

Odesilatel, kKtery podava zasilky s dopliikovou sluzbou Bezdokladova dobirka, |‘.IrLd"l CP podaci data k
zasilkdm ve formé datového souboru. Datovy soubor Odesilatel preda CP nejpozdéji spolu s
predavanymi zasilkami, V pripadé Zadosti o sluzbu Berdokladovid dobirka je Evidenéni list, podepsany
opravnénym zastupcem, nedilnou soudasti této Dohody jako Priloha € 1. Odesilatel stanovi jedineény
ucet u penézniho ustavu, kam budou vybrané penéini Castky pfevadény nebo ma moZnost, v pripadé
kdy vvuZivi vice tvpi zasilek, stanovit jeden ucet pro kazdy tvp zasilky. Bankowni spojeni je uvedeno v
Evidenénim listu, ktery je vyhotoven celkem v trojim provedeni. Pfi volbé indikace kumulovany pFipis
v Evidencnim listu musi byt elektronicky pfedavany soubor obsahujici poloZkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobirku zaSifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (vedkeré
informace jsou k dispozici na Internetovych strinkich CP http://www.ceskaposta.cz/cz/sluzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-id314/). Zadifrovinim je soubor zabezpefen proti neoprivnéné
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ikladku zasilek, ktere musi byt pRipraveny v bezprostiedni blizkosti mista pfistay
Nakladku provadeé)i pracovnici CP. Pracovnik CP neni povinen zkoumat opravnénost predavajict osoby
1 dekat na predani zasilek déle nez 15 minu
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4. Cena a zpusob ahrady
Zpusob Ghrady ceny byl sjednin:
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Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit Groky z prodleni ve vyii stanovene v §
nafizeni vlady &. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vvie aroki z prodleni a poplatku z prodleni podle

obanskeho zakoniku v platnem znéni.

Uroky z prodleni je Odesilatel povinen zaplatit dle platebnich podminek stanovenych v tomto bodu 4.4,

a to po jejich vyictovani ze strany CP.

5. Ochrana osobnich adaju
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52. CP osobni ddaje uvedené v bodé 5.1 vyuZiva k alelu, kterv je popsan v postovnich podminkach

pEisluiné sluzby. CP je opravnéna k tomuto Gdelu zmocnit i tieti osoby.

5.3, Odesilatel se v souvislosti s osobnimi udaji pfedanymi podle bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplainé pro
(P ziskat souhlas Zakazniki Odesilatele s pfedédnim téchto osobnich udaju CP jako spravei a daldim
zpracovatelim za Uéelem uvedenym v poStovnich podminkach pfisluiné sluzby. Tento souhlas musi
spliovat veskeré naleZitosti podle zdkona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd a o zméné
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nékterych zdkonil, v platném znéni (dale jen "ZOOU") a obéanského zakoniku, Obé strany Dohody se
zavazuji tyto osobni udaje zpracovavat po dobu nezbytnou pro fadné poskytovani sluZeb dle této
Dohody,

Kdykoliv CP pozada, je Odesilatel povinen ihned ji a viem subjektim, které oznaéi, zejména Ufadu pro
ochranu osobnich 0daji, prokdzat aktivni souhlas subjekiu (daji dle piedchozich ustanoveni. V
piipadé, Ze v souvislosti se zpracovdnim osobnich ddaji dle této Dohody bude zahdjeno spravni &
soudni Fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veikerou potfebnou souéinnost.

Odesilatel prohlaSuje, #e je spravcem osobnich udaji uvedenych v bodé 5.1 ve smyslu pfisluinych
ustancveni Z00U.

Odesilatel prohladuje, #e osobni ddaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskdvany a
zpracovavany v souladu se Z00U, jsou piesné, odpovidaji stanovenému ucelu a jsou v rozsahu
nezbviném pro naplnéni stanového Uéelu,

CP prohlasuje, Ze je spravcem osobnich ddaju dle pfisluSnych ustanoveni ZOOU. Oznameni CP o
zpracovivani osobnich adajd bylo fadné registrovano u Ufadu pro ochranu osobnich udaji pod
registraénim ¢islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010,

Informacni povinnost dle § 11 a § 12 Z0OOU wve vztahu k subjektim udaja, jejichZ osobni udaje jsou
gpracovavany dle 1éto Dohody, bude plnéna ob&ma spravei (Odesilatelem i CP) v souladu s konkrétnim
icelem zpracovani.

Odesilatel 1 CP timto prohladuji, #e maji vytvofeny vnitfni bezpeénostni pfedpisy pro nakladani s
osobnimi tudaji a technické podminky, které zaruduji ochranu viech osobnich adaji, zpracovanych v
souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neoprivnénému pfistupu k
osobnim udajim, jejich zméné, mmifeni & ztritd, neopravnénym pienosim, zpracovini, jakoz i jinému
Zneuditl,

Odesilatel odpovidd za veskeré Skody, které CP wvzniknou v disledku nesplnéni nékterého ze zdvazki
Odesilatele uvedenych v bodech, 5.3, 5.4, 5.5,a 5.6.

Ustanoveni bodu 5.7 a 5.10 tohoto ¢lanku plati i po skonéeni této Dohody, a to i tehdy, jestliZze dojde k
odstoupeni od ni nebo k jeji vypovédi nékterou ze stran ¢i obéma stranami.

6. Ostatni ujednani
Kontakinimi osobami za Odesilatele jsou:
a)
Ko
a)
b}

() viech zméndch kontaktnich osob a spojeni, kleré jsou uvedeny v CL 4, bod 4.4 a v bodu 6.1 tohoto
¢lanku, se budou strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou divodem k
sepsani Dodatku.

Sluzbu Obchodni balik 1ze na zakladé této Dohody vyuZivat pouze do 30.9.2012.
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7. Zavérefna ustanoveni

Tato Dohoda se uzavira na dobu uréitou do 31.12.2014. Ka#da ze stran mizZe Dohodu vypoveédét 1 bez
udini divodl s tim, #e vypovédni lhiita 1 mésic zatne béZet dnem nasledujicim po dorudeni vipovédi
druhé strané Dohody. Vypovéd musi byt uéinéna pisemné.

Po skonéeni Géinnosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouZité adresni Stitky.CP si vyhrazuje pravo
odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pfes upozoméni nedodrZuje sjednané podminky. Toto
upozomnéni CP pisemné oznami Odesilateli na jeho posledni zndmou adresu s tim, Ze je Odesilatel
povinen ve Thiité 15 dnil napravit zji$téné nedostatky. V pfipadé marného uplynuti této lhity ma CP
préve od této Dohody odstoupit.

O4d této Dohody je moZné odstoupit také v disledku zahajeni insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho priibéhu. V takovém pfipadé neni Odesilateli poskytnuta dodate¢né lhita 15 dnid a CP
Je opravnéna odstoupit od této Dohody bez predchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vidy uéinné a Dohoda se rudi ke dni dorudeni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé strané Dohody. Vzijemnd plnéni poskytnutd stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Dnem doruéeni pisemnosti odeslanych na zékladé této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodu,
pokud neni prokazin jiny den doruéeni, se rozumi posledni den lhity, ve které byla pisemnost pro
adresdta uloZena u provozovatele poStovnich sluZeb, a to i tehdy, jestliZe se adresat o jejim uloZeni
nedovédE].

Strany Dohody se dohodly, Ze veikeré majetkové spory vyplyvajici z této Dohody nebo veniklé v
souvislosti s ni budou rozhodovany s kone¢nou platnosti v rozhod&im fizeni, a to jednim rozhodeem.
Ve smyslu § 7 odst. 1 zdkona ¢. 216/1994 Sh. rozhodce uréi Spoletnost pro rozhodéi fizeni a. s., IC
26421381, se sidlem Praha 2, Sokolska 60, PSC 120 00 (dale jen "Spoleénost"). Smluvni strany se
dohodly, Ze spor bude rozhodnut bez ustniho jednédni. Rozhodce ale mizZe nafidit ustni jednani, pokud
to bude povaZovat za potfebné. Rizeni je nevefejné, jednaci misto je v sidle Spoletnosti. Rozhodéi
fizeni se bude Fidit ustanovenimi zdkona €. 216/1994 Sh. Zasady tohoto fizeni jsou uvedeny v Jednacim
fadu pro rozhodéi fizeni Spoletnosti publikovaném na Internetové adrese http://www.rozhodei-
rizeni.cz a dostupném v sidle Spoleénosti, Rozhodnuti ve véei je koneéné,

Rizeni se zahajuje doruc¢enim Zaloby. Utastnici jsou povinni oznatit dikazy k prokazovani svich
tvrzeni. Rozhodee uvédomi o podani Zaloby Zalovaného, kterému zaile kopii Zaloby a vyzve jej, aby se
k ni do 15 dnt od doruéeni vyjadfil a dolozil ditkazy, jichZ se dovolava s tim, Ze pokud se k zalobé ve
stanovené Thité nevyjadii, budou skuteénosti uvedené v Zalobé povaZoviny za nesporné. Pisemnosti se
strandm dorucuji postou, pfipadné osobné, a to do vlastnich rukou na adresu uvedenou v Dohodé,
nesdéli-li strany pisemné jinou doru€ovaci adresu, na kterou maji byt pisemnosti dorufovany.Pri
dorucovani postou se postupuje analogicky dle ust. § 45 a nasl. zakona €. 99/1963 Sb., obCansky soudni
fad v platném znéni. Spolenost pro vyvéieni vyuZiva tfedni desku Obvodniho soudu pro Prahu 2. V
piipadé dorucovani do ciziny se zasilky zasilaji poStou doporucené s mezinarodni dodejkou.
Doruéovini se fidi pfedpisy piisludného stitu. Pokud je zisilka u podty uloZena, toto je adresatovi
ozndmeno a ten si ji v uloni dobé nevyzvedne, plati, Ze zasilka se povaduje za doruéenou 10, dnem od
uloZeni.

V¥3i poplatku za rozhodéf fizenf uréi Spoleénost s tim, Ze jeho viie nesmi byt vyisi nez 4 % z ceny
predmétu fizeni. Minimaln{ vy3e poplatku &ini K& 600,- (slovy: Sest set korun éeskych). Pfi urychleném
Fzeni se poplatek zvyiuje o 50 %o,

Fozhoddi doloZka uvedena v predchozim bodé 7.4 nabyva Géinnosti dnem podini Zaloby k rozhodei
prostfednictvim Spoleénosti.
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6. Ustanoveni bodu 7.4 a 7.5 tohoto &lanku plati i po skonéeni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupent od ni nékterou ze stran &i obéma stranami,

Tato Dohoda miiZze byt ménéna pouze vzestupné oéislovanymi pisemnymi dodatky k Dohodé
podepsanymi ob&ma stranami Dohody, pokud neni v Dohodé stanoveno jinak.

7.8.  Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z&asti neplatné nebo jestlize nékterd otazka
neni touto Dohodou upravoevina, zbvvajicl ustanoveni Dohody nejsou timto dotéena.

7.9. Tato Dohoda je sepsina ve 4 (slovy: étyrech) stejnopisech s platnosti origindlu, z nich# Odesilatel
obdr#i jeden vytisk, ti vitisky CP.

10, Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze stran prechazeji na jejich pravni nastupce.

7.11. Vztahy neupravené touto Dohodou se fidi platnym pravnim fidem CR, zejména zakonem &. 29/2000
Sb., o postovnich sluzbich, v platném znéni a zdkonem ¢. 40/1964 Sh., obéansky zakonik, v platném
Znéni.

2. Opravnéni k podpisu télo Dohody Odesilatel doklada:

* platnym vypisem z obchodniho rejstiiku nebo jeho ovéfenou kopil (ne starfimi &
meésici)

Lk

Dohoda je platnd a aéinnd dnem podpisu obéma stranami Dohody.

7.14, Strany Dohody se dohodly na ukondéeni 0¢innosti Dohody €. 982507-0784/2009 ze dne 23.3.2009, a to
ke dni predchazejicimu nabyti Géinnosti této Dohody.

7.15. Strany Dohody prohladuji, Ze tato Dohoda vyjadiuje jejich dplné a vyluéné vzajemne ujednani tykajici

se daného predmétu této Dohody. Strany Dohody po pfecteni této Dohody prohlasuji, Ze byla uzaviena

po vzijemném projedndni, uréité a srozumitelné, na zdkladé jejich pravé, vainé minéné a svobodné

viile. Na dikaz uvedenych skutednosti pfipojuji podpisy svieh oprdvnénych osob &i zastupei.

V Pardubicich dne 23.4.2012

g9 Prahal 43
<, c747114983 P

3 DIC

Ing. Bohumila Kadidlova

obchodni feditel regionu Vichodni Cechy
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