Smlouva €. 896/1S5/2022

Smiouva o provozu, obsluze, udrzbé, servisu a revizi

Tepelnych zafizeni a Upraven vody

Mésto Slany

se sidlem: Velvarska 136/1, 274 01 Slany
IC: 00234877

DIC: CZ00234877

Bankovni spojeni:

Osoba opravnéna jednat:

E-mail:

Telefon:
Ve vécech smlouvy je opravnén

E-mail:

Telefon:

(dale jen ,Objednatel”)

Mgr. Martin Hrabanek, starosta

RDK servis, s.r.o.

se sidlem: Kynského 126, 274 01 Slany

IC: 48949833

DIC: CZ48949833

Zapsana: v OR u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 28838
Bankovni spojent: -

Zastoupena: ]

E-mail ]

Telefon: [ ]

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale téZ spolecné jako ,Smluvni strany®, ¢i kazdy z nich samostatné jen
jako ,Smluvni strana.”)

uzaviely dnesniho dne tuto smlouvu o provozu, obsluze, Udrzbé, servisu a revizi tepelnych zafizeni
v souladu s § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,,obéansky zakonik")

1.1

1.2

(déle jen ,Smlouva”)

UVODNIi USTANOVENI

Objednatel prohlasuje, ze splfiuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené
a je opravneén tuto Smlouvu uzavfit a fadné pinit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlaSuje, ze:

1.2.1 e fyzickou osobou podnikatelem nebo pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici
dle pravniho fadu Ceskeé republiky; a

1.2.2  spliuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravneén tuto
Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.
1



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

UCEL SMLOUVY

Ugelem této Smlouvy je zajisténi fadného chodu tepelnych zafizeni slouzicich k zajisténi tepla
ateplé vody a Upraven vody nezbytnych pro provoz tepelnych zafizeni v objektech Objednatele.

PREDMET SMLOUVY

Pfredmétem této Smilouvy je Uprava prav a povinnosti Smluvnich stran pfi provozu, obsluze,
udrzbé, servisu a revizi tepelnych zafizeni ve vlastnictvi Objednatele (dale jen ,Tepelnad
zarizeni) a Upraven vody ve vlastnictvi Objednatele (dale jen ,Upravny vody“) blize
specifikovanych v pfiloze €. 5 této Smlouvy. Pfedmétem této Smlouvy jsou tak zejména tyto
sluzby:

3.1.1 zajisténi provozu a obsluhy Tepelnych zafizeni a Upraven vody,

3.1.2  provadéni servisnich a reviznich &innosti Tepelnych zafizeni a Upraven vody,

3.1.3  provadéni oprav a havarijnich oprav Tepelnych zafizeni a Upraven vody.

(dale spole¢né jako ,,Sluzby*)

Poskytovatel zajisti i dal§i vySe neuvedené souvisejici Cinnosti, které jsou nutné k realizaci
prfedmétu této Smlouvy. Tyto neuvedené Cinnosti jsou soucasti Sluzeb.

Rozsah Sluzeb zahrnujici zejména jejich vécné, mistni a Gasové vymezeni, specifikace
a Cetnost jednotlivych cCinnosti, jakoz i cenové podminky a specificka prava a povinnosti
Smluvnich stran souvisejici s poskytovanim konkrétni Sluzby, je vymezen v Pfiloze €. 1 této
Smlouvy.

Prehled a technicky popis Tepelnych zafizeni, Upraven vody a souvisejici infrastruktury, jejiz
provoz, obsluha, servis a revize tvofi pfedmét pinéni této Smlouvy, jsou uvedeny v Pfiloze €. 5
této Smlouvy.

Sluzby budou poskytovany na zakladé této Smlouvy v nasledujicich kategoriich:

3.5.1 Sluzby spogivajici v provozu a obsluze Tepelnych zafizeni a Upraven vody, jejichz
popis je uveden v Pfiloze €. 5 této Smlouvy, a to za podminek stanovenych v Pfiloze
¢. 1 této Smlouvy (dale jen ,Pausalni sluzby*), bude Poskytovatel Objednateli
poskytovat pfimo bez nutnosti dil€ich objednavek. Soucéasti Pauséalnich sluzeb je
i provadéni drobnych oprav, které jsou vymezeny v Pfiloze ¢. 1 (déle jen ,Drobné
opravy*) na Tepelnych zafizenich a Upravnach vody Objednatele.

3.5.2  Sluzby spoéivajici v servisni a revizni &innosti Tepelnych zafizeni a Upravnach vody,
jejichz popis je uveden v Pfiloze €. 5 této Smlouvy, a to za podminek stanovenych v
Pfiloze ¢. 1 této Smiouvy (déle jen ,Servisni a revizni sluzby"), bude Poskytovatel
Objednateli poskytovat pfimo bez nutnosti dilcich objednavek.

3.5.3  Sluzby spogivajici v provadéni oprav a havarijnich oprav Tepelnych zafizeni a Upraven
vody, jejichz popis je uveden v Priloze €. 5 této Smlouvy, a to v rozsahu vychazejicim
z aktualniho provozniho a technického stavu Tepelnych zafizeni a Upraven vody, bude
Poskytovatel Objednateli poskytovat primarné na zakladé vlastni nepretrzité dohledové
¢innosti (. po zjiSténi nutnosti provedeni opravy) a dale na zakladé dil€ich
Telefonickych hlaSeni, jak jsou definovany déle v odst. 5.1 této Smlouvy (déale jen
.Opravy").

Poskytovani Pausalnich sluzeb:

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli PauSalni sluzby podle Prilohy &. 1 této
Smlouvy v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou. Objednatel se za fadné
poskytnuti Pausalnich sluzeb zavazuje zaplatit cenu dle €l. 6 této Smlouvy.



3.7

3.8

3.9

4.2
4.3

5.1

5.2

Poskytovani Servisnich a reviznich sluzeb:

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Servisni a revizni sluzby podle Pfilohy €. 1 této
Smlouvy v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smilouvou. Objednatel se za Ffadné
poskytnuti Servisnich a reviznich sluZzeb zavazuje zaplatit cenu dle &l. 6 této Smlouvy

Provadéni Oprav

Poskytovatel se zavazuje provadét Opravy Tepelnych zafizeni a Upraven vody podle Ptilohy &.
1 této Smlouvy za podminek stanovenych touto Smlouvou véetné poskytovani na zakladé
Telefonickych hladeni dle ¢l. 5 této Smlouvy.

V pfipadé, ze by predpoklddand cena opravy presahovala 30 tis. KE bez DPH (vCetné
materialu), je Poskytovatel povinen vyzadat si pfed zahajenim jejiho provadéni souhlas
Objednatele. To neplati, jedné-li se o havarie, jak jsou definovany v ¢l. 4 Pfilohy &. 1 této
Smlouvy. Objednatel neni povinen Poskytovateli souhlas udélit a je opravnén v takovém pfipadé
provést opravu sam, Ci prostrednictvim tfeti osoby.

MiSTO A CAS PLNENI

Mistem plnéni jsou objekty (budovy), ve kterych se nachazeji Tepelna zafizeni a Upravny vody.
Veskeré objekty se nachazeji ve mésté Slaném. Mistni vymezeni poskytovani Sluzeb (UpIné
adresy objektud) je uvedeno v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Poskytovani Sluzeb bude zahajeno dne 01.01.2023 (dale jen jako ,Den zahajeni").

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby v ¢asech a terminech uvedenych v PFiloze €. 1 této
Smlouvy, pfipadné v ¢asech a terminech ur¢enych mechanismem predvidanym v této pfiloze.

TELEFONICKA HLASENI
Telefonicka hlaseni pro provedeni Oprav

Opravy mohou byt provadény rovnéz na zakladé jednotlivych telefonickych hlaseni ucinénych
Objednatelem (dale jen ,Telefonicka hlaseni') prostfednictvim kontaktniho Udaje
Poskytovatele, ktery bude slouzit vyluéné jako kontakt pro hlaseni pozadavkd na provedeni
Oprav. Telefonicka hlaseni jsou opravnény Cinit osoby opravnéné ve vécech technickych a
realizacnich dle Pfilohy €. 3 této Smlouvy, a to v ndvaznosti na aktudlni zjistény stav Tepelného
zafizeni ¢i Upravny vody a infrastruktury dle P¥ilohy &. 1 této Smlouvy. Na Telefonicka hlageni
a jejich pfijimani a potvrzovani se uplatni nize uvedeny postup:

5.1.1 V pfipadé, ze Telefonické hlaSeni necbsahuje vSechny informace potfebné pro to, aby
mohla byt Oprava provedena, je Poskytovatel povinen poskytnout v rémci
Telefonického hlaseni Objednateli soucinnost nutnou k dostatenému upfesnéni
pozadavku na poskytnuti Opravy. Za timto UCelem je Poskytovatel povinen obsadit
telefonicky kontakt pro Telefonicka hlaSeni vyluéné osobami seznamenymi
s veSkerymi Tepelnymi zafizenimi a Upravnami vody, souvisejici infrastrukturou
a jejich funkénosti dle Prilohy €. 5. této Smlouvy a s rozsahem Sluzeb poskytovanych
Poskytovatelem dle Pfilohy €. 1 této Smiouvy.

5.1.2  Poskytovatel je povinen zajistit pfijimani Telefonickych hlaseni bez vyjimky denné od
06:00 do 18:00 celou dobu poskytovani sluzeb podle této Smlouvy.

5.1.3  Poskytovatel je povinen potvrdit pfijeti Telefonického hlaSeni Objednateli pisemné
elektronickymi prostfedky, a to ve lhaté 10 hodin od jejiho pfijeti na emailovou adresu
osob opravnénych ve vécech technickych a realizacnich dle Pfilohy €. 3 této Smlouvy
na strané Objednatele.

Pokud se bude Telefonické hlageni tykat havarii Tepelnych zafizeni anebo Upraven vody
stanovenych dle pfilohy €. 1 této Smlouvy, Poskytovatel je povinen souc¢asné za dodrzeni vySe
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

uvedeného postupu dle odst. 5.1 této Smlouvy téZ zahdjit Opravy pfed uplynutim doby reakce
podle Prilohy €. 1 této Smlouvy (dale jen ,Doba reakce").

PLATEBNi PODMINKY

Paus$alni ceny v K& bez DPH za mésic poskytovani Pausélnich sluzeb v jednotlivych objektech
jsou uvedeny v priloze €. 6 této Smlouvy. Poskytovatel bere na védomi, ze Drobné opravy jsou
v cené Pau$élnich sluzeb. Pokud v ramci Pausalnich sluzeb bude pouzit materiél, ktery neni
hrazen v ramci Drobnych oprav, uplatni se nasledujici pravidla:

6.1.1 materiél pofidi Poskytovatel svym jménem, na svUj ucet a na vlastni naklady (pfipadné
prostfednictvim poddodavatele);

6.1.2  materiadl po jeho pouziti za UuCelem pInéni povinnosti dle této Smlouvy nasledné
Poskytovatel samostatné vyfakturuje Objednateli na zakladé faktury vystavené
s nalezitostmi dle odst. 6.6 této Smlouvy.

Regeneradni soli nezbytné pro provoz Upraven vody bude Poskytovatel pofizovat svym

jménem, na svuUj UCet a na vlastni naklady (pfipadné prostfednictvim poddodavatele).

Regeneraéni soli Poskytovatel samostatné vyfakturuje po jejich protokolarnim predani

Objednateli na zakladé faktury vystavené s nalezitostmi dle odst. 6.6 této Smlouvy.

Jednotkové ceny za poskytovani Servisnich a reviznich sluzeb v K& bez DPH na Tepelnych
zafizenich a Upravnach vody jsou uvedeny v pfiloze &. 6 této Smlouvy.

Hodinova sazba za provadéni Oprav ¢ini: 320,- KE bez DPH. Pro material pouzity v ramci Oprav
se uplatni nasledujici pravidla:

6.4.1 material pofidi Poskytovatel svym jménem, na svUj Ucet a na vlastni naklady (pfipadné
prostfednictvim poddodavatele);

6.4.2 material po jeho pouziti za UCelem pInéni povinnosti dle této Smlouvy nasledné
Poskytovatel samostatné vyfakturuje Objednateli na zakladé faktury vystavené
s nalezitostmi dle odst. 6.6 této Smlouvy.

Material nezbytny k poskytovani Sluzeb, vcetné nahradnich dild, a regeneracni soli bude
Poskytovatel pofizovat za ceny v daném misté a ¢ase obvyklém.

Cena za poskytnuti Sluzeb je splatna na zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného
Poskytovatelem a doru¢eného na adresu Objednatele v listinné &i elektronické formé. K cené
bude pfi fakturaci pfipotena DPH v zakonné vySi. Kazda faktura musi obsahovat nalezitosti
danového dokladu v souladu s § 29 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist (déle jen ,ZDPHY) a zakona ¢&. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni
pozdé&jsich predpisti (dale jen ,ZOU'). Kromé nalezitosti dle vy$e uvedenych predpisti bude
kazda faktura obsahovat tyto Udaje:

6.6.1 datum splatnosti s tim, Ze splatnost faktury bude stanovena na 30 dna ode dne jejich
doruceni;

6.6.2  Cislo Smlouvy Objednatele a Poskytovatele;

6.6.3  ICO Objednatele a Poskytovatele;

6.6.4 razitko a podpis osoby opravnéné na strané Poskytovatele, a to i nékteré z osob
opravnénych ve vécech technickych a realiza¢nich dle Pfilohy €. 3 této Smiouvy;

6.6.5  popis a druh poskytované Sluzby;

6.6.6 vykaz pouzitého materialu s uvedenim jednotkovych a souhrnnych cen tohoto
materiélu, které musi odpovidat cenam v misté a Case obvyklym.

Poskytovatel je opravnén fakturovat cenu za poskytovani PauSalnich sluzeb mési¢né za

kalendarni mésic nazpét. Fakturu je Poskytovatel opravnén vystavit nejdfive prvni pracovni den

meésice nasledujiciho po mésici, v némz byly PausSéalni sluzby poskytovany. Fakturace bude

probihat zvIast za jednotlivé objekty, ve kterych se Tepelna zafizeni a Upravny vody nachazeji.

V pfipadé, Zze Poskytovatel poskytoval PauSalni sluzby pouze po dobu odpovidajici casti
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6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

7.2

prislusného kalendafniho mésice, je opravnén fakturovat pouze pomérnou ¢ast ceny dle odst.
6.1 vySe, vypoctenou jako soucin jednotkové ceny za mésic poskytovani Pausalnich sluzeb
a poctu dni, po néjz byly Pausalni sluzby v daném kalendafnim mésici poskytovany, déleny
celkovym pocétem dni daného kalendarniho mésice. Servisni a revizni sluzby a Opravy budou
fakturovany vzdy po jejich fadném poskytnuti.

V pfipadé, ze Poskytovatelem vystavena faktura nebude obsahovat vSechny nélezitosti dle odst.
6.6 této Smlouvy, tyto nalezitosti budou vyvolavat pochybnosti ohledné souladu se skute¢nym
stavem, nebo pokud nebude faktura splfiovat ndlezitosti dafiového dokladu, je Objednatel
opravnén ve |h(té do deseti pracovnich dnli od jejiho obdrzeni fakturu vratit Poskytovateli k
opravé Ci doplnéni. Lhuta splatnosti ceny za poskytnuté Sluzby v takovémto pfipadé pocind
bézet ode dne doruceni opravené nebo doplnéné faktury Objednateli. Nevrati-li Objednatel
Poskytovateli fakturu ve lhaté specifikované v tomto odstavci, ma se za to, ze k fakture
Objednatel nema vyhrady.

Za uhradu faktury se povazuje termin odepsani prostfedku z uctu Objednatele ve prospéch uctu
Poskytovatele.

Pro pfipad pozdniho uhrazeni faktury se sjednava urok z prodleni ve vysi 0,02 % z fakturované
astky za kazdy den prodleni. Urok z prodleni véak nebude Gétovan po dobu prvnich $edesati
(60) dnd prodleni.

V pfipadé, ze nékteré ze Smluvnich stran této Smlouvy vznikne narok na zaplaceni smluvni
pokuty, zasle tato Smluvni strana spole¢né s vyzvou k uhrazeni pokuty dle 13.13 této Smlouvy
fakturu na ¢astku ve vySi smluvni pokuty splfiujici nalezitosti dariového dokladu podle ZDPH a
téetniho dokladu podle ZOU druhé Smiuvni stran&. Smluvni pokuta je splatna do tficeti (30) dnui
ode dne doruceni faktury smluvni strané povinné k jeji uhradeé.

Pausalni ceny za mésic poskytovani Pau$alnich sluzeb dle odst. 6.1 vySe, jednotkové ceny za
poskytovani Servisnich a reviznich sluzeb dle odst. 6.3 vySe a hodinové sazba za provadéni
Oprav dle odst. 6.4 vySe jsou stanoveny jako ceny maximalni a nejvySe pfipustné a neni-li v této
Smlouvé stanoveno jinak, zahrnuji tyto ceny veSkeré naklady Poskytovatele spojené
s poskytovanim dané sluzby, jako napf. dopravu zaméstnanci Poskytovatele do a z mista
plnéni, naklady na pojisténi Poskytovatele a ndklady na ochranné pracovni prostfedky
zameéstnanc.

Ceny mohou byt zhotovitelem kazdoro€né zvySeny o procento odpovidajici kladnému procentu
meziroéni inflace, vyhladené Ceskym statistickym Gfadem za pFedchozi kalendafni rok.
Zhotovitel zvy$eni oznami objednateli nejpozdsiji do 1 mésice ode dne, v némz Cesky statisticky
Ufad vysi inflace oficialné oznami. ZvySeni cen bude v takovém pfipadé G¢inné ode dne, kdy
bude ozndmeni o zvySeni cen doru€eno objednateli.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN PRI POSKYTOVANIi SLUZEB

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby v rozsahu vyplyvajicim z této Smlouvy a za
podminek v této Smlouvé stanovenych.

Poskytovatel je povinen s ohledem na povinnosti vyplyvajici pro Objednatele z vefejnopravni
regulace predlozit nejpozdéji do 31. 8. kazdého kalendarniho roku Objednateli Souhrnnou
technickou zpravu o stavu spravovanych zafizenich, ve které Poskytovatel uvede:

7.21 zhodnoceni technického stavu Tepelnych zafizeni a Upraven vody véetné uvedeni
pripadnych rizik a navrhd moznych feseni;

7.2.2  navrhy na provedeni oprav a rekonstrukci a pfijeti jinych opatfeni v dalSim roce, a to
v¢etné odhadovanych nakladi na jejich provedeni;

7.2.3  pocet predpokladanych kontrol a revizi Tepelnych zafizeni a Upraven vody a jejich
rozsah v dalSim roce.



7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

Odmeéna Poskytovatele za zpracovani této zpravy je jiz zahrnuta v Pau$alnich cenach v K¢ bez
DPH za mésic poskytovani Pausalnich sluzeb dle odst. 6.1. této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
Poskytovatel odpovidé za dodrzeni veSkerych obecné zavaznych pravnich predpist rovnéz ze
strany vSech osob, které se budou fyzicky podilet na poskytovani Sluzeb, at uz jako
zaméstnanci Poskytovatele nebo jako poddodavatelé Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen po dobu pInéni této Smlouvy splfiovat profesni kvalifikaéni pfedpoklady
dle Zadavaci dokumentace k vefejné zakézce, na jejimz zakladé doslo k uzavieni Smlouvy. V
pfipadé, Ze Poskytovatel pfestane splfiovat jakykoliv z téchto pfedpokladd, je povinen nejpozdé;ji
do 7 pracovnich dni tuto skutecnost Objednateli ohlésit s tim, ze do 10 ti pracovnich dnl od
oznameni této skute¢nosti dolozi veSkeré potfebné doklady k opétovnému prokazani spinéni
téchto predpokladu.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby sam nebo prostfednictvim osob (zaméstnanca,
poddodavateld), které uvedl pro pozice (pro kiteré byla pozadovana praxe ¢i vzdélani)
pozadované v ramci technické kvalifikace v Zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky. Seznam
téchto osob je uveden v Priloze €. 2 této Smlouvy. Zména téchto osob je mozna jen
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Udéleni tohoto souhlasu Objednatel
bezdivodné neodepie za predpokladu, Zze nové uvedené osoby splfiuji pfislusné kvalifikacni
predpoklady, které Zadavaci dokumentace Vefejné zakazky na dané ¢leny realizaéniho tymu
kladla.

Poskytovatel a veSkeré osoby, které se na jeho strané podileji na poskytovani SluZzeb
v prostorach Objednatele, jsou zavazani fidit se predpisy na Useku pozarni ochrany
a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Poskytovatel se zavazuje zajistit proskoleni z predpis(
na Useku pozarni ochrany a bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci pro veskeré tyto osoby, a to
nejpozdéji prvni den nebo v den predani dokumentace dle odst. 7.11 této Smlouvy (podle toho,
jaka skute¢nost nastane pozdéji), od néjz se tyto osoby zacnou podilet na poskytovani Sluzeb.
Zaznamy o téchto Skolenich je Poskytovatel povinen na vyzadani poskytnout k nahlédnuti
Objednateli.

Veskeré osoby, které se na strané Poskytovatele podileji na poskytovani Sluzeb, musi
disponovat pfislusnou odbornou zpulsobilosti a kvalifikaci, je-li pro poskytovani té ¢asti Sluzeb,
na které se tyto osoby podili, takova kvalifikace pravnimi predpisy ¢i touto Smlouvou
vyzadovéana.

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani Sluzeb fidit pokyny Objednatele, které je Objednatel
opravnén ¢init prostfednictvim opravnénych osob uvedenych v Prfiloze ¢. 3 této Smlouvy.
Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na nevhodnost pokynd &i navrhG danych mu
Objednatelem, na rizika vyplyvajici z Objednatelem pozadovanych Sluzeb, pokud neodpovidaji
obvyklym postuptim predmétného pInéni & podminkédm bezpecnosti prace, v€etné disledkil pro
kvalitu a termin poskytnuti pfisluSnych Sluzeb, jestlize Poskytovatel mohl tuto nevhodnost zjistit
pfi vynalozeni veskeré odborné péce.

Poskytovatel umozni Objednateli kdykoli bez nutnosti pfedchozi vyzvy provedeni kontroly
fadného poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy. Kontrolu bude Objednatel opravnén takto
vykonavat prostfednictvim opravnénych osob dle Pfilohy €. 3 této Smilouvy.

Objednatel zpfistupni Poskytovateli potfebné prostory, ve kterych jsou umisténa Tepelna
zafizeni a jejich infrastruktura a Upravny vody dle P¥ilohy &. 5. v rozsahu nezbytném za tGéelem
poskytovani Sluzeb.

Objednatel Poskytovateli nejpozdéiji ke Dni zahajeni na zakladé pfedavaciho protokolu umozni
fyzicky pristup k jednotlivym Tepelnym zafizenim a Upravnam vody v rozsahu dle Pfilohy ¢&. 5.
za Ucelem umoznéni plnéni této Smlouvy a dale dokumentaci obsahujici relevantni informace
pro poskytovani Sluzeb, k niz mohou nélezet zejména:
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7.11.1 poZadované postupy pro vykon Sluzeb dle této Smlouvy, tykajici se Tepelnych zafizeni
a Upraven vody dle Pilohy &. 5. této Smlouvy;

7.11.2 mistni provozni fady kotelen, provozni knihy a provozni deniky vybranych zafizeni;

7.11.3 provozni fad objektl, ve kterych jsou umistény Tepelna zafizeni a Upravny vody dle
Pfilohy €. 1 této Smlouvy, a pro které byly provozni fady vydany;

7.11.4 ostatni plany, fady & smérnice Objednatele, které maji pfimou &i nepfimou
spojitost s poskytovanim Sluzeb dle této Smiouvy.

Objednatel je opravnén pozadovat, aby Poskytovatel vyuzil k poskytovani Sluzeb material, ktery
za timto uc€elem obstara Objednatel.

Veskeré vadné soucCéstky a nahradni dily nahrazené v ramci poskytovani Sluzeb se stavaji
vlastnictvim Objednatele okamzikem jejich vymény, pokud Objednatel nebyl viastnikem téchto
soucastek a ndhradnich dild jiz pred jejich vyménou.

Vlastnikem regeneracnich soli nakoupenych Poskytovatelem se Objednatel stava na zakladé
jejich protokolarniho pfedani Poskytovatelem Objednateli.

SOUCINNOST A KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace nezbytné
pro fadné a v€asné plnéni svych zavazkd.

V ramci soucinnosti Objednatel zajisti Poskytovateli dodavky energetickych surovin a médii
(pfipadné i jejich odvadéni) v rozsahu nezbytném pro Ucely pInéni této Smlouvy. Konkrétné se
Objednatel v ramci této soucinnosti zavazuje zajistit dodavky plynu, elektfiny, pitné vody a dale
odvadéni odpadnich vod.

Smluvni strany jsou povinny informovat druhou Smluvni stranu o veSkerych skuteénostech,
které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné a v€asné plnéni jejich zavazkil, pokud takové
skutec€nosti jiz nebyly ¢i nemély byt znamy druhé Smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén pozadovat soucinnost Objednatele, pokud je tato soucinnost nezbytna
k odstranéni prekdzek na strané Objednatele, které objektivné brani fadnému poskytovani
Sluzeb. V takovém pfipadé Ize tuto soucinnost pozadovat kdykoliv v prdbéhu plnéni Smiouvy,
pricemz vSak takova soucinnost musi byt specifikovana dostate¢né predem.

Veskera komunikace mezi Smiuvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych
osob dle ¢l. 14 této Smlouvy. VeSkera komunikace Poskytovatele vic€i Objednateli musi byt
¢inéna smérem k osobé Objednatele se zvlaStnim opravnénim, uvedené v Pfiloze ¢. 3 této
Smlouvy. Tim neni dotéeno pravo osob opravnénych zastupovat Smluvni strany dle platnych
pravnich predpis(.

Pisemnost, ktera ma byt dle této Smlouvy doru€ena druhé Smluvni strané, musi byt doru¢ena
bud osobné, prostfednictvim drzitele poStovni licence nebo elektronicky, a to vzdy alespor
opravnéné osobé dle ¢l. 14 této Smlouvy. V pfipadé, Ze takova pisemnost mize mit pfimy vliv
na Gcinnost této Smlouvy, musi byt doruena bud osobné, nebo prostfednictvim drzitele
postovni licence do sidla této Smluvni strany zasilkou doru¢ovanou do vlastnich rukou.

DOKUMENTACE A AKCEPTACNi PROCEDURY

Poskytovatel je povinen vést a uchovavat o Sluzbach poskytovanych dle této Smlouvy
dokumentaci v rozsahu vyplyvajicim z obecné zavaznych pravnich pfedpist a z pfislusnych
ustanoveni této Smlouvy véetné ustanoveni uvedenych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Soucasti realizace Oprav (s vyjimkou Drobnych oprav) je provedeni akceptacni procedury za
UCelem predani a prevzeti vysledku Sluzeb.

Akceptacni procedura zahrnuje ovéfeni, zda poskytnuté Opravy byly provedeny fadné.
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POVINNOST HRADIT SKODU A PRODLENI

Kazda ze Smiluvnich stran nese odpovédnost za zplisobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpisl a této Smlouvy. Za Skodu se v tomto smyslu povazuje i pokuta ¢i jind sankce ulozena
za spravni delikt Objednateli v pfipadé, Zze pficinou ulozeni takové sankce bylo poruseni
povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy. Obé& Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod. Smiuvni strany jsou
povinny nahradit zpisobenou Skodu za poruSeni povinnosti stanovenych platnymi pravnimi
predpisy, a dale stanovenych v této Smlouvé.

Zadna ze Smluvnich stran nema povinnost nahradit $kodu zptisobenou porugenim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a neni v prodleni, branila-li ji v jejich spIinéni néktera
z prekazek vyluéujicich povinnost k ndhradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2 ob&anského
zakoniku.

Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného
odkladu na vzniklé okolnosti vylu€ujici povinnost k ndhradé Skody branici fadnému plnéni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani
okolnosti vylu€ujicich povinnost k nahradé Skody.

Zadna ze smluvnich stran neni v prodleni, pokud toto prodleni mélo jednoznaénou

Poskytovatel neni povinen nahradit Skodu, ktera vznikla v dusledku vécné nespravného nebo
jinak chybného pokynu Objednatele v pfipadé, ze na nespravnost takového pokynu Objednatele
upozornil v souladu s odst. 7.8 této Smlouvy.

JAKOST SLUZEB

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby dle této Smlouvy v jakosti vyplyvajici z pfislusnych
pravnich predpisl, technickych norem a rozhodnuti pfisluSsnych organd verejné moci, jakoz
i v souladu s pravidly uvedenymi v Pfiloze €. 1.

Pfipadné naroky z nedodrzeni povinnosti Poskytovatele dle odst. 11.1 této Smlouvy Objednatel
uplatni zejména v rdmci akceptacni procedury ve smyslu &l. 9 této Smlouvy. Tim v8ak neni
dotéeno pravo Objednatele uplatnit tyto své naroky pozdéji, pokud Objednatel prokaze, ze je
objektivné nemohl uplatnit jiz v ramci akceptaéni procedury.

POJISTENI ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Poskytovatel prohlasuje, Zze nejpozdéji ke Dni zahajeni sjednd pojisténi odpoveédnosti za Skody
zpUsobené Poskytovatelem v souvislosti s vykonem jeho podnikatelské ¢innosti tfeti osobé v
minimalni vysi 5 000 000 K¢&. Poskytovatel je povinen udrzovat pojisténi v platnosti minimalné v
rozsahu pozadovaném touto Smlouvou po celou dobu trvani této Smlouvy. Poskytovatel je
povinen predlozit origindl nebo ovéfenou kopii pojistné smlouvy dle této Smlouvy do tfi (3)
pracovnich dnt od obdrzeni pisemné vyzvy Objednatele. Pokud by v dusledku pojistného plnéni
nebo jiné udalosti mélo dojit k zaniku pojistného kryti, k omezeni rozsahu pojisténych rizik, ke
snizeni stanovené minimalni vySe pojistného kryti v pojisténi nebo k jinym zménam, které by
znamenaly zhor$eni podminek oproti puavodnimu stavu, je Poskytovatel povinen ug€init pfislusna
opatfeni tak, aby pojisténi bylo udrzeno tak, jak je pozadovano v tomto ustanoveni. Toto
pojisténi se musi vztahovat na vSechny zaméstnance poskytovatele a téz na poddodavatele,
ktefi pIni podle této Smlouvy ¢ast SluZzeb pro Poskytovatele.

SANKCE

V pfipadé, ze Poskytovatel prekroc¢i Dobu reakce uvedenou v Pfiloze €. 1 u havarii Tepelnych
zafizeni a/nebo Upraven vody, které jsou soudasti je Objednatel opravnén pozadovat po
Poskytovateli nahradu za zpusobenou $kodu vzniklou v disledku opozdéného provedeni Oprav
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a dale smluvni pokutu ve vysi 1 500 K¢ za kazdou i zapoc€atou hodinu prodleni s plnénim této
smluvni povinnosti.

Objednatel je opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1 000 K& za poru$eni povinnosti mit
sjednano pojisténi odpovédnosti €i predlozit original nebo ovéfenou kopii pojistné smlouvy
Objednateli dle odst. 12.1 této Smlouvy za kazdy zapocaty den prodleni.

Smluvni strana je opravnéna pozadovat po druhé Smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 50.000
K¢ za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l. 15 této Smlouvy, za kazdy jednotlivy pfipad takového
poruseni.

V pfipadé, ze Poskytovatel porusi kteroukoli svou povinnost takovym zpusobem, Ze takové
poruseni bude mit za nasledek nezajisténi zdsobovani Objednatele Ci tfetich osob teplem, je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10 000 K& za kazdy zapoc&aty den trvani
tohoto stavu.

Objednatel je opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 3 000 K& za poruSeni povinnosti,
uvedené v odst. 7.2. této Smlouvy za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé, ze bude Poskytovatel v prodleni s plnénim jinych svych povinnosti (porusi své
smluvni povinnosti) z této Smlouvy, na které se nevztahuje néktery z odstavcl tohoto ¢lanku
vy$e, a které jsou jednorazového charakteru, zavazuje se Objednateli uhradit smluvni pokutu
ve vy8i 1 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€eno pravo druhé Smluvni strany na ndhradu Skody zvIast
a v plné vysi.

Vyzva k uhrazeni smluvni pokuty bude obsahovat uréeni udalosti, ktera zaklada pravo na
smluvni pokutu. Oznameni musi dale obsahovat informaci o zpasobu Uhrady smluvni pokuty.

OPRAVNENE OSOBY

Kazda Smiluvni strana jmenuje opravnéné osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat Smluvni
stranu v zalezitostech souvisejicich s plnénim Smlouvy. Opravnéna osoba stanovi svého
zastupce. Vystupuje-li zastupce za opravnénou osobu, ma stejné pravomoci jako opravnénd
osoba.

Obé Smluvni strany jsou opravnény zménit bez nutnosti uzavirani dodatku k této Smlouvé jimi
jmenované opravnéné osoby nebo jejich zastupce, jsou v8ak povinny na takovou zménu druhou
Smluvni stranu pisemné upozornit (doporu¢enym dopisem nebo elektronicky). Tato zména je
acinnd, az kdyz se o ni druha Smluvni strana dozvi.

Ustanovenim tohoto ¢lanku Smlouvy neni dotéeno postaveni osob opravnénych zastupovat
Smluvni strany.

Seznam kontaktnich Udaji véetné e-mailovych adres opravnénych osob smluvnich stran tvoFi
Pfilohu €. 3 této Smiouvy.

OBCHODNI TAJEMSTVi A OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci zpisobem obvyklym
pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost plati bez
ohledu na ukonéeni G¢innosti této Smlouvy. Smiuvni strany maji pravo pozadovat navzajem
dolozeni dostate¢nosti utajeni divérnych informaci. Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni
davérnych informaci i u svych zaméstnanc(, zastupcu, jakoz i jinych spolupracujicich tretich
stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit davérné informace maji obé Smiluvni strany pouze v

rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouvy a za podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
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Za duvérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veSkeré informace,
které nebyly nékterou ze Smluvnich stran oznaceny jako vefejné a které se tykaji této Smlouvy
a jejiho plnéni.

Za duvérné informace se v zadném pripadé nepovazuji informace, které se staly vefejné
pristupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, dale informace ziskané
na zakladé postupu nezavislého na této Smlouvé nebo druhé smiuvni strané, pokud je smluvni
strana, ktera informace ziskala, schopna tuto skute¢nost dolozit, a konec¢né informace
poskytnuté tfeti osobou, ktera takové informace neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany.

ZMENOVA RIZENi

Smluvni strany si vyhrazuji pravo sjednat zménu rozsahu Sluzeb, jak je vymezen v Pfiloze €. 1,
a to v souvislosti se zmé&nami Tepelnych zafizeni, Upraven vody a rozsahu infrastruktury dle
Prilohy €. 5. této Smlouvy v dusledku investic Objednatele, pfipadné z objektivnich divodd, jimiz
mohou byt zejména zména obecné zavaznych pravnich predpisl, technickych norem ¢i
povinnosti vyplyvajicich z rozhodnuti organud verejné moci, pokud maji dopad na rozsah Sluzeb
ve vySe uvedeném smyslu.

Cena Sluzeb muze byt v pfipadé zmény jejich rozsahu dle odst. 16.1 zménéna dohodou
Smluvnich stran, a to ve vySi odpovidajici vécnému rozsahu zmény. Za ucelem vycisleni
spravedlivé vySe zmény Ceny Sluzeb v daném ¢ase a misté si Objednatel vyhrazuje pravo
pofidit znalecky posudek, ktery bude pro ujednani o zméné Ceny Sluzeb zavaznym podkladem.

Zména dle tohoto ¢l. 16 Smlouvy muze byt provedena vyhradné formou dodatku ke Smlouvé ve
smyslu jejiho odst. 19.4.

RESENi SPORU

Veskeré spory, které vzniknou ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, které se nepodafi vyresit
prednostné smirnou cestou, budou rozhodovany obecnymi soudy v souladu se zakonem
€. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisu.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY, ZANIK SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni, tj. dnem jejiho podpisu osobami
opravnénymi zastupovat Smiuvni strany. Tato Smlouva je uzavirana na dobu neurcitou.

Tato smlouva nabyva G&innosti dnem jejiho zvefejnéni v Registru smluv v souladu se zakonem
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv
a o registru smluv (z&kon o registru smluv) (dale jen ,ZRS").

Tuto smlouvu Ize zrusit:

18.3.1 dohodou Smluvnich stran, jejiz soucasti je i vyporfaddani vzajemnych zavazku a
pohledavek;

18.3.2 odstoupenim od Smlouvy v pfipadech uvedenych v zakoné nebo v této Smlouvé; a
18.3.3 jeji vypoveédi.
Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze:

18.4.1 Poskytovatel nezahdji poskytovani Sluzeb do 10 dnu od terminu, v némz mélo dojit k
zapoceti poskytovani Sluzeb;

18.4.2 Poskytovatel je v prodleni s poskytovanim Sluzeb v Gplném rozsahu dle Smlouvy po
dobu del§i nez 5 dnli a nezjedna napravu ani do 5 dnud od doru€eni pisemného
oznameni Objednatele o takovém prodleni;
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18.4.3 Poskytovatel pIni zavazek zalozeny touto Smlouvou v rozporu s touto Smlouvou nebo
v pfimém rozporu s pokyny Objednatele ¢i platnymi pfedpisy, normami a rozhodnutimi
prisluSnych organt, zejména organu statni spravy, které je povinen pfi plnéni zavazku
zalozeného touto Smlouvou dodrzovat, pficemz tento zavadny stav neodstrani ani do
5 dnu od doru€eni pisemného oznameni Objednatele o takové skutecnosti.

Objednatel je opravnén okamzité vypovédét tuto Smlouvu bez predchoziho oznameni
Poskytovateli nebo vyzvy k zjednani napravy v pfiméfené lhuté:

18.5.1 bude-li soudem prohlasen Upadek Poskytovatele;
18.5.2 vstoupi-li Poskytovatel do likvidace;

18.5.3 pozbude-li Poskytovatel jakékoliv opravnéni vyzadované pravnimi predpisy pro
provadéni ¢innosti, k niz se zavazuje touto Smlouvou;

18.5.4 porusi-li Poskytovatel povinnosti stanovené v odst. 12.1 této Smlouvy, pfi€emz toto
poruseni bude trvat déle, nez 30 dnu;

18.5.5 porusi-li Poskytovatel kteroukoli z povinnosti stanovenych touto Smlouvou zpusobem,
ktery bude mit za nasledek nezajisténi zasobovani Objednatele &i tfetich osob teplem,
pficemz toto poruseni bude trvat déle, nez 10 dn;

18.5.6 Poskytovatel nezahaji provadéni Oprav v terminu, v némz mélo dojit k zapoceti
provadéni Opravy podle Telefonického hlaseni;

18.5.7 doséahne-li vySe smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni vznikl Objednateli narok, 50 % z
ceny dosud fakturovanych Sluzeb dle této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu v pfipadé, Ze Objednatel je v prodleni s
placenim penézitych ¢astek Poskytovateli dle této Smlouvy a toto prodleni trva po dobu delsi
nez 60 dnl a nezjedna napravu ani do 15 dnl od doruceni pisemného oznameni Poskytovatele
0 takovém prodleni.

Veskerd poruseni povinnosti Poskytovatele, ktera mohou mit za néasledek odstoupeni od této
Smlouvy ze strany Objednatele &i jeji vypovéd, se bez dalSiho povazuji za zavazné pochybeni
pfi plnéni smluvniho vztahu.

Tuto Smlouvu Ize vypovédét kteroukoli ze Smluvnich stran i bez udani ddvodu, a to s
Sestimésicni vypoveédni dobou, jez po€ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé Smiuvni strané. Objednatel je vSak opravnén takto Smlouvu vypovédét nejdfive
po uplynuti 12 mésicl od uzavieni této Smlouvy.

Pfed¢asné ukonceni Smlouvy nema vliv na ta prava a povinnosti Smluvnich stran, u nichz z
jejich povahy ¢i kontextu této Smlouvy vyplyva, ze maji zdstat v G€innosti i po dni ukonceni
acinnosti Smlouvy nebo maji vzniknout ke dni ukonéeni G¢innosti Smiouvy.

V pfipadé ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen protokolarné predat spravovana
Tepelna zafizeni a Upravny vody, jakozto i veskeré podklady, doklady, material a dal$i podklady
k nim se vztahujici (jako napf. provozni deniky, kli€e od kotelen, provozni manualy atd.), a to
nejpozdéji do dvou pracovnich dnti ode dne ukonc&eni této Smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pravni vztahy vzniklé z této Smlouvy a touto Smlouvou blize neupravené se fidi platnymi a
aginnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména ob&anskym zéakonikem.

Vyrazam, které nejsou v téle této Smlouvy vyslovné definovany, je tfeba pfipisovat stejny
vyznam, jako je jim pfipisovan jejimi pfilohami, zejména P¥ilohou €. 1.
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19.3

19.4

19.5
19.6

19.7

19.8

19.9

19.10

19.11

V pfipadé rozporu mezi jednotlivymi ustanovenimi této Smlouvy maji pfednost ustanoveni
Prilohy €. 1, nestanovi-li tato Smlouva vyslovnég, ze pfednost ma ustanoveni Smlouvy. Neni-li
jich, uplatni se pro vyklad Smlouvy v pfipadé rozpor( obecna interpretacni pravidla.

Tuto Smlouvu Ize ménit, doplfiovat nebo rusit pouze formou pisemnych vzestupné &islovanych
dodatki podepsanych smluvnimi stranami. Dodatky nabyvaji platnosti a G¢innosti nejdfive v
den, kdy byly podepsany obéma smluvnimi stranami.

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy.

Poskytovatel prohladuje, Ze je seznamen se skutecnosti, ze Objednatel je jako Uzemni
samospravny celek povinen uverejiiovat uzaviené smlouvy v registru smluv zfizeného dle ZRS.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze je seznamen se skutec¢nosti, ze Objednatel je jako Uzemni
samospravny celek povinen poskytovat informace vztahujici se k jeho pusobnosti podle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni.

Smluvni strany dale prohladuji, ze pokud nékteré skute¢nosti uvedené v této smlouvé povazuji
vsouladu s ¢l. 15 této Smlouvy za své obchodni tajemstvi ve smyslu §504 obc&anského
zakoniku, nepodléhajici uvefejnéni v registru smluv dle zakona o registru smluv ¢€i zpfistupnéni
dle zadkona o svobodném pfistupu k informacim, sdélily je pisemné druhé smluvni strané pred
podpisem této smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, ze jelikoz tato smlouva podléhd uvefejnéni v registru smluv dle ZRS,
odesle tuto smlouvu spravci registru smluv k uverejnéni Objednatel, a to bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnli od uzavieni této smlouvy.

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze s osobnimi Udaji, které ziskaji na zakladé této Smlouvy,
budou nakladat v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajd a
o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju) a dalSimi pravnimi
predpisy upravujicimi ochranu osobnich Gdaju.
Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:
Ptiloha €.
Ptiloha €.
Ptiloha €.
Ptiloha €.
Ptiloha €.

Vymezeni sluzeb

Realizacni tym

Opravnéné osoby

Seznam poddodavatell

Prehled a technicky popis tepelnych zafizeni a souvisejici
Infrastruktury

Priloha €. 6:  Cenik

gbRwn =

Ve Slaném, dne V Slaném dne
Objednatel: Poskytovatel:

Mésto Slany RDK servis, s.r.o.

Mgr. Martin Hrabanek |

starosta meésta
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