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~ZAKAZNIK*

obchodni firma/nazev: Zakladni $kola Dr. Hrubého 2, Sternberk, ptispévkova organizace
bydlisté/sidlo: Dr. Hrubého 319/2, 785 01 Sternberk ICO: 61989991

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢islo uctu/kdd banky: 19-1213780287/0100 zastoupeni/jednajici za
Zakaznika: Mgr. Lenka Hlavackova, feditelka

[dale jen ,,Zakaznik*]

I. PREDMET SMLOUVY

1. Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny je uzaviena podle ust. § 50, odst. 2 zak. ¢. 458/2000 Sb.,
energeticky zakon, v platném znéni [dale jen ,,EZ*] a zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni [dale
jen ,,OZ*], v rezimu pifeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika [dale jen ,,Smlouva“]. Zakaznik vyslovuje
souhlas, aby Obchodnik sjednal s pfislusnym provozovatelem distribu¢ni soustavy [déale jen ,,PDS*] smlouvu o
distribuci elektfiny do odbérného a pienosového mista Zakaznika a/nebo mist [dale jen ,,OM“].

2. Pfedmétem Smlouvy je zavazek Obchodnika dodavat Zakaznikovi elektiinu [dale také jen jako ,.komodita“] v
napétové hladiné NN ve sjednaném mnozstvi a vykonu a ptevzit odpovédnost za odchylku za Zakaznika [dale jen
»dodavka elektfiny*] a zajistit pfenos, distribuci a systémové sluzby [dale jen ,distribuce elektfiny”] do OM a
zévazek Zakaznika odebrat v OM sjednané mnozstvi elektfiny podle Smlouvy a uhradit Obchodnikovi fadn¢ a v¢as
dohodnutou platbu za dodavku elektfiny, regulovanou cenu za distribuci elektiiny a souvisejici sluzby v
elektroenergetice.

3. Dodavka a odbér elektiiny a distribuce elektfiny se uskuteciuji z distribuéni sité prislusného PDS v souladu se
»Smlouvou o pripojeni®, kterou Zakaznik uzaviel s PDS a v souladu s ,,Pravidly provozovani distribu¢ni soustavy*
[dale jen ,,PPDS*] a ,,Podminkami distribuce elekttiny* [dale jen ,,PDE*], vydanymi pfislusnym PDS.

4. Podminky dodavky elektiiny a dalsi vzajemna prava a povinnosti Ugastnikéi Smlouvy jsou uvedena ve Vieobecnych
obchodnich podminkach dodavky [dale jen ,,VOPD”], vydanymi Obchodnikem, které jsou dostupné na strankach
www.cezesco.cz; ujednani ve Smlouve maji pied ustanovenimi VOPD piednost, pokud jsou s nimi v rozporu.
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I1. SPECIFIKACE ODBERNEHO MISTA

1. Specifikace OM je uvedena v piiloze Smlouvy ,,Specifikace odbérnych mist, casova a technicka specifikace pInéni®.

2. Dojde-li ve smlouvé o pfipojeni uzaviené k pfedmétnému OM ke zméné udaji uvedenych v tomto ¢lanku, dojde
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automaticky ke zméné téchto udaji i ve Smlouveé. Zakaznik, u jehoz smlouvy o pfipojeni k pfedmétnému OM u
piislusného PDS doslo ke zméné uvedenych daja, je povinen hlasit tuto zménu Obchodnikovi, a to nejpozdéji do tii
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II1.
. Cena za sdruzenou sluzbu dodavky se sklada z ceny za komoditu, ceny distribuce, ceny za sluzby operatoratrhu a

Iv.
. Smlouva se uzavira na dobu urcitou do 31. 12. 2023. V piipad¢, Ze je Smlouva uzaviena pro vice OM, je pocatek

(3) dnti, v ptipade, kdy tak neucini, nese odpovédnost za nahradu skody vzniklé touto zménou Obchodnikovi. Zanik
smlouvy o pfipojeni, ani jeji zmény uzaviené ve vztahu mezi Zakaznikem a PDS nemaji vliv na platnost Smlouvy
(resp. na Zakaznikovu povinnost odebrat sjednané mnozstvi komodity za cenovych podminek podle této Smlouvy a
nutnost piipadného vyporadani krokd ucinénych za ucelem zajisténi dodavek elektiiny pro Zakaznika) a pripadny
Obchodniktiv narok na nadhradu Gjmy vzniklé Zakaznikovym neodebranim elektiiny komodity podle této Smlouvy.
Pro ptipad predchédzeni stavu nouze, stavu nouze a odstraiiovani nasledkl stavu nouze v souladu s platnymi pravnimi
predpisy se Zakaznik zavazuje snizit sviij odbér dle vyhlaSeného regulacniho stupné a pfijmout dalsi opatfeni
vyhlasena s ohledem na pfislusné pravni predpisy, zejm. EZ. Zatazeni do regulag{u,g‘]; stupiiii provadi PDS; toto
zatazeni neni uvedeno ve smlouvach. V piipadé, Ze na OM je hodnota hlavniho £ #-a vyssi, je zdkaznik
zatazen do regula¢nich stupni nasledovneé:

Zékladni tdaje o jednotlivych regulacnich stupnich OM Zakaznika jsou uvedeny v pfipojené Ptiloze k této Smlouve
— ,.Specifikace odbérnych mist, Casova a technicka specifikace plnéni (2)*“. Bez ohledu na uvedené je rozhodné pro
zatazeni do regulacnich stupnid rozhodnuti PDS s ohledem na pfislu§né pravni pfedpisy.

Kontaktni udaje Zékaznika pro komunikaci v ptipad¢ stavii nouze:

Jméno:

CENA, VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNI PODMINKY

regulované platby, dané¢ a poplatkli podle pfislusnych predpisti. Cena za distribuci, za sluzby operatora trhu jakozto i

dalsi souvisejici sluzby jsou cenami regulovanymi. Veskeré platby za souvisejici sluzby a distribuci, vychazeji z cen

a principi V}'/poétu dle platného cenového rozhodnuti Energetického regulaéniho ﬁfadu (déle jen ERU)

seznamil, stejné jako s principem stanoveni ceny za sluzby obchodu a bere na Ved0m1 to, ze ceny pro dany cenik se

urcuji zpétn€ s ohledem na to, jak jsou zvefejiiovany SPOT ceny, od nichz se ceny dané¢ho ceniku odviji zptisobem

uvedenym v pfisluSném ceniku, ktery je uvefejnén na www.cezesco.cz K okamziku uzavieni Smlouvy anebo zahajeni

dodavek podle Smlouvy neni a nemtize byt tudiz znama konkrétni cena komodity, je vSak stanoven zptisob jejiho

urceni.

V ptipadé zmény pravnich piedpisi, v jejimz disledku dojde k regulaci maximalni ceny za dodavku silovéelektfiny,

bude Obchodnik postupovat v souladu s prislusSnymi pravnimi piedpisy a pokud se na Zakaznikiv odbér podle

Smlouvy uplatni takovato regulace, zohledni ji zptisobem podle ptislusnych predpisti v Zakaznikove odbéru na zékladé

Smlouvy.

Distribuéni sazba/y odbérného/ych mista je/jsou uvedena/y v piipojené Piiloze Smlouvy - "Specifikaceodbérnych

mist, ¢asova a technicka specifikace plnéni (3)".

Obchodnik provadi vytac¢tovani dodavky elektfiny podle zasad uvedenych ve VOPD.

Pro uéely vytétovani dodavky elektiiny, zaloh a platebnich a faktura¢nich podminek se sjednava:

a) adresa pro zasilani faktur a dal$ich Podéni (tzv. ,,Zasilaci adresa“): Dr. Hrubého 319/2, 785 01 Sternberk

b) forma thrady zaloh: Pfimé inkaso

¢) forma uhrady faktur: Pfimé inkaso

d) splatnost faktur: 14. den od vystaveni dokladu

e) splatnost zaloh: stanovena platebnim kalendafem (rozpisem zaloh) zasilanym Obchodnikem

f) pocet zaloh/faktur za za¢tovaci obdobi 11/1

g) Faktury za dodavanou komoditu a zalohové plany budou zasilany elektronicky ve formatu *.pdf na e-mail:
I P odninky witi naleznete na www.cezesco.cz. Zakaznik timto souhlasi s elektronickou
fakturaci.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

zah4jeni dodavky uveden v ptiloze této Smlouvy ,,Specifikace odbérnych mist, Casova a technicka specifikace plnéni
(-

Smlouva se opakované automaticky prodluzuje o 12 mésict od prvniho dne nasledujiciho po uplynuti doby, na niz
byla Smlouva uzavtena (resp. prodlouZena, pokud jiz doslo dfive k prodlouzeni), v pfipad¢, Ze zadna ze Smluvnich
stran neprojevi svou vuli Smlouvu neprodlouzit. Projev vile neprodlouzit Smlouvu, musi byt druhé

Smluvni stran¢€ dorucen pisemné nejdiive 2 mésice, nejpozdeji vSak 1 mésic pred uplynutim doby, na niz byla Smlouva
uzaviena.

Smlouva se pro ptislusné obdobi, na né&jz je prodlouzena, idi cenikem, ktery je platny a u¢inny pro produkt, ktery ma
Zakaznik sjednan ve Smlouvé (nebo produkt, ktery produkt ze Smlouvy ptimo nahrazuje).
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4.

VL
. Ucastnici Smlouvy prohlasuji, Ze k pfijeti této Smlouvy pfistoupili po vzajemném, vazném, srozumitelném a urcitém

Smluvni strany sjednavaji, ze Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a u€innosti takto:

a) v pfipad¢, ze Smlouva musi byt uvefejnéna v registru smluv podle zédkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnichpodminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni
pozdéjsich predpisii, nabyva ucinnosti okamzikem zvefejnéni této Smlouvy v registru smluv,

b) v pfipadé, ze Smlouva nemusi byt uvefejnéna v registru smluv, nabyva ucinnosti okamzikem jejiho podpisuobéma
Smluvnimi stranami.

Je-1i Zakaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o registru smluv, ktera nebyla zaloZena za ucelem
uspokojovani potieb majicich primyslovou nebo obchodni povahu nebo za tfelem vyzkumu, vyvoje nebo
zku$ebnictvi, a zaroven se na Smlouvu nevztahuje zadna vyjimka z povinnosti k uvetejnéni podle § 3 zdkona o registru
smluv, bude postupovano dle ¢lanku IV., odst. 4, pism. a) a Smlouva bude uvetejnéna v registru smluv. Pro ucely
uvefejnéni v registru smluv Smluvni strany navzidjem prohlasuji, ze Smlouva obsahuje obchodni tajemstvi
v ustanovenich Smlouvy definujicich cenu a platebni podminky. Zakaznik je povinen anonymizovat obchodni
tajemstvi a dal$i tdaje, jejichz ochrana vyplyva z pfislusnych pravnich ptedpist. Zakaznik zasle tuto Smlouvu spravci
registru smluv k uvefejnéni prostiednictvim registru smluv bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnt od
uzavieni Smlouvy, pfi¢emz je povinen v metadatech uvefejiované Smlouvy uvést datovou schranku Obchodnika
(r5dsviv). O uvetejnéni v registru smluv bude Zakaznik informovat Obchodnika bezodkladné zaslanim potvrzeni,
které obdrzel z registru smluv, na e-mailovou adresu Obchodnika:

registrsmluv @cezesco.cz.

Smlouva mize byt ukoncena podle zasad uvedenych ve VOPD.

. ZVLASTNI UJEDNANT{

Zahéajeni dodavek pocina k datu sjednanému ve Specifikaci odbérnych mist, Casova a technicka specifikaceplnéni (1).
V piipad¢, Ze k tomuto datu nebude k OM Zakaznika u operatora trhu pfifazen Obchodnik jako dodavatel, je dodavka
zahdjena dnem skute¢ného prifazeni Obchodnika jako dodavatele u operatora trhu. Pokud dojde v procesu zmény
dodavatele k postupu dle § 51 odst. 4 EZ, je datum zahajeni dodavky shodné s datem pfifazeni Obchodnika jako
dodavatele u operatora trhu.

Zakaznik zah4ji v¢as a fadné odbér v OM dle této Smlouvy a zarovei nebude s ohledem na pfislusné ustanoveniVOPD
smluvni stranou G¢inného smluvniho vztahu pro obdobi (byt i jen ¢aste¢n¢) shodné s obdobim, na které jsou sjednany
dodavky podle Smlouvy, s jinym dodavatelem komodity, na zakladé¢ kterého je dodavana komodita do OM ve Smlouvé
po celou dobu, na niz je Smlouva sjednana. V pfipad¢ poruseni jednoho z téchto zavazki, je Obchodnik opravnén
pozadovat po Zakaznikovi smluvni pokutu za kaidé Zékaznikovo poruseni kazdého jednotlivého zavazku ve vysi,
Kt se stanoviZ<{SF I SR R e R A A T T
e e T KPR, 2 .h_'gl.*;‘:i"’:* 5 _,1koncen1 Smlouvy. Narok na smluvni pokutu nevylu¢uje narok
Obchodnika pozadovat nahradu $kody. Zakaznik se veskeré sankce dle tohoto ustanoveni zavazuje zaplatit bez
zbyte¢ného odkladu po vyzveé od Obchodnika.

Obchodnik a Zakaznik sjednavaji moznost pfechodu na jiny nakupni model v prubéhu trvani této Smlouvy nazakladé
piedlozené cenové nabidky Obchodnikem, ktera bude zohlediiovat aktualni situaci na trhu v okamziku ptedlozeni
ocenéni Obchodnikem. V piipadé, ze se ob&€ smluvni strany dohodnou na novém zptlisobu ocenéni, bude tato zména
upravena formou dodatku ke smlouvé.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENT{

projednani, a ze jeji obsah odpovida skuteCnému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné viile.

Smlouva mize byt ménéna nebo dopliiovana pisemnou formou, pokud se smluvni strany nedohodnou, Ze pro urcité
zmény postaci telefonické, Gistni nebo jiné oznameni Zakaznika Obchodnikovi. Ke zméndm Smlouvy mize dochazet
rovnéz zpusoby podle VOPD nebo piislusného ceniku Obchodnika.

Ujednani Smlouvy sjednana po datu uzavieni Smlouvy plné nahrazuji ujednani sjednana v predchozi smlouvé na
dodavky totozné komodity nebo jeji ¢ast podle této Smlouvy tykajici se OM.

Fyzické osoby, které Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohlasuji, ze jsou plné
opravnény k platnému uzavieni Smlouvy.
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5. Pokud je tato Smlouva vyhotovena v listinné podobé€, Smluvni strany se dohodly, Ze je vyhotovena ve dvou (2)
stejnopisech s platnosti originalu. Kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni. Pokud je Smlouva
vyhotovena v elektronické podobé, pocet stejnopisti neni omezen.

6. Zakaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, ze se sezndmil s VOPD, PDE a Cenikem Obchodnika,
platnymi ke dni uzavieni Smlouvy, rozumi jim a zavazuje se jimi fidit, jakoz i jejich zménami, se kterymi bude
seznamen v souladu s EZ a OZ.

7. Je-li Zakaznik spotiebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, tak Obchodnik a Zakaznik sjednavaji, ze Zakaznik v souladu
s ustanovenim § 1823 OZ zada, aby poskytovani sluzeb dle Smlouvy bylo zahéjeno jesté pied uplynutim lhiity pro
odstoupeni od smlouvy dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

8. Je-li Smlouva uzavirdna prostfedky umoziujici komunikaci na dalku (distan¢nim zptisobem) nebo mimo obchodni
prostory Obchodnika, je Zakaznik je-li spotfebitelem, opravnén od Smlouvy odstoupit ve lhité 14 dnii od zahajeni
dodavky elektfiny.

9. Obchodnik, v ramci respektovani jemu pfislusejici povinnosti dbat rovného piistupu k zédkaznikiim, a v souladu s
ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, pfedem vylu€uje moznost pfijeti smluvniho navrhu s dodatkem nebo odchylkou
ucinénymi Zakaznikem.

10.Pokud vznikne Zékaznikovi narok na zménu Smlouvy nebo uzavieni jiné smlouvy na zakladé ptislusnych pravnich
predpisi, sjednané mnozstvi komodity a cena dodavky komodity dle této Smlouvy jsou zavazné i pro vSechny tyto
zmény Smlouvy anebo nové smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné ve zméné nebo nové smlouvé
jinak. V pfipadé nedodrzeni tohoto ujednani ze strany Zakaznika (zejména v disledku odmitnuti uvedenych podminek
Smlouvy pro nové smluvni vztahy) je Zakaznik odpovédny Obchodnikovi za nahradu ptipadné vzniklé ujmy.

Ptilohy
Specifikace odbérnych mist, Casova a technicka specifikace plnéni (1 - 3) VSeobecné
obchodni podminky dodavky elektfiny

Datum uzavieni smlouvy:

V PI’aZC, dne 19' 12' 2022 V Diriniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiziziiiin dne T L T S LI A P

ZA OBCHODNIKA ZA ZAKAZNIKA

CEZ ESCO, as. Zakladni $kola Dr. Hrubého 2, Sternberk, ptispévkova organizace
T e R T P L e AL Megr. Lenka Hlavagkova, feditelk
:;-.w? S e g ey ﬁ:_:;- ia.. hh‘_ﬁ,,'q gr. Lenka Hlavackova, feditelka
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Uvodni ustanoveni

1.1. T yto VSeobecné obchodni podminky dodavky elektfiny [,VOPD*] upravuji

smluvni vztahy pfi dodavce elektfiny ze siti velmi vysokého napéti (VVN),
vysokého napéti (VN) a nizkého napéti (NN) drzitelem licence na obchod s
elektfinou — obchodni spoleénosti CEZ ESCO, a.s., se sidlem Duhova 1444/2,
Michle, 140 00 Praha 4, ICO: 03592880, DIC: CZ03592880, zapsanou v
obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, spis. zn. B 20240
[,Obchodnik“] — a odbéru elektfiny zakaznikem [,Zakaznik“]. Spoleéné
oznaceni pro Obchodnika a Zakaznika je ,Smluvni strany”, jednotlivé téz
,Smluvni strana“.

1.2. V OPD vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky

zakonik [,0Z“], podrobnéji upravuji dalSi vzdjemnd prava a povinnosti
Smluvnich stran, obecné upravend zakonem €. 458/2000 Sb., o podminkdch
podnikdni a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné
nékterych zakonl (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist [,EZ“],
prislusSnymi souvisejicimi pravnimi predpisy, cenovymi
Energetického regulaéniho uradu [,,ERU“] a technickymi normami.

rozhodnutimi

1.3. V OPD jsou pfilohou a nedilnou souéasti smlouvy (uzaviené mezi Smluvnimi

stranami) k realizaci obchodu s elektfinou zejména v reZimu prevzeti
odpovédnosti za odchylku, pokud neni ve Smlouvé ujednano jinak, podle
pfislusnych pravnich predpis(, a to:

a) smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny [,Smlouva“ nebo ,Smlouva o

sdruzenych sluzbach”],

b) smlouvy o dodavce elekttiny [,Smlouva“].

1.4.  Ustanovenive Smlouvé maji pred ustanovenimi VOPD prednost,
pokud jsou s nimi v rozporu. Pfilohy Smlouvy tvofi jeji nedilnou
soucast.

1.5.  Uzavienim Smlouvy o sdruZenych sluzbach Zakaznik vyslovné
vyjadfu-je souhlas s tim, Ze za néj Obchodnik uzavre s pfislusnym
Provozovatelem distribu¢ni soustavy [,,PDS“] smlouvu zahrnujici
dopravu elektfiny (Smlouva o zajisténi sluzby distribucni
soustavy; v pfipadé smlouvy o dodavce elektfiny si tuto smlouvu
uzavira Zakaznik samostatné),a s poskytnutim potifebnych
osobnich i kontaktnich Gdajd a dalSich podstatnych informaci
Zakaznika, zejm. o OM a PM (tak, jak jsou definovéna dale ve
VOPD) a Zékaznikové predpokladaném odbéru elektfiny, za
timto Ucelem PDS. Zdakaznik uzavienim Smlouvy zaroven
zmocriuje Obchodnika v potfebném rozsahu pro uzavieni
smlouvy o zajisténi sluzby distribu¢ni soustavy s PDS a poskytne
Obchodnikovi potfebnou soucinnost k provedeni potfebnych
ukonl. Obchodnik je opravnén prevést toto pravo na treti
osobu, i v takovém pripadé vsak vaci Zakaznikovi nese sam
odpovédnost za uzavieni takové smlouvy.

1.6.  Pro ucely VOPD a Smlouvy jsou pouzivany odborné pojmy a
terminolo-gie v souladu s EZ, jeho provadécimi predpisy a
souvisejicimi pravnimi predpisy (cenovymi rozhodnutimi ERU,
technickymi normami apod.). Pro tcely VOPD a Smlouvy se
elekttina oznacuje téz jen jako komodita.

1.7.  Vptipadé, Ze se v téchto VOPD nebo pfimo ve Smlouvé hovofi o
Smlouvé ¢i Smlouvé o sdruzenych sluzbach, rozumi se tim
Smlouva vcetné téchto VOPD a v¢. vSech pfiloh Smlouvy, ledaze
je vyslovné uvedeno nebo je z kontextu zfejmé, Ze se ma jednat
pouze o Smlouvu (bez VOPD a/nebo bez pfiloh). V pfipadé, ze z
jakéhokoliv ustanoveni VOPD nebo Smlouvy vyplyva, Ze se
pouZije pouze v jednotném Cisle, uplatni se dané ustanoveni
ptimérené i na pfipad, kdy se jedna v daném kontextu o mnozné
Cislo, pokud neni explicitné v textu uvedeno jinak; a naopak
(tam, kde se mluvi o mnozném Cisle, uplatni se i na Cislo
jednotné, neni-li explicitné uvedeno jinak). Pokud neni uvedeno
vyslovné jinak, vzdy, kdyz jsou uvadény ve VOPD nebo Smlouvé
dny, jedna se o kalendaini dny.

Dodaci podminky

2.1. D odavka (a odbér) elektfiny se ma uskuteénit podle podminek Smlouvy, fadné,

véas a v souladu s potfebami Zakaznika dle podminek sjednanych s
Obchodnikem, a to tak, aby nedoslo k prekroceni hodnoty rezervovaného
pfikonu sjednaného Zakaznikem s pfislusnym PDS, k jehoZ distribuéni siti
je/jsou pfipojeno/pfipojena Zéakaznikova odbérné/odbérnd misto/mista
[,OM“] a pfedavaci mista/misto [,,PM“] podle smlouvy o pfipojeni uzaviené
dle pfislusnych pravnich predpisd a v souladu s ,Pravidly provozovani
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2.2.

a)

<)

distribu¢ni soustavy” [,,PPDS“] a ,,Podminkami distribuce elektfiny” [,,PDE“],
vydanymi pfislusnym PDS.

Smlouva automaticky a bez dalSiho nezanika vlivem pripadnych zmén nebo
zaniku Smlouvy o pfipojeni. Zménou nebo zanikem Smlouvy o pfipojeni
nezanika automaticky a bez dal$iho ani Zakaznik(v zdvazek odebrat a uhradit
komoditu podle Smlouvy (v maximalnim mozZném rozsahu). PPDS a PDE jsou
k dispozici na webovych strankdach ptislusného PDS.

Obchodnik je povinen:

s jednané mnozstvi dodavky (odbéru) elektriny dodat do OM a PM Zakaznika
stanoveného/stanovenych ve Smlouvé v ¢ase dle stanovené ve Smlouvé, a v
kvalité dané pfislusnymi pravnimi predpisy, pokud Zakaznik splni vSechny
podminky pro realizaci dodavky komodity;

zajistit prechod prav a povinnosti k dodané elektfiné Zakaznikovi, prosty
jakychkoli prav tfetich osob, do OM a PM dle Smlouvy; OM a PM jsou definovéna
ve smyslu pfislusného pravniho predpisu;

p fevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v rezimu pfeneseni odpovédnosti
za odchylku podle pfislusnych pravnich predpist, pokud se k tomu ve Smlouvé
zavazal a pokud Zdkaznik spIni veskeré nutné podminky pro preneseni
odpovédnosti za odchylku na Obchodnika, zejm. podle odst. 2.3. pism. a) VOPD;
tato povinnost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil povinnosti
dle ustanoveni odst. 2.3. pism. a) VOPD, pokud by v Zdkaznikové OM a PM bylo
pfipojeno i zafizeni tfeti osoby a/nebo vyrobna elektfiny bez informovani
Obchodnika a/nebo by Zédkaznik porusoval dalsi podminky podle Smlouvy
sjednaného odbéru s ohledem na dalsi ustanoveni téchto VOPD a platnych
pravnich ptredpisu;

m) p Fevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku zptsobenou vyrobenou elektfinou

2.3.

a)

b)

c)

d)

v OM a PM, kam dodava elektfinu, a kde je dle smlouvy o pfipojeni
pfipojena vyrobna, za podminek, Ze je o tomto Zikaznikem pred
uzavienim Smlouvy informovén a zaroven Zakaznik dodava elekttinu
vyrobenou ve vyrobné v OM a PM do distribu¢ni soustavy, pokud
odpovédnost za odchylku neprevzala tfeti osoba. Zdkaznikem vyrobena a
do distribu¢ni soustavy PDS dodand elektfina se v tomto pfipadé
nepovazuje za neopravnénou dodavku elektfiny, ale za odchylku, je-li
doddvana v souladu s pravnimi predpisy a smlouvou o pfipojeni. To
neplati, pokud Zakaznik porusuje povinnost nebyt v dobé trvani Smlouvy
smluvni stranou u¢inného smluvniho vztahu s jinym dodavatelem, podle
kterého by méla byt v dobé platnosti Smlouvy doddvana elektfina do OM
a PM uvedeného ve Smlouvé; pokud Zakaznikovi pfislusi podpora
elektfiny z podporovanych zdroji energie dle zvlastniho pravniho
predpisu a zvolil podporu formou vykupnich cen; a/nebo pokud je
Zakaznik smluvni stranou tc¢inného smluvniho vztahu s jinym Gcastnikem
trhu s elektfinou, podle néhoz by mélo dochézet k doddvce elektfiny z
OM a PM, a jedna se o vyrobnu, jeZ ma registrované zvlast misto pro
dodavku elektfiny a zvlast misto pro odbér elektfiny.

Zékaznik je povinen:

z dGvodu pfeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle ustanoveni
odst. 2.2 pism. c) VOPD — s poukazem na pfislusné pravni predpisy — nebyt po
dobu ucinnosti Smlouvy ucastnikem smluvniho vztahu s jinym dodavatelem
(vyrobcem a/nebo obchodnikem s elektfinou) dodavajicim elektfinu do OM a
PM; Zakaznik bere na védomi, Ze poruseni této povinnosti je podstatnym
porusenim Smlouvy, Zékaznik je v takovém pripadé odpovédny za pfipadné
vzniklou Gjmu a toto mUZe na zakladé pisemného Obchodnikova ozndmeni vést
k zéniku prfenosu odpovédnosti za odchylku na Obchodnika;

sjednané mnozstvi odbéru (dodavky) elektfiny od Obchodnika odebrat a
zaplatit, ledaze se s nim ve Smlouvé dohodne jinak, a to v¢. vech dani a poplatkd
podle pfislusnych pravnich predpist, v pripadé Smlouvy o sdruzenych sluzbach i
v€. ceny souvisejicich sluzeb v elektroenergetice podle pfislusnych pravnich
predpisti (s ohledem na cenova rozhodnuti ERU, pfip. jiné predpisy, které tuto
oblast budou regulovat; v¢. vSech jejich ¢asti, a to bez ohledu na pfipadnou
budouci zménu ndzvl jednotlivych souvisejicich sluzeb ¢i jejich skladby po
uzavieni Smlouvy) — cenu souvisejicich sluzeb, dani a poplatkd nelze dohodnout
odlisné, jelikoZ jsou Uctovany na zakladé pfislusnych predpist;

s jednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouvé fadné a vcas
mnozstvi a ¢asovy pribéh odbéru elektfiny, a to véetné hodnot regulacnich
stupn (tzv. odbérovy diagram), a sjednané

udaje (hodnoty) plnit; sjednani odbérového diagramu nema vliv na
zavazek podle pismene b) tohoto odstavce;

pfi odbéru elektfiny podle Smlouvy respektovat PPDS a PDE vyda-né pfislusnym
PDS;



e)

f)

g

h)

k)

fidit se pfi odbéru elektfiny podle Smlouvy pokyny technického dispecinku
provozovatele prenosové soustavy nebo pfislusného PDS pfi Cinnostech
bezprostfedné zamezujicich stavu nouze, pfi predchédzeni stavu nouze, pfi
stavech nouze a pfi likvidaci nasledkd stavi nouze podle ustanoveni EZ a
pfislusnych provadécich pfedpis(, jako?Z i v dalSich pfipadech stanovenych v EZ;

v pfipadé, ze Zdkaznik pozaduje dodavku elektfiny osvoboze-nou od dané z
elektfiny a je drzitelem povoleni k nabyti elektfiny osvobozené od dané ¢i jiného
obdobného titulu, tak jak stanovuje pfislusny pravni predpis, musi tuto
skute¢nost Obchodnikovi vérohodnym zptisobem doloZit. Pokud tak neucini, je
Obchodnik opravnén Uctovat cenu neosvobozenou od dané z elektfiny a
Zakaznik je povinen tuto cenu zaplatit. Pokud Zakaznik takto nabytou elektfinu
osvobozenou od dané z elektfiny nebo jeji ¢ast uziva pro jiné ucely, nez stanovi
prislusny pravni predpis pro jeji osvobozeni, pfipadné nabude elektfinu bez dané
z jiného dGvodu, je povinen tuto odebranou elektfinu pfislusnému spravci dané
pfiznat a zaplatit dan stanovenou pfislusnym pravnim predpisem (resp.
postupovat zplisobem stanovenym timto pravnim ptredpisem);

v pfipadé, Ze Zakaznik pozbude opravnéni nabyvat elektfinu osvo-bozenou od
dané z elektfiny, pfipadné dojde-li k jeho zméné, musi tuto skutecnost
Obchodnikovi neprodlené pisemné oznamit zplsobem dle VOPD. Zdkaznik
odpovidd Obchodnikovi za jakékoliv poruseni povinnosti stanovené pravnimi
predpisy v souvislosti s nabytim a uzitim elektfiny osvobozené od dané.
Zakaznik uhradi Obchodnikovi Ujmu vzniklou porusenim pfislusného pravniho
pfedpisu a/nebo ujednani Smlouvy a/nebo VOPD ze strany Zakaznika,
upravujiciho darové povinnosti s dodavkou elektfiny, a
neobeznamenim Obchodnika o svém pozbyti nebo zméné opravnéni nabyvat
elektfinu osvobozenou od dané;

v souvislosti

v pfipadé, Ze je na OM a PM pfipojena vyrobna elektfiny, informovat o této
skutecnosti Obchodnika a uvést, zda jsou splnény vSechny podminky dle odst.
2.2 pism. d) VOPD;

informovat Obchodnika s dostate¢nym predstihem (nejpozdéji pred uzavienim
Smlouvy, aby bylo mozno toto informovani zohlednit v Obchodnikové nabidce
adresované Zakaznikovi pro uzavieni Smlouvy) o tom, Ze se Zakaznik chysta
zprovoznit/vypnout v OM a PM vyrobnu elektfiny a doloZit Obchodnikovi
predikci odbéru elektfiny ze Smlouvy zohledfujici skute¢né dodavky/omezeni
dodavek z této vyrobny; pro vylouceni pochybnosti plati, Ze zprovoznéni vyrobny
v OM a PM, ani s tim souvisejici zmé&na smlouvy o pfipojeni nejsou dtvodem pro
neodebrani elektfiny na zakladé Smlouvy, pokud tato situace neni upravena ve
Smlouvé. Pokud nékterou z povinnosti podle ustanoveni tohoto pismene
Zakaznik nedodrzi radné a vcas, jde o podstatné poruseni Smlouvy a Zakaznik
odpovidd Obchodnikovi za pfipadné vzniklou Ujmu;

informovat Obchodnika s dostatecnym predstihem (nejpozdéji pred uzavienim
Smlouvy, aby bylo mozno toto informovani zohlednit v Obchodnikové nabidce
adresované Zakaznikovi pro uzavieni Smlouvy) o tom, Ze se Zdakaznik
stane/pfestane byt s ohledem na pfislusné pravni predpisy (pFip. jejich budouci
znéni, které toto bude upravovat) soucasti sdileni elektfiny, zejm. pak
energetického spoleenstvi a/nebo se jinym zpGsobem bude odbérem a/nebo
vyrobou podilet na sdileni elekt¥iny (napf. jako aktivni zakaznik a/nebo odbératel
od aktivniho zakaznika) [vSechny varianty dale také jednotlivé nebo spole¢né jen
jako ,Sdileni elektfiny“] s tim, Ze Zakaznik je povinen doloZit predikci odbéru
elektfiny ze Smlouvy zohledAujici skute¢nou dodavku(odbér)/vyrobu v ramci
Sdileni elektfiny; pro vylouceni pochybnosti plati, Ze zapojeni se do Sdileni
elektfiny neni divodem pro neodebrani elektfiny na zakladé Smlouvy, pokud
tato situace neni upravena ve Smlouvé. Pokud nékterou z povinnosti podle
ustanoveni tohoto pismene Zakaznik nedodrzi fadné a vcas, jde o podstatné
poruseni Smlouvy a Zdkaznik odpovida Obchodnikovi za pfipadné vzniklou Ujmu;

informovat Obchodnika s dostate¢nym predstihem (nejpozdéji pred uzavienim
Smlouvy, aby bylo mozno toto informovani zohlednit v Obchodnikové nabidce
adresované Zakaznikovi pro uzavieni

Smlouvy) o tom, Ze se Zakaznik stane/pfestane byt s ohledem na
ptislusné pravni predpisy (pfip. jejich budouci znéni, které toto bude
upravovat) soucasti agrega¢niho bloku a/nebo se jinym zptisobem bude
odbérem a/nebo vyrobou podilet na agregaci elektfiny [viechny varianty
dale také jednotlivé nebo spolecné jen jako ,Agregace elekttiny“] s tim,
Ze Zakaznik je povinen doloZit upravenou predikci odbéru elektfiny ze
Smlouvy s ohledem na dodévky/vyrobu v rdmci Agregace elektfiny; pro
vyloudeni pochybnosti plati, Ze zapojeni se do Agregace elektfiny neni
divodem pro neodebrani elektfiny na zédkladé Smlouvy, pokud tato
situace neni upravena ve Smlouvé. Pokud nékterou z povinnosti podle
ustanoveni tohoto pismene Zakaznik nedodrzi fadné a vcas, jde o
podstatné poruseni Smlouvy a Zakaznik odpovida Obchodnikovi za
pfipadné vzniklou Gjmu;
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i nformovat o svych vyse uvedenych krocich podle odst. 2.3. pism. i) aZ odst. 2.3.
pism. k) VOPD i v pfipadé, Ze by k tomu mélo dojit za doby trvani Smlouvy, zejm.
pak za doby trvani dodavky na zdkladé Smlouvy a dohodnout s nim pfipadné
dopady do Smlouvy a s tim souvisejici vyrovnani,

i nformovat Obchodnika o paralelnim provozu, Zakaznikovych odbérech
prostfednictvim jinych odbérnych a predavacich mist, které by mohly mit dopad
do Zakaznikova pfedpokladaného mnoZstvi odbéru ze Smlouvy a/nebo schvéleni
PDS o paralelnim provozu v OM a PM, zejm. pfifazeni dalsiho EAN v OM nebo
PM.

2.4. Dodavka elektfiny je splnéna pfechodem elektfiny z pfislusné
distri-bucni soustavy pres méfici zatizeni do OM Zakaznika v PM
dohodnutych ve Smlouvé.

2.5. M éfeni dodavek elektfiny, véetné vyhodnocovéni a predavani
vysledkd méfeni a dalsich nezbytnych informaci pro vyuctovani
dodéavky elektfiny, je zajistovano pfislusnym PDS podle
pfisluSného pravniho predpisu.

2.6.  Zédkaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu
trvani Smlouvy umoznéna dodavka elektfiny Obchodnikem v
souladu s podminkami Smlouvy a zejména v rozsahu sjednaném
ve Smlouvé. Pokud by doslo k jakékoliv faktické zméné (napf.
ohledné jeho pfipojeni k distribu¢ni nebo prenosové soustave,
resp. v jeho smlouvé anebo smlouvéch o pfipojeni), zavazuje se
informovat Obchodnika, bez zbyte¢ného odkladu pred tim, nez
k takové zméné dojde. Pokud o takové zméné neni mozné
informovat Obchodnika pfedem, zavazuje se Zakaznik o této
zméné informovat Obchodnika bez zbyte¢ného prodleni poté,
co k ni dojde. Zakaznik se déle k vyzvé Obchodnika, u¢inéné v
dobé trvani Smlouvy, zavazuje uzavfit do jednoho tydne od
doruceni této vyzvy dodatek ke Smlouvé, kterym dojde v
navaznosti na nastalé zmény k takové Upravé Smlouvy, jez
umozni Uplnou realizaci dodavek elektfiny v souladu se
Smlouvou. Zména ve zpusobu dodavky elekttiny Zakaznikovi
(zmé&na OM a/nebo PM nebo jeho ¢isla, vnofeni do lokalni
distribucni soustavy ¢i jeji zanik, vnofeni vyrobny do odbérného
mista, zména ve smlouveé o pfipojeni apod.) nezbavuje Zakaznika
jeho zavazk plynoucich ze Smlouvy a pfedstavuje pouze dlivod
k upravé Smlouvy spocivajici v jejim uvedeni do souladu se
skutecnosti (beze zmény objemu dodavané elektfiny a sjednané
ceny). Pro vylouceni vSech pochybnosti se stanovi, Ze faktickou
zménou jsou chapany zmény technického razu, nikoliv zmény
okolnosti, které mohou mit vliv na pomér hodnot vzdjemnych
plnénive smyslu ustanoveni § 1765 OZ. Pfipadny zanik nebo jiné
zmény Zakaznikovy Smlouvy o pfipojeni nemaji automaticky a
bez dalsiho vliv na Zakaznikovu povinnost odebrat sjednany
objem komodity za sjednané ceny. Pokud nebude moiné
komoditu odebrat, je Zakaznik povinen uhradit Obchodnikovi
ndhradu vzniklé GUjmy a uslého zisku. Zdkaznik se zavazuje
dodrzovat opatfeni pfijimana pfi pfedchazeni stavu nouze, ve
stavu nouze a pfi odstrafiovani nasledkd stavu nouze, uvedend
ve Smlouvé a PPDS, a pokud nejsou ve Smlouvé ani PPDS
uvedena, rozumi se témito opatienimi dodrZovani pokynl
stanovenych PDS a jeho dispe¢inkem.

Pferuseni a ukonceni dodavky elektfiny,

odstoupeni od smlouvy, vypovéd smlouvy

3.1.

3.2

3.3.

a)

V ptipadé neopravnéného odbéru elektfiny podle ustanoveni § 51 EZ ma
Obchodnik podle ustanoveni § 30 EZ pravo prerusit nebo ukoncit dodavku
elektfiny Zakaznikovi; ukonéeni dodavky elektfiny Obchodnik muaze vidi
Zakaznikovi provést odstoupenim od Smlouvy nebo vypovédi Smlouvy.
Preruseni dodavky elekttiny nebo ukonéeni dodavky je Obchodnik opravnén
provést i ve vztahu k vice Zdkaznikovym OM a PM, dodava-li do nich elektfinu
na zékladé Smlouvy, ledaze Ize urcit, u které-

ho z OM a PM dochazi nebo dochazelo k neopravnénému odbéru. V takovém
pfipadé bude dodavka prerusena nebo ukoncena pouze v tom misté, ve
kterém k neopravnénému odbéru dochazi nebo dochazelo.

K azda ze Smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v pripadech
stanovenych v pravnich predpisech nebo ve Smlouvé (véetné téchto VOPD),
zejména v pripadé jejiho podstatného poruseni druhou Smluvni stranou.

Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Zékaznika se povaZuje zejména:

prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penézitého zavazku vici Ob-chodnikovi,
zejména zalohy (vyplyvajici predevsim z ozndmeni o zaloze, zalohové Faktury,



b)

<)

d)

e)

3.4.

a)

b)

<)

d)

predpisu, resp. rozpisu zaloh), Faktury, platby na zakladé platebniho kalendare,
uroku z prodleni, smluvni pokuty, poplatku nebo jinych plateb podle Smlouvy,
nebo v kterékoliv spole¢nosti ovladané (pfimo &i nepfimo) ze strany CEZ, a. s.
(1CO: 45274649, sidlem Praha 4, Duhové 2/1444, PSC 140 53, zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 1581), které
je delsi nez 14 dnl od zaslani upominky o zaplaceni Zakaznikovi;

opakujici se prodleni p¥i placeni zaloh, Faktur za dodavku elektfiny a/nebo za
souvisejici sluzby v elektroenergetice (zejm. distribuéni sluzby, dal3i/ch platby/
plateb podle cenového rozhodnuti ERU a/nebo ptislusnych pravnich predpisa),
smluvni/ch pokuty/pokut, uroku/drokd z prodleni nebo 3kody/3kod, véetné
uslého zisku a jakychkoliv dalsich plateb podle Smlouvy;

s ituace, kdy Obchodnikovi vznikne skoda Zédkaznikovym porusenim Smlouvy;

jiné pripady podstatného poruseni povinnosti stanovené ve Smlou-vé nebo ve
VOPD [za které je zejména, nikoliv vSak vyhradné povaZovano poruseni
povinnosti uvedené v odst. 2.3.a), 2.3.i), 2.3.j) nebo 2.3.k) VOPD];

zafazeni Zakaznika na néktery ze sankénich seznamd nebo uva-leni sankci na
Zékaznika ¢i jeho vlastniky s ohledem na zakon ¢. 69/2006 Sb., o provadéni
mezinarodnich sankci, v platném znéni, pfip. pravni predpis, ktery tento zdkon

nahradi.

Z a podstatné poruseni povinnosti Smlouvy ze strany Obchodnika se povazuje
zejména:

bezdlivodné ukonéeni dodavky elektfiny;

bezdlivodné neposkytovani nebo nezajisténi distribu¢nich sluzeb z divodu na
strané Obchodnika, je-li mezi Smluvnimi stranami uzaviena Smlouva o
sdruzenych sluzbach;

b ezdlivodné a neopravnéné prodleni se zaplacenim jakéhokoliv opravnéného
penéZitého zavazku viéi Zakaznikovi, které je del$i nez 14 dnti po doruceni vyzvy
(upominky) k zaplaceni;

jiné pripady podstatného poruseni povinnosti stanovené ve Smlou-vé nebo ve
VOPD.

3.5.  Kazda Smluvni strana je déale opravnéna od Smlouvy odstoupit,
je-livydano rozhodnuti o Upadku druhé Smluvni strany nebo
pokud byl insolvenéni ndvrh vici druhé Smluvni strané zamitnut
pro nedostatek majetku, a to s okamzitymi ucinky; aplikace
ustanoveni § 253 odst. 2 zakona ¢&. 182/2006 Sb., o Upadku a
zpUsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich
pfedpist, se vyluduje.

3.6. Odstoupeni je ucinné dnem doruceni pisemného oznameni
odstu-pujici Smluvni strany o odstoupeni druhé Smluvni strané
nebo dnem uvedenym v oznameni o odstoupeni. Obchodnik
oznami platné odstoupeni od Smlouvy soucasné OTE a
pfislusnému PDS. Md se za to, Ze odstoupeni je U¢inné jen
ohledné nesplnéného zbytku pInéni podle Smlouvy a s ucinky do
budoucna.

3.7.  Je-liSmlouva uzaviena na dobu neurcitou, mlze ji jednostranné
pisemné vypovédét kazda ze Smluvnich stran s vypovédni [hiitou
v trvani tfi mésicd plynouci od prvniho kalendainiho dne mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé
Smluvni strané, neni-li ve Smlouvé nebo ceniku produktu, jez je
pfilohou Smlouvy, ujedndna Ihata kratsi.

3.8. S mlouva muze byt ukonlena také vzdjemnou pisemnou
dohodou Smluvnich stran.

3.9. Z d&kaznik v postaveni spottebitele, ktery uzavie Smlouvu
prostory
Obchodnika, mGze od Smlouvy odstoupit ve I|h(té CEtrnacti

distanénim zpGsobem nebo mimo obchodni

kalendatnich dnli ode dne jejiho uzavreni. K odstoupeni muze
vyuzit ktery je k dispozici na
www.cezesco.cz/formulare  a na  kontaktnich
Obchodnika. Pokud je timto zplisobem Smlouva uzaviena pfi
zméné dodavatele, Zakaznik ma pravo Smlouvu bez sankce
vypovédét do patnactého dne po zahajeni dodavky elekttiny.
Vypovédni doba ¢ini patnact kalendafnich dnl a zacne bézet
prvnim dnem meésice nésledujiciho po doruceni vypovédi. Jiz
odebranou elektfinu a souvisejici sluzby je Zakaznik povinen
Obchodnikovi uhradit.

formular, strankach

mistech
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Jednostranna zména smlouvy

Obchodnik je opravnén jednostranné ménit Smlouvu a VOPD zplsobem
stanovenym ve Smlouvé a/nebo téchto VOPD, zejména zvysit cenu, zménit
cenik a vysi poplatkd, formu a vysi smluvnich sankci, zménit zpUsoby
komunikace se Zakaznikem a provést jiné zmény v navaznosti na zménu
pravnich predpis(, nebo je-li to nutné nebo vhodné vzhledem ke zméné
trznich podminek nebo v zajmu zlepseni kvality poskytovanych sluzeb.

.V pfipadé Smlouvy sjednané na dobu urcitou se sjednanou cenou (individualné
ve Smlouvé nebo v ramci ceniku, ktery je soucasti Smlouvy s ohledem na dany
smluvni produkt) nebo postupem stanoveni ceny, Ize zménu ceny za dodavku
elektfiny (silové) a/nebo poplatkd provadét az po uplynuti doby, na kterou
byla Smlouva pGvodné sjednana. Pokud ma dojit k prodlouzeni Smlouvy (v¢.
automatické prolongace) pro nové smluvni obdobi na dobu ur€itou, bude
Smlouva prodlouzena na dalsi dobu urcitou, a postup podle tohoto odstavce
se uplatni pfimérené i pro dalsi smluvni obdobi doby urcité.

V pripadé Smlouvy sjednané na dobu neurcitou, je Obchodnik oprdvnén ménit
vyse uvedené v odst. 4.1 VOPD podle podminek v téchto VOPD a/nebo
Smlouvé.

Obchodnik oznamuje zvyseni cen anebo zménu jinych smluvnich podminek
podle ustanoveni § 1la EZ uvefejnénim na webovych strankdch
www.cezesco.cz, prfipadné prostrednictvim platformy
Obchodnika, kam ma Zakaznik pfistup. Obchodnik oznami Zakaznikovi, ktery
je fyzickou osobou podnikajici nebo ktery je v postaveni spotrebitele, tyto
zmény pisemné zplsobem dle ustanoveni VOPD o komunikaci mezi
Smluvnimi stranami.

elektronické

Zakaznik v postaveni spotiebitele nebo Zakaznik, ktery je podnikajici fyzickou
osobou, muze v pfipadé nesouhlasu se zvysenim ceny nebo zménou jinych
smluvnich podminek vypovédét Smlouvu pfi spInéni nasledujicich podminek:
pokud Obchodnik zménu ozndmi Zakaznikovi v postaveni spotfebitele nebo
Zéakaznikovi, ktery je podnikajici fyzickou osobou, alespor tficet dnl pred jeji
ucinnosti, ma Zakaznik v postaveni spotfebitele nebo Zakaznik, ktery je
podnikajici fyzickou osobou, pravo Smlouvu vypovédét nejpozdéji deset dnd
prede dnem Ucinnosti zvySeni ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek.
Takovato vypovéd Smlouvy je G¢innd ke dni bezprostfedné predchazejicimu
den ucinnosti zvyseni ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek. Lhita je
zachovéna, je-li v jejim pribéhu odeslano oznameni o vypovédi zavazku ze
Smlouvy Obchodnikovi.

. Zakaznik muze v pfipadé nesouhlasu se zménou smluvnich podminek odstoupit
od Smlouvy pfi splnéni nésledujicich podminek: pokud Obchodnik zménu
ozndmi Zakaznikovi alespori tficet dnil pred jeji U¢innosti, ma Zakaznik pravo
od Smlouvy odstoupit nejpozdéji deset dnii pfede dnem ucinnosti zmény
smluvnich podminek. Odstoupeni od Smlouvy je Gcinné k poslednimu dni
kalendarniho mésice, ve kterém bylo Obchodnikovi doruéeno, neurci-li
Zakaznik, Ze je ucinné ke dni nabyti Ucinnosti dané zmény, pro kterou
Zakaznik od Smlouvy odstupuje (k tomuto dni nelze odstoupit se zpétnou
uéinnosti). Pokud Obchodnik zménu oznami Zakaznikovi méné nez tficet dnd
pred jeji UCinnosti, ma Zakaznik pravo od Smlouvy odstoupit nejpozdéji do
jednoho mésice od nabyti U¢innosti zmény smluvnich podminek.

Pravo na vypovéd a/nebo odstoupeni od Smlouvy podle tohoto ¢lanku VOPD
nevznika Zdkaznikovi v pfipadé zvyseni regulované slozky ceny, dani a
poplatkd, a déle v pfipadé zmény jinych smluvnich podminek v nezbytném
rozsahu z divodu zajisténi souladu s obecné zavaznym pravnim predpisem.
Pravo na vypovéd a/nebo odstoupeni od Smlouvy podle tohoto &lanku VOPD
nevznika Zakaznikovi taktéz v pripadé nepodstatnych zmén jako jsou napf.
zmény zplisobu komunikace, zmény bankovnich G¢ta, vyuziti prava na zménu
na zékladé ve Smlouvé a/nebo VOPD piedem vyhrazenych prav na zménu.

Poplatky

Za poruseni Smlouvy Zakaznikem anebo za nékteré pravidelné i mimoradné
ukony nélezi Obchodnikovi poplatky dle tohoto ¢lanku VOPD, pfipadné dle
pfislusného ujednani ¢i ceniku Smlouvy. Obchodnik je nezdvisle na tomto
¢lanku opravnén v souladu s platnymi pravnimi predpisy a ceniky PDS uctovat
i dalsi poplatky (zprostfedkované i za PDS, zejm. podle pfislusného ceniku
PDS).

V pfipadé, ze Zikaznik bude potrfebovat pisemné potvrzeni, napriklad o
bezdluznosti, vypis ze zakaznického Uctu ¢i jiné mimorddné potvrzeni nebo
kdyZ bude poZadovat zaslani pfeplatku poStovni poukazkou, je Obchodnik
opravnén uctovat poplatek 100 K¢ za naklady spojené s pfipravou pozadavku
a postovnym (pfip. jinych naklad(i na odeslani).

. Za doporuéenou upominku, upominku zaslanou skrze datovou schranku a/nebo
prostfednictvim emailu s vyzvou k Uhradé jakékoliv splatné platby je



Obchodnik opravnén Zakaznikovi U¢tovat poplatek ve vysi 240 K¢. Pokud je
Zakaznik znamo, Ze nestihne vcas zaplatit, kontaktuje Obchodnika jesté pred
terminem splatnosti Faktury ¢i zalohy za ucelem nalezeni spole¢ného feseni
této situace.

5.4. N euhradi-li Zakaznik Obchodnikovi po ukonéeni Smlouvy jakoukoliv splatnou

pohledavku, je Obchodnik opravnén UGcétovat Zakaznikovi jednorazovy
poplatek ve vysi 500 K¢ plus 18 % z dluzné ¢astky. Poplatek slouzi ke kryti ¢asti
nakladd na vymahani. Celkova vySe ndkladd na vymahani neni timto
limitovéna.

5.5. VSechny poplatky s konkrétné uvedenymi ¢astkami vyse jsou uvedeny vietné

dané z pridané hodnoty [,DPH”] ve vySi 21 % z dané castky, pokud DPH
podléhaji. Pfi zméné sazby DPH pfizplisobi Obchodnik vysi poplatk podle
aktudlni vyse DPH (takovato zména nezaklddd pravo na ukonceni Smlouvy
vzhledem k tomu, Ze jde o zménu na zékladé zmény pravnich predpisd).

5.6. V situacich, kdy dojde k zahdjeni preruseni dodavky elektfiny do Zakaznikova

6.1. C

OM a PM nebo k jejimu preruseni ¢i obnoveni dodavky nebo ukonceni
dodavky, se Zdkaznik zavazuje uhradit poplatky spojené s témito ukony ve
vysi stanovené pravnimi predpisy, pripadné cenikem prislusného PDS.

Produkt a cena

ena za dodanou elektfinu se fidi Smlouvou nebo cenikem Zakaznikem
zvoleného produktu, pokud na néj Smlouva odkazuje. Ceniky jsou k dispozici
na www.cezesco.cz/podpora/ceniky-elektrina (v pfipadé zmény URL adresy
budou ceniky dostupné vidy na www.cezesco.cz pod kategorii elektfiny), na
vyzadani u (obchodniho zéstupce) Obchodnika nebo na zédkaznické lince (371
101 101).

6.2. Z dkaznik je povinen hradit regulované platby, pokud se pro dany smluvni vztah

Vii.

s ohledem na relevantni pravni predpisy ucinné v okamziku dodavky uplatni.
Pokud Smluvni strany uzaviely Smlouvu o sdruzenych sluzbach, je Zakaznik
povinen hradit i cenu za souvisejici sluzby v elektroenergetice (v¢. ceny za
sluzby distribu¢ni soustavy a dalsi platby podle platnych pravnich pfedpist,
cenu za zuctovani OTE, a.s., mésicni pfikon za jisti¢, dan z elektfiny, cenu za
podporu vykupu elektfiny — OZE, systémové sluzby provozovatele prenosové
soustavy a pfipadné ostatni platby a poplatky). Timto ustanovenim nejsou
dotceny pfipadné dalsi regulované platby souvisejici s dodavkami elektriny,
které vyplynou z pravnich predpist a budou platné a Gcinné i pro jiz uzaviené
smluvni vztahy mezi Obchodnikem a Zakaznikem.

Vyuctovani, zalohy a platebni podminky

7.1. Vyuctovéani dodéavky elektfiny podle podminek Smlouvy bude Obchodnikem

Zdakaznikovi provddéno podle pfislusnych predpist a za pfislusné obdobi
sjednané ve Smlouvé [,Zuctovaci obdobi“]. Pokud je Smlouva na dodavku
elektriny ze siti NN, je Zuctovacim obdobim zpravidla kalendarni rok (vyjma
méfeni typu B, kdy je Zuétovacim obdobim kalendaini mésic; a/nebo pokud
neni ze strany PDS stanoveno jinak), u dodavek ze siti VVN anebo VN, je
Zuctovacim obdobim kalendaini mésic, pokud neni ve Smlouvé stanoveno
jinak. Vyuctovani je provadéno vystavenim daro-

vého dokladu [,Faktura“], jenZ bude obsahovat samostatné vycisleny udaj o
cené za celkové mnozstvi odebrané elektfiny v Zuctovacim obdobi, popf.
bude-li uzaviena Smlouva o sdruzenych sluzbach, samostatné vycisleny udaj
o celkové cené souvisejici sluzby v elektroenergetice (v¢. distribucnich sluzeb
a daldich plateb podle cenového rozhodnuti ERU nebo jiného predpisu,
kterym toto bude v budoucnu uréeno) a pfislusné dané a poplatky. Zdanitelné
plnéni se povazuje za uskute¢néné dnem odectu z meéficiho zafizeni,
popfipadé dnem zjisténi skutecné spotreby.

7.2. Fakturu s vyuctovanim doddavky elektfiny vystavi Obchodnik Zakaznikovi do 15

dnu ode dne uskute¢néni zdanitelného plnéni po Zuctovacim obdobi na
sjednanou zasilaci adresu dle Smlouvy. Pokud neni ve Smlouvé uvedeno
vyslovné jinak, Obchodnik je oprdvnén vystavovat Faktury, platebni
kalendate, oznameni o zéloze, zalohové Faktury, pfedpisy (rozpisy) zéloh a
dalsi, pouze v elektronické podobé. Pokud Obchodnik tyto dokumenty
vystavuje v elektronické podobé, zasle je na Zakaznikovu e-mailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé, e-mailovou adresu jinak pisemné dohodnutou a
potvrzenou Smluvnimi stranami nebo do Zakaznikovy datové schranky, pfip.
je uverejni na elektronické platformé Obchodnika. Zplsob elektronické
fakturace muze byt upraven Smluvnimi stranami ve Smlouvé, avsak
Obchodnik je vidy opravnén zasilat a dorucovat v tomto odstavci uvedené
dokumenty do Zakaznikovy datové schranky a prostfednictvim elektronické
platformy Obchodnika.

7.3. Neni-li na jednotlivé Fakture, platebnim kalendari, oznameni o zéloze, rozpisu

zaloh anebo zalohové faktufe podle Smlouvy uvedeno jinak (ani neni
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splatnost sjedndna ve Smlouvé), je fakturovana ¢astka splatna do 14 dnii ode
dne jejiho vystaveni. Neni-li na jednotlivé vyzvé uvedeno jinak, plati pro
ostatni vyzvy k zaplaceni ¢astek (zejména poplatkd, smluvnich pokut a uroka
z prodleni) splatnost faktur vidy 14 dnl od odeslani dané faktury anebo
vyzvy. Obchodnik je povinen tyto dokumenty vzdy odeslat Zakaznikovi bez
zbyte¢ného odkladu po jejich vystaveni.

7.4. V pribéhu Zuctovaciho obdobi plati Zakaznik Obchodnikovi pravidelné zalohy

7.5.

7.6.

a)

b)

a/nebo platby podle platebniho kalendéfe, rozpisu zaloh, oznameni o zéloze
anebo zalohovych faktur na dalsi obdobi; c¢astky, pocet a splatnost zaloh
a/nebo uvedenych plateb jsou stanoveny ve Smlouvé, rozpisu zéloh anebo v
oznameni o zéloze. Obchodnik je opravnén ménit zdlohy na cenu dodavky
(silové) elektfiny (je-li uzaviena Smlouva o sdruzenych sluzbach, tak i zalohy
na cenu souvisejici sluzby v elektroenergetice, tj. zejm. za distribu¢ni sluzby)
a/nebo souvisejici dané a poplatky nejen. v ndvaznosti na pozadavky na
zménu od PDS a/nebo pf#i opakovaném nedodrzovéni smluveného plnéni
zdvazk( Zakaznikem, ale i v pfipadé vlastniho rozhodnuti. Obchodnik je
opravnén jednostranné zménit pocet a splatnost zaloh a splatnost Faktur
zejm. tzv. predpisem zaloh, oznamenim o zalohdch nebo platebnim
kalendafem bez tohoto, aniz by $lo o zménu smluvnich ¢i platebnich
podminek umoznujici Zakaznikovi odstoupit od Smlouvy. Zaplacené zélohy v
pfislusném Zactovacim obdobi budou zapodteny ve Faktufe. Takovéto zmény
Obchodnik Zakaznikovi oznami pfed nabytim jejich d¢innosti. Tyto zmény
jsou Obchodnikem predem vyhrazené zmény, které nezakladaji Zakaznikovo
pravo na vypovéd a/nebo odstoupeni od Smlouvy.

V Sechny platby podle Smlouvy se provadi zplisobem dohodnutym ve Smlouvé;
¢islo uctu, variabilni symbol, popf. dalsi platebni udaje jsou uvedeny v
pfislusnych Fakturach a jinych platebnich dokladech. V3echny platby se
provadéji v ceské méné (K¢), neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. K cené se
pfipocitavéd dan z elektfiny, dan z pfidané hodnoty, popfipadé dalsi dané a
poplatky stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to ve vysi a zpisobem
dle prislusného pravniho predpisu stanovujiciho takovouto dan nebo
poplatek. Zédkaznik je povinen tyto dané a poplatky Obchodnikovi uhradit.
Pfipadné bankovni poplatky souvisejici s pfevodem na ucet Obchodnika z
uctu vedeného v jiné méné nez K¢, popfipadé méné uréené ve Smlouvé, hradi
Zakaznik. Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, plati Ze, pfipadne-li posledni
den splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu, je dnem
splatnosti nejblizsi nasledujici pracovni den; platba se povazuje za spinénou,
je-li rddné identifikovana (oznacena spravnym variabilnim symbolem, popft.
dalsimi platebnimi Gdaji) a pfipsdna v predmétné Castce na bankovni ucet
urceny Obchodnikem.

V pfipadé Zékaznika v postaveni podnikatele plati, Ze:

m &-li Zékaznik plnit na jistinu, Groky a naklady spojené s uplatnénim pohledavky,
je Obchodnik opravnén zapodist obdrzenou platbu na jistinu, poté na naklady jiz
uréené a nakonec na Uroky; aplikace ustanoveni § 1932 OZ se vylucuje;

neidentifikované platby nebo preplatky poskytnuté Zakaznikem, ktery neni
spotrebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, na bankovni G¢et Obchodnika muze
Obchodnik zapocist na kteroukoli svoji splatnou pohledavku vaci Zakaznikovi;
nezapoctené preplatky vrati Obchodnik Zakaznikovi na jeho ucet do konce
nasledujiciho Zuctovaciho obdobi, pokud neni dohodnuto jinak; aplikace
ustanoveni § 1933 OZ se vylucuje.

7.7. V pripadé, ze Zakaznikovi na zélohdch po zuétovéni v daném
Zuctovacim obdobi vznikne preplatek, maze si zvolit zpisob jeho
vraceni mezi prevedenim na zalohy pro dalsi Zu¢tovaci obdobi
nebo vracenim na svij bankovni uéet. Pokud Zakaznik zpusob
vraceni preplatku nezvoli a/nebo ma vagi Obchodnikovi
jakoukoliv jinou splatnou platebni povinnost, kterd neni fadné a
vCas uhrazena, je Obchodnik opravnén pouzit ho na zalohy pro
dalsi Zuctovaci obdobi, v pfipadé, Ze je pro toto obdobi uzaviena
smlouva se Zdkaznikem na dané OM a PM. Pokud tato smlouva
uzaviena neni, preplatek Obchodnik vrati na bankovni ucet
Zakaznika. Obchodnik je opravnén zapodist své splatné
pohledavky za Zakaznikem oproti splatnym pohledavkam
Zakaznika za Obchodnikem podle pfislusnych pravnich predpisu.

7.8. D anové doklady o vyuctovani (Faktury, zalohy a ostatni platby
dle Smlouvy) vystavené zplsobem hromadného zpracovani dat
nemusi obsahovat razitko ani podpis Smluvni strany.

7.9.  Je-li po prijeti pInéni Obchodnikem vydéno, na Zadost Zékaznika
i bez jeho Zadosti, potvrzeni o splnéni dluhu (kvitance),
neznamena vydani tohoto potvrzeni, Ze bylo vyrovnano také
pfisluSenstvi pohledavky, ani to, Ze byly uhrazeny vSechny
pfipadné predchozi dluzné ¢éstky, ledaze Smluvni strany
vyslovné stanovi jinak.



7.10. D ojde-li k ukonéeni Smlouvy, mlze Zakaznik ke dni zaniku
Smlouvy provést kontrolni odecet méficiho zafizeni v OM a PM
a dorucit jej Obchodnikovi. Pokud nebudou splnény podminky
stanoveny pro tento samoodecet pravnimi predpisy, nebude k
nému Obchodnik pfihlizet a koneénou Fakturu vystavi dle
hodnot namérenych pfislusnym PDS.

Viii. oznamovani zmén udaju

8.1. S mluvni strany jsou povinny oznamovat si véasné a urcité informace o zménach
svych Udaji uvedenych ve Smlouvé nebo nezbytnych pro jeji plnéni, zejména
zmény smlouvy o pfipojeni k OM a PM, identifika¢nich Gdajt, osobnich udajd,
korespondenéni adresy, registrace k DPH nebo zmény DIC, a to vidy
nejpozdéji do 30 kalendarnich dnt od uskuteénéni takové zmény. Opomenuti
nebo neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinné Smluvni strany.
Obchodnik je vidy opravnén vychazet z Udaj, které zjisti pti ovérovani udaja
o0 Zakaznikovi z dostupnych verejnych seznama a registr(.

8.2. Z akaznik je dale jednostranné opravnén ménit Udaje uvedené ve Smlouvé co do
nasledujicich zalezitosti:

a) Udaje uvedené v odst. 8.1 téchto VOPD;
b) bankovni uéet Zakaznika;
c) o soby zastupujici Zakaznika a jejich kontaktni udaje;

d) Zakaznikovy adresy pro zasildni komunikace listinné i elektronické (,zasilaci
adresa“);

e) v jinych pfipadech sjednanych v této Smlouvé nebo stanovenych Obchodnikem,
zejména v pravidlech pouzivéni ,,ESCO“ portalu anebo jiného elektronického
néstroje, pokud je s témito pravidly Zdkaznik sezndmen (ESCO Portal spole¢né s
jinym nastrojem spole¢né také jen ,elektronickd platforma“).

8.3.  Zdkaznik je tyto zmény opravnén ucinit pouze skrze
elektronickou plat-formu, webovy portdl Obchodnika dostupny
na adrese www.cezesco.cz/ escoportal anebo jiné adrese
sdélené pisemné Obchodnikem, pokud neni ve Smlouvé
dohodnuto vyslovné jinak.

8.4.  Z akaznik souhlasi s tim, Ze pokud pouzije elektronickou
platformu
Obchodnika (tj. jakykoliv z dostupnych nastroji Obchodnika), muze
Obchodnik s ohledem na vyvoj a podporu téchto nastroju dfive pouzivané
nastroje prestat podporovat a ponechat pouzitelné jen posledni ze
Zakaznikem pouzitych nastroj.

iX. Urok z prodleni

9.1. Pro ptipad prodleni s uhradou jakékoli splatné pohledavky (penézitého dluhu)
podle Smlouvy je Zakaznik povinen zaplatit druhé Obchodnikovi urok z
prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, ledaze je
Zakaznik ve smluvnim vztahu zalozeném Smlouvou spotfebitelem ve smyslu
ustanoveni OZ a/nebo Zdkaznik na zakladé Smlouvy odebird komoditu na
napétové hladiné NN.

9.2. Pokud je Zékaznik ve smluvnim vztahu zalozeném Smlouvou spotiebitelem ve
smyslu ustanoveni OZ, je Zakaznik v pripadé prodleni povinen zaplatit
Obchodnikovi urok z prodleni v zdkonné vysi z dluzné Castky za kazdy den
prodleni.

9.3. P okud Zakaznik neni ve smluvnim vztahu zaloZzeném Smlouvou spotiebitelem ve
smyslu ustanoveni OZ na zékladé Smlouvy a odebird komoditu na napétové
hladiné NN, je pro viechny &astky, s nimiz je vaci Obchodnikovi v prodleni,
pro OM a PM na napétové hladiné NN, povinen zaplatit Obchodnikovi Grok z
prodleni v zakonné vysi z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

9.4. P okud Zakaznik neni ve smluvnim vztahu zaloZzeném Smlouvou spotiebitelem ve
smyslu ustanoveni OZ na zékladé Smlouvy a odebira komoditu na napétové
hladiné NN, je pro vSechny ¢astky, s nimiz je vaci Obchodnikovi v prodleni,
pro OM a PM na jiné napétové hlading, neZ je NN, povinen zaplatit
Obchodnikovi urok z prodleni podle odst. 9.1 VOPD.

X. Pfedchazeni skodam, nahrada skody

10.1. S mluvni strany jsou seznameny s okolnostmi a moznymi dopady zpGsobenymi
nerovnovdhou mezi vyrobou a spotiebou elektfiny v elektrizacni soustavé
Ceské republiky; predeviim se jedna o 3kody zplsobené vypadkem
zasobovani elektfinou, ohroZeni Zivotd a Skody na majetku fyzickych a
pravnickych osob.
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10.2. S mluvni strany jsou povinny vénovat pozornost predchazeni skodam, a to
zejména plnéni generélni prevence vzniku $kod ve smyslu ustanoveni § 2900
OZ. Smluvni strana, ktera porusuje svou povinnost nebo ktera s prihlédnutim
ke viem okolnostem ma védét nebo mohla védét, Zze porusi svou povinnost
vyplyvajici ze Smlouvy, je povinna oznamit druhé Smluvni strané povahu
prekazky, ktera ji brani, bude branit nebo mize branit v pInéni povinnosti, a
informovat ji o moznych disledcich; takové oznameni musi byt podano bez
zbytec¢ného odkladu poté, co se povinna Smluvni strana o prekazce dozvédéla
nebo pfi nalezité péci mohla dozvédét. Ustanoveni o nahradé skody se fidi
ustanovenim § 2894 a nasl. OZ.

10.3. S mluvni strana, ktera porusi svou povinnost podle Smlouvy a/nebo pravnich
predpist, je odpovédna druhé Smluvni strané za vzniklou Ujmu podle
pfislusnych ustanoveni pravnich pfedpist a tuto Ujmu je ji povinna uhradit
Skutecné vznikld Skoda pfi neopravnéném odbéru nebo dodavce elektfiny se
stanovuje na zakladé zméfenych nebo jinak prokazatelné zjisténych Gdaji o
neopravnéném odbéru nebo dodavce elektfiny s ohledem na trini ceny
komodity a/nebo ceny podle Smlouvy podle Obchodnikova uvazeni. V
pfipadech, kdy nelze zjistit skutec¢né vzniklou Skodu zpUsobenou
neopravnénym odbérem elektfiny Zakaznikem nebo neopravnénou
dodavkou elektfiny Obchodnikem, se jeji vySe stanovi podle pfislusnych
pravnich predpist, pokud je Ize aplikovat.

10.4. Kazda ze Smluvnich stran je zbavena odpovédnosti za ¢aste¢né nebo Uplné
neplnéni povinnosti danych Smlouvou, pokud nastanou okolnosti zbavujici
danou Smluvni stranu odpovédnosti podle pfislusnych predpisd a jsou
spinény veskeré podminky, zejm. vyplyvajici z EZ [zejména z ustanoveni § 25
odst. 3., pism. c) a d) EZ]. Smluvni strana se zprosti povinnosti k ndhradé skody
z poruseni smluvni povinnosti, prokaze-li, Ze ji ve splnéni povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy docasné nebo trvale zabranila mimofadna
nepredvidatelnd a nepfekonatelnad prekazka vznikld nezévisle na jeji vili.
Prekdzka vznikld z osobnich pomérl porusujici Smluvni strany nebo vznikla az
v dobé, kdy byla Smluvni strana s pInénim smluvené povinnosti v prodleni,
ani prekazka, kterou byla Smluvni strana podle smlouvy povinna prekonat, ji
vsak povinnosti k nahradé nezprosti. O vzniku prekazky a o jejich blizsich
okolnostech uvédomi Smluvni strana odvolavajici se na tuto prekazku
neprodlené druhou Smluvni stranu elektronickou postou. Zprava musi byt
neprodlené potvrzena doporu¢enym dopisem. Za nepredvidatelnou a
neprekonatelnou prekazku, ktera nastala po uzavieni Smlouvy nezavisle na
vili kterékoli Smluvni strany, se povazuji zejména Zivelnd pohroma
(zemétieseni, zaplavy apod.), povoden, valka, revoluce, teroristicka akce,
sabotdz, blokdda, stavka, epidemie, havarie zafizeni slouzicich pro distribuci
a dodavku elektfiny a jiné pfipady omezeni ¢i preruseni dodavky elektfiny
provozovatelem distribu¢ni soustavy podle § 25 odst. 3), pism. c) EZ. Pfi
postupu Obchodnika podle ustanoveni § 30 odst. 1), pism. d) EZ nevznika
Zékaznikovi pravo na nahradu skody, ani uslého zisku a Zdkaznik je povinen
uhradit Obchodnikovi ndklady spojené se zjistovanim neopravnéného odbéru
a s prerusenim nebo obnovenim dodavky. Zakaznikovi nevznikd pravo na
nahradu $kody a/nebo uslého zisku, ani v pfipadé, kdy Obchodnik odstoupi
a/nebo ukonéi Smlouvu na zakladé Zikaznikova podstatného poruseni
Smlouvy a/nebo na zakladé jinych divodi vyplyvajicich ze Smlouvy a/nebo
EZ.

10.5. Pokud nastane predchazeni stavu nouze nebo stav nouze a dojde k omezeni
dodavek komodity, nema Zdkaznik pravo na vyporadani komodity oproti
trhu, pokud ma ve Smlouvé sjednan produkt, ktery s vyporadanim komodity
oproti trhu v pfipadé neodebrani komodity pracuje.

10.6. Ujednanimi o smluvni pokuté a Groku z prodleni neni dot¢en nérok na nahradu
Skody, vcetné Skody prevysujici smluvni pokutu a trok z prodleni.

Xi. Reklamace

11.1. Z jisti-li kterakoli ze Smluvnich stran nesoulad jedndni druhé Smluvni strany s
ujednanimi ve Smlouvé, chyby nebo omyly pfi vyuctovani plateb podle
Smlouvy, vzniklé napf. nespravnou funkci nebo nespravnym odectem
méFiciho zafizeni, pouZitim nespravné konstanty (ndsobitele) méficiho
zafizeni oproti skute¢né technicky mozné konstanté, pouzitim nespravné
ceny (sazby) silové elektfiny nebo ceny (sazby) za distribucni sluzby, pocetni
nebo tiskovou chybou ve vyuctovani, nevracenim zaplacenych preplatkd atp.,
maji Smluvni strany ndrok na vzneseni reklamace, pfip. na vzajemné
vyporadani.

11.2. V pripadé vzniku situace predpokladajici vzdjemné vyporadani podle
ustanoveni odst. 11.1 VOPD preda vyzyvajici Smluvni strana druhé Smluvni
strané pisemnou vyzvu k odstranéni zjisténého stavu a k jeho ndpravé (tzv.
reklamace). Pisemnad reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajici Smluvni strany a dotéeného OM a PM;



b)

<)

d)

Xii.

identifikani Udaje reklamované Faktury véetné variabilniho sym-bolu nebo
zjisténého stavu;

p fesny popis reklamované skutecnosti a odGvodnéni reklamace, vcetné
pfipadné dokumentace, a dalsi dllezité skute¢nosti rozhodné pro posouzeni

reklamace;

podpis Smluvni strany nebo opravnéného zastupce.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

P okud Zakaznik dodrzi veskeré vyse uvedené nalezitosti (krom
pisemné formy), mlze pro reklamaci téz vyuzit Obchodnikovu
linku 371 101 101,
www.cezesco.cz/reklamace nebo odeslat reklamaci postou na
adresu CEZ ESCO, a.s., Guldenerova 2577/19, PSC 326 00 Plzen.
Zakaznik je reklamaci povinen uplatnit bez zbyte¢ného odkladu.

zdkaznickou formuldf na strankdch

V ptipadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, Ze reklamace
je podrizena principu koncentrace, to znamena, zZe skutecnosti a
doklady, které nebudou vyzyvajici Smluvni stranou uvedeny v
pisemné reklamaci, nemohou byt pozdéji rozsifovany nebo nové
uplatiovany, ledaze se jednd o skutecnosti a doklady, které
vyzyvajici Smluvni strana neméla a nemohla mit pfi realizaci
reklamace k dispozici.

Reklamace nema odkladny ucinek na splatnost vyuctovanych
plateb.

Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat predpis zaloh nebo
platebni kalendaf na pfislusné obdobi z divodl jejich
nepfimérenosti, a to nejpozdéji do 25. dne kalendarniho mésice
predchazejiciho obdobi, na které je zaloha predepsana, pokud
se nedohodne s Obchodnikem jinak.

S mluvni strana, u které druha Smluvni strana podala reklamaci,
tuto reklamaci prosetfi a vysledek Setfeni pisemné oznami
vyzyvajici Smluvni strané ve Ihaté do 15 kalendafnich dnli ode
dne, kdy reklamaci obdrzela. Byla-li reklamace opravnéna, bude
neprodlené provedeno vzajemné vyporaddni rozdila v platbach,
a to zpravidla do 30 kalendafnich dni ode dne doruceni
reklamace vyzvané Smluvni strané, nejpozdéji vsak v nejblizsim
fakturaénim obdobi po oznameni vysledku Setfeni. U reklamaci
uplatiiovanych Zakaznikem u Obchodnika a souvisejicich s
distribuci elektfiny (napf. reklamace méreni spotfeby), se doba
pro vyfizeni reklamace prodluzuje o dobu vyfizovani reklamace
u PDS.

Reklamace se uplatiuje zpravidla na adresy osob opravnénych
jednat za Smluvni stranu ve vécech smluvnich podle Smlouvy.

Pokud se Zakaznik domniva, ze nedoslo k fadnému posouzeni

jeho reklamace, mlie se obritit na Ombudsmana CEZ

prostfednictvim formulare umisténého na
www.cez.cz/ombudsman nebo po3tou na adresu Ombudsman

CEZ, Hvézdova 1716/2b, PSC 140 62 Praha 4.

fesSeni sportl

12.1. Smluvni strany se zavazuji, Ze vynaloZi veskeré usili, aby ptipadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnany smirnou cestou. Déle se zavazuji, ze
budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétlena, a za
timto Gcelem si poskytnou nezbytnou soucinnost.

12.2. M imosoudnim orgdnem pro fedeni spor( je Energeticky regula¢ni Grad (ERU),
Masarykovo namésti 5, PSC 586 01 Jihlava, www.eru.cz. V ostatnich
pfipadech maze kterdkoli Smluvni strana podat navrh pfislusnému soudu. Je-
li Zdkaznikem v postaveni podnikatele, vyluéné mistné pfislusnym soudem

pro feSeni takového sporu je soud pfislusny podle sidla Obchodnika. K
rozhodovani soudnich spord s mezindrodnim prvkem je mistné pfislusny soud
podle sidla Obchodnika. Rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

Xiii. Dorucovani a komunikace

13.1. Veskeré informace, oznameni, Faktury, upominky, vyzvy atd. ¢inéné podle
Smlouvy nebo VOPD musi mit pisemnou formu [,Podani“], pokud neni
uvedeno ve Smlouvé nebo VOPD odliSné. Podani, pokud neni ve VOPD
a/nebo Smlouvé stanoveno odlisné, se povazuje za dorucené pfislusné
Smluvni strané, pokud je prokazatelné doruceno alespori jednim z
nasledujicich zpusobl dorucovani:

a)

b)

osobnim dorucenim;

prostfednictvim kuryra;
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<)

d)

e)

g)

d oporu¢enym dopisem zaslanym na zasilaci adresu a/nebo adresu sidla dané

Smluvni strany;

d opisem zaslanym na zasilaci adresu a/nebo adresu sidla dané Smluvni strany;

e lektronickou postou;

p rostfednictvim datové schranky;

p rostiednictvim elektronické platformy.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Zakaznik, ktery ma pridéleného obchodniho zastupce
zastupujiciho Obchodnika, uvede ve svych podanich vidy jméno
tohoto zastupce. Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak,
Zakaznik adresuje svéd podani Obchodnikové obchodnimu
zastupci.
postupuje dle Smlouvy, avak dd Obchodnikova obchodniho

Pokud ve Smlouvé je uvedeno jinak, Zakaznik

zéstupce vzdy do kopie podani anebo mu bezodkladné ozndmi,
ze ucinil podani jinym zptsobem.

Pisemna Podani uréenda Obchodnikovi musi byt dorucena na
jméno osoby opravnéné jednat za Obchodnika (podle pfislusné
kompetence) a na ,,Adresu pro pisemny styk“, jak bude uvedeno
ve Smlouvé anebo ostatnich dokumentech vystavenych
Obchodnikem za trvani Smlouvy (zejm. Faktury, zalohové
faktury, pisemna oznameni). Neni-li v této priloze Smlouvy
uvedena adresa pro pisemny styk, musi byt doru¢ovano na
adresu spole¢nosti CEZ ESCO, a.s., Plzef, Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00, ¢i na jinou adresu, kterou Obchodnik pisemné uréi.

Pisemna Podani urcend Zakaznikovi musi byt dorucena na
adresu pro pisemny styk, anebo jednim ze zplsobu uvedenych v
odst. 12.1 VOPD.

Osoba opravnéna jednat za Obchodnika ve vécech technickych
za-sadné neni opravnéna za Obchodnika cinit pravni ukony
smérujici ke zméné nebo zaniku Smlouvy, ledaZe toto jeji
opravneéni plyne ze zvlastni pravni skutec¢nosti (napf. udélené
plné moci).

P ostovni adresa Obchodnika pro zasilani listinné
komunikace je CEZ ESCO, a.s., Guldenerova 2577/19, PSC 326 00
Plzefi. Zakaznik muUZe téZ s Obchodnikem komunikovat
telefonicky na Zakaznické lince 371 101 101. Pokud nebude
Obchodnik mit jistotu,
telefonicky pozadavek odmitnout a doporucit jiny vhodny
zplUsob zadani pozadavku. Zakaznik muze vyuzit i kontaktni
Obchodnika.
www.cezesco.cz/kontakty.

7e hovofi se Zakaznikem, miuze

mista Jejich  seznam je uveden na

S mluvni strany se mohou navzdjem pro ostatni komunikaci
kontaktovat telefonicky, prostiednictvim SMS nebo jinymi
technickymi prostfedky umozriujicimi komunikaci.

XiV. Spole¢na a zavérecna ustanoveni

14.1. P okud by jakykoli zavazek (povinnost) podle VOPD byl nebo by se stal

neplatnym, ned¢innym nebo pravné nevymahatelnym, nebude to mit vliv na

platnost, Ucinnost a vymahatelnost ostatnich zavazk( (povinnosti) podle

Smlouvy a VOPD. Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane

neplatnym, nedéinnym nebo nevymahatelnym, se Smluvni strany zavazuji

bez zbyteénych odkladd nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym, se

stejnym nebo obdobnym uéelem.

14.2. O bchodnik je opravnén ziskdvat od PDS udaje o dodavkach elektfiny
Zakaznikovi a parametrech spotteby Zdkaznika (zejména o ¢tvrthodinovych

odbérech) za UcCelem statistickych vyhodnoceni a pripadné formulace

vhodnéjsi nabidky pro Zakaznika. Zakaznik s tim uzavienim Smlouvy souhlasi.

14.3. S mluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek ani jeji ¢ast

(ktera neni vefejné znama) ani neverejné informace, které se dozvédéli v

souvislosti se Smlouvou a jejim plnénim (tzv. davérné informace, zejm.

informace o

smluvnich, cenovych a platebnich podminkdch), tfeti osobé bez

predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany kromé pfipadu, kdy

jim zvefejnéni nebo poskytnuti tieti osobé urcuje pfislusny pravni predpis

nebo zavazné rozhodnuti i jiné zavazné opatfeni soudu ¢i jiného organu.

Tato povinnost se nevztahuje na poskytovani davérnych informaci pro ucely

podnikatelské ¢innosti Obchodnika a pro jeho marketingové ucely.

14.4. S mluvni strany jsou obecné pfi plnéni Smlouvy povinny postupovat v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a



o volném pohybu téchto Udaji a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné
naftizeni o ochrané osobnich Gdajd), v platném znéni (,Nafizeni“). Pokud
jakdkoliv ze Smluvnich stran predava druhé Smluvni strané osobni Udaje treti
fyzické osoby (zejm. zastupce, zaméstnance), pak se zavazuje tak ¢init na
zakladé platného pravniho divodu s ohledem na Nafizeni a splnit veskeré
své, nejen informacni povinnosti, vi¢i této osobé. Obchodnik pro plnéni
povinnosti ze Smlouvy a povinnosti uloZzené pravnimi predpisy a ochranu jeho
opravnénych zajmu, zpracovava identifikacni a kontaktni udaje a nékteré
dalsi udaje Zakaznika, které Zakaznik v souvislosti s uzavienim Smlouvy
poskytl. V jejich rédmci mize Obchodnik zpracovavat i pfedané osobni tdaje
Zakaznika a osob za néj jednajicich. Zejména se jedna o jména, pfijmeni,
identifikacni udaje telefonni Cisla a e-mailové adresy fyzickych osob. Tyto
udaje zpracovava pro ucely uzavieni Smlouvy, poskytovani plnéni dle
Smlouvy, k jejimu ukonceni a uplatiiovani prav ze Smlouvy. Proti zpracovani
osobnich udaju na zakladé Obchodnikovych opravnénych zajma ma Zakaznik
pravo kdykoliv podat namitku. Vice informaci o zpracovéni osobnich udajt
véetné svych prav webovych
www.cezesco.cz/gdpr.

nalezne  Zakaznik na strankach

14.5. S mluvni strany pfijmou technicka a organizacni vnitfni opatfeni k ochrané

14.6.

davérnych informaci a osobnich udaja.

N euplatni-li kterdkoliv ze Smluvnich stran pravo, které pro ni vyplyva ze
Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude toto opomenuti vykladano tak, ze se
tato Smluvni strana tohoto prava vzdava ¢i zfikd; takové opomenuti
uplatnéni prava nebude rovnéz povazovano za Uzus nebo praktiku protivici
se tomuto pravu.

14.7. Z ména Smlouvy mlze byt ucinéna pouze v pisemné formé, pokud neni ve

Smlouvé uvedeno vyslovné jinak.

14.8. O bchodnikGv navrh Smlouvy nemuze Zikaznik jednostranné ménit bez

14.9.V

14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

projednani a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu navrhu smlouvy
Obchodnik nepovazuje za pfijeti nabidky; pouZiti § 1740 odst. 3 OZ je
vylouceno.

pfipadé Smlouvy uzavirané se Zakaznikem, ktery je podnikatelem se vylucuje
aplikace nasledujicich ustanoveni OZ: § 1747, § 1748, § 1799, § 1800, § 1805
odst. 2, § 1806, § 1950, § 1952 odst. 2, § 1971, § 1980, § 1995 odst. 2 a §
2050. Zéakaznik, ktery je podnikatelem prebird podle § 1765 odst. 2 OZ
nebezpe¢i zmény okolnosti a nebude opravnén domahat se vaci
Obchodnikovi obnoveni jednani o Smlouvé dle § 1765 odst. 1 a § 1766.

V pfipadé uzavirani, zmény nebo ukoncovani Smlouvy Ize vlastnorucni nebo
kvalifikovany elektronicky podpis zastupce Smluvnich stran nahradit otiskem
razitka vlastnorucniho podpisu, obdobné Ize postupovat i v pfipadech
nasledného pisemného styku v ramci pIlnéni Smlouvy, neni-li ve Smlouvé ¢i
VOPD stanoveno jinak. V pripadé pochybnosti je Obchodnik opravnén
vyzadat si od Zakaznika podpis Smlouvy a dalSich smluvnich dokumentl s
vlastnoruénim a/nebo kvalifikovanym podpisem Zdkaznika, resp. osoby
opravnéné za néj jednat. Zakaznik je toto povinen doloZit.

Obchodnik mda pravo pozadovat po Zakaznikovi doloZeni veskerych
dokumentl souvisejicich se smluvnim vztahem v listinné i elektronické
podobé s podpisem toho, kdo je opravnény za Zakaznika v daném pfipadé
jednat, a to zejména za celem doloZeni téchto dokumentl tfetim osobam
(zejm. OTE, PDS) v souvislosti se splnénim Smlouvy. Pokud Zakaznik tyto
dokumenty nedolozi fadné a vcas, Obchodnik neni s to garantovat splnéni
Smlouvy, a to zejména pro mozné neposkytnuti potfebné soucinnosti ze
strany tfetich osob pro zahdjeni a spInéni dodavek dle Smlouvy. Pro vylouceni
pochybnosti plati, Ze Obchodnik je dokumenty v podepsané podobé
pozadovat i v téch pripadech, kdy je dokument Zakaznikem doruéen jako
pfiloha datové zpravy zaslané skrze datovou schranku. Zakaznik odebirajici
elektfinu z hladiny nizkého napéti e povinen doloZit Obchodnikovi nejpozdéji
spolu s vypovédi originaly nebo ufedné ovérenymi kopiemi listin zanik
vlastnického nebo uZivaciho prava k odbérnému mistu, uplatriuje-li Zakaznik
pravo na vypovéd Smlouvy podle ptislusného ustanoveni EZ.

Zakaznik uzavienim Smlouvy prohlasuje, Ze se nenachazi v Upadku, hrozicim
upadku, v platebni neschopnosti a neni predluzen, vSe ve smyslu zdkona ¢.
182/2006, Sh., insolvenéniho zakona, v platném a Gginném znéni. Zakaznik
uzavienim Smlouvy dale prohlasuje, Ze mu neniznamo, Ze by proti nému bylo
zahajeno insolvenéni fizeni a podle jeho nejlepsSiho védomi mu zahdjeni
takového fizeni nehrozi.

Obchodnik je opravnén vyzadat si od Zakaznika aktualni ucetni vykazy za
ucelem ovéreni schopnosti Zédkaznika plnit zavazky dle Smlouvy. V pfipadé
takové zadosti Zakaznik predloZi pravdivé a aktudini vykazy do 14 dnl od
obdrzeni Obchodnikovy zadosti.

WWwWWw.cezesco.cz

14.14.

14.15.

Pokud je za Zékaznika jakoZto zmocnitele pfi uzavirani nebo ukoncovani
Smlouvy ¢inén ukon na zakladé plné moci, mize Obchodnik poZadovat, aby
tato plna moc byla opatfena tfedné ovéfenym podpisem Zakaznika. Uredné
ovéreny podpis na plné moci Zakaznika jakoZto zmocnitele mize Obchodnik
téz vyZadovat, je-li ¢inén tkon, kterym se uzavira nebo méni Smlouva.

Je-li Zakaznik spotfebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, uzavienim Smlouvy
Zakaznik v souladu s ustanovenim § 1823 OZ zad4, aby poskytovani sluzeb ze
strany Obchodnika dle Smlouvy bylo zahajeno jesté pred uplynutim lhaty pro
odstoupeni od smlouvy.

14.16. VOPD nabyvaji platnosti vydanim a uc¢innosti dne 1. 12. 2022.

V Praze dne 28. listopadu 2022 CEZ ESCO, a.s.



