DILCI SMLOUVAE. 5
D1580SD1558

~CSSZ — OPTIMALIZACE STAVAJICIHO PROGRAMOVEHO
VYBAVENI DOCHODOVE AGENDY 2022"
— UPRAVY APV EDZ

Smluvni strany:

Ceska republika — Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

se sidlem: KFizova 25, 225 08 Praha 5

1CO: 00006963

bank. spojeni: Ceska narodni banka

¢. uctu: 10006-127001/0710

Ustredni feditel: Mgr. FrantiSek Bohacek

jednajici: Ing. Lubos Wimmer, feditel odboru implementace APV

(déle jen ,Objednatel" nebo ,CSSZ")

Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

se sidlem: Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4 - Nusle
1¢0: 44851391
DIC: CZ44851391

spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka
8954

bank. spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s.
¢. uctu: 1001885001/2700

zastoupena: _ jednatelem spolecnosti

(dale jen ,Poskytovatel™)

dnesniho dne uzavrely na zakladé Ramcové dohody na podporu a rozvoj aplikacniho programového
vybaveni pro oblast Dlichodové davky - III uzaviené mezi nimi dne 22, 12. 2021 (dale jen ,Ramcova
dohoda") v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku (dale
jen ,,Obéansky zakonik"), tuto dil¢i smlouvu

(déle jen ,Smlouva"“)
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Smluvni strany, védomy si svych zavazkil v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt
touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. UVODNI UJEDNANI

1.1 Smluvni strany uzaviely shora uvedenou Ramcovou dohodu za Ucelem
ramcového vymezeni podminek plnéni tykajici se vefejné zakazky Ramcova
dohoda na podporu a rozvoj aplikacniho programového vybaveni pro oblast
Dlichodové davky - III.

1.2 Objednatel a Poskytovatel uzaviraji tuto Smlouvu v souladu s postupem dle
Pfilohy ¢. 7 RAmcové dohody a ve smyslu ustanoveni § 132 zakona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani verejnych zakazek.

2. PREDMET PLNENI

2.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby specifikované v Priloze
¢. 1 této Smlouvy (dale jen ,Sluzby").

3. HARMONOGRAM PLNENTI

3.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby v terminech
specifikovanych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

4, MISTO PLNENI

4.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby v misté plnéni
specifikovaném v Pfiloze C. 1 této Smlouvy.

5. CENA PLNENI

5.1 Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli cenu za Fadné poskytnuté Sluzby
uréenou pro pfislusné Sluzby v souladu s podminkami stanovenymi Ramcovou
dohodou a jejimi pfilohami.

5.2 Maximalni cena za poskytnuti Sluzeb dle specifikace uvedené v Priloze €. 1 této
Smlouvy cini:

3 388 280,- KC bez DPH,
tj. 4 099 818,80 Kc v¢. DPH.

5.3 Faktury budou vystaveny v souladu s pfislusnymi ujednanimi Ra&mcové dohody.

6. OPRAVNENE OSOBY
6.1 Osoby opravnéné zastupovat smluvni strany ve vécech smluvnich jsou:

Za Objednatele:
tel:
e-mail:

za poskytovatele: |
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tel:
e-mail:

6.2 Osoby opravnéné zastupovat smluvni strany ve vécech obchodnich:
Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Za Poskytovatele:
tel:
e-mail:

6.3 Osoby opravnéné zastupovat smluvni strany ve vécném plnéni:
Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Za Poskytovatele:
tel:
e-mail:

Za Poskytovatele:
tel:
e-mail:

Zaruka

7.1 Zaruka bude poskytovana ode dne akceptace Sluzeb jako celku.

ZAVERECNA UJEDNANI

8.1 Tato Smlouva nabyva platnosti ke dni podpisu Smlouvy obéma smluvnimi
stranami a Gcinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv, v souladu se
zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smiuv,
uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv),
Objednatelem, nebo ke dni, kdy bude Poskytovateli ze strany Objednatele
doruceno oznameni, ze Objednateli bylo schvaleno Stanoveni vydajd financovani
akce ze statniho rozpoctu ze strany prislusného spravce rozpoctové kapitoly, tedy
ze strany Ministerstva prace a socidlnich véci, a to dle toho, ktery z téchto
okamzikd nastane pozdéji. Nedojde-li ke Stanoveni vydajd na financovani
predmétné akce, a to ani do 120 kalendarnich dnli od dne nabyti platnosti této
Smlouvy, tato Smlouva se od svého pocatku rusi. Smluvni strany nejsou
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

v takovém prFipadé povinny hradit si navzajem Ucelné vynaloZzené naklady a
prohlasuji, Ze mezi smluvnimi stranami neexistuji Zadné zavazky a/nebo naroky,
jejichz splnéni by mohla druha smluvni strana pozadovat.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Poskytovatel sdélil Objednateli pfed podpisem této
Smlouvy, zda jsou informace uvedené v této Smlouvé a jejich prilohach
obchodnim tajemstvim Poskytovatele ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského
zakoniku ¢i nikoliv. V pfipadé, Zze by Poskytovatel trval na tom, Ze néktery Udaj
obsazeny v této Smlouvé a jejich pfilohach je obchodnim tajemstvim a nasledné
vys$lo najevo, Ze Gdaj nenaplioval podminky stanovené v ustanoveni § 504
Obcanského zakoniku, za nespravné oznaceni Udaje za obchodni tajemstvi nese
odpovédnost Poskytovatel.

Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy védi jinak, maji
veskeré pojmy definované v Ramcové dohodé a pouzité v této Smlouvé stejny
vyznam, jako v Ramcové dohodé.

Pokud bude kterékoli ustanoveni této Smlouvy shledano neplatnym i
nevymahatelnym nebo se takovym stane po uzavieni této Smlouvy, nebude tim
dotcena platnost ¢ vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni
strany na zakladé pozadavku druhé smluvni strany neprodlené nahradi neplatné
¢i nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym a vymahatelnym, jehoz
obsah se v maximalni mozné mife blizi Ucelu neplatného ¢i nevymahatelného
ujednani.

V pfipadé rozpor( ujednani téla Smlouvy a jeji pfilohy budou mit pfednost
ujednani téla Smiouvy.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani diivodd, a to
s vypovédni dobou 1 mésic, pficemz vypovédni doba zacina bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruceni vypovedi Poskytovateli.

Tato Smlouva je uzaviena elektronicky a podepsana osobou opravnénou jednat
za Objednatele kvalifikovanym elektronickym podpisem a osobou opravnénou
zastupovat Poskytovatele uznavanym elektronickym podpisem.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi tato pfiloha:

Priloha ¢. 1: Specifikace SluZeb.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a

na dikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.
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Objednatel

Digitalné podepsal
Lubos Wimmer

Lubos
Wimmer Sumss

Ceska republika — Ceska sprava socialniho
zabezpeceni

Ing. Lubos Wimmer

feditel odboru implementace APV

Poskytovatel
Digitadlné podepsal

Datum: 2022.12.15
14:21:58 +01'00'

Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

jednatel
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Priloha ¢€. 1 — Specifikace Sluzeb

1.

Predmét pInéni

Predmétem plnéni této Smlouvy je zavazek Poskytovatele pro objednatele provést rozvoj
aplikacniho programového vybaveni ureného k zajistovani uceleného prehledu o dilcich krocich
konkrétniho fizeni o davku dlichodového poijisténi (dale jen ,APV EDZ"), spocivajici v provedeni
implementace Objednatelem pozadovanych Uprav do procesu sestavovani prehledd o dobéach fizeni
ddchodovych davek od jejich sepsani az po finalni vyfizeni.

Poskytovatel je povinen provést nasleduiici ipravy APV EDZ:

A.

Promitnuti organizacnich zmén od 1. 1. 2022 souvisejicich s vytvofenim nového
odboru 41 do statistickych vystupt vytvarenych v APV EDZ

1.1. Statisticka sestava ,,3_pocty vyfizenych Zadosti podle oddéleni* a statisticka
sestava ,,5_priimérna doba Fizeni vyfizenych Zadosti podle oddéleni®

V obou uvedenych vystupech pozaduje Objednatel upravit fazeni sloupcd, v nichz se uvadi
pocty zadosti za jednotliva oddéleni, tak, aby nejprve byly uvedeny pocty pfipadd za
jednotlivd oddéleni odboru 41 a pak za jednotliva oddéleni odboru 42. Déle Objednatel
poZaduje pred sloupec s celkovym souctem vyfizenych Zadosti zaradit samostatné dilci
soucty za odbor 41 a za odbor 42,

1.2, Statisticka sestava ,,6_pocty neukoncéenych pfipadl podle fazi fizeni®

V uvedeném vystupu poZaduje Objednatel v ramci skupiny Ustfedi vytvofit novou
podskupinu Ustfedi — odbor 41 a do ni zaradit nové vzniklad oddéleni 411-416.

Rozsireni Ciselniku oddéleni ve volbé Spravcovské vkladani stavti a vysledkii Fizeni

Role Spravce ma v APV EDZ k dispozici volbu Spravcovské vkladani stavll a vysledkd fizeni,
pomoci které je mozné dodatecné doplnit chybé&jici kroky Fizeni. V souvislosti s vytvofenim
nového odboru 41 pozaduje Objednatel rozsifit stavajici vycet oddéleni o nové vznikla oddéleni
411 — 416, popf. odbor 41.

Uprava statistickych vystupl pro sledovani doby Fizeni

V souvislosti se zasadni zménou v procesu zpracovani novych Zadosti a zejména zrusenim
vkladani data pfrijeti fyzické Zadosti v Gstfedi do APV EDZ Objednatel poZaduje upravit
statistické vystupy ¢. 4 (ReSt_J) a ¢. 5 (ReSt_N), v nichZ se zjistuje celkova doba fizeni, doba
fizeni v Ustredi a doba fizeni v jednotlivych fazich zpracovani.

Uvedené Upravy maiji dopad pouze na APV EDZ.

Detailni popis zplsobu implementace téchto pozadovanych Uprav bude uveden v dokumentu Navrh
feSeni, ktery Poskytovatel predlozi Objednateli v ramci faze Navrh reseni.

Soucasti pInéni bude takeé:

¢ analytickd dokumentace popisujici pozadované zmény APV EDZ (Navrh feseni);
» protokol o testovani pro ovéfeni nové funkénosti;

e spustitelna verze APV EDZ se zapracovanymi zménami (soucasti feSeni neni realizace
zatézovych testd, migrace dat);

o zdrojové kody APV EDZ se zapracovanymi zménami;
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o aktualizovana technicka dokumentace (instalacni a administratorska pfirucka) — aktualizace
uzivatelské prirucky neni Objednatelem poZzadovana.

e poskytnuti zvySené podpory po nasazeni APV EDZ do produkéniho prostiedi dle ¢l. 7. odst.
7.3 Ramcové dohody.

1.1 Akceptacni kritéria pIlnéni

Faze Kritérium Méfitko spinéni
) Uplnost dokumentu Poskytovatel predlozil  Plan  fizeni
Faze F1 projektu a byly do ného zapracovany
Plan fizeni projektu vsechny opravnéné pozadavky
Objednatele.

Potvrzenim méfitka spinéni je vzajemné podepsani Akceptacniho
protokolu pro fazi F1 mezi Poskytovatelem a Objednatelem. Timto
je Poskytovatelem a Objednatelem akceptovana spravnost
dokumentu Plan Fizeni projektu.

Uplnost dokumentu Poskytovatel predloZil zavazny vystup
faze projektu (Navrh feSeni) a byly do
ného zapracovany vsechny opravnéné
Faze F2 poZadavky Objednatele.

Navrh feseni Potvrzenim méfitka spinéni je vzajemné podepsani Akceptacniho
protokolu pro fazi F2 mezi Poskytovatelem a Objednatelem. Timto
je Poskytovatelem a Objednatelem akceptovana spravnost
dokumentu Navrh feseni.

Pokryti pozadavkl | APV EDZ bylo ovéfeno v prostredi
Objednatele v souladu s | Poskytovatele.

Navrhem feseni.
Instalace do testovaciho | APV EDZ bylo instalovano do TP
prostredi (dale jen , TP") | Objednatele.

Objednatele.

Potvrzenim méfitka splnéni téchto dil¢ich krokll je vzajemné
podepsani Akceptacniho protokolu mezi Poskytovatelem a

Faze F3 5 Objednatelem. Timto je Poskytovatelem a Objednatelem
Implementace zmen, akceptovana spravnost implementace zmén a instalace APV EDZ do
instalace a testovani v APV | Tp ¢’ssz.
EDZ

APV EDZ bylo ovéfeno | APV EDZ bylo Objednatelem v TP fadné
v TP Objednatele. otestovano.
Predani vystupni | Je predana nasledujici verze
dokumentace dokumentace:
Poskytovatelem. = protokol o testovani

= aktualizovana technicka
dokumentace (instalacni a
administratorska prirucka).
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Vytvofeni a predani | Poskytovatel predal Objednateli datové

datového média | médium s instalaci a se zdrojovymi kody
s instalaci a se | APV EDZ.
zdrojovymi kody

s finalni verzi APV EDZ
pro produkcéni prostredi
(dale jen PP")
Objednatele

Potvrzenim méfitka splnéni téchto dil¢ich krokl je vzajemné
podepsani Akceptacniho protokolu mezi Poskytovatelem a
Objednatelem. Timto je Poskytovatelem a Objednatelem
akceptovana spravnost provedeni testl v TP CSSZ, véetné predani
datového média sinstalaci APV EDZ, se zdrojovymi kody a
s vystupni dokumentaci.

Instalace do pp | APV EDZ bylo instalovano do PP
Objednatele Objednatele.

Potvrzenim méfitka splnéni tohoto dilciho kroku je vzajemné
podepsani Akceptacniho protokolu mezi Poskytovatelem a
Objednatelem. Timto je Poskytovatelem a Objednatelem
akceptovano provedeni instalace APV EDZ do PP CSSZ.

Poskytnuti zvySené podpory po nasazeni

Poskytnuti Zvysené i
APV EDZ do PP Objednatele.

podpory po nasazeni
APY EDZ do PP
Objednatele.

Potvrzenim méfitka splnéni tohoto dil¢iho kroku je vzajemné
podepsani Akceptacniho protokolu mezi Poskytovatelem a
Objednatelem. Timto je Poskytovatelem a Objednatelem
akceptovano poskytnuti zvySené podpory po nasazeni APV EDZ do
PP CSSZ.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele na adrese Kfizova 25, 225 08 Praha 5.

2. Specifikace pracnosti
Maximalni pocty clovékohodin (dale jen ,,EH™) pro provedeni SluZeb dle jednotlivych specialistd:

Jednotkova cena . ;
v K& bez DPH/ Cena v K¢ bez Cena v K¢&

¢H DPH vcéetné DPH

&innost - role Pocet CH

Projektovy manazer

Architekt informacniho systému

Procesni analytik

Senior vyvojar

Integracni specialista

Tester

Celkem 3 388 280,- | 4099 818,80
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3. Cena

Rozdéleni maximalni ceny dle milnik{:

Fakturacni milnik

Specifikace pInéni

Cena bez DPH

FM1I Plan Fizeni projektu
Zahrnuje faze projektu F1 | Navrh feSeni

aF2

FM II Implementace zmén,

Zahrnuje fazi projektu F3

instalace a testovani v APV
EDZ

Celkem

3 388 280,- K¢

Cena v¢. DPH

4 099 818,80 K¢

4. Soulad se standardy €SSz

Sluzby budou provadény dle platnych standardl Objednatele. Soupis platnych a nyni aktuélnich
standardd relevantnich pro tuto Smlouvu je uveden v nasledujici tabulce.

C. Nazev souboru Nazev dokumentu Verze
1. std_db_20200124_v0.98.doc Standard databazi Oracle 0.98
2. std_inet_1_12.doc Standard pripojeni k Internetu 1.12
3. std_posta_1_01.doc Standard postovniho systému CSSZ 1.01
4, std_AD_DNS_DHCP_NTP_2.05.pdf Standard AD DNS DHCP 2.05
5. std_AVO1_11.doc Standard Antivirové ochrany 1.11
6. Standard systémové konfigurace pracovni Standard systémové konfigurace 3.00
stanice 3.00.pdf pracovni stanice
7. std_metodikavyvoje_1_0_21.pdf Standard metodiky vyvoje 1.0.21
8. std_pravidlareleasemanagementu_apv_1_2 | Standard Release managementu 1.2 7
_7.pdf
9. std_net_2.0.pdf Standard sit'ové infrastruktury 2.2
10. Programatorské konvence.NET 2.0 — Programatorské konvence.NET 1.0_19
4.5_v1_0_19.pdf
11. BizTalkDevelopmentStandard.v2.01.pdf Standardy pro tvorbu aplikaci pro 2.01
Microsoft BizTalk server
12. | AAA_Pozadavky_na_aplikace_v9.06.pdf Pozadavky na nové aplikace pfi 9.06
integraci do AAA portalu
13. | Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0. | Standard pro tvorbu, pfedavani a 0.5

5.pdf

spousténi skriptl v databazich Oracle
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Standard API rozhrani systému APL ROZHRANI SYSTEMU DMA:

14. WS_API_DMA - Standard rozhrani pro | 4.3
DMA_CSSZ_DMS_WS_API_DMA_v4_3.pdf ukladani dokumentti do DMS
15. CSSZ_DU_STD_V_1.13.pdf Standard provozu databaze Oracle 1.13
16. | std_srv_0.43.pdf Standard systémové konfigurace 0.43
aplikacnich server(i
17. std_PKI_v2.pdf Standard pro PKI 2.0
18. Standard Komunikace SD s exter firm Standard komunikace Servicedesku 1.00
v1_00.doc s externimi firmami
19. Std provoz prostiedi v4.pdf Standard provoznich prostfedi 4.00
v prostiedi IKT CSSZ.docx
20. | Std SQL Server( v0.01.pdf Provozni standard SQL Server( 0.01
21. | Standard pozadavk{ na formu a obsah logl | Standard poZadavk( na formu a 1.10
v1.10.pdf obsah logl
22. | Standard pro uzivatelské rozhrani klient Standard pro uzivatelské rozhrani 1.00
web apl v1.0.pdf klientskych webovych aplikaci IIS

€SSz pro interni i externi uZivatele

S6.1. | Standard Pfipravenost 1IS CSSZ na oteviend | Standard PFipravenost IIS €SSZ na 0.4

data.pdf oteviena data
S6.2. | Standard Tvorba IRI RDF zdrojd.pdf Standard Tvorba IRI RDF zdroj(l 0.2
$6.3. | Standard Vyuzivani KE.pdf Standard vyuzivani kmenovych 0.4
evidenci
S6.4. | Standard Vyuzivani datového katalogu.pdf Standard vyuzivani datového 0.5
katalogu
$6.5. | Standard Ciselniky CSSZ.pdf Standard Ciselniky €SSZ 0.5

5. Harmonogram

Sluzby dle této Smlouvy budou Poskytovatelem provedeny v terminech uvedenych v tomto
Zavazném harmonogramu plnéni.

Zavazny harmonogram plnéni

Faze Postup realizace Zahajeni Ukonceni
Zahajeni projektu (kick-off) TO TO
F1 |Plan Fizeni projektu T1=TO T1 + 2 tydny

Vytvoreni projektového planu, zafixovani

rozsahu projektu 1 tyden
Zaprapovén[ pFiporpl'nek Objednatele 1 tyden
k projektovému planu

F2 |Navrh Feseni T2=T1 + 2 tydny T2 + 6 tydnl
Navrh feseni 5 tydnt
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Akceptace a zapracovani pfipominek

Objednatele do Navrhu fedeni 1 tyden

Fakturacni milnik FM I T2 + 6 tydnd

Implementace zmeén, instalace a testovani

F3 T3=T2 + 6 tydnd | T3 + 10 tydnd

v APV EDZ
Implementace zmén a instalace APV EDZ I
do TP 557 6 tydnd
Provedeni testd v TP CSSZ vietné
predani datového média s instalaci a se 1 tyden
zdrojovymi kody a vystupni dokumentace
Instalace APV EDZ do PP CSSZ 1 tyden
ZvySena podpora po nasazeni APV EDZ ,
do PP (SSZ 2 tydny
Fakturacni milnik FM II T3 + 10 tydnd

Poznamka k Zavaznému harmonogramu plnéni:
o TO0 je datum nabyti Ucinnosti této Smlouvy.

Ukoncenim jednotlivych dil¢ich fazi oznacenych jako F1, F2, F3 se rozumi akceptace pfislusné dilci
faze plnéni a vystupl s ni spojenych Objednatelem.

Terminy zahajeni a ukonceni jednotlivych dildich fazi oznacenych jako F1, F2, F3 predpokladaiji
soucinnost Objednatele v souladu s podminkami uvedenymi v dlanku 6. této Pfilohy ¢ 1 této
Smilouvy.

6. Soucinnost Objednatele

Nutnym pfedpokladem pro provadéni Sluzeb je poskytnuti soucinnosti Objednatele a dalSich
externich subjektl zodpovédnych za realizaci a Upravy informachich systémd, které s realizaci APV
EDZ bezprostredné souviseji.

V ramci poskytovani Sluzeb predpoklada Poskytovatel poskytnuti nasledujici soucinnosti ze strany
Objednatele:

Soucinnost Objednatele

Technicka soucinnost

HW a SW vybaveni v integracnim, testovacim a produk¢nim prostfedi Objednatele. Sprava DB
v integracnim, testovacim a produkénim prostredi Objednatele.

Zajisténi realizace/funkénosti rozhrani na spolupracuijici systémy a produkty tietich stran.

Technické zajisténi systémovych funkénich testl, poskytnuti potfebné infrastruktury a
testovacich dat.

Zajisténi nezbytnych instalaci a pokryti souvisejicich administrativnich postupl pfi instalacich
novych verzi nebo opravnych balické APV.

Zajisténi a poskytnuti potfebnych prostor pro pozadované cinnosti.

Definice mnozstvi a typl dat pozadovanych pro testovani a po dodani potfebnych skript
Poskytovatelem jejich zajisténi.

Sprava, administrace a provozovani dodaného a upraveného APV, vCetné spravy, administrace a
provozovani produk¢niho, testovaciho a Skoliciho a integracniho prostredi APV.

Analyticka soucinnost

Poskytnuti dalSich nezbytnych podklad( a pfipadnych konzultaci, aktivni Gcast na schlizkach.

Soucinnost pfi detailni specifikaci pozadavkd na Upravy APV vramci zpracovani plnéni
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Poskytovatele.

Poskytnuti metodickych postup( Objednatele souvisejicich s vyuzivanim APV.

Specifikace zadani a pozadavk{ na Upravy APV v ramci etapy Navrh feSeni, véetné poskytnuti
konzultaci k detailni analyze poZadavkfl. Dale bude poskytnuta soucinnost pro odsouhlaseni
navrhu zmén a vyjadreni k vysledkiim testovani.

Legislativni soucinnost

Vymezeni legislativniho ramce, pravni a metodickd podpora pfi vykladu a posouzeni spravnosti
implementace platné legislativy a pripravovanych legislativnich zmén.

Identifikace mozné potfeby legislativnich opatfeni nebo jejich signalizaci pfislusnymi odborniky.

Pribéiné sledovani predanych wvystupl z dlivodu predchazeni problémdm legislativniho
charakteru.

Spoluprace a metodicka podpora pfi provadéni testl a jejich vyhodnoceni.

Schvaleni a vydani odpovidajicich smérnic a pracovnich postupd.

Personalni predpoklady a role

Jmenovani garantl APV, pracovniho tymu, kli¢ovych uzivateld, Skoliteld a spravcd, v rozsahu
nezbytném pro plnéni kol vyplyvajicich z jejich role.

Dostupnost téchto pracovnikd v rozsahu nezbytném pro plnéni tkol{ vyplyvajicich z jejich role.

Vybaveni téchto pracovnikl nezbytnou odpovédnosti a ji odpovidajicimi pravomocemi.

Projektové predpoklady

Vedeni aktivit v souladu stouto Smlouvou a organizace spoluprice vSech poddodavatelll
nefizenych Poskytovatelem.

Pfedavani vsech relevantnich informaci nutnych k realizaci Sluzeb.

Zaijisténi Ucasti vybranych pracovnikl na ovéfeni aplikace a spoluprace pfi vyhodnoceni.

Rozhodnuti o pfechodu do produkéniho provozu CSSZ.

Pfipominkovani a schvalovani predanych vystupl Poskytovatele v pfedem definovanych
terminech a lh{tach.

Umoznéni vstupu a pohybu v prostorach Objednatele pracovnikiim Poskytovatele v rozsahu
nezbytném pro poskytovani plnéni.

Spoluprace Objednatele na vyhodnoceni Sluzeb.

Konecné vyjadreni se k pfedavanym vystuplim v terminech nezbytnych pro fadné plnéni
Poskytovatele a splnéni jeho zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy, nejpozdéji vsak do 10
pracovnich dni od predani daného vystupu.

Podpora pfi identifikaci pFicin zjisténych chyb a pfi jejich odstrarniovani, zajisténi potfebnych logl
a chybovych hlaseni poskytovanych jednotlivymi prvky infrastruktury, poskytnuti nastrojl pro
vyhledavani pficin chybovych stavi aplikaci a nahlasenych problém.
Reseni chyb a odstranéni jejich pricin v pfipadé zavinéni tfeti stranou.

Objednatel bude organizatorem testovani v testovacim prostiedi Objednatele. Spoluprace pfi
provadeéni testld a jejich vyhodnoceni.

Zaijisténi soucinnosti dalSich subjektl v oblasti spoluprace s externimi systémy a s produkty
tfetich stran v potfebném rozsahu a terminech.

Zajisténi realizace/funkénosti rozhrani na spolupracujici systémy v pfedem stanovenych
terminech a to vcetné pripravenosti téchto rozhrani na zahajeni funkcnich testl v testovacim
prostfedi Objednatele.

Soucinnost Objednatele pfi pripravé produkéniho provozu.
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