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Smlouva o poskytovani sluzeb technické a servisni
podpory skenertit KODAK

Ceska posta, s.p.
se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku u:

bankovni spojeni:

dale jen ,,Objednatel*

scanservice a.s.
se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupena:

zapsana v obchodnim rejstiiku u:

bankovni spojen:

dale jen ,,Dodavatel”

Cislo 2022/11030

Politickych vézit 909/4, 225 99 Praha 1
47114983
CZA7114983

Mgr. Martinem Vrankem, feditelem divize finan¢ni sluzby a
prodej

Mgéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

Nachodska 2397/23, 193 00 Praha 9
25648101
CZ25648101

Renatou Telinovou, pfedsedkyni pfedstavenstva a Ing. Milanem
Zajickem, ¢lenem piedstavenstva

Meéstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 11425

dale jednotlivé jako ,,Smluvni strana“, nebo spole¢né jako ,,.Smluvni strany* uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpist
(dale jen ,,Obéansky zakonik®), tuto smlouvu o poskytovani sluzeb technické a servisni podpory

skenert KODAK (déle jen ,,Smlouva‘®).
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Preambule

Objednatel provedl dle internich predpisii vybérové fizeni k vefejné zakazce ,,Technicka a servisni
podpora skeneri KODAK" (dale jen ,,Vybérové Fizeni*) na uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva je
uzaviena s Dodavatelem na zaklad¢ vysledku Vybérového fizeni.

1 Ukel a piedmét Smlouvy

1.1 Ugelem této Smlouvy je stanoveni podminek pro poskytovani sluzeb Dodavatelem Objednateli,
jez maji Objednateli slouzit k zajisténi technické a servisni podpory skenerit KODAK dle Piilohy
¢. 1 Smlouvy (dale jen ,,Zafizeni*) pro v§echna digitalizacni pracovisté Objednatele v lokalitach
Praha, Ostrava a Vitkov blize specifikovanych v Ptiloze ¢. 2 Smlouvy.

1.2 Pfedmétem této Smlouvy je poskytnuti nize uvedenych sluzeb Dodavatelem Objednateli:

a) pravidelna Gdrzba Zafizeni spocivajici zejména v kompletnim posouzeni stavu a sefizeni
Zatizeni (dale jen ,,Pravidelna adrzba®);

b) opravy Zafizeni spocivajici v zajisténi telefonické odezvy a podpory a opravé (dale jen
,Opravy®);

c) podpora spocivajici zejména ve vedeni pisemné dokumentace (tzv. LogBook vSech
servisnich zasahti), pravidelné mési¢ni profylaxe (dale jen ,,Podpora‘); a

d) mimoradna doplitkova podpora poskytovana nad ramec pausalni ceny uvedené v odst. 2.1
Smlouvy, a to na zakladé objednavky Objednatele dle odst. 4.4 Smlouvy (dale jen
»Dopliikova podpora“);

to vSe v souladu se specifikaci uvedenou v Priloze €. 1 této Smlouvy (dale spole¢né jen ,,Sluzby*).
1.3 Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby za podminek uvedenych v této Smlouve.

1.4  Objednatel se zavazuje zaplatit za Sluzby poskytnuté v souladu s touto Smlouvou sjednanou cenu
dle ¢l. 2 Smlouvy.

1.5 Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Dodavateli ¢islo objednavky (vyjma objednavky na
Doplitkovou podporu, jejiz zplsob objednéni je uveden v odst. 4.4 Smlouvy), kterd ma pouze
evidenéni charakter pro Objednatele a nema zadny vliv na plnéni Smlouvy.

2 Cena

2.1  Cena Sluzeb (vyjma Doplitkové podpory, jejiz cena je uvedena v odst. 2.2 Smlouvy) je stanovena
pausalni ¢astkou stanovenou na jedno Zafizeni. Pausalni ceny jsou uvedeny v Piiloze ¢. 3
Smlouvy.

2.2 Cena Dopliikové podpory se urci jako nasobek ceny prace jednoho (1) ¢lovéka na den (MD) a
poctu dnti poskytovani Doplitkové podpory dle pfislusné objednavky. Cena jednoho (1) MD je
uvedena v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy. Maximalni cena Doplitkové podpory po dobu ti¢innosti Smlouvy
nesmi prevysit ¢astku: 567 000,- K¢ (slovy: pét set Sedesat sedm tisic korun ¢eskych) bez DPH
(odpovida cené za 40 MD viz pfiloha ¢. 3 této smlouvy *).

2.3 Cena zahrnuje veskeré ndklady Dodavatele spojené s plnénim Smlouvy a poskytnutim Sluzeb
Objednateli. Cena je cenou koneénou, nejvyse pfipustnou a nemtize byt zvysena bez ptedchoziho
pisemného souhlasu Objednatele vyjma skute¢nosti uvedené v odst. 2.4 Smlouvy.
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2.4 Smluvni strany se dohodly, Ze cena Sluzeb bude s uc¢innosti od 1. ledna 2024 zvySena v zavislosti
na rustu miry inflace zjisténé Ceskym statistickym ufadem. Tyto ceny budou upraveny o miru
inflace piedchoziho kalendainiho roku podle vzorce:

NC =C x (1+i/100)

NC — nové upravend vyse ceny za Sluzby

C — Cena placena za Sluzby v pfedchozim kalendainim roce
i — mira inflace v pfedchozim kalendainim roce (v %)

Mirou inflace se pro ucely této Smlouvy rozumi pfirtistek primérného indexu spotiebitelskych
cen (CPI — Consumer Price Index) za poslednich dvanact mésict proti priméru predchozich
dvanacti mésicu.

Smluvni strany pro odstranéni pochybnosti uvadi, ze k upraveé ceny Sluzeb dle tohoto ustanoveni
Smlouvy neni tfeba uzavirat dodatek ke Smlouve.

2.5 'V obdobi do vyhldeni vy$e miry inflace za piedchozi kalendaini rok ze strany Ceského
statistického ufadu bude Objednatelem Dodavateli hrazena cena ve vysi dle ptislusnych
pausalnich cen predchoziho kalendainiho roku. Dodavatel oznami Objednateli nové pausalni
ceny po vyhlaseni miry inflace formou pisemné vyzvy nejdéle do 28. 2. kalendainiho roku, na
ktery se pfislusné pausalni ceny dle predchoziho odstavce Smlouvy zvySuje. V piipadé, Ze
Dodavatel tuto svou povinnost nesplni, jeho narok na zvySeni pausalnich cen v daném roce
zanika. Rozdil mezi plivodni cenou, kterou Objednatel uhradil na zaklad¢ pivodniho daniového
dokladu, a novou vysi ceny po jejim navyseni o inflaci, uhradi Objednatel na zakladé opravného
danového dokladu zaslaného mu Dodavatelem v terminu splatnosti 60 dnii od data vystaveni
opravného danového dokladu.

3  Platebni podminky

3.1 Danové doklady za Sluzby, vyjma postupu uvedené¢ho v nésledujicim odstavci, budou
vystavovany Dodavatelem vzdy nejdtive k poslednimu dni ptislusného kalendainiho ¢étvrtleti a
budou v nich vytuétovany Sluzby pievzaté Objednatelem bez jakychkoliv vad v pfislusném
kalendainim ctvrtleti. Nedilnou souéasti kazdého danového dokladu budou ptislusné Akceptaéni
protokoly. Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni je posledni kalendaini den kalendainiho
Ctvrtleti.

3.2 Danové doklady za Dopliikkovou podporu budou vystavovany nejdiive po jejich fadném
poskytnuti Dodavatelem a bude v nich vyuctovana Sluzba pfevzatd bez jakychkoli vad dle
piislusné objednavky Objednatelem. Dnem uskute¢néni zdanitelného plnéni je den podpisu
Akceptaéniho protokolu Objednatelem.

3.3  Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na cenu.
3.4  Splatnost danového dokladu je Sedesat (60) kalendainich dni ode dne vystaveni Dodavatelem.

3.5 Danové doklady zasila Dodavatel Objednateli postupem dle odst. 2.6 Vseobecnych obchodnich
podminek Objednatele (dale jen ,,VOP*).

3.6 Cena Sluzeb bude hrazena na bankovni ucet Dodavatele uvedeny v jeho identifikacnich tidajich
ve Smlouveé. Zména bankovnich udaji je mozna pouze formou dodatku ke Smlouve.
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4  Misto, doba a podminky plnéni
Mistem plnéni jsou pracovisté Objednatele uvedena v Priloze €. 2 této Smlouvy. Misto plnéni
Dopliikové podpory bude uvedeno v prislusné objednavce.

Sluzby budou poskytovany v terminech uvedenych v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy, resp. v piipade
Dopliikové podpory v terminu dle ptislusné objednavky.

Termin a misto plnéni Ize ménit jen s vyslovnym a ptechozim souhlasem obou Smluvnich stran.

Doplikovou podporu bude Dodavatel poskytovat Objednateli na zaklad¢ objednavky Objednatele
a nasledné uzaviené dil¢i smlouvy o poskytovani Sluzeb.

Objednavka musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:
a) identifikacni idaje Dodavatele a Objednatele;

b) <cislo a datum vystaveni objednavky;

c) cislo Smlouvy;

d) nazev Sluzeb, jejich rozsah a popis;

e) cenu;

f) dobu a misto poskytnuti Sluzeb; a

g) podpis opravnéné osoby Objednatele.

Objednatel je opravnén, avsak nikoli povinen, vystavovat dle svého uvazeni objednavky ode
dne Ucinnosti této Smlouvy. Kazda takto vystavend objednavka se povazuje za navrh na
uzavieni dil¢i smlouvy o poskytovani Sluzeb za podminek stanovenych touto Smlouvou.
Dodavatel je povinen pisemné potvrdit objednavku ve lhtté dvou (2) Pracovnich dni od jejiho
doruceni Objednatelem. Dorucenim potvrzeni objednavky Objednateli dojde k uzavieni dil¢i
smlouvy o poskytovani Sluzeb, pficemz prava a povinnosti Smluvnich stran dle dil¢i smlouvy
odpovidaji v celém rozsahu praviim a povinnostem Objednatele a Dodavatele stanovenych
touto Smlouvou.

Potvrzeni objednavky musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:
a) identifika¢ni udaje Objednatele a Dodavatele;

b) (¢islo objednavky, ktera je potvrzovana; a

c) podpis opravnéné osoby Dodavatele.

V piipadé, ze Objednavka nebude splilovat uvedené minimalni nalezitosti, ma Dodavatel
povinnost na tuto skutecnost neprodlen¢ upozornit Objednatele. Objednatel je poté povinen
vystavit novou objednavku a Dodavatel je povinen ji ve lhité dvou (2) Pracovnich dnti od
jejiho doruceni pisemné potvrdit. Dodaci lhita bézi od okamziku doruceni této nové
objednavky.

Potvrzeni objednavky, které obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény se povazuje
za odmitnuti objednavky a tvofi novy navrh Dodavatele na uzavieni dil¢i smlouvy, atoi v
pfipad¢ takového dodatku, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, které podstatné neméni
podminky objednavky. Dil¢i smlouva je v takovém piipadé uzaviena pouze tehdy, pokud tento
novy navrh Objednatel pisemné potvrdi a doruci zpét Dodavateli.

Veskeré poskytnuté Sluzby podléhaji pisemnému schvaleni ze strany Objednatele; Dodavatel
ptipravi Akceptacni protokol, ktery bude potvrzen obéma Smluvnimi stranami pti piedani a
prevzeti Sluzby. Vzor Akceptacniho protokolu je Ptilohou ¢. 4 Smlouvy.
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4.6 Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikiim Dodavatele béhem plnéni predmétu této Smlouvy,
je-1i to nezbytné, pristup na piislusna pracovisté Objednatele a soucinnost nezbytnou k provedeni
predmétu plnéni. Dodavatel se zavazuje dodrzovat v objektech Objednatele piislusné vnitini
pokyny a smérnice stanovujici provozné technické a bezpecnostni podminky pohybu osob
v objektech Objednatele. Pii plnéni této Smlouvy v objektech Objednatele musi Dodavatel
v maximalni mife respektovat nutnost zajisténi nerusen¢ho uzivani objektt jejich uzivateli.

4.7 Dodavatel se dale zavazuje z(castnit se na vyzadani Objednatele osobni schlizky, pokud
Objednatel pozada o schizku nejpozdé€ji pét (5) Pracovnich dnii pfedem. V mimoradné
naléhavych ptipadech je mozno tento termin po dohod¢ obou Smluvnich stran zkratit.

4.8 Dodavatel se zavazuje provést likvidaci ¢i ulozeni veskerych odpadil vzniklych pfi plnéni této
Smlouvy.

5 Zaruka za jakost a odpovédnost za vady

5.1 Dodavatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost na poskytnuté Sluzby po dobu Sesti (6) mésich
a na nahradni dily ¢i soucastky dodané v ramci Sluzeb po dobu dvaceti ¢tyt (24) mésict ode dne
pievzeti Sluzby Objednatelem bez jakychkoliv vad a nedodélkii. Dodavatel odpovida za
jakoukoliv vadu, jez se vyskytne v dob¢ trvani zaruky. Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou
Objednatel nemtize uzivat Sluzby pro vady, za které odpovida Dodavatel.

5.2 Sluzba ma vady, jestlize nebyla doddna v souladu s touto Smlouvou, zejména pokud Sluzba
nebyla provedena dle specifikace v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy a uvedené ve Vybérovém fizeni. Za vady
se povazuji i vady v navodech (manualech) k pouziti, dokladech a dokumentech.

5.3 Dodavatel je povinen odstranit vady nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnt nasledujicich od
jejiho nahldseni Objednatelem, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. O odstranéni
reklamované vady sepiSe Objednatel zapis, ve kterém potvrdi odstranéni vady nebo uvede
davody, pro které¢ odmita uznat vadu za odstranénou. Neodstrani-li Dodavatel vady ve stanovené
lhtté nebo oznami-li Dodavatel pfed uplynutim této lhity Objednateli, Zze vady neodstrani, je
Objednatel opravnén pozadovat provedeni nahradni Sluzby, odstoupit od této Smlouvy nebo
pozadovat piiméienou slevu z ceny. Soucasné je Objednatel opravnén povéfit odstranénim vady
jinou odbornou pravnickou nebo fyzickou osobu, pficemz veskeré takto vzniklé naklady na
odstranéni vady uhradi Objednateli Dodavatel.

6 PojiSténi

6.1 Dodavatel je povinen byt po celou dobu trvani této Smlouvy pojistén proti Skodam zplisobenym
jeho ¢innosti ¢i necinnosti, a to minimalné ve vysi pojistného plnéni 5 000 000,- K¢.

7  Sankce

7.1  Smluvni strany timto odli§n€ od ustanoveni odst. 11.1 pism. a) a b) VOP sjednavaji nasledujici
smluvni pokuty:

a) Vptipadé¢ prodleni Dodavatele s provedenim Sluzeb je Dodavatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1% z ptislu$né pausalni ceny Sluzeb sjednané v odst.
2.1 této Smlouvy, resp. z ceny dle piislusné objednavky dle odst. 2.2 Smlouvy, a to za kazdy
zapocaty den prodleni.
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b) V pfipadé prodleni Dodavatele s opétovnym poskytnutim Plnéni, je Dodavatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z pfislu§né pausalni ceny za kazdy
zapocaty den prodleni.

¢) V ptipadé prodleni Dodavatele s odstranénim vad Sluzeb nebo provedenim nahradni Sluzby,
je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni.

8 Zavérefna ustanoveni

8.1 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze Smluvnich stran a G¢innosti
dnem uvetejnéni v registru smluv podle odst. 15.11 VOP, nejdiive vSak dne 01. 01. 2023.
Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to do 31. 12. 2024. PInéni piredmétu této Smlouvy v dobé
od platnosti Smlouvy do jeji ucinnosti se povazuje za plnéni podle této Smlouvy a prava a
povinnosti z n¢j vzniklé se tidi touto Smlouvou. Pro piipad, ze tato Smlouva neni uzavirana za
pfitomnosti obou Smluvnich stran, plati, Ze Smlouva nebude uzaviena, pokud ji Dodavatel
podepise s jakoukoliv zménou ¢i odchylkou, byt nepodstatnou, nebo dodatkem. To plati i v
ptipadé piipojeni obchodnich podminek Dodavatele, které budou odporovat svym obsahem
jakymbkoliv zptisobem textu této Smlouvy, ptipadné VOP Objednatele.

8.2  Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze si vzdjemné sdélily veskeré okolnosti dilezité pro uzavieni
Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji, Ze se dohodly o veskerych nélezitostech Smlouvy.

8.3  Smluvni strany potvrzuji, ze si pti uzavirani Smlouvy vzajemné sdélily vSechny skutkové a pravni
okolnosti, o nichz vi nebo védét musi, tak, aby se kazda ze Smluvnich stran mohla piesveédcit o
moznosti uzavtit plathou Smlouvu a by byl kazdé ze Smluvnich stran ziejmy zajem druhé
Smluvni strany Smlouvu uzaviit.

8.4 Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pficemz elektronické kopie souboru se
zarucenymi elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran se povazuji za rovnocenné originaly.
Kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jedné (1) kopii elektronického souboru se Smlouvou s
podpisem obou stran s platnosti originalu. V piipadé, Ze tato Smlouva z jakéhokoli divodu nebude
vyhotovena v elektronické podobé, bude sepsana ve dvou (2) listinnych vyhotovenich, kdy kazda
Smluvni strana obdrzi po jednom (1) listinném vyhotoveni.

8.5 'V ptipadé¢ kolize ustanoveni uvedenych v této Smlouvé s VOP maji ustanoveni uvedena v této
Smlouvé pfednost. Ustanoveni odstavce 8.3 VOP se nepouZije.

8.6  Kontaktni osoby Smluvnich stran pro doru¢ovani jsou nasledujici:

Za Objednatele:

Za Dodavatele:

Pokud by z jakéhokoli diivodu nebyly shora uvedené kontakty dostupné, je stanoven

8.7 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Piiloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb a umisténi Zatizeni
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Ptiloha ¢. 2 — Specifikace mist plnéni a kontaktni osoby

Ptiloha ¢. 3 — Cena Sluzeb

Ptiloha ¢. 4 — Protokol o pfedani a pievzeti Sluzby (Akceptaéni protokol)
Ptiloha ¢. 5 — VOP

8.8  Smluvni strany potvrzuji, ze se s textem VOP seznamily pred podpisem této Smlouvy a je jim
znam jejich vyznam v souladu a ve spojitosti se Smlouvou. Dale Smluvni strany potvrzuji, ze
veskerym ustanovenim Smlouvy a VOP plné a bez jakychkoli obtizi porozumély a nepovazuji je
za nevyhodna. VOP ptedstavuji zavaznou a nedilnou soucast Smlouvy.

NA DUKAZ TOHO, ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu

plnéni, pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné

vitle prosté tisné, zejména tisné financni.

V Praze V Praze

Mgr. Martin Vranek Renata Telinova, predsedkyné predstavenstva
feditel divize finan¢ni sluzby a prode;j Ing. Milan Zajicek, ¢len pfedstavenstva
Ceska posta, s.p. scanservice a.s.

(podepsano elektronicky) (podepsano elektronicky)

Za formélni spravnost a dodrzeni viech internich postupt a pravidel CP:
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Priloha ¢. 1 — Specifikace SluZeb a umisténi Zafizeni

1. Seznam Zafrizeni, v¢. jejich umisténi a ¢etnosti Pravidelné udrzby

Polozka P . NAZEV . .
< UMISTENI{ SKENERU | CiSLO ID CiSLO SN Poznamka
g KODAK
1 5850 5850-0034 54832696 Zx Cruntletn, vedy poslednt fyden v 1.4
2. mésici daného ctvrtleti
: 2x Ctvrtletng, vzdy posledni tyden v 1. a
2 13830 38500012 HBI25H 2. mésici daného ¢tvrtleti
3 14650 4650-0111 54919168 Iz ComtletE, vy poslodit tydan ¥ 1,
mésici daného ctvrtleti
4 750 751-0045 46190244 LxSoredletnb, vidy posledui fhden v 2.
- mésici daného ¢tvrtleti
CP RZPS — Praha
5 11405 1405-0045 46155562 e i S LR
mésici daného Ctvrtleti
6 11405 1405-0251 46154066 Lx Etintletug, vedy poslednt tyden v.2.
mésici daného &tvrtleti
7 14650 4650-0034 54919202 2x rone dlb podeby pri profylax:
ostatnich Zatizeni
8 2900 2900-0036 52973680 a7 pine vt el
ostatnich Zatizeni
9 5 15250 161-5962 54807973 Ix Etvrtletn, v2dy druhj tyden v 2.
CP ZCU - Vitkov mésici daného Ctvrtleti
10 (4650% % 4650-0089 54919183 1x roéné vzdy druhy tyden v 2. mésici
daného roku
11 5850 5850-0056 54833131 2% pmileme, vady dryly treten v . 0 2.
mésici daného étvrtleti
12 5850 5850-0045 54832703 S Chorletng, vady drult) tjden ¢ 1. 3 2.
mésici daného Stvrtleti
13 5850 5850-0023 54832542 2 epertiotus, vady druby tyden v ) 2 2.
mésici daného Gtvrtleti
14 11860 1860-0056 45706606 Lt rvrtloms, viady: drahyr ejden v 1.
mésici daného Etvrtleti
15 11860 1860-0083 45706698 Lx Siwrdlemd, vidy drahj gigen v 2,
CP RZPS — Ostrava mésici daného Ctvrtleti
Hrabiivka " 5 o ‘s
16 11405 1405-0233 46158648 I Contletnt, yodydrahy timen v 1.
mésici daného ¢tvrtleti
17 11405 1405-0234 46158649 bz Sorllcing, vadydraby thden'y 2
mésici daného CEtvrtleti
18 14650 4650-0078 54919186 2% tobaE dio potehy pi profylaz
ostatmch Zatizeni
19 4650 46500100 54919153 Lx rotné dle potfeby phi profylaxi
ostatnich Zatizeni
20 14650 4650-0067 54919211 1 reén€ dle potfeby phi profylaxi
ostatmch Zatizeni
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2. Pravidelna udrzba

Pravidelna udrzba bude provadéna dle periodicity uvedené v tabulce pod bodem 1 této Ptilohy,
pri¢emz Cas straveny pii jedné Pravidelné Gdrzbé na jednom Zatizeni je nasledujici:

e  Kodak 11860 (nebo jeho pofizené nahrady) 5 hodin
e  Kodak i5850 (nebo jeho potizené nahrady) 5 hodin
e Kodak 1750 (nebo jeho potizené nahrady) 4 hodiny
e  Kodak 11405 (nebo jeho potizené nahrady) 4 hodiny
e Kodak 12900 (nebo jeho pofizené nahrady) 3 hodiny
o  Kodak 15250 (nebo jeho pofizené nahrady) 4 hodiny
e  Kodak 14650 (nebo jeho pofizené nahrady) 4 hodiny

e  Bude-li béhem Pravidelné 0drzby dochazet k vyméné nahradnich dila ¢i spotiebniho materialu
(nebo k soub&hu téchto ¢innosti), tento Cas se napocitava do doby stravené technikem na
Pravidelné udrzbé Zafizeni.

Pravidelna Gdrzba zahrnuje zejména nasledujici ¢innosti:
e  doprava technika Dodavatele do mist plnéni a zpét;
e  posouzeni stavu Zatizeni dle softwarové diagnostiky

e rozebrani Zafizeni — demontdz krytl, plecht, vyjmuti podavacich, separa¢nich moduld,
Imaging guides, Black backgrounds, kamer, filtrli, ventilatort;

e  kompletni vycisténi Zafizeni a demontovanych komponentli — vycisténi mechanické drahy
skenerti, aktivnich a pasivnich os, vyCisténi podavacich, separa¢nich moduld,
optickych/mechanickych ¢idel, kamer, filtri, ventilatort, vycisténi koSe s elektronikou,
vy¢isténi kryti skeneru,

e  sefizeni Zafizeni — kalibrace UDDS/Optiky/Mechaniky, odzkouSeni Zatizeni po profylaxi;

e  kontrola opotiebeni jednotlivych soucésti a posouzeni nutnosti vymény nahradnich dilt a
jejich vymena;

e  posouzeni nutnosti vymeény spotiebniho materialu a jeho vyména;

e  smontovani Zafizeni — zpétnd montdz vyjmutych dilil, zpétna montaz kryti;

e testovani —do SVT, do skenovaci aplikace (KCS Pro);

e  zaznamenani udajd ze skeneru (stav pocitadel naskenovanych dokumentii, MH, LH,POH ...);

e predani Zafizeni obsluze Objednatele a nasledné vyzkousSeni obsluhy v jeho skenovaci
aplikaci;

e  provedeni zapisu o pravidelné udrzbé a jeho odsouhlaseni/podepsani Objednatelem.

3. Odstranovani vad

Odstraiiovani vad zahrnuje nasledujici:

e telefonicka podpora, helpdesk a servicedesk budou poskytovany v pracovni dny po-pa od 8.00
do 16:30 a to na nasledujicich kontaktech, ﬁ
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e odezva na nahlaSeni zavady Objednatelem musi byt Dodavatelem poskytnuta do ctyf (4)
pracovnich hodin od nahldseni vady; odezvou se rozumi prokazatelné potvrzeni pievzeti
nahlasené zavady Dodavatelem a sdéleni postupu feseni zavady.

e  Dodavatel zahaji opravu Zafizeni v nejkrat§im mozném case, nejpozdéji vSak do 24 hodin od
nahlaeni vady, vcetné poskytnuti nahradniho fteSeni v ptipadé, Zze Zafizeni nebude
z technickych diivodi mozné opravit (vyfesit vadu) v uvedené lhité, nejpozdéji vsak ve lhute
deseti (10) Pracovnich dni od nahlaseni vady;

e  doprava technika a nahradniho feSeni Dodavatelem na do mista plnéni a zpét
e vyména vadnych dili za nahradni

e  odzkouSeni Zafizeni technikem

e piedani a odzkouseni Zatizeni obsluhou Objednatele v jeho aplikaci

e upgrade ovladact do PC a firmware do Zatizeni

4. Podpora
Podpora zahrnuje:

e  vedeni podrobné pisemné dokumentace o udrzbach a opravich Zafizeni — tzv. LogBook.
LogBook obsahuje: datum a cas pfipadu, popis zavady tak, jak byla hlaSena Objednatelem;
vypis Error logu; rozsah provedené prace; seznam vyménénych néhradnich dilt; doporuceni
pro objednani spotfebniho materialu; podpis Objednatele po prezkouSeni skeneru po servisnim
zasahu (akceptace provozuschopnosti). LogBook ziistava vzdy u Zatizent;

o telefonicka a e-mailova podpora Objednateli

e  zaskoleni technika Objednatele na pravidelnou udrzbu zatizeni

5. Doplikova podpora
Doplitkova podpora spociva zejména v téchto Sluzbach:
e  pievoz Zafizeni
e instalace a pfeinstalace fidictho SW Kodak Capture Pro
e  konzultace a Gpravy fidiciho SW Kodak Capture Pro dle pozadavku Objednatele
e odstranovani Skod zptisobenych neodbornou obsluhou
e nastaveni uZivatelskych profilii a skupin v SW Kodak Capture Pro
e nastaveni aplikace
e nastaveni Glohy
e  zalohovani nastaveni iloh SW Kodak Capture Pro
e prieinstalace SW Kodak Capture Pro

e tvorba a Giprava snimacich $ablon
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Ceska posta

Priloha ¢. 2 — Specifikace mist plnéni a kontaktni osoby

1) Pracovisté CP — Specializovany titvar regionalniho zpracovani penéznich sluzeb Praha, Saze&ska
603/9, 225 07 Praha 190

2) Pracovisté CP — Specializovany Gtvar regionalniho zpracovani penéznich sluzeb Ostrava,
Dr. Martinka 12/1406, 700 90 Ostrava — Hrabtivka

3) Pracovisté CP - Specializovany utvar zpracovani centralnich uloh, Wolkerova 480, 749 20 Vitkov
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Ceska posta

Smlouva o poskytovani sluZzeb technické a servisni podpory skenerd KODAK

€. 2022/11030

Priloha ¢. 3 — Cena Sluzeb

TN

Cena
; vztaZena na
nazev oo
Polozka ¢. umisténi skeneru ¢islo TD ¢islo SN Je Poznimka
pravidelnou
KODAK R ¥
udrzbu v K¢
bez DPH**
1 15850 5850-0034 | 54832696 37 653,00 2x Ctvrtletné, vzdy posledni tyden v 1. a 2. mésici daného ctvrtleti
2 15850 5850-0012 | 54832541 37 653,00 2x Ctvrtletné, vzdy posledni tyden v 1. a 2. mésici daného ctvrtleti
3 14650 4650-0111 | 54919168 34 650,00 1x ctvrtletné, vzdy posledni tyden v 1. mésici daného ctvrtleti
4 B 1750 751-0045 | 46190244 34 650,00 1x ctvrtletné, vzdy posledni tyden v 2. mésici daného ctvrtleti
CP RZPS -
Praha
5 11405 1405-0045 | 46155562 14 725,00 1x Ctvrtletng, vzdy posledni tyden v 1. mésici daného Gtvrtleti
6 1405 1405-0251 | 46154066 14 725,00 1x ¢tvrtletng, vzdy posledni tyden v 2. mésici daného ¢tvrtleti
7 14650 4650-0034 | 54919202 34 650,00 2x ro¢né dle potieby pii profylaxi ostatnich Zafizeni
8 12900 2900-0036 | 52973680 5775,00 1x ro¢né dle potieby pii profylaxi ostatnich Zatizeni
9 15250 161-5962 | 54807973 37 653,00 1x ¢tvrtletng, vzdy druhy tyden v 2. mésici daného ctvrtleti
CPZCU-
Vitkov
10 14650*** 4650-0089 | 54919183 34 650,00 1x roéné vzdy druhy tyden v 2. mésici daného roku
11 15850 5850-0056 | 54833131 37 653,00 2x ¢tvrtletng, vzdy druhy tyden v 1. a 2. mésici daného ctvrtleti
12 15850 5850-0045 | 54832703 37 653,00 2x Ctvrtletne, vzdy druhy tyden v 1. a 2. mésici daného ctvrtleti
13 15850 5850-0023 | 54832542 37 653,00 2x ¢tvrtletné, vzdy druhy tyden v 1. a 2. mésici daného ¢tvrtleti
14 11860 1860-0056 | 45706606 37 310,00 1x ¢tvrtletné, vzdy druhy tyden v 1. mésici daného tvrtleti
CP RZPS -
15 Ostrava 11860 1860-0083 | 45706698 37 310,00 Ix ¢tvrtletné, vzdy druhy tyden v 2. mésici dan¢ho ctvrtleti
Hrabiivka
16 11405 1405-0233 | 46158648 14 726,00 1x étvrtletné, vzdy druhy tyden v 1. mésici daného ¢tvrtleti
17 11405 1405-0234 | 46158649 14 726,00 1x ¢tvrtletné, vzdy druhy tyden v 2. mésici daného ¢tvrtleti
18 14650 4650-0078 | 54919186 34 650,00 2x ro¢né dle potieby pii profylaxi ostatnich Zatizeni
19 14650 4650-0100 | 54919153 34 650,00 1x roéné dle potieby pii profylaxi ostatnich Zafizeni
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20 14650 4650-0067 | 54919211 34 650,00 1x ro¢né dle potieby pri profylaxi ostatnich Zatizeni

Cena v K¢
bez DPH/ 1
MD*
21 Dopliikova 14 175,00
podpora

*Maximalné 40 MD po dobu trv trvani smlouvy

** Ceny budou platné i pro zafizeni, které je adekvatni nahradou za vySe uvedené

V uvedené cené jsou obsaZeny kromé "Pravidelnych tidrZzeb" i "Opravy" a "Podpora zafizeni" dle této smlouvy

##% U skeneru Kodak i4650 bude pravidelna tidrzba provadéna pouze
1x ro¢né
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Priloha ¢. 4 - Protokol o predani a prevzeti Sluzby (Akceptacni protokol)

Akceptacéni protokol

Plnéni / vystup: plnéni nebo vystup, ktery je akceptovan

Piedano dne: datum pfedani plnéni

Predal / Pfevzal Odpovédna osoba, funkce Podpis

Splnéni pozadovanych kritérii

Kritérium Splnéni kritéria

Akceptovano dne:

Vysledek piedani a pievzeti: Pievzato BEZ VYHRAD / Prevzato S VYHRADAMI / Neptevzato

Pievzal Odpovédna osoba, funkce Podpis

Pfipominky, vyhrady:

ptipominky a vyhrady k prevzaté sluzbé

14
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Priloha ¢. 5 - VOP

(Tato strana je umysiné ponechdna prazdna. VOP nasleduji na dalsi strane.)
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