SMLOUVA CisLO 09704 - 2022 -0200 POSKYTOVANI SLUZEB V OBLASTI
ZAJISTENT SLUZEB Fitin bt Do i [ E

TATO SMLOUVA C. 09704 - 2022 —020 (dale jen ,,.Smlouva®) je uzaviena mezi:

(1)  CD Cargo, a.s.

Se sidlem: Jankovcova 1569/2¢, 170 00 Praha 7 - HoleSovice

Zastoupena: }ﬂ% l?':::"t ,:e:'..i_:i*‘, ,M-l':;i’lﬁ' e % #,f "'"*'*‘ Eé"-ia“‘tt
G T SV S Rt T

ICO: 28196 678

DIC: CZ 28196678

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Cislo uétu: Ef_;l:x‘ﬁ::“ 1.:,

Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
12844

(dal jen ,,Objednatel )
(2) €D - Informaéni Systémy, a.s.

Se sidlem: Pernerova 2819/2a, 130 00 Praha 3 - Zizkov

Zastoupena:

I1CO: 52329871

DIC: CZ 24829871
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.
Cislo tétu: Cheh e} i .:*x 3‘1-“'4.?-: "‘

Spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném M¢estskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
17064

(dale jen ,,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel dale spolecné jen ,,Strany* nebo jednotlive jako ,,Strana*)
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PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smlouvy je zadvazek Poskytovatele poskytovat Objednateli, v souladu a dle
podmlnek stanovenych touto Smlouvou a jejimi ptilohami sluzby Provozu aplikace :'53 -:"'“'-xl

LR .,;‘1..,%.,. o :3.-:'3' i it '-:q';' specifikované v Pfiloze ¢islo 1 této smlouvy (dale jen ,,Sluzby*)
zavazek uhradit Poskytovateh Cenu za poskytnuté sluzby specifikovanou v Ptiloze Cislo 2 této
Smlouvy a poskytnout Poskytovateli veSkerou potfebnou sou¢innost.

Sluzby Provozu se Poskytovatel zavazuje zajistovat v dohodnuté kvalité a Case dle Ptilohy 1
této Smlouvy, ktera je jeji nedilnou soucasti.

MISTO A CAS PREVZETI SLUZEB

Mistem plnéni pfedmétu této Smlouvy, specifikovaného v ¢l. 1 této Smlouvy, je pracovisté
Poskytovatele:

° Praha 7, HoleSovice, Jankovcova 1569/2¢;
° Praha 7, HoleSovice, Jankovcova 1566/2b

O poskytovanych a uzivanych Sluzbach je Poskytovatelem sepisovan Vykaz vyuziti
konfigurace, ktery Poskytovatel zpracuje a kontaktni zaméstnanec Objednavatele odsouhlasi,
prip. k nému sdéli vyhrady. Vykaz Ize vést v elektronické podobé a jeho vzor tvoii Priloha Cislo
3 této Smlouvy.

Vykaz vyuziti konfigurace vytvaii Poskytovatel nejpozdé€ji vzdy k 6. dni mésice nasledujiciho
po mésici, v némz byly poskytnuty Sluzby specifikované v ¢l. 1 této Smlouvy.

CENA, PLNENI, PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY

Celkova cena je slozena z pausalni mési¢ni ceny (uvedené v Piiloze €. 2 bod a) této Smlouvy)
a variabilni ¢astky stanovené dle vypocetniho vykonu (cena za vyuziti sluzby Business cloud
uvedend v Pfiloze 2 bod b) této Smlouvy). Cena je maximalni a nepfekroCitelnd. Narok na
zaplaceni ceny vznika Poskytovateli po fadném zajisténi sluzeb dle Ptilohy €. 1 této Smlouvy.

Vyuctovani ceny Sluzeb budou ze strany Poskytovatele provadény zpétn€ za uplynuly mésic,
v némz byly pfislusné Sluzby ze strany Poskytovatele Objednateli poskytovany, a to formou
fadného danového dokladu, spliujiciho nalezitosti danového dokladu podle piislusného
pravniho predpisu.

K cené sjednané dle této Smlouvy bude piipoctena dan z ptidané hodnoty, v sazbé platné ke
dni uskute¢néni zdanitelného plnéni, v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, v platném znéni.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze cena dle ¢l. 1 této Smlouvy zahrnuje veSkeré¢ prace,
sluzby, vykony a ¢innosti, které jsou nezbytné k fadnému poskytnuti Sluzeb a Ze jsou v ni
zahrnuty naklady pfimé a nepiimé, zisk, poplatky a vedlejsi naklady.

Objednatel se zavazuje uhradit cenu dle €l. 3.1 této Smlouvy na zéklad¢ jednotlivych daniovych

doklada — faktur (dale jen ,,faktura®) vystavenych Poskytovatelem mési¢né vzdy nejpozdéji do
15. dne mésice za mésic predchozi. Narok na fakturaci ceny vznika Poskytovateli za podminky
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3.6

3.7
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3.11

radného poskytnuti Sluzeb dle Specifikace sluzeb za pfedchozi mésic, coz bude Objednatelem
odsouhlaseno v ramci Vykazu vyuziti konfigurace v souladu se vzorem uvedenym v pfiloze ¢.
3 této Smlouvy. Zdanitelné plnéni bude vzdy k poslednimu dni v mésici.

Faktury musi spliiovat nélezitosti dafiového dokladu ve smyslu zdkona o DPH a § 435 zdkona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, v platném znéni. Faktura musi dale obsahovat (a) ¢islo
Smlouvy, (b) popis poskytované Sluzby, (¢) ¢islo objednavky, (d) identifikaci ptijemce faktury,
(e) dobu splatnosti faktury a (f) bankovni spojeni Poskytovatele pro thradu plateb.

Faktura bude v papirové podobé doruéena Objednateli na adresu: CD Cargo, a.s., Odbor
ucetnictvi, Jankovcova 1569/2b, 170 00 Praha 7 - HoleSovice.

Strany se v souladu se Zakonem o DPH dohodly, ze faktura mtize byt téz Objednateli zaslana
91§ktromck (dale jen ,Elektronicka faktura“), a to vyluéné¢ na e-mailové adresy
}5.-, e r‘r,.-:*",.-._:. pro dodavatelské faktury uréené na zasilaci adresu CD Cargo, a. s.,

Jankovcova 1569/2¢c, 17000 Praha 7, HoleSovice. Elektronicka faktura bude obsahovat
nalezitosti stanovené Zakonem o DPH a § 435 odst. 1 Obcanského zakoniku. Poskytovatel se
zavazuje, ze Elektronicka faktura bude generovana piimo z ucetniho systému Poskytovatele v
elektronické podobé a tato elektronickd podoba bude piedstavovat originalni verzi téchto
dokladli evidovanou v ucetnictvi Objednatele. V piipadé, Zze neni mozné generovat
Elektronickou fakturu pfimo z ucetniho systému Poskytovatele, musi byt opatfena zaru¢enym
elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikdtu ve smyslu zakona ¢.
297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce, ktery byl vydan
kvalifikovanym poskytovatelem takovych sluzeb, vedenym v seznamu Ministerstva vnitra.
Elektronicka faktura bude vyhotovena ve formatu PDF v Cetnosti 1 faktura = 1 pdf soubor.
Prilohy Elektronické faktury, které nejsou soucasti danového dokladu, budou zasilany
Objednateli pouze ve formatech RTF, PDF,JPG, DOC, DOCx, XLS, XLSx. V ptipadé, kdy
bude zasldna Objednateli Elektronicka faktura, zavazuje se Poskytovatel nezasilat stejnou
fakturu duplicitné v papirové podobé. Pfijeti Elektronické faktury Objednatelem bude
potvrzeno zpétnym odeslanim zpravy o doruceni na emailovou adresu, z niz byla faktura
odeslana.

Doba splatnosti jednotlivych faktur je :';-‘{?‘;"-ja-u kalendainich dnii a bézi vzdy od okamziku
doruCeni pfislusné faktury Objednateli. Faktury se plati bankovnim pfevodem na tucet
Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje, Zze bankovni ucet jim urCeny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
Objednatele na zakladé této Smlouvy bude k datu splatnosti pfislusného zavazku zverejnén
zpuisobem umoznujici dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 Zakona o DPH.

Pokud bude Poskytovatel oznaCen spravcem dané€ za nespolehlivého platce ve smyslu § 106a
Zakona o DPH, zavazuje se zaroven o této skuteCnosti neprodlené pisemné informovat
Objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skute¢nost nastala. Pokud Poskytovateli vznikne
podle § 109 Zékona o DPH ruceni za nezaplacenou DPH z pfijatého zdanitelného plnéni od
Poskytovatele, ma Objednatel pravo bez souhlasu Poskytovatele uplatnit postup zvlastniho
zpusobu zajisténi dané podle § 109 Zakona o DPH. Pfi uplatnéni zvlastniho zpisobu zajisténi
dan¢ uhradi Objednatel ¢astku DPH podle danového dokladu vystaveného Poskytovatelem na
ucet spravce dan¢ Poskytovatele a Poskytovatele o tomto kroku vhodnym zptsobem vyrozumi.
Zaplacenim castky DPH na ucet spravce dan¢ Poskytovatele a jeho vyrozuménim o tomto
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kroku se zavazek Objednatele uhradit castku odpovidajici vysi takto zaplacené DPH z této
Smlouvy povazuje za splnény.

Pfi nedodrzeni doby splatnosti ma Poskytovatel pravo pozadovat po Objednateli tirok z prodleni
ve vysi stanovené nafizenim vlady €. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vyse trokt z prodleni a
nakladt spojenych s uplatnénim pohledavky, urCuje odména likvidatora, likvida¢niho spravce
a Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho
vestniku a vefejnych rejstiikti pravnickych a fyzickych osob. Poskytovatel akceptuje, Ze tento
urok z prodleni nebude vici Objednateli uplathovan za dobu minimalné 14 {Ctrnécti)
kalendainich dnli bezprostfedné navazujicich na dobu splatnosti.

SOUCINNOST SMLUVNICH STRAN

Soucinnost mezi Objednatelem a Poskytovatelem pfi realizaci pfedmétu Smlouvy se déje
prostfednictvim kontaktnich zamé&stnancti Objednatele a Poskytovatele.

Objednatel se zavazuje umoznit zaméstnanciim Poskytovatele nebo osobam, které Poskytovatel
k plnéni svych zavazki dle této Smlouvy uzije, pristup do téch objektl a prostor Objednatele,
kde je jejich pfitomnost nezbytna pro plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Objednatel a Poskytovatel se dohodli, Ze nejpozdéji k datu ucinnosti této Smlouvy oznami
Objednatel Poskytovateli v pisemné podob¢ kontaktni osobu a jeji udaje (telefon a email)
opravnénou klast pozadavky v jednotlivych kategoriich. Soucasné Poskytovatel ozndmi
Objednateli seznam osob a jejich kontaktnich udajui, ur¢enych pro komunikaci se zastupci
Objednatele. Smluvni strany se dohodly, Ze se budou neprodlené navzajem pisemn¢ informovat
o zmeéné kontaktnich osob.

Kontaktni zaméstnanec Objednatele:

-.l'

i . KL, S Rk PRI (L 'b-_l!q_.k '\-.-J-_.._'\.
EE"\-- oD .F‘"Fr" iT_fﬁ :il'l"" f-‘""“-\. |.'---_.\_t l'l\.l""r -\.- --"l:'- _. j" 'I"F‘i n':-,-_,"'f-'l'.l'

e  zprostfedkuje Poskytovateli technolo glcko-systemovou podporu k feseni problému
a opravnénych pozadavki s odbornymi Utvary a zaméstnanci Objednatele,

e  zabezpeci pfistup zaméstnanciim Poskytovatele na pracovisté¢ odbornych utvart
Objednatele v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy,

e ma pravomoc ne/odsouhlasit a podepsat Vykaz ohledné dokument dle €l. 2.3 této
Smlouvy.

Kontaktni zaméstnanec Poskytovatele:

f"""'l’ﬁ',_'l.' H | -r R 5 1 L '\-t.lh_ ot AR et

s S A e B e e B

e umozni sledovani pribéhu plnéni pfedmétu Smlouvy z hlediska dohodnutych
parametrd, budou pravdivé informovat o provadénych ¢innostech i vzniklych
problémech v souvislosti s nimi,

e budou respektovat Objednatelem navrzena opatfeni k odstranéni piipadnych
nedostatkdl zjisténych pii kontrole provadénych c¢innosti, jimiz je Smlouva
realizovéana
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6.1

Poskytovatel je vazan piikazy Objednatele tykajicimi se zpisobu provadéni predmétu
Smlouvy. Poskytovatel je povinen vzdy upozornit Objednatele bez zbytecného odkladu na
nevhodnou povahu piikazu, ktery mu Objednatel dal.

Poskytovatel i Objednatel timto ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku na sebe
prebiraji v plném rozsahu nebezpeci zmény okolnosti.

Poskytovatel neni v prodleni s plnénim svych povinnosti dle této Smlouvy, pokud je v prodleni
Objednatel. Prodlenim Objednatele se rozumi zejména neposkytnuti dostatecné soucinnosti
potiebné k provedeni Sluzeb dle této Smlouvy.

SANKCE A SKODY

V ptipadé€ nedodrzeni Parametrti sluzby je Objednatel opravnén uplatnit procentni sniZzeni ceny
dle SLA uvedenych v Ptiloze 1 této Smlouvy.

V ptipadé€ poruseni mlc¢enlivosti dle ¢l. 8 této Smlouvy zaplatl POI'USHJICI strana druhe smluvni
I%""%‘"‘ﬁ'-\.'ﬂ-ﬁ'-ﬁ“ =17 ""-:'_.\, J-Jl‘l-'.h- 5 s .-'-'n-\.lr:.-\. ":_E'.-""E“"
strané smluvni pokutu ve |Fifett s sl e e et Bl Pl e s e M_JI) za kazdé

jednotlivé poruseni.

Smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku 5 Smlouvy jsou splatné <= 5"‘?‘“’“ ode dne, kdy porusujici
Smluvni strana obdrzi pisemné vycisleni smluvni pokuty za poruseni smluvni povinnosti
utvrzené smluvni pokutou.

Poskytovatel se zavazuje nezapocist, nedat do zastavy a nepostoupit své zavazky a pohledavky
plynouci z této Smlouvy tfetim osobam bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele A%
pripad€ poruseni této povinnosti zaplati Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ved <-;- i '“’"" i

hodnoty zapoctene zastavené nebo postoupené pohledavky, minimalng it st {‘ }.: e?;' :ﬂ-

,,{__3 ‘-u_gr *. F‘25"'*'3‘“’5‘“5»’)

Zaplacenim jakékoliv sjednané smluvni pokuty neni dotceno pravo posSkozeného na nahradu
Skody v plné vysi a nezbavuje povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY, VYPOVED SMLOUVY

Ob¢ smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi obcanského zakoniku a dale rovnéz z divodu podstatného poruseni nize
uvedenych povinnosti druhou stranou. Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné a nabyva
ucinnosti dnem jeho doruceni druhé smluvni strané. Za podstatné poruseni povinnosti se
povazuje:

e Poskytovatel neumozni sledovani pribéhu plnéni Smlouvy z hlediska Parametrt
sluzby a nasledujiciho nebude respektovat Objednatelem navrzena opatfeni

k odstranéni ptipadnych zjisténych nedostatk.

e Poskytovatel opakované (tj. ve dvou a vice piipadech) v priitbéhu dvou po sobé
jdoucich kalendainich mésicti neplni sjednané Parametry sluzby.
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6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

e Objednatel neposkytuje ani po opakované (tj. alesponi druhé) pisemné vyzve soucinnost
podle ¢l. 5. Smlouvy a je tim Poskytovateli znemoznéna nebo vyrazné omezena prace
na pfedmétu Smlouvy.

Strana, kterd odstoupi od této Smlouvy z diivodu neplnéni strany druhé, ma néarok na tthradu
nakladu, Gcelné vynalozenych v souvislosti s touto Smlouvou.

Kazd4 ze smluvni stran je opravnéna tuto Smlouvu vypovédét bez udani divodu, pricemz
pafptrateiine
=

vypovédni lhita ¢ini vzdy minimdalng #5:3#-3:# a zacina plynout prvnim dnem mésice po mésici,
v némz byla dorucena vypovéd’ druhé smluvni strané.

VYSSi MOC

Z4dna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni s pInénim povinnosti stanovenych touto
Smlouvou, pokud bylo zpiisobeno vyssi moci. Za vyssi moc se ve smyslu této Smlouvy
povazuji mimoiradné okolnosti branici do¢asné nebo trvale splnéni v ni stanovenych povinnosti,
pokud nastaly po jejim uzavieni nezavisle na vili povinné strany a jestlize nemohly byt tyto
okolnosti nebo jejich nasledky povinnou stranou odvraceny ani pii vynalozeni veskerého usili,
které lze rozumné v dané situaci pozadovat. Za zasah vyssi moci jsou povazovany zejména
valky a zivelné katastrofy zna¢ného rozsahu majici pfimé disledky pro predmét plnéni stran z
této Smlouvy.

Za vys§i moc se vSak nepokladaji okolnosti, jez vyplyvaji z osobnich, zejména hospodaiskych
pomeért povinné strany a dale piekazky plnéni, které byla tato strana povinna ptekonat nebo
odstranit podle této Smlouvy, obchodnich zvyklosti nebo obecné zavaznych pravnich piedpist,
nebo jestlize mize disledky své odpovédnosti smluvné pievést na tfeti osobu, jakoz i okolnosti,
které se projevily az v dob¢, kdy byla povinna strana jiz v prodleni, ledaze by se jednalo o
prodleni s plnénim zcela nepodstatné povinnosti nemajici na ostatni plnéni vyplyvajici z této
smlouvy vliv.

Za vys§i moc se rovne€Z nepovazuje okolnost, kterou mohla a méla povinna strana pti uzavirani
této smlouvy predvidat, ledaze by opravnéna strana dala najevo, Ze uzavira tuto Smlouvu i
presto, ze tato prekazka muze jeji plnéni ohrozit. Za vyS$si moc se povazuje okolnost, ktera
muze ohrozit nebo znemozZnit plnéni Poskytovatele, o které Objednatel nepochybné védél a
Poskytovatele na ni neupozornil, i kdyz musel diivodné pfedpokladat, ze tato okolnost neni
Poskytovateli znama.

Smluvni strana uplatiiujici narok z titulu zasahu vys§i moci oznami pisemné bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji vSak do 20 pracovnich dni, druhé smluvni strané takovy zasah, pokud
druha strana o zasahu nebyla informovana jinak, s uvedenim jeho poc¢atku a pravdépodobné
doby trvani, v opa¢ném piipad¢ ztrati tato strana pravo se zprostit povinnosti vyplyvajicich z
této Smlouvy z titulu zadsahu vyss$i moci. Ve stejné lhite je strana povinna ozndmit skonceni
zasahu vy§$$i moci.

Spolu s ozndmenim o zasahu vy$si moci dle bodu 8.4 nebo nejpozdéji do 3 pracovnich dnd po
takovém oznameni oznamujici strana pfedlozi druhé smluvni strané diveéryhodny dikaz
potvrzujici zésah vys§i moci, jakoz i to, ze zasadné ovliviiuje plnéni jejich zavazkt z této
Smlouvy.
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8.1

8.2

9.1

9.2

PROHLASENI STRAN A DOLOZKA UCINNOSTI

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem posledni Stranou a ucinnosti dnem uvetejnéni v
registru smluv, které¢ v souladu se zak. ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, Za]lstl Objednatel
pticemZ v podani uvede také identifikaci datové schranky Poskytovatele, a to: ;2. 1_«.11. .;v

Strany jsou si védomy skutecnosti, Ze Objednatel je povinnou osobou podle zékona ¢. 340/2015
Sb., zakon o registru smluv, a disledk, které jsou s touto skutecnosti spojeny. Strany prohlasuyji,
ze dospély ke spolecnému zavéru, ze tato Smlouva podléha povinnosti uvetejnéni v registru
smluv. Strany potvrzuji, Ze si za timto ucelem navzajem poskytly informace, které¢ povazuji za
dostatecné. Obé¢ strany souhlasi s takovym zvefejnénim Smlouvy pfipadnymi vyjimkami, na
které se vztahuje opravnéni znecitelnit jejich obsah.

NEZVEREJNOVANE INFORMACE

Strany se shodly na tom, Ze néktera ustanoveni této Smlouvy obsahuji informace, jez nelze
poskytnout pti postupu podle piedpist upravujicich svobodny pftistup k informacim, nebo které
jsou obchodnim tajemstvim, a na které¢ se vztahuje opravnéni znecCitelnit jejich obsah pied
pfipadnym zvefejnénim v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv.
Strany se shodly na tom, Ze ustanoveni této Smlouvy, ktera jsou zvyraznéna vyZzlucenim, tvoii
informace, které nelze poskytnout pii postupu podle piedpisti upravujicich svobodny pristup k
informacim, nebo které jsou obchodnim tajemstvim. V registru smluv bude Smlouva uveiejnéna
ve znéni, ve kterém budou takto zvyraznéné informace znecitelnény.

Strany se dohodly, Ze jako ptiloha Smlouvy bude v registru smluv uvetejnéna rovnéz Ramcova
smlouva s barevné zvyraznénymi informacemi, které¢ nelze poskytnout pii postupu podle
predpist upravujicich svobodny pfistup k informacim, nebo které jsou obchodnim tajemstvim.
Ramcova smlouva bude uvefejnéna ve znéni, ve kterém budou zvyraznéné informace
znecitelnény. Pro vyloueni pochybnosti Strany uvadéji, Ze Ramcova smlouva je uvefejiiovana
ve znéni, jak byla mezi Stranami uzaviena dne 27. 10. 2009 a uvefejniuje se pouze za ucelem
naplnéni podminky stanovené v § 8 odst. 3 zakona ¢. 340/2015 Sb., zdkona o registru smluv.
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10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

ZAVERECNA UJEDNANI

Tato smlouva, jakoz i prava a povinnosti vzniklé na jejim zaklad€ nebo v souvislosti s ni, se
tidi pravnim fadem Ceské republiky, mj. ObCanskym zdkonikem.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym, zdanlivym
nebo neu¢innym, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost, zdanlivost ¢i net¢innost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné,
nevymahatelné, zdanlivé nebo netcinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a
ucinnym se stejnym nebo obdobnym pravnim a obchodnim smyslem, pfipadné uzaviit novou
smlouvu tak, aby bylo docileno ptivodné zamysleného zaméru.

Strany se dohodly, ze ptipadné spory vzniklé z pravnich vztahdi zaloZzenych touto Smlouvou
nebo v souvislosti s ni, budou pfednostné fesit nejprve jednanim a nalezenim smirného feseni.
Pokud mezi Stranami nedojde k dohodé€, pak prvni instanci k feSeni soudniho sporu bude

obecny soud Ceské republiky mistné piisluiny dle sidla Objednatele.

Tato Smlouva vcetné piiloh a dokumentt s ni souvisejicich tvoii aplnou dohodu mezi Stranami
v zalezitostech touto Smlouvou upravenych a nahrazuje tak veskera predchozi ustni i pisemna
ujednani a dohody. Jakékoliv zmény nebo dodatky k této Smlouvé musi byt u€inény pisemnou
formou a podepsany obé€ma Stranami. Za pisemnou formu nebude pro tento ti€el povazovana
vymeéna e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav. Kazda Strana miize namitnout neplatnost
Smlouvy a/nebo jejiho dodatku z divodu nedodrzeni formy kdykoliv, a to i1 kdyz jiz bylo
zapocato s plnénim.

Strany se zavazuji zajistit ochranu osobnich udajt, které budou zpracovavat na zakladé¢ této
Smlouvy a/nebo v souvislosti s ni. Pfi zpracovani osobnich udajt jsou Strany povinny zejména
zajistit, aby osobni udaje byly zpracovany zakonnym zptisobem, pouze v nezbytném rozsahu a
po dobu nezbytné nutnou, a aby osobni udaje byly technicky a organizacné zabezpeceny tak,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto tdajim, k jejich zméné¢,
zni¢eni nebo ztraté, neopravnénym pienosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani,
jakoZz i k jinému zneuziti. Strany jsou dale povinny zajistit, aby byly personalné a organizacné
nepietrzité¢ po dobu zpracovavani osobnich udajii zabezpeceny veskeré povinnosti vyplyvajici
z pravnich ptedpist, zejména z obecného natizeni o ochran¢ osobnich udajiu (GDPR).

Zadna Strana nepievede prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na teti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Strany vedeny dobrou virou v nabyti i¢innosti této Smlouvy se dohodly, Ze poskytnou-li si s
odkazem na tuto Smlouvu od okamziku jeji platnosti do okamziku jeji t€innosti jakékoliv
vzajemné plnéni odpovidajici pfedmétu Smlouvy, pak se na toto plnéni uplatni podminky,
zejména prava a povinnosti Stran, stanovené touto Smlouvou. Toto ujednani se vztahuje
vyluéné na plnéni poskytnuté s vyslovnym odkazem na tuto Smlouvu a/nebo, je-li bez
jakychkoliv pochybnosti zfejmé, Ze je takové plnéni poskytovano Stranou na zaklade€ této
Smlouvy.

Dodavatel podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze bere na védomi Eticky kodex Objednatele,
spole¢nosti CD Cargo, a.s., zvefejnény na webové strance https://www.cdcargo.cz/politiky-

spole¢nosti, a zavazuje se dodrzovat zasady v ném uvedené.

Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pficemz ob&é smluvni strany obdrzi jeji
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elektronicky original opatfeny zarucenymi elektronickymi podpisy opravnénych osob
smluvnich stran. V pfipadé, Ze tato Smlouva z jakéhokoli diivodu nebude vyhotovena v
elektronické podob¢, bude sepsana ve dvou (2) vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana
obdrzi jedno (1) vyhotoveni.

10.10 Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi ptilohy:

Ptiloha ¢islo 1 - Parametry a specifikace sluzeb

Ptiloha ¢islo 2 - Cena

Ptiloha cislo 3 - Vykaz skute¢ného vyuziti sluzby Business cloud a Protokol o poskytovani
sluzby

10.11 Strany shodné prohlasuji, ze se s obsahem této Smlouvy seznadmily, obsahu porozumély, vzaly
jej na védomi, souhlasi s nim a na diikaz toho ptipojuji své podpisy:

CD Cargo, a.s.: CD — Informaéni Systémy, a.s.:
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Priloha ¢. 1
PARAMETRY A SPECIFIKACE SLUZEB
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Priloha ¢. 2
CENA
a) PauSalni mési¢ni cena -;5',‘* ;3’ "{ﬁ- A ,;

. ?“*""E

b) Cena za vyuziti sluzby ﬁ-?:,-; e

I?i odle skute¢ného vypocetniho vykonu

Prostiedek Jednotka Cena za jednotku/Ké

vCPU
RAM
NAS 1
NAS 2
Opetation Tier

Backup

Cena za vyuziti sluzby : S ﬂ?:"‘::.r;: i je vypocitdna na zéklad¢ skute¢ného vyuziti prostredkil

-ﬁ-\_l.'h. gL

k poslednimu mésici bézného mésice a odsouhlasena v souladu s ¢L. 2.3. této Smlouvy.
¢) SLA

Dostupnost sluzeb
L
e V pifipad€ nedodrzeni garantovane meswm dostupnostl g ;:j"l RO o “ "‘*.H dojde ke snizeni

P e

Py _.J FL "P‘,.- .- = .
celkové ceny = r'ﬁ“«h i «a‘-‘;'{ -i'.: SR 3. e 5 % Maximalni mésicni snizeni je uz™=:%
Realizace zmény alokace prostredku
e V pfipadé€ nedodrzeni lhity kazdé zmény alokace prostfedki dojde ke snizeni celkové ceny o .=
[ et Rl ol Ty -
'&{ﬂ;;ﬁ:;..‘, Maximélni mési¢ni snizeni Je. e "}":f:' =

WIS
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Priloha ¢. 3
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Evidence aktualniho vyuziti sluzby ; %&ﬂ,-b_};&‘ 7 je provadéna prostiednictvim i+ F 8 i,
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Celkem

Protokol o poskytovani sluzby

Evidence dostupnosti sluzby isiisads v je provadéna prostiednictvim &
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