SMLOUVA O DILO PRO PROVADENI SERVISNI
UDRZBY
I. Smluvni strany

I.1. Objednatel Mésto Zd’ar nad Sazavou
Zizkova 227/1, 591 31
zastoupené: Ing. Martinem Mrkosem, ACCA, starostou
IC: 00295841
DIC: CZ 00295841
Bankovni spojeni:
¢islo uctu: 19-328751/0100

Pracovnik urceny pro styk s poskytovatelem: Vladimir Kolacek, DiS.,
I.2. Poskytovatel (servisni organizace):

PRVNI TELEFONNI, a.s.
Divadelni 4
586 01 Jihlava
Servisni telefon: 567311166, 602740591,602418545
Zastoupena: Ondiejem Vitkem
ICO: 25527797
DIC: CZ25527797
Bankovni spojeni: CSOB Jihlava, &.u. 8010-0303621533 / 0300
Vztahy smluvnich stran se fidi ob¢anskym zakonikem ¢. 89/2012Sb., ve znéni pozdgjSich
zmen a doplnka.

I1. Predmét smlouvy

I1.1. Poskytovatel se zavazuje, Ze pro objednatele bude za dale uvedenych podminek a za Uplatu
zabezpecovat odborny pozaruéni servis a udrzbu telefonni Ustredny v objektu Méstského Uradu
Zdar nad Sazavou na adrese Zizkova 227/1, Zd’ar nad Sazavou
a to:

typem servisu: zékladnim

typ Ustiedny: Panasonic NS500 rok instalace —2017

celkové kapacita Ustiredny: 6a,8S0 /128a,2dig,241P

pocet piipojenych telefona: 152

I1.2. Odborny pozaru¢ni servis bude poskytovan na zaklade pisemné nebo telefonni objednavky
provedené zmocnénim pracovnikem objednatele, a to v této reakeni dobé:

- v ptipad¢ vyzadani rychlého servisniho zasahu do 4 hodin,

- systémové porucha bez poZadavku na rychly servisni zasah do 24 hodin

- bé&Zna zavada (poruchy na jednotlivych pobockach, vymeéna sitry apod,) do 64 hodin
11.2. 1. Reak¢ni doba plati pti ohlaSeni poruchy v pracovni den od 7,00 do 17,00 hodin.



11.2. 2. V ptipadé ohlaseni poruchy po 17,00 hodiné a ve dnech pracovniho klidu plati vyse
uvedené lhuty, s pocatkem plnéni pocitanym od 7,00 hodin nésledujiciho pracovniho dne, a to
pokud nebude vyZadan servisni zasah mimo pracovni dobu.

[1.3. Pozaru¢ni servis obsahuje odstranéni vSech odchylek od predepsanych technickych
parametra, které jsou pro zafizeni stanoveny pravnimi predpisy nebo jsou u tohoto zatizeni
obvyklé, a to v¢etn¢ uvedeni zatizeni do bezchybného provozu.

11.4. Udrzba (profylakticky servis) zatizeni obsahuje zejména celkovou kontrolu zatizent,
vyc¢isténi a setizeni dle technickych a provoznich podminek vyrobce zatizeni. Dale potom
programove zmeény na stavajicich pobockach dle poZzadavku objednatele, véetné dopravy
servisniho technika a v ptipadé poSkozeného zatizeni jeho doprava do servisu. Poskytovatel bude
tuto adrzbu provadét dle zvoleného typu pozaru¢niho servisu nebo na zakladé potieb objednatele
a to po jeho pisemné nebo telefonické objednavce.

I11. Servisni misto
111.1. Mé&sto Zd’ar nad Sazavou, Zizkova 227/1, 591 31 Zd’ar nad Sazavou

IV. Uplata za poskytovani servisu
IV.1. Smluvni strany dohodly za pInéni
jednotlivych ¢innosti nésledujici Uplaty:

Zakladni servis bude zpoplatiiovan 1250,-K¢&/més.

SluZzby poskytnuté poskytovatelem nad ramec této smlouvy budou zpoplatnény nasledujicim
zptsobem:

- platba za - programové a systémové zmény je 690,-K¢ za kaZzdou zapocatou hodinu

- platba za - montazni prace na rozvodnem vedeni je 590,-K¢ za kazdou zapocatou hodinu

- platba za - servisni zsah vyZzadany mimo pracovni dobu (7,00 - 17,00) je o 100 % vy33i neZ
standardni sazby vySe zminéné

- platba za vyZadani rychlého servisniho zasahu do 4 hodin je 500,-K¢ - jednorazovy poplatek
+ cena materialu dle platného ceniku doloZend montaznim protokolem poskytovatele

+ doprava v pausalni sazbé 15,- Ké&/km

Ceny jsou uvedeny bez DPH 21%.

IV.2. Piipadny ndvrh na zménu cen projednd poskytovatel s objednatelem, a to na zaklade
pisemneho dodatku této smlouvy. Cena pozarucniho servisu se kaZzdoroéné piehodnocuje dle
inflace a nutnych nakladi, a to na zakladé pisemneho dodatku této smlouvy.

V. Fakturaéni podminky
V.1. Pravo na zaplaceni Uplaty za ¢innosti nad ramec této smlouvy vznika poskytovateli po
provedeni téchto ¢innosti a odsouhlaseni jejich specifikace na montaznim protokolu prislusnym
povérenym pracovnikem objednatele.
Montézni protokol bude obsahovat soupis provedenych ¢innosti, pocet odpracovanych hodin
a soupis zabudovaného materialu a bude tvorit piilohu k faktuie.



V.2. Uplaty za servisni ¢innost nad ramec smlouvy budou proplaceny na zaklads faktur
vystavenych poskytovatelem a doruc¢enych objednateli nejpozdéji do 14-ti dni od odsouhlaseni
specifikace cinnosti dle ¢1.V.2.

V.3. Faktury jako Gcetni a danovy doklad budou obsahovat veskeré identifikacni udaje a
nalezitosti dle obvyklych obchodnich zvyklosti a idaje pro danové Gcely. V piipadé, Ze tyto
Udaje nebo jiné néleZitosti a vyméry budou obsahovat nesprdvné daje, je poskytovatel povinen v
takovém piipadé vZdy zaslat nové vystavenou fakturu. Vracenim platebniho dokladu prestava
béZet ptvodni Ihata splatnosti, tato pobéZi znovu ode dne doruceni noveho platebniho dokladu.
V.4. Smluvni splatnost faktur se stanovi na 14 dni od data vystaveni faktury.

V1. Doba trvani a zanik smlouvy

VI.1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanikne
z nésledujicich davodu:
- @) pisemnou dohodou obou smluvnich stran nebo jednostrannou pisemnou vypovédi (bez udani
davodu), ktera poc¢ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé
smluvni strang, s délkou vypovédni doby 1 mésic,
- b) odstoupenim od smlouvy v piipadé poruseni smluvnich povinnosti:

b. 1.) - nepInénim jednotlivych ¢innosti poskytovatelem dle predmétu smlouvy a v
terminech ujednanych smlouvou, a to vice jak dvou ptipadech,

b. 2.) - nepInénim povinnosti poskytovatelem v souladu s ustanovenim ¢l. V11.2. této
smlouvy,

b. 3.) - nezaplacenim Uplaty objednatelem dle ¢l. VV.3. této smlouvy, a to ve vice jak dvou
piipadech.

VI.2. Vyporadani zavazka pti zaniku smlouvy:

a) Poskytovatel je povinen ucinit opatieni potiebna k tomu, aby se zabranilo vzniku Skody
hrozici objednateli nedokonéenim ¢innosti sjednanych v této smlouve.

b) Za ¢innost radné ukoncenou do zaniku smlouvy méa poskytovatel narok na Uplatu
odpovidajici ukonéené ¢innosti.

c¢) Do 30-ti dni po zaniku smlouvy provedou smluvni strany kone¢né finanéni vydctovani.

VII. Ostatni ujednéni
VI1.1. Poskytovatel neni opravnén zajist'ovat ¢innost dle ¢l. I1. této smlouvy jinymi subjekty nebo
osobami.

VI11.2. Poskytovatel se zavazuje, Ze veSkeré ¢innosti dle piedmétu smlouvy bude provadét v
souladu s piedpisy, které se na tuto ¢innost vztahuji jako celek a jsou pro tuto ¢innost obvyklé.

VI11.3. Poskytovatel je povinen pii vykonu své ¢innosti upozornit objednatele na ziejmou
nevhodnost jeho pokynd, které by mohly mit za nasledek vznik Skody. V ptipad¢, Ze objednatel i
pies upozornéni poskytovatele na splnéni pokynu trva, neodpovida poskytovatel za Skodu takto
vzniklou.



VI1.4. Poskytovatel je povinen zachovavat micenlivost o vSech udajich, se kterymi prisel pri
pInéni smlouvy do styku. Tyto Udaje tvoii obchodni tajemstvi objednatele ve smyslu obchodniho
zakona. Povinnost ml¢enlivosti ma poskytovatel i po skonceni platnosti této smlouvy.

VI1.5. Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikam poskytovatele vstup do prostorut, kde se
zafizeni nachazi. Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici provadgjici servis, po vstupu do
prostora objednatele budou dodrZovat bezpec¢nostni predpisy a pokyny pracovnika objednatele.

VIII. Zaruka za pInéni
VIII.1. Poskytovatel ru¢i za plnéni piedmétu smlouvy takto:

a) - za provedené servisni ¢innosti a opravy v délce 6 mésici ode dne provedenti,
b) - u vymeény komponentu za novy v délce 24 mésici ode dne provedeni vymeny.
Neopravitelné, demontované dily se poskytovatel zavazuje na svij néklad likvidovat.

VII1.2. V prabehu zaruéni Ihaty je poskytovatel povinen bez Uplaty a nejpozdéji do terminu
uvedenych v ¢l. 1. - jako béZna zavada, zapocit s odstranovanim zavady.

VI11.3. Poskytovatel neruci za zavady vzniklé nespravnym nebo neodbornym uzivanim
servisovaného zatizeni. Na zaruku se nevztahuji zdvady zptsobené atmosférickymi vlivy
(predevsim bourkami) a dale pak vyhledavani a odstranovani poruch ¢i zavad vzniklych za
okolnosti, za néZ poskytovatel nenese zodpovédnost, zejména také poruch zpasobenych chybnou
funkci zatizeni veiejné telekomunikacni sité nebo zpusobené zasahem tieti osoby.

IX. Smluvni pokuty
IX.1. Objednatel zaplati poskytovateli smluvni pokutu za prodleni s Uhradou Uplaty dle ¢l. V.3.
smlouvy ve vysi 0,05% z fakturované ¢astky za kazdy den prodleni.

IX.2. Poskytovatel zaplati objednateli smluvni pokutu za prodleni jednotlivych servisnich zasahi
s pInénim ¢innosti ve Ihatach dle ¢L.11. smlouvy ve vysi 500,-Ké/hodinu za kaZdy pripad prodleni.

X. Zavéreénd ustanoveni
X.1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s tim, Ze kaZzd4 ze smluvnich stran
obdrzela po jednom vyhotoveni této smlouvy. Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem
podpisu obou smluvnich stran. Nebo varianta v piipadé, Ze piedpokladate Uplatu vysSi nez 50.000
K¢ bez DPH za 4 roky: Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a
acinnosti dnem zvetejnéni v registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu v registru

smluv zverejni objednatel.

X.2. Zmenu této smlouvy lze ucinit pouze pisemnym dodatkem k této smlouvé podepsanym
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

X.3. Smluvni strany po fadném piecéteni této smlouvy shodn¢ prohladuji, Ze byla sepsana a
uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile bez jednostranné nevyhodnych podminek a na dtikaz
toho pripojuji své podpisy.
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