Sluzba: Nej Profi 200 Nej.cz s.r.o., IC 03213595 DIC CZ03213595
se sidlem Kaplanova 2252/8, Chodov, 148 00 Praha 4

Datum: 20.12.2022 zapis v OR u MS v Praze sp.zn. C 228799

Cislo zakaznika: 3010124609 zakaznicka linka: +420 488 999 488
kontaktni email: zakaznicke.centrum@nej.cz CZ
ostatni udaje a dokumenty: https://www.nej.cz

Shrnuti smlouvy

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni pfedpisy EU. Pomaha porovnat riizné
nabidky sluzeb. Uplné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych dokumentech.

Internet

Datova sluzba poskytovana prostfednictvim k tomu pfislusnych technologii, bez asového omezeni a bez datového limitu.
Rychlost pfenosu dat, ¢i kvalita Sluzby muaze byt ovlivnéna sdilenou kapacitou v Siti nebo nadprimérnym uzivanim
audiovizualnich medialnich sluzeb na vyzadani v domaci siti spotfebitele. Rychlost Sluzby je garantovana v Koncovém misté
(tzn. na UCastnické zasuvce). Bezdratové pfipojeni (WiFi) ma vliv na kvalitu pfenosové rychlosti (zpravidla snizuje pfenosovou
rychlost). MéFeni rychlosti je nutné provadét na Koncovém bodu zafizeni, které neni jinak zatézovano.

Rychlost sluzby pristupu k internetu a prostredky napravy

Technické parametry sluzby — pevny pfistup k internetu

Minimalni rychlost: 60/60 Mbps

Bézné dostupna rychlost: 120/120 Mbps

Maximalni (inzerovana) rychlost: 200/200 Mbps

Prostfedky napravy

Porucha Sluzby (v&etné jejiho popisu a identifikace zakaznika) se ohlasuje zpravidla telefonicky na telefonni &islo

+420 488 999 488 nebo emailem na technicka.podpora@nej.cz, odstranéni poruchového stavu zjisténého na strané
Poskytovatele je nasledné Poskytovatelem potvrzeno zpétnym kontaktovanim spotfebitele (telefonicky, emailem) s naslednou
kompenzaci-zpravidla pfiméfenym snizenim ceny.

Vypadek Sluzby pfipojeni k internetu, ktery ma charakter poruseni podminek bézné dostupné rychlosti (napf. velka trvajici
odchylka — souvisly pokles vykonu Sluzby v intervalu del$im 70 min, nebo velka opakujici se odchylka — 3x pokles vykonu
Sluzby v intervalu 3,5 min za ¢asovy usek 90 min.), nebo pfi nesouhlasu s vyuétovanim ma spotfebitel pravo reklamace, pro
jejiz uplatnéni je vyZzadovana pisemna forma elektronické komunikace na kontaktni e-mail: reklamace@nej.cz.Pokud

s vysledkem reklamaéniho Fizeni spotFebitel nesouhlasi, ma moznost podat namitku proti vyFizeni reklamace u Ceského
telekomunikaéniho ufadu. Veskeré spory jsou prioritné feSeny smirnou cestou.

Cena

Jednorazovy poplatek: 0,- K&

Sleva na jednorazovém poplatku poskytnuta z diivodu zvyhodnénych podminek: 0,- K&

Pravidelny mési¢ni poplatek za Sluzbu (vSechny sluzby): 4235,- K&

ZARIZENI - zap(ij¢ka: 107-GPON/ZXHN-F670L-APC 5C3A3DB7457B/ZTEGC4A3482B 0,- K& més.
ZARIZENI - zapujcka: 302-IPtel/HT818 C074AD28690A/207 GKTHL7128690A 0,- K& més.

Doba trvani, obnoveni a ukonéeni smlouvy

Trvani smlouvy:

u60

V pfipadé ukoné&eni smluvniho vztahu uzavieného na dobu neur&itou s asové uréenym smluvnim zavazkem (Dobou zavazku)
v prabéhu prvnich tfi (3) mésicu od uzavreni Smlouvy, nebo jeji aktualizace se sjednanim Doby zavazku, a to pisemnou
vypovédi spotfebitele ¢i pisemnou dohodou smluvnich stran, je spotfebitel povinen a zavazuje se uhradit Poskytovateli
finan¢ni vyporadani, jehoz vySe je stanovena jako jedna dvacetina (1/20) souctu mési¢nich pausalli, nebo minimalnich
sjednanych mésicnich plnéni, zbyvajicich do konce sjednané Doby zavazku.

Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim

Individualni pfistup (moznost sjednani navstévy obchodniho zastupce na konkrétni den, as pfimo u zdjemce), Kontaktni
centra pfevazné s bezbariérovym pfistupem a s moznosti tlumoceni psaného textu do hlasové podoby, pracovnici KC jsou
pfipraveni poskytnout veskeré potfebné informace osobam nevidomym, slabozrakym, pfipadné hluchonémym za doprovodu
tlumocénika do znakové feci. Sluzby pfevzatého vysilani (TV sluzby) zahrnuji pfenos jak psanych titulkl, tak zvukovou stopu
pro nevidomé, pokud jsou tyto funkce pfimo vysilatelem pfislusného programu dodavany.



Dalsi dulezité informace

Poskytovatel vyslovné upozornuje na nize uvedena ujednani, ktera jsou (mimo jiné) obsazena v souvisejicich smluvnich
dokumentech zvefejnénych na https://www.nej.cz/dokumenty/, zejména na

* pravo spotiebitele na pausalni nahradu v pfipadé, Ze v souvislosti s pfenesenim ¢&isla ¢i zménou poskytovatele sluzby
pfistupu k internetu dojde ke zpozdéni, zneuziti zmény &i poruseni povinnosti pfejimajiciho nebo opousténého poskytovatele
sluzby (§ 34 odst. 11, § 34a odst. 11 ZEK)

* pravo spotrebitele na vraceni kreditniho zlstatku v pfipadé predplacenych sluZzeb v pfipad ukonéeni poskytovani sluzby
prenesenim Cisla (§ 34 odst. 10 ZEK)

* pravo spotiebitele na odstoupeni od smlouvy uzaviené distanénim zplisobem nebo mimo obchodni prostory
Poskytovatele (zakonna Ihita 14 dnu)

* povinnost spotrebitele vyuzivat Zakaznickou zénu ,MOJE NEJ*

* povinnost spotrebitele pinit Fadné a v€as své zavazky, zejména vyplyvajici z vyuctovani poskytnutych sluzeb, v opaéném
pfipadé je poskytovatel opravnén postupovat dle ust. § 65 ZEK (zamezeni aktivniho pfistupu ke sluzbé&, & ukoneni smluvniho
vztahu)

* povinnost zaplatit smluvni pokutu v pfipadé poskozeni ¢i nevraceni zaplj¢eného zafizeni

+ osobni udaje spotrebitele uvedené ve Smlouvé budou u Poskytovatele sluzby vyuzivany pro ucely pInéni povinnosti
vyplyvajicich z uzavfené Smlouvy a uchovavany budou po dobu trvani smluvniho vztahu, pfipadné i po ukonéeni smlouvy do
doby uplného vyporadani zavazkl smluvnich stran vyplyvajicich ze Smlouvy v souladu s nafizenim (EU) 2016/679 za ucelem
splnéni informacni povinnosti Poskytovatele jako spravce dle (¢l. 13 GDPR).

Veskeré smluvni dokumenty je dulezité stahnout pro ticely dokumentace, pozdéjSiho pouziti a reprodukce

v _nezménéné podobé.




Dodatek ke Smlouvé verze: SO06 - 01012022
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci  (1/2)

Uzavien(a) mezi POSKYTOVATELem:

Nej.cz s.r.o.
Kaplanova 2252/8, Chodov, 14800 Praha 4, IC 03213595, DIC CZ03213595
zapsano u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 228799

Smiouwva: 3010124609

Typ smlouvy: Z 2

bankovni spojeni (&islo U&tu): 9997776652/2700 Uzaviena dne: 20.12.2022
PIN: 179821
a ZAKAZNiKem (odbérné misto):
Jméno/nazev: Z8 a MS,Tfinec,Kastanova 412 Obec: Tfinec
Ulice: Kastanova
Telefon (mobil): 608889062 E-mail: 7zs@7zstrinec.cz Cislo popisné: 412/ F4

PLATCE (fakturaéni tdaje):

Obchodni jm.:  ZS a MS Tf¥inec,Kastanova 412 Obec: Tfinec
Zastupuje: Hudzietzova Iveta, Mgr. Ulice: Kastanova
ICO: 00847135 DIC: CZ00847135 Cislo popisné: 412

Cislo ugtu: Banka: Var. symbol: 3010124609

Zpusob zasilani vyuétovani:

prostfednictvim zakaznické zony moje.nej.cz v elektronické podobé na vySe uvedeny e-mail
O v listinneé podobé (zpoplatnéno)

Specifikace sluzeb:

kéd nazev doba zavazku * zahajeni sluzby v/od Céastka
NVH  Nej TELEFON hovorné zadny (1) zafi 2007 dle usk. hovort

telefonni ¢islo: 558993621 OKU: 73337999892003
telefonni Eislo: 558993622 OKU: 73338735599228
telefonni &islo: 558993623 OKU: 73330915857254
telefonni Cislo: 558993624 OKU: 73332974224939

MTS  SIP Media zadny (1) ijen 2007 0,- /més.
telefonni ¢islo: 558993621 OKU: 73337999892003

telefonni ¢islo: 568993622 OKU: 73338735599228
telefonni ¢islo: 558993623 OKU: 73330915857254
telefonni &islo: 5568993624 OKU: 73332974224939

GIT Nej INTERNET GARANT dle pfedchozi smlouvy zruseno od ledna 2023 0,- /més.
NIB200 Nej Profi 200 U60 (2) leden 2023 4 235,- /més.

rychlost minimalni 60/60 Mbps | bézné dostupna 120/120 Mbps | maximalni (inzerovana) 200/200 Mbps

ZaOM  ZapUjcka optického modemu srpen 2022 0,-
typ: ZXHN-F670L-APC  sériové ¢islo (MAC adresa): ZTEGCAA3482B (5C3A3DB7457B) ev. éislo: 212287

vz VolP koncové zafizeni - zapujcka srpen 2022 0,-
typ: Grandstream HT 818 IP pfevodnik na analog sériové cislo (MAC adresa): 207GKTHL7128690A (C074AD28690A) ev. Cislo: 409415

Smlouva pokracuje na dalSi strané >>>
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Dodatek ke Smlouvé verze: SO06 - 01012022
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci  (2/2)

PREHLED MESICNICH PLATEB: (pro prvnich 14 mésict, doporugujeme uhradit vya&tovani k 20. dni v mésici)
01/2023 02/2023 03/2023 04/2023 05/2023 06/2023 07/2023 08/2023 09/2023 10/2023 11/2023 12/2023 01/2024 02/2024
4235,- 4235,- 4235,- 4235, 4235,- 4235,- 4235, 4235,- 4235,- 4235, 4235,- 4235, 4235,- 4235,

(*) sjednany zavazek dle aktualni ¢i jedné z pfedchozich smluv (v zavorce je pofadové &islo smlouvy/dodatku)

1. Tento Dodatek se uzavira na dobu neurcitou s ¢asové uréenym zavazkem, trvani Doby zavazku je U60 Datum zahajeni poskytovani Sluzby
je uveden ve smlouvé v ¢asti Specifikace sluzeb.

2. Tento dokument je Dodatkem ke Smiouvé €. 3010124609-N1 . Objednané sluzby, zavazky a ostatni ujednani vyplyvajici z této Smlouvy a
jejich dodatkl zUstavaji zachovany, pokud nebyly zménény timto Dodatkem.

Doplnujici informace:

OKZP (Ovérovaci Kéd pro Zménu Poskytovatele sluzby pfistupu k internetu) - je jedinecné, nahodné generované osobni €islo, uvadéné
na Smlouvé jako PIN.
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Jaroslav Hanyk
jednatel spole¢nosti
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