Hotel VZ BedFichov****"**"*" BedFichov 62, 543 51 Spindlertiv Miyn
tel: +420 973 259 111, fax: +420 973 259 007
www.bedrichov.volareza.cz  e-mail: rezervace@be.virz.cz

HOTELY « LAZNE = WELLNESS

Cenova kalkulace k zabezpeéeni pobytu — S§ a MS A.KLARA

03.08. - 05.03.2023 - 50 osob

Cena
Datum / hodina Pocet vcetné DPH Celkem
03.03.2023 Pokoje na hotelu 1/1 L, 17/2L, 5/3L
od 14,00 hod. Ubytovani se snidani
(500sx2LD) LAzko na pokoji - pokoj pIné obsazen 100 1487 K& 148 700 K&
Neobsazené lizko - dle skutecnosti 400 K& 0 K&
Mistni poplatek od 18 let 100 30 K& 3000 K&
Parkovné — auto/noc-dle skutecnosti auto/noc 50 K&
Dité od 2 do 12 let dle platného ceniku
17,30 - 19,30 Vecefe - bufet - jidelna 50 240 K& 12 000 K&
04.03.2023
07,30 - 09,30 Snidané -bufet - jidelna 50 0 Ké 0 K&
17,30 - 19,30 Vecefe - bufet - jidelna 50 240 K¢ 12 000 K&
05.03.2023
07,30 - 09,30 Snidané -bufet - jidelna 50 0 K& 0 K&
do 10,00 Opusténi pokoju
Napoje nejsou v cené OB + VE

Cena celkem véetné DPH 175 700 K&

Pripadné dalsi sluzby placené fakturou je nutné upresnit pred nastupem na pobyt.

V cené pobytu 1 x denné Vstup do Vodniho raje 75 min.
Ostatni sluzby wellness centra dle platného ceniku sluzeb.

Obchodni podminky:
Do 03.02.2023 nam zaslete pfedbézné pocty a ¢asové rozvrhnutou objednavku sluzeb.
Objednavka musi obsahovat kéd NIPEZ : 55100000-1 Hotelové sluzby, pfedpokladanou
cenu v&. DPH, fakturaéni adresu, IC:, DIC a pfedmét objednavky. Objednavka musi byt
podepsana s razitkem a zaslana v originale na VZ Bedfichov.
Do 10.02.2023 vystavime zalohovou fakturu na 80 % celkové &astky, kterou pozadujeme uhradit
do &trnacti dni.

Do 14 dnl od konce pobytu ndm uhradite koneénou fakturu.

Zpracoval: Ing. Pavla Jirsova
Vedouci obchodniho Useku
Tel: 973 259 003 Fax: 973 259 007
Mob.: 724 890 813
obchod@be.vlrz.cz
www.bedrichov.volareza.cz
Pobyt se zvitaty (obvykle kocka, pes - jen malé plemeno do 10 kg) je mozny za poplatek 300,- / den,
jen po piedchozim schvaleni ze strany vedeni hotelu.
Nedilnou soudasti potvrzeni rezervace jsou VSeobecné obchodni podminky zarizeni VLRZ.

Kvalita akei je zdiiraznéna vlastnim cateringem, v jehoZ ramci se prizpisobime Vasim
individualnim kulinaiskym poZadavkim. Catering piipravime a zajistime dle Vaseho piani
a finanéniho rozpoctu.

Vojenska lazefiska a rekreaéni zafizeni, IC: 00000582, DIC: CZ00000582, www.volareza.cz
Organizace zapsana u zivnostenského odboru Uradu méstské &éasti Praha 10.


mailto:obchod@be.vlrz.cz
mailto:obchod@be.vlrz.cz
http://www.bedrichov.volareza.cz/
http://www.bedrichov.volareza.cz/
mailto:obchod@be.vlrz.cz
http://www.bedrichov.volareza.cz/

v -—EE e
HOTELY « LAZNE « WELLNESS

Poskytované hotelové sluzby

Stravovaci sluzby:

Snidang, obéd, vecefe je podavana bufetovym zpuisobem.

Doba podavani stravy snidané 07,30 - 09,30 hod.
obéd 12,00 - 14,00 hod.
vedete 17,30 - 19,30 hod.

K ptijemného posezeni Ize vyuzit hotelovy bar s letni terasou a nabidkou minutkovych jidel.
Provozni doba: Po 11,00 - 23,00 hod.

Ut - So 10,00 - 23,00 hod.

Ne 10,00 - 20,00 hod.

V blizkosti depandanci (cca 200 metrt od hlavni budovy) se nachazi stylova restaurace U Medvéda
s nabidkou krkonosskych specialit.
Provozni doba: Po-So 11,00 - 23,00 hod. (kuchyné 11 -22 hod.)

Ne 11,00 - 20,00 hod. (kuchyné 11 -19,30 hod.)

Wellness, sportovni a dopliikové sluzby:
Vodni raj - kryty bazén 25 m s vodnimi atrakcemi - tobogan, divoka feka, vinobiti, brouzdalisté
vodni proudy, whirlpool.
Provozni doba: Po 13,00 - 21,00 hod.
Ut - Ne 9,00 - 21,00 hod.

Wellness zona - solna a parni sauna, 2 whirlpooly, Kneipptv chodnik, ledova t¥ist
Provozni doba: Po 13,00 - 21,00 hod.
Ut - Ne 9,00 - 21,00 hod.

Wellness sluzby - klasické masaze, finska sauna, sprcha Vichy, lymfodrenaz, Beauty program,
masaz lavovymi kameny, bantkovani, solarium.
Provozni doba: Po 13,00 - 21,00 hod.

Ut - Ne 9,00 - 21,00 hod.

Sportovni sluzby - t€locvi¢na, squash, bowling, fitness, sportovni simulator, stielecky simulator
kuleéniky, stolni tenis, stolni fotbal, tenisova hala s dvéma vnitinimi a jednim venkovnim tenisovym
kurtem.
Provozni doba: Po 13,00 - 21,00 hod. Bowling : Po 13,00 - 22,00 hod.

Ut - Ne 9,00 - 21,00 hod. Ut - Ne 12,00 - 22,00 hod.

Pijcovna sportovnich potieb - horska kola, sjezdové a bézecké lyze, snowboardy, sané, tenisové
rakety a dal$i sportovni vybaveni.

Provozni doba: Po - NE 8,15 - 9,00 hod.,15,30 - 16,30 hod.

Moznost internetového WiFi pfipojeni Zdarma.



Vojenska lazeiiska a rekreac¢ni zaFizeni se sidlem Magnitogorska 12/1494, Praha 10, 101 00
1CO: 00000582 DIC: CZ00000582 Organizace je zapsana u Zivnostenského odboru Uiadu méstské &asti Praha 10

Vojenska zotavovna BedFichov (dale jen ,,VLRZ*)

volareza

HOTELY » LAZNE « WELLNESS

Obchodni podminky zafizeni VLRZ
pro poskytovani ubytovacich, stravovacich a dalSich sluzeb

¢l. 1 Pfedmét obchodnich podminek

1.1 Pfedmétem téchto obchodnich podminek (dale jen "podminky") jsou ubytovaci, stravovaci a dal$i predem
fadné objednané a uhrazenésluzby z nabidky hotelovych a IéEebnych zafizeni VLRZ (dale jen "zafizeni") v
rozsahu dle objednavky klienta (viz ¢l. 2.1.2.).

1.2 Zaftizeni je povinno zabezpegit sluzby v dohodnutém rozsahu a kvalité a bez zbyte¢ného odkladu
informovat o zméné poskytovanych sluzeb. Zmény a odchylky jednotlivych sluzeb od dohodnutého rozsahu,
véetné pfedéasného ukonéeni jejich poskytovani, jsou pfipustné zejména z divodu vy$si moci, tedy z pFicin,
kterym zafizeni nemohlo zabranit ani pfi vynalozeni veSkerého Gsili. Za to se povazuje i rozhodnuti zfizovatele
0 zméné vyuziti ubytovaci kapacity v ramci hlavni nebo jiné €innosti zafizeni a vznik krizového stavu podle
zékona ¢. 240/2000 Sb., krizovy zakon, ve znéni pozdéjSich predpisu.

&l. 2 Ug&astnici smluvniho vztahu

2.1 Ugastniky smluvniho vztahu jsou:
2.1.1 Vojenska lazefiska a rekreacni zafizeni (dale jen "zafizeni"),
2.1.2 Fyzické ¢i pravnické osoby (dale jen "klient").

€l. 3 Vznik smluvniho vztahu

3.1 Smluvni vztah vznika mezi smluvnimi stranami po objednani sluZzeb ze strany klienta okamzikem jejich
potvrzeni ze strany zafizeni.

3.2 V pfipadé, Ze se jedna o rezervaci, u které je vyzadovana zaloha, stava se rezervace platnou teprve jeji
uhradou na ucet zafizeni.

¢l. 4 Ceny za sluzby

4.1 Ceny za sluzby jsou smluvni a jsou uvedeny v platném ceniku, ktery klient nalezne na webovych strankach
pfisluSného zafizeni nebo v rezervaénim a objednavkovém systému zafizeni po zadani konkrétniho datumu
pobytu a konfigurace klienta.

4.2 Klient je povinen na zakladé objednavky, na vyzvu zafizeni pfed zahajenim pobytu zaplatit zalohu ve vysi
50 - 100 % celkové ceny objednanych sluzeb.

¢l. 5 Zmény objednanych sluzeb

5.1 Klient je opravnén zrusit pisemné objednané sluzby za podminky, ze uhradi zafizeni odstupné (dale jen
"stornopoplatek"), jehoz vy$e je stanovena v zavislosti na obdobi, ve kterém jsou objednané sluzby zruSeny, a
typu objednanych sluzeb takto:

5.1.1 v pfipadé ,flexibilni, tedy tzv. objednavky za “vratnou cenu” je zména &i zruSeni ubytovani a objednanych
sluzeb do 15. dne pfed nastupem klienta bez stornopoplatku, v pfipadé pozdéjsiho zruseni ¢i necerpani
objednané sluzby jsou stornopoplatky nastaveny takto:

5.1.2. 14 az 8 dnli pfed nastupem klienta: 30 % z celkové ceny ubytovani (se snidani),

5.1.3. 7 az 3 dny pred nastupem klienta: 50 % z celkové ceny ubytovani (se snidani),

5.1.4. 2 az 1 den pfed nastupem klienta: 60 % z celkové ceny ubytovani (se snidani),

5.1.5. v den uréeny jako den nastupu klienta na pobyt: 100 % z celkové ceny ubytovani (se snidani) a ceny
objednaného stravovani za prvni den pobytu (obéd a vecerfe).

5.1.6 v pfipadé skupinové objednavky, tj. objednavky 5 a vice pokojd, mohou byt pisemné dohodnuty odli$né
stornopoplatky,

5.1.7 v pfipadé objednavky ubytovani za ,nevratnou cenu” se klient vzdava moznosti storna ¢i zmény
rezervace a zaplacena cena objednanych sluzeb a pobytu propada v piné vysi ve prospéch ,zafizeni®,

5.1.8 v pfipadé objednavky ubytovani na zakladé obchodni smlouvy jsou stornopoplatky stanoveny podle této
obchodni smlouvy,

5.1.9 v pfipadé objednavky konferen¢nich prostor a dal$ich sluzeb hotelu jsou stornopoplatky stanoveny na
zakladé pisemné objednavky nebo smlouvy.

5.2 V pfipadé nedojezdu klienta do mista ubytovani nejpozdéji do 18. hodiny ma zafizeni pravo poskytnout
takto neobsazené ubytovani jinému klientovi. Vyjimka plati pouze pro pfipad, Ze klient nejpozdéji dvé hodiny
pred takto stanovenym ¢asem dojezdu kontaktuje zafizeni a sdéli z jakého zavazného divodu dorazi k
ubytovani pozdéji.

5.3 Zafizeni si vyhrazuje pravo v turisticky vyznamnych obdobich, zejména v obdobi Silvestra a Velikonoc, v
pripadé objednavky ubytovani za vratnou cenu, v pisemné objednavce stanovit odliSné stornopoplatky.

5.4 Smluvni strany se mohou pisemné dohodnout na net¢tovani stornopoplatkd (Umrti, doloZzena hospitalizace
klienta).

5.5. Za nevycerpané objednané sluzby a za zménu objednanych sluzeb v pribéhu pobytu (ubytovani,
stravovani) se neposkytuje zadna finan¢ni nahrada.

5.6.Potvrzeni o akceptaci zru$eni sluzeb ze strany klienta zasle zafizeni pisemnou formou na kontaktni adresu
poskytnutou klientem.

5.7. Pfi pfed€asném odjezdu klienta je Uctovan stornopoplatek ve vysi 100 % ze zbyvajici ceny pobytu.

¢l. 6 Ubytovaci rad




6.1. Klient je povinen dodrzovat ubytovaci fad zatizeni, ktery je dostupny na webovych strankach pfislusného
zafizeni, €i pfimo na jeho recepci. Jeho verze v ¢eském jazyce je nadfazena pofizenym jazykovym mutacim.
6.2. V pfipadé nedodrzeni ubytovaciho Fadu, které ma za disledek vznik $kody klienta, zafizeni za ni
neodpovida, nestanovi-li platné pravni predpisy jinak.

6.3. Zafizeni je opravnéno ubytovat pouze fadné pfihlaSeného klienta. Za timto U€elem predlozi klient
prislusnému pracovniku zafizeni ihned po svém pfijezdu svUj platny ob&ansky priikaz nebo cestovni pas,
pfipadné jinou listinu, kterou za timto u¢elem predikuje § 103 zakona €. 326/1999, o pobytu cizincl na Uzemi
Ceské republiky a 0 zmé&né né&kterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisu.

6.4 Zafizeni je opravnéno zabranit ve vstupu a odmitnout poskytnuti objednanych sluzeb klientovi, ktery je pod
vlivem alkoholu, & omamnych latek.

6.5 Klient je v pfipadé, Ze si je védom, &i vykazuje pfiznaky infekéniho onemocnéni nebo ma podezieni na to,
Ze by mohl trpét takovou chorobou, povinen na tuto skute¢nost neodkladné upozornit pfislusného
zaméstnance zafizeni a zaroven bere na védomi, Ze zafizeni ma nasledné moznost mu dal$i pokracovani jeho
pobytu a ¢erpani sluzeb odmitnout.

¢l. 7 Reklamace

7.1. Klient ma pravo na reklamaci sluzeb zjisti-li, Ze sluzby poskytované zafizenim maji vady.

7.2. Reklamace sluzeb se fidi Reklamaénim fadem VLRZ, ktery je k dispozici v zafizeni a na webovych
strankach www.volareza.cz.

7.3.V pfipadé, ze dojde mezi klientem (spotfebitelem) a zafizenim ke vzniku spotfebitelského sporu, ktery se
nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, mdze klient podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu
uréenému subjektu mimosoudniho fe$eni spotiebitelskych sport, kterym je Ceska obchodni inspekce,
Ustredni inspektorat — oddéleni ADR, Stépénské 15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, www.adr.coi.cz.

¢l. 8 Zavérecéna ustanoveni

8.1. V8echny eventualni spory vzniklé v souvislosti s poskytnutim ubytovani ze strany zafizeni se fidi ¢eskym
pravnim fadem a budou feSeny u obecného soudu zafizeni bez ohledu na sidlo/bydlisté klienta.

8.2. Veskeré sporné otazky budou zafizeni a klient fesit prednostné osobnim ¢&i pisemnym kontaktem a
soudni spor budou povazovat za krajni feSeni.

8.3. Tyto podminky nabyvaiji platnosti a uc¢innosti dnem 1. listopadu 2020.




