Ramcova smlouva

Ramcova smlouva o prodeji zbozi a poskytovani sluzeb

Vodafone OneNet €. 1-285235770408 0

uzaviend dle ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (déle jen ,,obéansky zdkonik“)
(dale jen ,Smlouva“)

mezi
Poskytovatelem: Ucastnikem:
Vodafone Czech Republic a. s. CR - Statni tfad pro jadernou bezpeénost
se sidlem ndamésti Junkovych 2,155 00 Praha 5 se sidlem Senovazné namésti 1585/9, 110 00 Praha 1, Nové Mésto
ICO: 25788001 ICO: 48136069
DIC: CZ25788001 zastoupena: Ing. Danou Drabovou, Ph. D., predsedkyni

Bankovni spojeni.: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

¢. uctu: 221217/0300

spol. zapsana v OR vedeném Méstskym soudem

v Praze, sp. zn. B 6064

zastoupena.: Evou Hrdlickovou na zakladé povéreni

(dale téz jen , Poskytovatel”) (dale jen ,Uéastnik”)

(dale spolecné také ,,smluvni strany”)

I. PFedmét smlouvy

1.1

1.2

Pfedmétem této Smlouvy je rdmcova Uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci a jinych sluzeb (dale jen ,Sluzby“) a pfi prodeji a pronajmu zboZi. Poskytovatel se zavazuje poskytovat U¢astnikovi Sluzby a
zboii za zvyhodnénych podminek a v rozsahu uvedeném v piilohdch této Smlouvy, zejména v zadavaci dokumentaci (¢.j. Ucastnika
SUJB/VZ/11060/2022), a za podminek uvedenych ve Vieobecnych obchodnich podminkich (dale jen ,VOP“), skladajicich se
z dokument(: Vseobecné podminky pro poskytovani sluzeb spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., Obchodni podminky OneNet ,
Reklamace Vyuétovani/sluzeb elektronickych komunikaci a Reklamace zbo#i — viz P¥iloha €. 7, a U¢astnik se zavazuje hradit cenu Sluzeb
a zbozi poskytnutych Poskytovatelem a plnit dal$i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

Sluzby a zbozi budou Ucastnikovi poskytovany na zakladé jednotlivych dil¢ich poptavek. V ndvaznosti na uvedené poptavky smluvni
strany uzavrou k této Smlouvé jednotlivé pisemné dil¢i smlouvy na poskytovani konkrétnich Sluzeb ¢i zbozi, pricemz tyto dil¢i smlouvy
obsahuji pouze technickou specifikaci objednanych Sluzeb ¢i zboZi (dale jen ,,Diléi smlouva“). Poskytovani Sluzeb je podpisem uvedenych
Dil¢ich smluv podminéno a tyto budou predlozeny Uastnikovi k nahledu pred jejich podpisem.

Il. Prava a povinnosti smluvnich stran

2.1

2.2

2.3

24

2.5
2.6

2.7

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby Ugastnikovi v rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé a zadavaci dokumentaci,
kterd je prilohou ¢. 6 (dale jen ,ZD“), a podle VOP a Dil¢ich smluv, a minimalné v kvalité vyzadované zakonem ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich
predpist (déle jen ,zdkon o elektronickych komunikacich).

Ucastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou souéinnost nezbytnou pro zfizeni a fadné poskytovani Sluzeb Poskytovatelem
v souladu s touto Smlouvou, ZD, VOP a uzavienymi Dil¢imi smlouvami.

Ucastnik ma pravo kdykoli poptat u Poskytovatele prostfednictvim jednotlivych Dil¢ich smluv dal$i Sluzby a zbo#i dle aktudlni nabidky
Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou poptévku Ucastnika bezd(ivodné neodmitne za podminky neexistence
jakychkoli splatnych zavazkl vici Poskytovateli € jiného poruseni Smlouvy, piip. Diléi smlouvy, ze strany Ucastnika.

Ucastnik se zavazuje platit za poskytované Sluzby a zboZi ceny uvedené v piiloze ¢. 1 této Smlouvy, pfip. ceny dle Prehled tarif( a sluzeb
Vodafone OneNet (dale jen ,Cenik” - viz Pfiloha ¢. 8), jestlize takové Sluzby nejsou v pfiloze ¢. 1 uvedeny, a to na Uéet Poskytovatele
uvedeny vyse, ptipadné na jiny Ucet, ktery Poskytovatel U&astnikovi pisemné sdéli.

Uhrady za pInéni budou provadény v ¢eské méné, pfipadné v jiné méné platné v budoucnu na tzemi Ceské republiky.

Ucastnik neposkytuje zalohy. Platby budou provadény mési¢né na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem samostatné U&astnikovi.
Faktury budou vystavovény dle prokazatelné ¢erpanych SluZeb. Splatnost faktur bude stanovena na 21 dni ode dne doruceni U¢astnikovi.

Mistem plnéni je celé tzemi Ceské republiky a partnerské sité roamingovych poskytovateld.

Str.1z3

Vodafone Czech Republic a. s. Nameésti Junkovych 2
1€0: 25788001, DIC: €Z25788001 155 00 Praha 5

Spolegnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 606

C1 Public



Ramcova smlouva

Ill. Kontaktni osoba U¢astnika

Jméno a pfijmeni: Petr Mikan

Funkce ve spolec¢nosti: vedouci oddéleni informatiky a spisové sluzby
Telefon: +420 221 624 642

E-mail: sujbvodafone@sujb.cz

Ucastnik podpisem této Smlouvy potvrzuje, 7e Kontaktni osoba je opravnéna zastupovat Ucastnika ve viech zaleZitostech a pfi viech
pravnich a jinych ukonech souvisejicich se Smlouvou, vyjma podepisovani dodatk( ke Smlouvé, tzn. je zejména opravnéna podepisovat
za Udastnika jednotlivé Diléi smlouvy, a to a? do doby, ne? Ugastnik pisemné ozndmi Poskytovateli novou Kontaktni osobu. Ucastnik
soucasné potvrzuje, Ze od Kontaktni osoby ziskal souhlas k poskytnuti jejich osobnich idajd Poskytovateli, a to na dobu trvani Smlouvy ci
do doby ozndmeni zmény Kontaktni osoby, a k vyse uvedenému ucelu.

IV. Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou 78 mésic ode dne uc¢innosti Smlouvy. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma
smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem uverejnéni prostfednictvim registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
uc¢innosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,,zakon o registru smluv“), ve znéni pozdéjsich predpisa.
Uéastnik se zavazuje realizovat zvefejnéni této Smlouvy v pfedmétném registru v souladu s uvedenym zakonem. Smluvni strany oznacily
cely obsah smlouvy za obchodni tajemstvi v souladu s § 504 ob¢anského zakoniku s vyjimkou naleZitosti nezbytnych pro splnéni zakonné
povinnosti uverejnéni podle zakona o registru smluv.

V. Ustanoveni spolecna a zavérecna

5.1

5.2

53

5.4

5.5

5.6

5.7
5.8

5.9

Prava a povinnosti vyslovné neupravené v této Smlouvé nebo Dil¢i smlouvé, zejména poskytovani Sluzeb, se fidi podminkami jednotlivych
Sluzeb, poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci se fidi aktualné platnymi VOP. Zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a
lokaliza¢nich tdajt (dale jen ,Udaje”) se idi Informacemi pro Gcastnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich
a lokaliza¢nich udaju (dale jen ,Informace” — viz Pfiloha ¢. 9). Reklamace vadného zboZi a SluZeb se fidi platnymi pravnimi predpisy
a Reklamacnim fadem. Ceny Sluzeb a zboZi neuvedené v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy i Dil¢ich smlouvach se fidi aktualné platnym Cenikem.

Pokud VOP jsou v kolizi s ustanovenimi Smlouvy, bude postupovano podle Smlouvy, véetné jejich pfiloh, jinych nez VOP, s vyjimkou
situace, kdy néktera z podminek (véetné cen) uvedenych ve VOP Poskytovatele aktualizovanych po uzaviteni smlouvy s Uéastnikem bude
pro U&astnika vyhodnéjsi; v takovém pfipadé je Poskytovatel povinen uplatnit vici Ucastnikovi tuto vyhodnéjsi podminku.

Poskytovatel je opravnén aktualizovat a ménit jednostranné tyto VOP, pticemz se zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zménu oznamit
bez zbyte¢ného odkladu Ucastnikovi pfed nabytim Géinnosti této aktualizace nebo zmény. Uvedené zmény je Poskytovatel opravnén
provést zejména v pfipadé zmény pravnich predpisd, zavedeni novych sluzeb a technologii nebo z dlivodu zmény podminek na trhu, a to
postupem dle ¢l. 3 VSeobecnych podminek pro poskytovani sluzeb spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.

Poskytovatel timto prohlauje, 7e veskeré podminky a pozadavky Ucastnika vymezené v ZD jsou pro néj zavazné a jsou soucasti této
Smlouvy. Pokud by néktera ustanoveni této Smlouvy byla v rozporu s podminkami a pozadavky U¢astnika vymezenymi v ZD, stanou se
tato ustanoveni neplatnymi a pouziji se ustanoveni ZD.

VOP jsou nedilnou soucasti této Smlouvy, jakoZ i jednotlivych Dil¢ich smluv. Smluvni vztah tvofi ke dni nabyti jejich ucinnosti prislusné
Dil¢i smlouvy véetné pfiloh. V pfipadé rozporu Smlouvy, Dil¢ich smluv, VOP a ostatnich dokument( ma prednost Uprava obsazena v ZD,
Smlouvé pred Dil¢i smlouvou, VOP a ostatnimi dokumenty, a to v tomto poradi.

Ucinnosti této Smlouvy zanikaji (se ukonguji) veskeré smlouvy uzaviené pied Gginnosti této Smlouvy mezi U¢astnikem a Poskytovatelem
se stejnym ¢i obdobnym predmétem jako dle ¢l. 1 Smlouvy, véetné smluv o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen
,stavajici smlouvy”), pokud stavajici smlouvy existuji a jsou ucinné ke dni G¢innosti této Smlouvy; zejména se jedna o stavajici smlouvu
¢. smlouvy Ucastnika 05/18001 a ¢j.: SUIB/OI1/17735/2018. Pro vylouceni jakychkoliv pochyb bude do doby zfizeni pfislusnych sluzeb dle
Dil¢ich smluv ponechano nastaveni sluzeb podle stavajicich Dil¢ich smluv, ptricemz veskeré vyhody na téchto Sluzbach budou Cerpany
pouze dle této Smlouvy, nebude-li dohodnuto jinak. Ukoncéenim stavajicich smluv vSak nezanikaji jakékoli naroky Poskytovatele na
Ghradu dluznych &astek & splnéni jinych zavazkd Uéastnika vyplyvajicich z jakékoli stavajici smlouvy.

Aktudlni verze VOP, Informaci a Ceniku jsou k dispozici na strankach www.vodafone.cz.

Podpisem Smlouvy Uéastnik potvrzuje, 7e se s vyse uvedenymi dokumenty podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi a akceptuje
je. Ucastnik bere na védomi, 7e Poskytovatel trva na svych VOP, véetné viech ostatnich vyse uvedenych dokumenttl, a znéni této Smlouvy.
Prava a povinnosti smluvnich stran neupravené v této Smlouvé ani v jinych navazujicich dokumentech se tidi obcanskym zakonikem,
popf. dalsimi pfislusnymi pravnimi predpisy.

Smluvni strany se zavazuji v souvislosti s pInénim smlouvy dodrZovat veskeré pravni predpisy upravujici sankce (ekonomické, obchodni
&i finanéni sankce, embarga nebo jind omezujici opatieni), jako? i predpisy o kontrole exportu, platné v Ceské republice, Evropské unii,
Spojeném krélovstvi a Spojenych statech americkych. Kazda strana ma povinnost informovat druhou stranu pfi poruseni téchto pravnich
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5.10

5.11
5.12

5.13

Ramcova smlouva

predpist ¢i zméné statutu dané smluvni strany v souvislosti se sankcemi a kontrolou exportu. V pfipadé, Ze takova situace nastane, ma
druha strana pravo okamzité prerusit poskytovani sluzeb a zboZi nebo smlouvu ukoncit, a to bez jakychkoli sankci.

Smluvni strany se dohodly na vylouceni ust. § 557 ob&anského zakoniku. U&astnik prebira podle ust. § 1765 ob&anského zakoniku riziko
zmény okolnosti. V souvislosti s uzaviranim této Smlouvy & Diléi smlouvy smluvni strany ujednaly, 7e odpovéd Ucastnika s dodatkem
nebo odchylkou neni prijetim nabidky na uzavieni Smlouvy, resp. Dil¢i smlouvy, ani kdyZ podstatné neméni podminky nabidky (ust. §1740
odst. 3 obc¢anského zdkoniku). Poskytovatel poskytuje Sluzby a zboZi pouze za podminek uvedenych ve Smlouvé a Dil¢ich smlouvach, a
proto zaslani jinych obchodnich podminek povazuje Poskytovatel za nepfijeti navrhu ze strany U&astnika a za novy névrh, jeho? pfijeti
vsak musi byt ze strany Poskytovatele pisemné potvrzeno (ust. §1751 odst. 2 ob¢anského zakoniku).

Tato Smlouva je sepsdna v Ceském jazyce ve Ctyfech vyhotovenich, z nichz kazda strana obdrzi po dvou vyhotovenich.

Tato Smlouva a Dil¢i smlouvy mohou byt ménény pouze pisemnymi dodatky vlastnoru¢né podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich
stran; pisemnou formou neni pro ucely zmény Smlouvy ¢i Dil¢i smlouvy vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

V pfipadé, Ze nékterd ustanoveni této Smlouvy jsou nebo se stanou z jakéhokoliv dlivodu obsoletni, neu¢inna nebo neplatna, atoiv
disledku rozhodnuti pfislusnych spravnich organ(, nebude to mit za nasledek neplatnost ¢i nedcinnost Smlouvy. Pfislusné neplatné
ustanoveni se smluvni strany zavazuji nahradit takovym platnym ustanovenim, jehoZ vécny obsah bude shodny nebo co nejvic podobny
nahrazovanému ustanoveni, pficemz ucel a smysl této Smlouvy zlstane zachovan, nebo se pouZije pravni predpis, ktery nejblize odpovida
ucelu a smyslu Smlouvy, popf. bude pozddano o vydani nového rozhodnuti spravniho organu, které bude nejblize odpovidat smyslu a
ucelu této Smlouvy.

Pfiloha ¢. 1 — Cenova nabidka

Priloha ¢. 2 — Vysvétleni pausalnich cen (C1 — C14)

Ptiloha ¢. 3 — Technické, obchodni a jiné smluvni podminky

Ptiloha ¢. 4 — Specialni HW zafizeni C14

Priloha ¢. 5 — Navrh postupu preneseni telefonnich Cisel

Pfiloha ¢. 6 — Zaddvaci dokumentace

Ptiloha ¢. 7 — VSeobecné podminky, Obchodni podminky OneNet, Reklamacni fad

Ptiloha ¢. 8 — Prehled tarifl a sluZzeb Vodafone OneNet

Ptiloha ¢. 9 — Informace pro Ucastnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifika¢nich, provoznich a lokalizaénich udaju

Vodafone Czech Republic a. s. CR - Statni ufad pro jadernou bezpeénost

Misto, datum  Praha, Misto, datum

Jméno Eva Hrdlickova Jméno Ing. Dana Drdbov4, Ph. D.

Pozice obchodni zastupce Pozice predsedkyné

Podpis Podpis
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Priloha ¢. 1- Cenova nabidka

Vodafone si dovoluje upozornit Zadavatele, Ze v poloZzce Roaming pfichozi EU v Nabidkové cené CS — hlasové
avybrané datové sluzby (pfiloha €. 7 Cenové nabidky) uvadi cenu O K€ ato z diivodu regulace EU, kdy neni mozné

pozadovanou polozku nacenit.



Nabidkovi cena C1 - typ datové sluzby |

Nazev parametru sluzby datové sluzby

Typ datové sluzby I

Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 1Gbps
Zalozni spojeni ANO
Rychlost zalozniho spojeni 100Mbps

Provedeni zalozniho spojeni

sekundarni spoj

Predavaci rozhrani/konektor

Ethernet 1000T-base/RJ-45F

Konfigurace VPN piipojky Full Mesh

Multiple VPN — pocet fyzickych porti NE -0

Podpora VLAN ANO

Bezpecnost IPsec tunel

Sluzba IP VPN ANO

QoS ANO

Profily QoS ANO

Nabidkova cena C1 v K¢ bez DPH 11 792,50
Nabidkova cena C1 v K¢ véetné DPH 14 268,93

Nabidkova cena C2 - typ datové sluzby |l

Nazev parametru sluzby datové sluzby

Typ datové sluzby II

Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 100Mbps
Zalozni spojeni NE
Rychlost zalozniho spojeni NE

Provedeni zaloZniho spojeni

Predavaci rozhrani/konektor

Ethernet 100T-base/RJ-45F

Konfigurace VPN pripojky Full Mesh

Multiple VPN — pocet fyzickych porti NE -0

Podpora VLAN ANO

Bezpecnost IPsec tunel

Sluzba IP VPN ANO

QoS ANO

Profily QoS ANO

Nabidkova cena C2 v K¢ bez DPH 5 658,46
Nabidkova cena C2 v K¢ véetné DPH 6 846,74

Nabidkova cena C3 - typ datové sluzby 11

Nazev parametru sluzby datové sluzby

Typ datové sluzby III

Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 100Mbps
Zalozni spojeni NE
Rychlost zalozniho spojeni NE

Provedeni zalozniho spojeni

Predavaci rozhrani/konektor

Ethernet 100T-base/RJ-45F

Konfigurace VPN pripojky Full Mesh

Multiple VPN — pocet fyzickych portii NE -0

Podpora VLAN ANO

Bezpecnost IPsec tunel

Sluzba IP VPN ANO

QoS ANO

Profily QoS ANO

Nabidkova cena C3 v K¢ bez DPH 4 650,00
Nabidkova cena C3 v K¢ véetné DPH 5 626,50

Nabidkova cena C4 - sluzba APN

Pocet sluzeb

Sluzba APN

1
Nabidkova cena C4 v K¢ bez DPH 3000,00
Nabidkova cena C4 v K¢ véetné DPH 3 630,00
Nabidkova cena C5 - sluzby internetového pripojeni
Sluzby internetového piipojeni Parametr
Hlavni (primarni) pfipojeni 1Gbit/s
Zalozni (sekundarni) pfipojeni 100Mbit/s

Pocet vetejnych IPv4 adres SUIB

1x C subnet/24 (256 IPv4 adres)

Pocet veiejnych IPv4 adres SURO

2x C subnety/28 (2x16 IPv4 adres)

Pocet vetejnych IPv6 adres SUIB/SURO

1x subnet IPv6 o velikost /54

Nabidkova cena C5 v K¢ bez DPH

25 879,00

Nabidkova cena C5 v K¢ véetné DPH

31 313,59

Nabidkova cena C6 - typ hlasové sluzby A pro

1 (pevnou) telefonni ustfednu

Typ hlasové sluzby A

Pocet telefonnich ustieden

Pevné - telefonni ustifedna

1




Nabidkova cena C6 v K¢ bez DPH

1093,33
1322,93

Nabidkova cena C6 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C7 - typ hlasové sluzby B pro 1 telefonni linku

Pocet telefonnich linek pouZivajicich

hlasovou sluzbu B

Typ hlasové sluzby B
VolP 1
Nabidkova cena C7 v K¢ bez DPH 1,00
121

Nabidkova cena C7 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C8 - faxové sluzby pro 1 telefonni linku

Pocet telefonnich linek pouZivajicich

faxovou sluzbu

Faxova sluzba
1
Nabidkova cena C8 v K¢ bez DPH 30,00
Nabidkova cena C8 v K¢ véetné DPH 36,30
Nabidkova cena C9 - systém nahravani pfichozich a odchozich hovoria
Pocet sluzeb
Systém nahravani piichozich a odchozich hovori 1
Nabidkova cena C9 v K¢ bez DPH 1 210,00
Nabidkova cena C9 v K¢ véetné DPH 1464,10
Nabidkova cena C10 - sluzba IP geoblocking (IP-geofirewall)
X Pocet sluzeb
Sluzba IP geoblocking (IP-geofirewall) 1
Nabidkova cena C10 v K¢ bez DPH 24 780,00
Nabidkova cena C10 v K¢ véetné DPH 29 983,80

Nabidkova cena C11 - poplatek za 1 u¢astnika pevné hlasové sluzby

Pocet ucastnikii

Poplatek za 1 u¢astnika pevné hlasové sluzby 1
Nabidkova cena C11 v K& bez DPH 1,00
Nabidkova cena C11 v K¢ véetné DPH 1,21
Nabidkova cena C12 - pronajem 1 VolIP telefonniho piistroje
Pocet pronajatych VoIP telefonnich
Pronijem 1 VoIP telefonniho pFistroje pristroju
1
Nabidkova cena C12 v K¢ bez DPH 90,00
Nabidkova cena C12 v K¢ véetné DPH 108,90
Nabidkova cena C13 - ochrana internetového pfipojeni pied DD0S
Pocet sluzeb
Ochrana internetového pripojeni pied DDoS 1
Nabidkova cena C13 v K& bez DPH 6 000,00
Nabidkova cena C13 v K¢ véetné DPH 7 260,00
Nabidkova cena C14 - uZivani specialniho HW zafizeni - zadavatel 1
o, L, Y, Pocet sluzeb
UZzivani specidlniho HW zarizeni 1
Nabidkova cena C14 v K¢ bez DPH 1 800,00
Nabidkova cena C14 v K& véetné DPH 2 178,00
Nabidkova cena C14 - uZivani specidlniho HW zafizeni - zadavatel 2
Pocet sluzeb
Uzivani specialného HW zafizeni 1
Nabidkova cena C14 v K& bez DPH 1 000,00
Nabidkova cena C14 v K¢ véetné DPH 1 210,00
Nabidkovi cena CS - hlasové a vybrané datové sluzby
Nazev sluzby Jednotkova nabidkova cena
Predpoklddanyl = oo celk Cena celk
Jednotkova Jednotkova poéet jednotek za zd;?:v;ii (fli?inbi za zﬁ::Jav;eci nelr:lobi
* nabidkova cena nabidkova cena za zagtovaci " X o XofnX
Volani v ramci CR 7a1s 7a1s obdob? v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
Hovor z vlastniho mobilniho ¢isla do vlastni mobilni sité 0,02 0,02 300 000 6 000,00 7 260,00
Hovor z mobilniho ¢&isla do mobilni sité ostatnich operétori 0,02 0,02 380 000 7 600,00 9 196,00
Hovor z mobilniho &isla do pevné sité ostatnich operétorti 0,02 0,02 30 000 600,00 726,00




Hovor z vlastniho mobilniho ¢isla do vlastni pevné sité 0,02 0,02 130 000 2 600,00 3 146,00
Hovor z pevného ¢isla do vlastni mobilni sité 0,02 0,02 200 000 4 000,00 4 840,00
Hovor z pevného ¢isla do mobilni sité ostatnich operatort 0,02 0,02 180 000 3600,00 4 356,00
Hovor z pevného ¢isla do pevné sité ostatnich operatorti 0,02 0,02 100 000 2 000,00 2 420,00
Hovor z vlastniho pevného ¢isla do vlastni pevné sité 0,02 0,02 130 000 2 600,00 3 146,00
Presmérovani hovoru do hlasové schranky 0,02 0,02 15 000 300,00 363,00
Volani do hlasové schranky 0,02 0,02 60 1,20 1,45
Jerdnotk'ova Jerdnotk'ova Preidp(')kladany Cena celkem Cena celkem
Volini mimo CR v ramci Evropy nabidkovd cena | nabidkova cena | pofetjednotek | - o0 L oni | 2a zictovac obdobi
zals zals za zittovaci . Lo
v K& bez DPH v K& véetné DPH obdobi? v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
Roaming pfichozi - EU 0,00 0,00 2500 0,00 0,00
Roaming - EU 0,02 0,02 3000 60,00 72,60
Roaming piichozi - mimo EU 0,25 0,30 120 30,00 36,30
Roaming - mimo EU 0,42 0,50 60 25,00 30,25
Hovor z mobilniho ¢isla na mobilni ¢islo EU 0,04 0,05 10 000 416,67 504,17
Hovor z mobilniho ¢&isla na pevné ¢islo EU 0,04 0,05 4000 166,67 201,67
Hovor z pevnného ¢isla na mobilni ¢islo EU 0,04 0,05 2500 104,17 126,04
Hovor z pevného ¢isla na pevné ¢islo EU 0,04 0,05 120 5,00 6,05
Hovor z mobilniho ¢isla na mobilni ¢islo mimo EU 0,20 0,24 60 12,00 14,52
Hovor z mobilniho ¢isla na pevné &islo - mimo EU 0,20 0,24 60 12,00 14,52
Hovor z pevaného &isla na mobilni ¢islo - mimo EU 0,20 0,24 200 40,00 48,40
Hovor z pevného &isla na pevné ¢islo - mimo EU 0,20 0,24 60 12,00 14,52
Jerdnotkrova Je,d"mk,ova Prevdpf)kladany Cena celkem Cena celkem
SMS/MMS v rimci CR nabidkovi cena nabidkovi cena pocet'] ve dnote’k za zictovaci obdobi | za zuctovaci obdobi
zalks zalks za zittovaci 9 N
v K& bez DPH v K¢ véetné DPH obdobi? v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
SMS do vlastni mobilni sité 0,60 0,73 2500 1500,00 1 815,00
SMS do mobilni sit¢ ostatnich operatorti 0,60 0,73 1300 780,00 943,80
MMS do mobilni sité ostatnich operatort 3,75 4,54 15 56,25 68,06
MMS do e-mailu 3,75 4,54 1 3,75 4,54
Je,d"mk,ova Je,d"mk,ova Prevdp?kladany Cena celkem Cena celkem
SMS/MMS mimo CR v rimei Evropy nabidkova cena | - mabidkova cena | pocetjednotek | c o ondobi | za zittovaci obdobi
zalks zalks za ziittovaci 9 cones
v K& bez DPH v K& véetné DPH obdobi? v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
SMS EU 1,00 121 60 60,00 72,60
MMS EU 9,50 11,50 1 9,50 11,50
SMS - mimo EU 6,00 7,26 20 120,00 145,20
MMS - mimo EU 9,50 11,50 1 9,50 11,50
Je,dnmk,wé Je,dnmk,wé Pre,dp?kladany Cena celkem Cena celkem
Datové sluzby nabidkovi cena nabidkovi cena pocet'] ve dnote'k za zictovaci obdobi | za zaétovaci obdobi
za 1MB za 1IMB za zaltovaci 9 NS
v K& bez DPH v K& véetné DPH obdobi? v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
internet - CR 0,15 0,18 260 000 39 000,00 47 190,00
internet roaming - EU 0,15 0,18 1500 225,00 272,25
internet roaming - mimo EU v ramci Evropy 75,00 90,75 50 3750,00 4 537,50
Je,d"mk,ova Je,d"mk,ova Pre,dp?kladany Cena celkem Cena celkem
Datové sluzby - mobilni piipojeni nabidkovi cena nabidkovi cena pocet,] ,e dnoterk za zictovaci obdobi | za zaétovaci obdobi
zalksSIMKkarty | zalksSIMkarty | za zactovaci . N
vKibezDPH | vKeviens DPH | obdobi® v KEbez DPH v KEvéetné DPH
mobilni pfipojeni 4 GB 170,00 205,70 12 2 040,00 2 468,40
mobilni ptipojeni 10 GB 280,00 338,80 1 280,00 338,80
mobilni pfipojeni 20 GB 320,00 387,20 19 6 080,00 7 356,80
mobilni pfipojeni bez omezeni 850,00 1028,50 2 1700,00 2057,00
spolu s neomezenym volanim a SMS
Je,dnmk,ova Je,dnmk,ova Pre,dp(.)klada"y Cena celkem Cena celkem
Poplatky za ucastnika nabidkovi cena nabidkovi cena pocet,] ,e dnoterk za zictovaci obdobi | za zaétovaci obdobi
zalksSIMKkarty | zalksSIMkarty | za zactovaci . N
v K& bez DPH v K& véetné DPH obdobi? v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
Poplatek za aktivni SIM kartu 1,00 1,21 370 370,00 447,70
Poplatek ze pevnou IP adresu na SIM karté 1,00 1,21 17 17,00 20,57
Uzivatel dedikovaného piistupového bodu 1,00 1,21 85 85,00 102,85
Nabidkova cena CS v K¢ bez DPH 86 270,70

Nabidkova cena CS v K¢ véetné DPH _

Pozndmky:

Y Jedna se o piedpokladany pocet jednotek (tzn. sekund/ks/MB) za zictovaci obdobi (1 mésic) za oba zadavatele, zadavatelé si vyhrazuji pravo Cerpat pocet jednotek podle

skutecné potieby

Dodavatel vyplni pouze zluté oznacené buiiky ve sloupci B a sloupci C.

Veskeré cenové udaje jsou automaticky zaokrouhlovany na 2 desetinna mista!!!




Nabidkova cena v K¢ véetné DPH

Jednotkova nabidkova | Jednotkova nabidkova | MnoZstvi poskytnuté Cena celkem Cena celkem
Oznaceni Popis cena cena sluzby za za¢tovaci obdobi za zictovaci obdobi
v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH za zatovaci obdobi? v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
C1 Typ datové sluzby I 11792,50 14 268,93 2 23 585,00 28537,85
Cc2 Typ datové sluzby II 5 658,46 6 846,74 13 73 560,00 89 007,60
C3 Typ datové sluzby III 4 650,00 5626,50 3 13 950,00 16 879,50
C4 Sluzba APN 3 000,00 3630,00 1 3000,00 3630,00
C5 Sluzby internetového piipojeni 25 879,00 31313,59 2 51 758,00 62 627,18
Cé Typ hlasové sluzby A pro 1 (pevnou) telefonni Gstfednu 1093,33 1322,93 1 1093,33 1322,93
c7 Typ hlasové sluzby B pro 1 telefonni linku 1,00 1,21 118 118,00 142,78
C8 Faxové sluzby pro 1 telefonni linku 30,00 36,30 32 960,00 1161,60
C9 Systém nahravani ptichozich a odchozich hovort 1210,00 1464,10 1 1210,00 1464,10
C10 Sluzba IP geoblocking (IP-geofirewall) 24780,00 29 983,80 2 49 560,00 59 967,60
Cl1 Poplatek za 1 G¢astnika pevné hlasové sluzby 1,00 1,21 280 280,00 338,80
C12 Pronajem 1 VoIP telefonniho pfistroje 90,00 108,90 92 8 280,00 10 018,80
C13 Ochrana internetového ptipojeni pfed DDoS 6 000,00 7 260,00 2 12 000,00 14 520,00
C14 Uzivani specialniho HW zafizeni 2800,00 3388,00 1 2 800,00 3388,00
Cs Hlasové a vybrané datové sluzby 86 270,70 104 387,55 1 86 270,70 104 387,55

Nabidkova cena v K¢ véetné DPH




Rozpis cen zadavatele 1

Cena C1 - typ datové sluzby |

Nazev parametru sluzby datové sluzby

Typ datové sluzby I

Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 1Gbps
Zalozni spojeni ANO
Rychlost zalozniho spojeni 100Mbps

Provedeni zalozniho spojeni

sekundarni spoj

Predavaci rozhrani/konektor

Ethernet 1000T-base/RJ-45F

Konfigurace VPN piipojky Full Mesh

Multiple VPN — pocet fyzickych porti NE -0

Podpora VLAN ANO

Bezpecénost IPsec tunel

Sluzba IP VPN ANO

QoS ANO

Profily QoS ANO

Cena C1 v K¢ bez DPH 11 792,50
Cena C1 v K¢ véetné DPH 14 268,93

Cena C2 - typ datové sluzby |1

Nazev parametru sluzby datové sluzby

Typ datové sluzby I1

Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 100Mbps
Zalozni spojeni NE
Rychlost zaloZzniho spojeni NE

Provedeni zalozniho spojeni

Ptfedavaci rozhrani/konektor

Ethernet 100T-base/RJ-45F

Konfigurace VPN piipojky Full Mesh
Multiple VPN — pocet fyzickych port NE -0
Podpora VLAN ANO
Bezpeénost IPsec tunel
Sluzba IP VPN ANO
QoS ANO
Profily QoS ANO
Cena C2 v K¢ bez DPH 5 658,46
Cena C2 v K¢ véetné DPH 6 846,74
Cena C3 - typ datové sluzby III
Nazev parametru sluzby datové sluzby Typ datové sluzby 111

Typ VPN

VPN




Nominalni rychlost

100Mbps

Zalozni spojeni

NE

Rychlost zalozniho spojeni

NE

Provedeni zalozniho spojeni

Piedavaci rozhrani/konektor

Ethernet 100T-base/RJ-45F

Konfigurace VPN piipojky Full Mesh
Multiple VPN — pocet fyzickych portt NE -0
Podpora VLAN ANO
Bezpecnost IPsec tunel
Sluzba IP VPN ANO
QoS ANO
Profily QoS ANO
Cena C3 v K¢ bez DPH 4 650,00
Cena C3 v K¢ véetné DPH 5 626,50
Cena C4 - sluzba APN
Sluzba APN Pocet 1sluieb
Cena C4 v K¢ bez DPH 3 000,00
Cena C4 v K¢ véetné DPH 3 630,00




Cena C5 - sluzby internetového pripojeni

Sluzby internetového pripojeni Parametr
Hlavni (priméarni) ptipojeni 1Gbit/s
Zalozni (sekundarni) ptipojeni 100Mbit/s

Pocet vefejnych IPv4 adres SUJB

1x C subnet/24 (256 IPv4 adres)

Pocet vefejnych IPv4 adres SURO

2x C subnety/28 (2x16 IPv4 adres)

Pocet vefejnych IPv6 adres SUIB/SURO

1x subnet IPv6 o velikost /54

Cena C5 v K¢ bez DPH

25 879,00

Cena C5 v K¢ véetné DPH

31 313,59

Cena C6 - typ hlasové sluzby A pro 1

(pevnou) telefonni ustfednu

Typ hlasové sluzby A

Pocet telefonnich ustreden

Pevné - telefonni Gstiedna 1
Cena C6 v K¢ bez DPH 1 093,33
Cena C6 v K¢ véetné DPH 1322,93

Cena C7 - typ hlasové sluzby B pro 1 telefonni linku

Typ hlasové sluzby B

Pocet telefonnich linek pouzivajicich hlasovou
sluzbu B

VolP

1

Cena C7 v K¢ bez DPH

1,00

Cena C7 v K¢ véetné DPH

1,21

Cena C8 - faxové sluzby pr

o 1 telefonni linku

Pocet telefonnich linek pouZivajicich faxovou

Faxova sluzba sluZbu

1
Cena C8 v K¢ bez DPH 30,00
Cena C8 v K¢ véetné DPH 36,30

Cena C9 - systém nahravani prichozich a odchozich hovoru

. Pocet sluZeb

Systém nahravani prichozich a odchozich hovoru 1
Cena C9 v K¢ bez DPH 1 210,00
Cena C9 v K¢ véetné DPH 1464,10

Cena C10 - sluzba IP geoblocking (IP-geofirewall)

Sluzba IP geoblocking (IP-geofirewall)

Pocet sluzeb

1

Cena C10 v K¢ bez DPH

24 780,00




cena C10 v K¢ véetné DPH

29 983,80

Cena C11 - poplatek za 1 ucastni

ka pevné hlasové sluzby

Poplatek za 1 ucastnika pevné hlasové sluzby

Pocet ucastniku

1

Cena C11 v K¢ bez DPH

1,00

Cena C11 v K¢ véetné DPH

1,21

Cena C12 - prondjem 1 VoIP

telefonniho pristroje

Pronajem 1 VolP telefonniho p¥istroje

Pocet pronajatych VolIP telefonnich piistroju

1
Cena C12 v K¢ bez DPH 90,00
Cena C12 v K¢ véetné DPH 108,90
Cena C13 - ochrana internetového pripojeni pied DDoS
. L. . Pocet sluZeb
Ochrana internetového pripojeni pred DDoS 1
Cena C13 v K¢ bez DPH 6 000,00
Cena C13 v K¢ véetné DPH 7 260,00
Cena C14 - uzivani specialniho HW zafizeni zadavatele 1
. . . Pocet sluzeb
Uzivani specidlniho HW zafFizeni 1
Cena C14 v K¢ bez DPH 1 800,00
Cena C14 v K¢ véetné DPH 2 178,00




Jednotové ceny hlasovych a vybranych datovych sluzeb

Nazev sluzby Jednotkova cena
5 Jednotkova cena Jednotkova cena
Volani v ramci CR za ls za ls
v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
Hovor z vlastniho mobilniho ¢isla do vlastni mobilni sité 0,02 0,02
Hovor z mobilniho ¢isla do mobilni sité ostatnich operatora 0,02 0,02
Hovor z mobilniho ¢isla do pevné sité ostatnich operator 0,02 0,02
Hovor z vlastniho mobilniho ¢isla do vlastni pevné sité 0,02 0,02
Hovor z pevného ¢isla do vlastni mobilni sité 0,02 0,02
Hovor z pevného c¢isla do mobilni sité ostatnich operatort 0,02 0,02
Hovor z pevného ¢isla do pevné sité ostatnich operatort 0,02 0,02
Hovor z vlastniho pevného ¢isla do vlastni pevné sité 0,02 0,02
Pfesmérovani hovoru do hlasové schranky 0,02 0,02
Volani do hlasové schranky 0,02 0,02
5 Jednotkova cena Jednotkova cena
Volani mimo CR v ramci Evropy za ls zals
v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
Roaming ptichozi - EU 0,00 0,00
Roaming - EU 0,02 0,02
Roaming piichozi - mimo EU 0,25 0,30
Roaming - mimo EU 0,42 0,50
Hovor z mobilniho ¢isla na mobilni ¢islo EU 0,04 0,05
Hovor z mobilniho ¢isla na pevné ¢islo EU 0,04 0,05
Hovor z pevnného ¢isla na mobilni ¢islo EU 0,04 0,05
Hovor z pevného cisla na pevné Cislo EU 0,04 0,05
Hovor z mobilniho ¢isla na mobilni ¢islo mimo EU 0,20 0,24
Hovor z mobilniho ¢isla na pevné ¢islo - mimo EU 0,20 0,24
Hovor z pevnného &isla na mobilni ¢islo - mimo EU 0,20 0,24
Hovor z pevného &isla na pevné ¢islo - mimo EU 0,20 0,24
5 Jednotkova cena Jednotkova cena
SMS/MMS v ramci CR zalks zalks
v Ké bez DPH v K¢ véetné DPH
SMS do vlastni mobilni sité 0,60 0,73
SMS do mobilni sité ostatnich operatort 0,60 0,73
MMS do mobilni sité ostatnich operator 3,75 4,54
MMS do e-mailu 3,75 454
5 Jednotkova cena Jednotkova cena
SMS/MMS mimo CR v ramci Evropy zalKks zalks
v Ké bez DPH v K¢ véetné DPH




SMS EU 1,00 1,21
MMS EU 9,50 11,50
SMS - mimo EU 6,00 7,26
MMS - mimo EU 9,50 11,50
Jednotkova cena Jednotkova cena
Datové sluzby za 1IMB za 1IMB

v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH

internet - CR 0,15 0,18
internet roaming - EU 0,15 0,18
internet roaming - mimo EU v ramci Evropy 75,00 90,75

Datové sluiby - mobilni pFipojeni

Jednotkova cena
za 1 ks SIM karty

Jednotkova cena
za 1 ks SIM karty

v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
mobilni ptipojeni 4 GB 170,00 205,70
mobilni pfipojeni 10 GB 280,00 338,80
mobilni ptipojeni 20 GB 320,00 387,20
mobilni pfipojeni bez omezeni 850.00 1 028,50

spolu s neomezenym volanim a SMS

Poplatky za ucastnika

Jednotkova cena
za 1 ks SIM karty

Jednotkova cena
za 1 ks SIM Kkarty

v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
Poplatek za aktivni SIM kartu 1,00 1,21
Poplatek ze pevnou IP adresu na SIM karté 1,00 1,21
Uzivatel dedikovaného ptistupového bodu 1,00 1,21




Priloha ¢. 2- Vysvétleni pausalnich cen (C1 — C14)

Vysvétleni polozkovych cen

c1

cena [(OneNet pfipojka - hlas/inet SUJB PHO2 VPN1G + OneNet pfipojka - hlas/inet
SUJB PHO2 VPN100OM) + (OneNet pfipojka - hlas/inet SUJB PHO3 VPN1G + OneNet
pfipojka - hlas/inet SUJB PHO3 VPN 100M + OneNet pfipojka - hlas/inet SURO PHO3
VPN1G + OneNet pfipojka - hlas/inet SURO PHO3 VPN 100M) /2] /2

Cc2

cena (OneNet pripojka - hlas/inet SUIB BR0O2 VPN100M + OneNet pfipojka -
hlas/inet SURO BR0O2 VPN100M + OneNet pfipojka - hlas/inet SUJB CEO1 VPN100OM
+ OneNet pfipojka - hlas/inet SURO CEO1 VPN100M + OneNet pfipojka - hlas/inet
SUJB HRO1 VPN100 + OneNet pfipojka - hlas/inet SURO HRO1 VPN100 + OneNet
pFipojka - hlas/inet SUJB MI01 VPN100 + OneNet pf¥ipojka - hlas/inet SUJB 0S01
VPN100 + OneNet pfipojka - hlas/inet SURO 0S01 VPN100 + OneNet pfipojka -
hlas/inet SUJB PLO1 VPN100 + OneNet pfipojka - hlas/inet SURO PLO1 VPN100 +
OneNet pripojka - hlas/inet SUJB USO1 VPN100 + OneNet ptipojka - hlas/inet SURO
PH17 VPN100 + OneNet pfipojka - hlas/inet SUJB DO02 VPN100 + OneNet pripojka
- hlas/inet SUJB STO2 VPN100 + OneNet pfipojka - hlas/inet SUJB DUO1 VPN100 +
OneNet pfipojka - hlas/inet SUJB TYO1 VPN100 + OneNet pfipojka - hlas/inet SURO
TEO1 VPN100) /13

c3

cena (OneNet pfipojka - hlas/inet SUJB PH14 VPN10OM + OneNet pfipojka -
hlas/inet SUJB PHO6 VPN100M + OneNet pfipojka - hlas/inet SUJB PHO4 VPN100M)

/3

c4

poplatek za dedikovany pfistupovy bod

c5

cena (OneNet pfipojka - hlas/inet SUJB PHO2 INE1G + OneNet ptipojka - hlas/inet
SURO PHO3 INE1G + OneNet ptipojka - hlas/inet SUIB PHO2 INE100OM + OneNet
ptipojka - hlas/inet SURO PHO3 INE10OOM) / 2

Cé

poplatky za ptipojené uzZivatele

c7

poplatek hlasové sluzby B pro 1 telefonni Cislo

C8

poplatek za IP Fax/ 32

C9

uziti pokr. funkci ustredny - Vlastni zpracovani mobilnich volani + Pouzivani IVR

C10

Vodafone Firewall - servisni pausal + Virtudlni Privatni Server

C11

poplatek za uZivatele pevného Cisla

C12

IP phone - Cisco;PA100 + IP phone - Cisco;SPA-504G

C13

Vodafone DDoS ochrana

Ci4

Mediagateway - AudioCodes;Mediant500/1Span + Mediagateway -
AudioCodes;MP-114 /4FXS /AC + 2x Switche - Cisco;C1000-8T-2G- + 2x Switche -
Switche - Cisco;C1000-8T-2G- + 3x Mediagateway - AudioCodes;MP-112 /2FXS /AC
+ 1x Mediagateway - AudioCodes;MP-112 /2FXS /AC




CENIK — vysvétleni polozkovych cen
Uvedené ceny jsou bez DPH

PoloZka C1 = K€ 11.792,50
SUJB PHO2 VPN1G = K¢ 10.613
SUJB PHO2 VPN100OM = K¢ 1.179,50

SUJB PHO3 VPN1G = K¢ 4.717
SUJB PHO3 VPN 100M = K¢ 1.179
SURO PHO3 VPN1G = K¢ 4.717
SURO PHO3 VPN 100M = K¢ 1.179

Polozka C2 = K¢ 5.658

SUJB BR0O2 VPN100M K¢ 2.829 + SURO BR02 VPN100M K¢ 2.829
SUJB CEO1 VPN100OM K¢ 2.829 + SURO CE01 VPN10OM K¢ 2.829
SUJB HRO1 VPN100 K¢ 2.829 + SURO HR0O1 VPN100 K¢ 2.829
SUJB MI01 VPN100 — K¢ 5.658

SUJB 0S01 VPN100 K¢ 2.829 + SURO 0S01 VPN100 K¢ 2.829
SUJB PLO1 VPN100 K¢ 2.829 + SURO PLO1 VPN100 K¢ 2.829
SUJB USO1 VPN100 — K¢ 5.658

SURO PH17 VPN100 — K¢ 5.658

SUJB DO02 VPN10O0 - K¢ 5.658

SUJB ST02 VPN10O - K¢ 5.658

SUJB DUO1 VPN100 — K¢ 5.658

SUJB TYO1 VPN100 — K¢ 5.658

SURO TEO1 VPN100 — K¢ 5.658

Polozka C3 = K¢ 4.650

SUJB PH14 VPN100M — K¢ 4.650
SUJB PHO6 VPN100M — K¢ 4.650
SUJB PHO4 VPN100M - K¢ 4.650

Polozka C4 — K¢ 3.000

PoloZka C5 - K¢ 25.879
SUJB PHO2 INE1G - K¢ 10.351,6
SUJB PHO2 INE100OM — K¢ 2.587,9

SURO PHO3 INE1G — K¢ 10.351,6
SURO PHO3 INE100M - K¢ 2.587,9

Polozka C6 - K¢ 1.093, 33

Polozka C7 - K¢ 1

Polozka C8 — K¢ 30

Polozka C9 - K¢ 1.210
Vlastni zpracovani mobilnich volani — K¢ 250
Pouzivdni IVR — K¢ 960

Polozka C10 = K¢ 24.780




Vodafone Firewall - servisni pausal — K¢ 19.897
Virtualni Privatni Server — K¢ 4.883

Polozka C11=Kc 1

Polozka C12 = K¢ 90,7
IP phone - Cisco;PA100 - K¢ 10
IP phone - Cisco;SPA-504G — K¢ 80,7

PoloZka C 13 = K¢ 6.000

Polozka C14 = K¢ 2.800

Mediagateway - AudioCodes;Mediant500/1Span — K¢ 1.000
Mediagateway - AudioCodes;MP-114 /4FXS /AC — K¢ 200
Switch - Cisco;C1000-8T-2G — K¢ 200

Switch - Cisco;C1000-8T-2G — K¢ 200

Switch - Cisco;C1000-8T-2G — K¢ 200

Switch - Cisco;C1000-8T-2G — K¢ 200

Mediagateway - AudioCodes;MP-112 /2FXS /AC — K¢ 200
Mediagateway - AudioCodes;MP-112 /2FXS /AC — K¢ 200
Mediagateway - AudioCodes;MP-112 /2FXS /AC — K¢ 200
Mediagateway - AudioCodes;MP-112 /2FXS /AC — K¢ 200




Priloha ¢. 4 — Specialni HW zarizeni C14

Hardware Sluzba Pocet Cena bez DPH
MEDIAGATEWAY MP-112R/2FXS/3AC Hlasova sluzba B 1x 200 K¢
MEDIAGATEWAY MEDIANT500/1SPAN Hlasova sluzba A 1x 1000 K¢
MEDIAGATEWAY MP-114/4FXS/3AC Hlasova sluzba A 1x 200 K¢
SWITCH C1000-8T-2G-L Datova sluzba | 2X 200 K&




Priloha ¢. 5 — Navrh postupu preneseni telefonnich éisel

Prenos telefonniho éisla k Vodafonu

Pfechézite k Vodafonu, ale chcete si ponechat plvodni telefonni islo, na které jste zvykli?
Samoziejmé mlZzete. Jde to snadno a rychle.

Od 1. dubna 2020 Ize telefonni Cisla pfenaset pomoci OKU kédu neboli Ovérovaciho kédu Ucastnika. OKU kod
je mozné pouzit nejen pro mobilni Eisla, ale i pro isla pevnych linek.

Prechazite-li od jiného operatora k Vodafonu, ziskate OKU kéd v samoobsluze svého stavajiciho operatora.
Pokud Vodafone opoustite, najdete OKU kéd v Samoobsluze MUj Vodafone, OneNet nebo Moje UPC, pfipadné sio
néj mUzete zavolat do klientského centra.

Pavodni pfenos pomoci CVOP kddu pro mobilni &isla a CAF kodu pro &isla pevnych linek stale funguje a mizete jej
tedy vyuZit také. Tyto kddy si ale na rozdil od OKU musite vyzadat od svého pivodniho operatora.

Pokud se rozhodnete pfenést své telefonni Cislo k Vodafonu, kontaktujte s zadosti naSe klientské centrum.
Operatorovi sdélte své telefonni ¢islo a OKU kod.

Jak probéhne prenos Vaseho Eisla

1.

V den, kdy zadate objednavku pfenosu vaseho telefonniho ¢isla, Vodafone zada pozadavek na pfenos
opousténému operatorovi. Pozor, za spravnost udaju nahlaSenych ptvodnimu operatorovi neodpovida
Vodafone.

Opoustény operatorovérivasiobjednavku pfeneseni ¢islado dvou pracovnich dnu, b&hemkterychjimuize
odmitnout z divodu chybnych udaju nebo neaktivniho tel. ¢isla po dobu delsi nez 30 dni.

Vase &islo bude preneseno do 3 pracovnich dni od vzniku objednavky, pokud si sami nezazadate o
libovolny pozdéjsitermin.

Garantujemevam, ze vaSe sluzby nebudou vsouvislostis pfenosemmezioperatory pferuseny navice nez
6 hodin.

Ted uz jen vloZite do svého telefonu nasi kartu SIM a je to. Kolegové a zakaznici vam budou telefonovat
na staré Cislo, ale jiz do nové sité. (Pokud jste si nasi SIM vlozili do telefonu uz pfed pfenosem,
nezapomerite pfistroj restartovat). Pfevod, zména nebo storno objednavky na pfenos telefonniho Cisla k
Vodafonu je pro vas zdarma.

Objednate pirenos Cisla.

My zadame pozadavek Vasemu
stavajicimu operatorovi.

Stédvajici operator
ovéFi objednavku.

Cislo je pfeneseno.
VloZite do telefonu Vodafone SIM.
Volate jako dfiv.

Distribce SIM karet Ize vyfidit pfes Linku pé¢e o vyznamné zakazniky na €isle 800 777 780, kde pro vas konzultant
zajisti odvoz SIM karet pomoci sluzby PPL pfimo do mista, které si sami ur€ite.



Priloha ¢. 6 - Zadavaci dokumentace




V Praze dne: 15. srpna 2022
C.j.: SUIB/VZ/11060/2022

ZADAVACI DOKUMENTACE

pro nadlimitni vefejnou zakazku

» I elekomunikacni sluzby*

zadavanou v otevieném fizeni dle ustanoveni § 56 a nasl. zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, (dale jen ,,ZVVZ*), zahdjenou dne 22. srpna 2022 odeslanim ozndmeni
o zahdjeni zaddvaciho fizeni k uvetejnéni

Tato zadavaci dokumentace je vypracovana jako podklad pro
podani nabidky.
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1.  Identifikacni udaje zadavateli

Zadavatel 1
Nazev zadavatele: Ceska republik@ — Statni ufad pro jadernou
bezpecnost (SUJB)
Sidlo: Senovazné namesti ¢. 1585/9, 110 00 Praha 1
ICO: 48136069
Profil zadavatele: https://nen.nipez.cz/profil/SUJB
Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: | Ing. Dana Drabova, Ph.D., pfedsedkyné

(dale i ,,zadavatel 1)

Zadavatel 2
Nazev zadavatele: Statni Gistav radia¢ni ochrany, v. v. i. (SURO)
Sidlo: Bartoskova 1450/28, 140 00 Praha 4
1CO: 86652052
Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: | Mgr. AleS Fronka, Ph.D., feditel

(dale i ,,zadavatel 2 )

a spolecné (,,zadavatelé )

Zadavatelé jsou vetejnymi zadavateli podle § 4 ZZVZ. V souladu s § 7 ZZVZ oba zadavatelé
dne 19. 4. 2022 uzavteli ,,Smlouvu o spole¢ném zadani zadavatelti, podle které veskeré ukony

ve smyslu ZZVZ v tomto zaddvacim fizeni bude vykonavat zadavatel 1 (dale i,,Zadavatel®).

Zadavatelé upozornuji, Ze zadavaci Fizeni na verejnou zakazku je realizovano jako celek,
tzn. vefejna zakazka neni rozdélena na ¢asti ve smyslu § 35 a § 101 ZZVZ. Tam, kde je
déle v zadavaci dokumentaci uvedeno déleni plnéni na ¢asti, se rozumi déleni na dil¢i
pInéni podle zadavateli.

Odivodnéni nerozdéleni nadlimitni verejné zakazky na ¢asti ve smyslu § 35a § 101 ZZVZ

Povaha pfedmétu vefejné zakazky neumoziiuje rozdéleni vetfejné zakazky, protoze jeji
vyznamnou soucasti je zajisténi plynulého ptredavani dat, ktera jsou nepfetrzit¢ meéfena pri
monitorovani radia¢ni situace na izemi Ceské republiky tzv. siti véasného zjiiténi, zadavateli
1 1 zadavateli 2 ke zpracovani a zvetejnéni (viz
https://www.sujb.cz/aplikace/monras/?Ing=cs CZ). V ptipadé¢ zadavatele 1 se tak jedna
o0 zajisténi jeho plisobnosti dle § 209 zakona €. 263/2016 Sb., atomovy zékon, zatimco v piipadé
zadavatele 2 se jedna o naplnéni jednoho z jeho zékladnich ukoll, tedy zajiSténi Cinnosti
souvisejicich s monitorovanim radiacni situace, urCenych mu zfizovatelem v jeho zfizovaci
listin€, a to nezbytné pro potieby realizace vySe uvedené zdkonné plisobnosti zadavatele 1.
Jedna se tak o plnéni izce propojena a navazujici.

Sit' v€asného zjisténi je soucasti spolecné rozsdhlé privatni komunikacni pocitacové sité
zadavatelq, kterd je mj. tvofena primarnim datovym centrem provozovanym zadavatelem 1 a
zaloznim datovym centrem provozovanym zadavatelem 2 s nastavenou plnou geografickou
redundanci pro sbér, vyhodnocovani a zvefejnovani stavu monitorovani radiacni situace na
tizemi Ceské republiky. Jednim ze zakladnich datovych zdroji jsou méfici mista sité véasného
zjisténi, coz jsou komunikacni zafizeni umisténd na zabezpeCeném internim segmentu
pocitacové sit¢ zadavateld (¢ast interni VPN site) s definovanym internim IP adresnim
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prostorem pro sluzby prostfednictvim datovych SIM karet. Pro tento komunika¢ni segment je
vyhrazen privatni ptistupovy bod mobilni datové sité, ze kterého je smérovan datovy provoz
do datovych center zadavatele 1 a zadavatele 2. Cely komunikacni systém je postaven
na privatni komunikaci s definovanymi internimi adresnimi rozsahy, zabezpeCenou
komunikaci v§ech koncovych bodi a jednotnym dohledem.

Z vyse uvedeného popisu vyplyva, ze mobilni datové sluzby pro komunikacni zafizeni tvotici
méfici mista sit€ v€asného zjisténi musi byt soucasti popsané spolecné privatni komunikacni
pocitaové sit€¢ obou zadavatelti. Jen tak mlze byt zajisténo piislusné zabezpeceni a integrita
celé komunikacni infrastruktury, jejiz nedilnou soucasti je segment pro sluzby prostednictvim
datovych SIM karet. Z tohoto ditvodu je vyloucena moznost déleni predmétu vetejné zakazky
na hlasové a datové sluzby.

Vzhledem ke skutec¢nosti, ze velka ¢ast zaméstnancti zadavatele 1 a zadavatele 2 je situovana
ve stejnych budovéch s jiz vybudovanym technickym zézemim, které je pro plnéni vefejné
zakazky na strané zadavateli nezbytné (napt. sdileni veSkeré komunikacni infrastruktury
LAN/WAN a komunikacnich hovorovych a faxovych linek), a z divodu povinnosti jednat
s pé¢i fadného hospodate, zadavatelé pozaduji, aby volani v rdmci pevnych a mobilnich
telefonnich ¢isel zadavatelii (a to 1 mezi zadavateli) bylo poskytovano za poplatek zahrnuty
do nékterého z pausalnich poplatkli. Z tohoto divodu je vyloucena moznost déleni predmétu
vetejné zakazky na pevné a mobilni hlasové sluzby.

Cilem tohoto zadavaciho fizeni je uzavieni 2 smluv na poskytovani telekomunikacnich sluzeb
(jedna zadavatelem 1 a druha zadavatelem 2), (dale jen ,,smlouvy*), na pfedmét této vetejné
zakazky s vybranym dodavatelem, kterym se stane jeden z ucastnikii zadavaciho fizeni.

2.  Informace o verejné zakazce

2.1 Nazev verejné zakazky, druh a typ verejné zakazky a typ zadavaciho Fizeni

Nazev verejné zakazky, druh a typ verejné zakazky a druh zadavaciho Fizeni
Nazev vetejné zakazky: Telekomunikacni sluzby
Druh vetejné zakazky: vefejna zakazka na sluzby
Systémové Cislo vetejné zakazky v NEN: | N006/22/V00008903
Typ vetejné zakazky: nadlimitni vefejna zakazka
Druh zadévaciho ftizeni: oteviené fizeni

2.2 Predmét verejné zakazky

Predmétem plnéni veiejné zakéazky je poskytovani telekomunikacnich sluzeb, kterymi se
rozumi:
a) datové sluzby,
b) hlasové sluzby,
¢) faxové sluzby, kde faxovou sluzbou se rozumi sluzba umoznujici konverzi faxovych
zprav do/z e-mailu.

Zadavatelé pozaduji dodavat telekomunikacéni sluzby do uréenych piipojnych mist, kterymi se
rozumi pobocky, stabilni a mobilni méfici mista a mista dodavek mobilnich hlasovych sluzeb
(tj. SIM karty mobilnich telefont).

Zadavatelé pozaduji dodavat telekomunikaéni sluzby za soucasného zajisténi, ze dodavané
technologie a pouzivané HW a SW komponenty budou po celou dobu trvani dodavky
na nejvyssi mozné urovni zabezpeceni a aktualnosti.
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Predmét vetejné zakdzky je podrobné specifikovan v nize uvedenych piilohach této zadavaci
dokumentace:

Ptiloha €. 1 (Specifikace pfedmétu vefejné zakazky) — v této ptiloze je uveden popis stavajiciho
uspotadani a popis pozadovaného plnéni, a to souhrnné za oba zadavatele vetejné zakazky,

Ptiloha €. 2 (Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 1) — v této ptiloze jsou
uvedeny technické, obchodni a jine smluvni podminky Casti vefejne zakazky zadavatele 1
(SUJB),

Ptiloha €. 3 (Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 2) — v této ptiloze jsou
uvedeny technické, obchodni a jiné smluvni podminky ¢asti vefejné zakazky zadavatele 2
(SURO).

Zadavaci dokumentace je uvefejnéna na profilu Zadavatele https://nen.nipez.cz/profil/SUIB
s vyjimkou soufadnic zemé&pisné Sitky a délky stabilnich méficich mist sit¢ v€asného zjisténi a
stabilnich méficich mist sit¢ MOSTAR v tabulce ¢. 2 a €. 3 pfiloh ¢. 1 a 2. Tyto soufadnice
budou dodavateli poskytnuty na zéklad¢ jeho pisemné zadosti, zadost je uvedena v Ptiloze ¢. 4
zadavaci dokumentace.

Zadost je dodavatel povinen zaslat Zadavateli elektronicky, a to bud prostiednictvim
Nérodniho elektronického néstroje (dale jen ,,NEN®), nebo do datové schranky Zadavatele
me7aazb (k rukam Ing. Lenky Novotné).

Na zékladé¢ této zadosti bude pfislusny dokument se soufadnicemi poskytnut prostiednictvim
syst¢tmu NEN, nebo do datové schranky dodavatele (v ptipad¢ zaslani zadosti do datové
schranky Zadavatele), a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnli od doruceni zadosti dodavatele.

Pokud bude vybrany dodavatel odlisny od soucasného dodavatele sluzeb, bude predmétem
plnéni smluv i migrace stavajicich telefonnich c¢isel zadavateli. Vybrany dodavatel zajisti
prenositelnost soucasnych telefonnich ¢isel v souladu se zdkonem ¢&. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich, a s opatienim obecné povahy ¢. OOP/10/10/02.2020-1
Ceského telekomunikaéniho ufadu. Dodavatel je povinen v nabidce (jako p¥ilohy navrhi smluv
na poskytovani telekomunikacnich sluzeb) predlozit navrh postupu pieneseni telefonnich Cisel
zadavateli (vyjma telefonnich ¢isel SIM karet na meéticich mistech sit¢ vcasného zjisténi),
vcetné distribuce SIM karet na pobocky zadavatelii s ¢asovym harmonogramem pienosu do
20 kalendatnich dnii od nabyti Gi¢innosti smluv. Casovy harmonogram pieneseni telefonnich
¢isel mize byt pred podpisem smluv na poskytovani telekomunikacnich sluzeb s vybranym
dodavatelem aktualizovan.

Klasifikace predmétu veiejné zakazky dle ¢iselniku NIPEZ/CPV
Hlavni kod dle ¢iselniku NIPEZ/CPV

Kéd NIPEZ Nazev NIPEZ Kéd CPV Nazev CPV
64200000-8 | Telekomunikac¢ni sluzby 64200000-8 Telekomunikacni sluzby
Dopliikové kody dle ¢iselniku NIPEZ/CPV
Kéd NIPEZ Nazev NIPEZ Kéd CPV Nazev CPV
64210000-1 Telefonni sluzby a ptenos 64210000-1 Tvelefonm sluzby a
dat pienos dat
64211000-8 | Vetejné telefonni sluzby 64211000-8 Veftejné telefonni sluzby
64212000-5 | Mobilni telefonni sluzby 64212000-5 Mobilni telefonni sluzby
Telefonni sluzby Telefonni sluzby
64215000-6 prostiednictvim IP 64215000-6 prostiednictvim IP
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2.3 Doba a mista plnéni verejné zakazky

Doba plnéni veiejné zakazky je 6 let a 6 mésicti od nabyti u¢innosti smluv na poskytovani
telekomunikac¢nich sluzeb.

Termin zahdjeni plnéni pfedmétu je podminén fadnym ukoncenim zadavaciho fizeni a
podepsanim smluv obéma smluvnimi stranami.

Mistem plnéni vefejné zakazky je celé izemi Ceské republiky a v partnerskych sitich
roamingovych poskytovatela.

3.  Vyhrazené zmény zavazku
3.1 Zadavatel¢ si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuji nasledujici zménu cen a rozsahu
plnéni:

a) Cena muze byt zménéna pii zméné pravnich predpisii urcujicich sazby dan¢ z ptidané
hodnoty, a to o stejnou vysi, o jakou bude zvySena, nebo snizena sazba DPH. Na zménu
ceny se v takovém piipadé nebude uzavirat pisemny dodatek smluv a cena bude
uctovana podle pravnich predpist platnych v dobé uskute¢néni zdanitelného plnéni.

b) Dojde-li kdykoliv po uzavieni smluv jednostrannym rozhodnutim dodavatele
ke snizeni ceny za poskytnuti sluzeb vydanim nového ceniku ve vztahu k ostatnim
zékaznikiim dodavatele, kterym budou poskytovany sluzby v obdobném rozsahu, jako
budou poskytovany zadavatelim dle smluv, bude dodavatel povinen snizit cenu
za poskytnuti sluzeb i1 zadavatelim, a to poc¢inaje prvnim dnem meésice nasledujiciho
po vydani tohoto nového ceniku.

c) Predmétem dalsi vyhrazené zmény je zahajeni poskytovani hlasovych sluzeb typu B
do pobocek ¢. 3/2; €. 4/2; ¢. 5/2; €. 7/2; €. 8/2; €. 10 a &. 15 pro zadavatele 2 (cena
za poskytovani téchto sluzeb bude odpovidat nabidkové cen¢ C7).

d) Predmétem dalsi vyhrazené zmény je ptipadny prondjem VolP telefonnich piistrojt
pro IP telefonii pro zadavatele 1 do pobocky €. 2/2 (cena za poskytovani téchto sluzeb
bude odpovidat nabidkové cen¢ C12).

e) Predmétem dal$i vyhrazené zmeény je piipadny prondjem VolP telefonnich pfistroji
pro IP telefonii pro zadavatele 2 (cena za poskytovani téchto sluzeb bude odpovidat
nabidkové cen¢ C12).

f) Predmétem dalsi vyhrazené zmény je poskytovani sluzby privatni APN pro
zadavatele 2 (cena za poskytovani této sluzby bude odpovidat nabidkové cené C4).

g) Predmétem dalsi vyhrazené zmény je poskytovani sluzby systému nahravani hovort
pfichozich a odchozich hovort, véetné hlaSky upozoriiujici na nahrdvani hovort,
zadavateli 2 pro vybrand vetfejna mobilni telefonni ¢isla, pfip. 1 vefejna pevna telefonni
Cisla a nevefejnd mobilni telefonni Cisla s tim, ze zdznamy hovort musi byt
zadavateli 2 zpfistupnény zabezpecenym komunikacnim kanalem nebo zasilany na
trvalé¢ uloziste¢ v systémech zadavatele 2 (cena za poskytovani této sluzby bude
odpovidat nabidkové cené C9).

3.2 Zadavatelé si v souladu s § 100 odst. 3 ZZVZ vyhrazuji zménu zavazku na poskytnuti dalsi
sluzeb:
a) Predmétem vyhrazené zmény zavazku je poskytnuti sluzby piimého propojeni
pobocky €. 1 a €. 2, tzn. typ datové sluzby 1V, podle pozadavkl uvedenych v tabulce
nize
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3.3

34

Typ datové sluzby

Nazev parametru 1A%
sluzby datové

sluzby

Typ VPN VPN
Nominalni rychlost | 10Gbps
ZaloZni spojeni NE
Ryc.hlo'st zalozniho NE
spojeni

Provedeni

zaloZniho spojeni |
Predavaci Opticky spoj
rozhrani/konektor | 10G SFP
I(V()’nﬁgurace VPN Peer-to-Peer
pripojky

Multiple VPN —

pocet fyzickych NE-0
portu

Podpora VLAN ANO
Bezpecnost IPsec tunel
Sluzba IP VPN ANO

QoS ANO
Profily QoS ANO

b) Predmétem vyhrazené zmény zavazku je dals$i plnéni, resp. poskytovani dalSich
telekomunikacnich sluzeb, jejichz potifeba vyvstane v pribéhu plnéni smluv (a to
zejména v souvislosti s nutnosti plnit pfislusné pozadavky stanovené aktualizaci
souvisejicich pravnich ptedpisti a pozadavky CERT nebo NUKIB).

¢) Predmétem dalsi vyhrazené zmény zavazku je dalsi pfipadné uzivani specialntho HW
zafizeni od vybraného dodavatele, jehoz potieba vyvstane v pribchu plnéni smluv.

V pripad¢ vyuziti vyhrazené zmény zavazku podle bodu 3.2 zadavateli budou tyto
vyhrazené zmény zavazku, vcetn¢ detailnéjSi specifikace téchto sluzeb, predmétem
samostatnych vetejnych zakazek zadédvanych zadavateli v jednacim fizeni bez uvetejnéni
dle § 66 a § 100 odst. 3 ZZVZ vybranému dodavateli. Po skonceni jednaciho fizeni
bez uverejnéni bude s dodavatelem uzavien dodatek ke smlouve, v némz bude vymezen
novy rozsah sluzby a vyc¢islena cena za tuto sluzbu vyuZzitou v ramci vyhrazené zmény
zavazku.

Zadavatelé mohou zahdjit jednaci fizeni bez uvetfejnéni ve smyslu § 66 ZZVZ nejpozdéji
do 3 let od uzavieni smluv.

Ptedpokléddand hodnota téchto novych sluzeb nepievysi 30% predpokladané hodnoty
vefejné zakazky.

Zadavatel¢ si vyhrazuji vyuzit zmény zavazku také jen z Casti, piipadné vyhrazené zmény
zavazki vibec nevyuzit. Hodnota vSech vyhrazenych zmén zavazkli je zahrnuta
v predpokladané hodnot¢ veiejné zakazky.
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4.  Prohlidka mista plnéni verejné zakazky/Informacni schiizka

Prohlidka mista plnéni/Informacni schiizka se uskute¢ni 7. 9. 2022 v 10:00 hodin v sidle
Zadavatele (Senovazné namésti 1585/9, 110 00 Praha 1).

Sraz zajemct (dodavatel) je v 09:50 hodin v recepci sidla SUJB.

Pti Informacni schiizce mohou zastupci dodavatelll vznaset dotazy, ale odpovédi na né€ v tstni
podobé maji pouze informativni charakter a neni mozné dovolavat se jejich zavaznosti.
Uvedenym neni dotceno opravnéni dodavatele pozadovat poskytnuti dodate¢nych informaci
k zadavacim podminkém dle ¢l. 14.3 zadavaci dokumentace.

Pokud tedy z Informacéni schiizky vzniknou nejasnosti nebo dotazy vztahujici se k obsahu
zadavaci dokumentace, je dodavatel povinen vznést tento dotaz pisemné a pouze pisemna
odpovéd mé zavazny charakter.

5.  Kbvalifikace dodavatele
5.1 Pozadavky Zadavatele na kvalifikaci dodavatele
V souladu s § 73 ZZVZ Zadavatel pozaduje, aby dodavatel prokazal splnéni:

a) zakladni zplsobilosti podle § 74 ZZVZ,
b) profesni zplisobilosti podle § 77 ZZVZ,
c) technické kvalifikace podle § 79 ZZVZ.

Dodavatel, ktery neprokaze splnéni kvalifikace v uvedeném rozsahu, bude Zadavatelem
vylou€en ze zadavaciho fizeni.

5.2 Zakladni zpusobilost

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel dolozil/prokazal, Ze:

a) nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahdjenim zadavaciho ftizeni
pravomocné odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze ¢. 3 k ZZVZ nebo obdobny
trestny Cin podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se
nepiihlizi,

b) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
danovy nedoplatek,

¢) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na penale na vetejné zdravotni pojisténi,

d) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na penale na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o upadku, nebyla vi¢i nému
nafizena nucena sprava nebo neni v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla
dodavatele.

Je-1i dodavatelem pravnickd osoba, musi podminku podle pism. a) spliiovat tato pravnicka
osoba a zaroven kazdy Clen statutarniho orgéanu. Je-li ¢lenem statutarniho organu dodavatele
pravnickd osoba, musi podminku podle pism. a) spliiovat tato pravnickd osoba, kazdy ¢len
statutarniho organu této pravnické osoby a osoba zastupujici tuto pravnickou osobu
v statutarnim organu dodavatele.

Dodavatel prokazuje splnéni podminek zékladni zptisobilosti ve vztahu k Ceské republice podle
§ 75 odst. 1 ZZVZ predlozenim:

a) vypisu z evidence Rejstiiku trestli ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ,

b) potvrzeni ptisluSného finan¢niho ufadu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b) ZZVZ,

¢) pisemného Cestného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu k § 74 odst. 1
pism. b) ZZVZ,
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d) pisemného ¢estného prohlaseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. ¢) ZZVZ,
e) potvrzeni prislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni ve vztahu k § 74 odst. 1
pism. d) ZZVZ,
f) vypisu z obchodniho rejsttiku, nebo predlozenim pisemného Cestného prohlaseni
v pripad¢, ze neni v obchodnim rejstiiku zapsan, ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e) ZZVZ.

Dodavatel mize k prokdzani téch podminek zakladni zptisobilosti dodavatele, které lze
prokéazat Cestnym prohlaSenim, vyuZzit vzorovy formulaf podle pfilohy ¢. 5 této zadavaci
dokumentace. Tento vzor neni pro dodavatele zavazny, dodavatel je opravnén predlozit
Cestné/Cestna prohlaseni i v jiné podob¢.

Zadavatel dle § 86 odst. 2 véta prvni ZZVZ neptipousti nahrazeni predlozeni vySe uvedenych
doklad ¢estnym prohlaSenim s vyjimkou ¢estného prohlaSeni, které je vyslovné ptipusténo.

5.3 Profesni zpiisobilost
Zadavatel pozaduje, aby dodavatel prokazal:

a) splnéni profesni zpusobilosti podle § 77 odst. 1 ZZVZ ve vztahu k Ceské republice
predlozenim vypisu z obchodniho rejstiiku nebo jiné obdobné evidence, pokud pravni
piedpis zapis do takové evidence vyzaduje.

b) predlozenim dokladu o opravnéni k podnikani v souladu s poZadavky pravnich ptedpisii
v rozsahu odpovidajicim predmétu vefejné zakdzky — platné osvédéeni Ceského
telekomunikacniho uradu dle § 14 zdkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
(dale jen ,,ZEK®), 0 ozndmeni komunikac¢ni ¢innosti dle § 13 ZEK.

Dodavatel musi prokazat, ze ma:

1L ozndmeno zajiStovani vefejné dostupné (pevné) sité elektronickych komunikaci,
ktera slouzi zcela nebo prevazné k poskytovani vetejné dostupnych sluzeb prenosu
dat, pro celé izemi Ceské republiky,

i oznameno zajiStovani vefejné telefonni sité ¢i vetfejné datové sité, tj. sité
elektronickych komunikaci, kterd slouzi k poskytovani vetejné dostupnych
telefonnich ¢i datovych sluzeb a kterd umozituje mezi pevnymi koncovymi body
sité pienos mluvené feéi, jakoz i jinych forem komunikace, pro celé tizemi Ceské
republiky,

ii.  oznamenu ¢innost na sluzby, které jsou predmétem veiejné zakazky a které jsou
piedmétem jeho nabidky, pro celé uzemi Ceské republiky.

Zadavatel dle § 86 odst. 2 véta prvni ZZVZ nepfipousti nahrazeni vyse uvedenych dokladii
¢estnym prohlasenim.

5.5 Technicka kvalifikace

V souladu s § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ splnéni technické kvalifikace prokaze dodavatel, ktery
predlozi seznam vyznamnych sluzeb.

Zadavatel pozaduje piedlozeni seznamu alespoil dvou (2) vyznamnych sluzeb realizovanych
(poskytnutych) v poslednich tifech (3) letech pted zahajenim zaddvaciho fizeni.

Seznam je dodavatel povinen piedlozit ve strukturované podobé¢ formou tabulky. U kazdé
vyznamné sluzby dodavatel uvede nésledujici udaje:

- nazev vyznamné sluzby;

- popis plnéni poskytnutého v ramci vyznamné sluzby;

- cenu vyznamné sluzby (v K¢ bez DPH);

- dobu realizace vyznamné sluzby;

- identifikaci objednatele, kterému byla vyznamna sluzba poskytnuta;
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- kontaktni osobu objednatele, u které Ize tdaje o poskytnuté vyznamné sluzbé ovéfit, a
to véetné jména a piijmeni kontaktni osoby, telefonu a e-mailu.

Ze seznamu musi vyplyvat splnéni nasledujici pozadované minimalni tirovné technické
kvalifikace:

a) poskytnuti 1 vyznamné sluzby, jejimz pfedmétem bylo poskytnuti datovych sluzeb
pro minimalné 18 pobocek jednoho klienta — a to po dobu minimaln¢ 24 mésict (730 dni)
po sobé nepretrzit¢ jdoucich, v miniméalnim finanénim objemu 6 000 000,- K¢ bez DPH
a

b) poskytnuti 1 vyznamné sluzby, jejimz pfedmétem bylo poskytnuti hlasovych sluzeb
(v€etn¢ faxovych) - a to po dobu minimaln¢ 24 mésict (730 dni) po sobé nepretrzité
jdoucich, v minimalnim finanénim objemu 2 000 000,- K¢ bez DPH.

Zadavatel doporucuje dodavateli vyuzit vzor seznamu vyznamnych sluzeb, ktery je uveden
v ptiloze €. 6 zaddvaci dokumentace.

Zadavatel ptipousti aplikaci § 79 odst. 4 ZZVZ pouze v rozsahu, v jakém se dodavatel na pInéni
zakéazky podilel, pokud tuto poskytoval spole¢né s jinymi dodavateli nebo v rozsahu, v jakém
se na plnéni zakéazky podilel jako poddodavatel.

Zadavatel dle § 86 odst. 2 véta prvni ZZVZ nepfipousti nahrazeni vyse uvedeného dokladu
(seznamu) Cestnym prohlaSenim o splnéni pozadované technické kvalifikace.

5.6 Pravost a stari dokladi k prokazani kvalifikace

Dodavatel predlozi doklady k prokazani kvalifikace v kopii. Budou akceptovany i originaly ¢i
ufedn¢ ovétené kopie dokladd (tj. elektronicky zpracované doklady se zaruCenym
elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu).

Povinnost ptedlozit doklad mize dodavatel splnit odkazem na odpovidajici informace vedené
v informacnim systému veiejné spravy nebo v obdobném systému vedeném v jiném clenském
statu, ktery umoznuje neomezeny dalkovy pfistup. Takovy odkaz musi obsahovat internetovou
adresu a udaje pro prihlaseni a vyhledani pozadované informace, jsou-li takové udaje nezbytné.

Doklady prokazujici zakladni zptusobilost a profesni zpusobilost podle § 77 odst. 1 ZZVZ musi
prokazovat splnéni pozadované zptsobilosti nejpozdé€ji v dobé 3 mésicti prede dnem zahdjeni
zadavaciho fizeni.

Pted uzavienim smluv si Zadavatel od vybran¢ho dodavatele vyzada ptredlozeni originald nebo
ovétenych kopii dokladii o kvalifikaci, pokud jiz nebyly v zadavacim fizeni vybranym
dodavatelem ptedlozeny. Zadavatel upozornuje, Ze vlastnoru¢né podepsané dokumenty (napft.
Cestné prohlaseni), které jsou naskenovany a vlozeny do prostiedi elektronického nastroje, jsou
pouhé kopie takovych dokumentii a Zadavatel bude po vybraném dodavateli pred uzavienim
smluv pozadovat ptedlozeni origindlti nebo Ufedné ovérenych kopii dokladl o kvalifikaci.

6.  Zvlastni zadavaci podminky tykajici se zasad socialné a environmentalné
odpovédného zadavani a inovace

Podéanim nabidky se dodavatel zavazuje, Ze v pfipadé, ze s nim budou uzavieny smlouvy, zajisti
pii plnéni vefejné zakazky dodrzovani pracovniho prava, jakoz i povinnosti vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpisii a smluv, mj. pravidla odménovani, pracovni doby a doby
odpocinku, bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, a to vii¢i vS§em osobam, které se na plnéni
vetejné zakdzky podileji. Déle je dodavatel povinen zajistit dodrzovani pravnich ptedpisii
v oblasti ochrany zivotniho prostfedi, které na vefejnou zakazku dopadaji, a to v rozsahu,
v jakém na tuto zakazku dopadaji, zejména vyvijet Gsili ke snizovani dopadti své Cinnosti pii
plnéni zakézky na zZivotni prostiedi. Dodavatel bude respektovat technologicky vyvoj v oblasti
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dotcené vetejnou zakazkou a vyuzivat v rozumné dosazitelné mife inovace. Vybrany dodavatel
bude povinen zajistit splnéni tohoto pozadavku Zadavatele i u svych piipadnych
poddodavatelt.

7.  Technické, obchodni a jiné smluvni podminky

Technické podminky vymezujici pfedmét vefejné zakazky zadavatele 1, obchodni a jiné
smluvni podminky zadavatele 1 jsou uvedeny v ptiloze €. 2 této zadavaci dokumentace.

Technické podminky vymezujici predmét vefejné zakazky zadavatele 2, obchodni a jiné
smluvni podminky zadavatele 2 jsou uvedeny v ptiloze €. 3 této zadavaci dokumentace.

Dodavatel je povinen v nabidce ptedlozit 2 navrhy smluv — tzn. dodavatel je povinen ptedlozit
navrh smlouvy na ¢ast vefejné zakazky pozadované zadavatelem 1 a navrh smlouvy na cast
vetejné zakazky pozadované zadavatelem 2.

Navrhy smluv dodavatele musi vychéazet ze zavaznych podminek zadavatele 1 (pfiloha €. 2) a
zadavatele 2 (pfiloha €. 3).

Dodavatel je povinen jako ptilohu ndvrhu smlouvy pro zadavatele 1 uvést piilohu €. 2 této
zadavaci dokumentace a jako pfilohu navrhu smlouvy pro zadavatele 2 uvést ptilohu €. 3 této
zadavaci dokumentace.

Dodavatel je povinen v nabidce pfedlozit jim zpracované Cenové tabulky nabidkovych cen,
které tvofii ptilohu €. 7 této zadavaci dokumentace. Podrobnosti k vyplnéni cenovych tabulek
uvedenych v ptiloze ¢. 7 jsou uvedeny v bod¢ 9. nize.

Ptiloha €. 7 se stane ptilohou smlouvy mezi zadavatelem 1 a vybranym dodavatelem, pficemz
pro potieby této smlouvy bude platna Tabulka Rozpisu cen zadavatele 1 uvedena v listé,,7-3%.

Ptiloha €. 7 se stane ptilohou smlouvy mezi zadavatelem 2 a vybranym dodavatelem, pfi¢emz
pro potieby této smlouvy bude platna Tabulka Rozpisu cen zadavatele 2 uvedena v listé,,7-4*.

Cena za poskytovani telekomunikacnich sluzeb bude hrazena formou pravidelnych mésicnich
plateb. Tyto mési¢ni platby budou sloZzeny z mési¢nich pausalnich cen C1 az C14 a mési¢ni
ceny za hlasové a vybrané datové sluzby CS, pficemz pro pausalni cenu C14 plati, Ze obsahuje
nacenéni za uzivani specidlniho HW zaftizeni, které vlastni dodavatel a jehoz uziti je nezbytné
pro zajisténi nekteré ze sluzeb dodavatelem a zaroven toto uziti dodavatel nema zahrnuté
v piislusné pausalni cené (dale jen ,,uzivani specidlniho HW*). V pfipad¢, ze cena za uzivani
specidlniho HW zatizeni neni zahrnuta v zadné pausélni cené C1 az C13 nebo CS, je dodavatel
povinen toto uzivani specialniho HW zatizeni nacenit v ramci pausalni ceny C14.

Pausalni ceny C1 az C14 bude vybrany dodavatel zadavateli 1 nebo zadavateli 2 fakturovat
podle rozpisu, ktery je uveden v ptiloze €. 8 této zadavaci dokumentace. Pokud bude nékterou
z téchto pausalnich cen dodavatel fakturovat rozdélenou do dvou nebo vice polozek, je povinen
toto rozd¢€leni v nabidce uvést, a to ve formé samostatnych piiloh ke smlouvam.

V piipad¢, ze cena za uzivani specialniho HW zafizeni (pauSalni cena C14) neni zahrnuta
v zadné pausalni cen¢ C1 az C13 nebo CS je dodavatel povinen v ptilohach ke smlouvam (ve
formé¢ tabulky) uvést jednotliva specidlni HW zafizeni, ktera budou pfedmétem uzivani. Tzn.
dodavatel je povinen v pfilohdch smluv uvést vSechna specidlni HW zatizeni, kterd budou
predmétem uzivani, v€etné poctu kust a jednotkovych cen za uzivani téchto specidlnich HW
zatizeni. Zaroven je povinen v nabidce (tj. v pfilohach smluv) uvést, v ramci které poskytované
sluzby zadavateli 1 nebo zadavateli 2 je tento HW pouzivan. Pouziti tohoto HW musi byt
uvedeno i v projektovém feseni (viz - odstavec f1) bodu B.3. Ptilohy €. 1 zadavaci dokumentace
a odstavec d1) bodu A.3. Ptilohy €. 2 zaddvaci dokumentace).
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M¢sicni platby za poskytovani telekomunikacnich sluzeb budou vybranym dodavatelem
fakturovany na zékladé¢ jednotkovych cen. VySe mésicnich plateb musi vychazet
z jednotkovych cen uvedenych v pfilohach smluv (tzn. z jednotkovych cen uvedenych
v Tabulce Rozpisu cen pro zadavatele 1 uvedené v Ptiloze €. 7 na listu ,,7-3“ a v Tabulce
Rozpisu cen pro zadavatele 2 uvedené v Ptiloze €. 7 na listu ,,7-4*). Fakturované jednotkové
ceny uvedené na faktufe vybranym dodavatelem musi byt ve shodné vysi s vysi jednotkovych
cen uvedenych v predmétnych tabulkach.

V ptipadé, Zze vybrany dodavatel bude fakturovat:

a) jakoukoliv z pausalnich cen (C1 az C14) nebo jednotkovych cen za hlasové a vybrané
datové sluzby rozdélenou do dvou a vice polozek, je povinen:
i.  vnabidce (tj. ve smlouvéch ve formé samostatnych ptiloh) uvést informaci k této
fakturaci piislusné pausalni ceny nebo ptislusné jednotkové ceny za hlasovou a
vybranou datovou sluzbu a
.  misto pfislusné pausalni nebo jednotkové ceny ve fakture uvadét ceny za tyto
polozky nebo

b) dvé a vice jednotkovych cen za hlasové a vybrané datové sluzby slozené do jedné
polozky, je povinen
1. vnabidce (tj. ve smlouvach ve formé samostatnych ptiloh) uvést informaci k této
fakturaci pfisluSnych jednotkovych cen za hlasové nebo vybrané datové sluzby a
.  misto ptislusné jednotkové ceny ve fakture uvadét cenu za tuto polozku.

c) jakoukoliv z jednotkovych cen fakturovat v jinych jednotkdch, nez je uvedeno
ve smlouvach, musi cena této jiné jednotky vychazet z jednotky mnozstvi, kterd je
uvedena ve smlouvéach.

Pokud navrhy smluv nebudou odpovidat zadavacim podminkam, tj. zejména piilohou smluv
nebudou pftilohy ¢. 2 a ¢. 3 této zadavaci dokumentace nebo nebude piiloha ¢. 7 dodavatelem
zpracovana podle pozadavkli Zadavatele nebo nebudou pfilozeny pfilohy vyznacené vyse
v textu tohoto bodu podtrzenim, které jsou pro nabidku platné, bude tato skutecnost
Zadavatelem povazovana za nesplnéni zadavacich podminek a dodavatel bude vyloucen
ze zadéavaciho fizeni.

Zadavatel navic pozaduje, aby dodavatel v nabidce uvedl navrhy smluv v elektronické
editovatelné podobg.

8.  PredloZeni seznamu poddodavateli

V souladu s § 105 odst. 1 pism. b) ZZVZ Zadavatel pozaduje, aby dodavatel predlozil v nabidce
seznam poddodavateld, pokud jsou mu znami, a uvedl, kterou ¢ast vefejné zakazky bude kazdy
z poddodavatelt plnit.

V seznamu poddodavateli musi byt uvedeny identifikacni idaje jednotlivych poddodavatela
ve smyslu § 28 odst. 1 pism. g) ZZVZ (obchodni firma nebo nézev, sidlo a pravni forma, jde-li
o pravnickou osobu; obchodni firma nebo jméno nebo jména a piijmeni, jde-li o fyzickou
osobu).

9. Pozadavky na zptsob zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena vefejné zakdazky, tj. nabidkovd cena, kterda je predmétem hodnoceni, se
automaticky vypocitad po vyplnéni tabulky ,,Nabidkové ceny C1 az C14 a CS* dodavatelem
do listu ,,7-1“ v ptiloze €. 7.

V tabulce ,,Nabidkové ceny C1 az C14 a CS* v listé ,,7-1° dodavatel vyplni pouze Zluté
podbarvené buiky. VSechny ostatni bunky v ostatnich listech ptilohy ¢. 7 se vyplni
automaticky.
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V ptipad¢, Ze cena za uzivani specialntho HW zatizeni neni zahrnuta v Zadné nabidkové cené
C1 az C13 nebo CS, je dodavatel povinen uvést tuto nabidkovou cenu jako cenu nabidkovou
Cl4.

Pokud bude vybrany dodavatel zadavateli 1 nebo zadavateli 2

a) nékterou z nabidkovych cen C1 az C14 fakturovat odlisné od rozpisu, ktery je uveden
v priloze €. 7 této zaddvaci dokumentace, tedy rozdélenou do dvou a vice polozek, je
povinen informaci k tomuto rozdéleni ceny v nabidce uvést, a to ve form¢ samostatnych
piiloh ke smlouvam,

b) nékterou z jednotkovych cen za hlasové a vybrané datové sluzby fakturovat rozdélenou
do dvou a vice polozek, je povinen v nabidce (tj. ve smlouvach ve formé samostatnych
piiloh) uvést informaci k rozdé€leni piislusné jednotkové ceny za hlasovou a vybranou
datovou sluzbu nebo

¢) dvé a vice jednotkovych cen za hlasové a vybrané datové sluzby fakturovat slozené do
jedné polozky, je povinen v nabidce (tj. ve smlouvach ve formé samostatnych piiloh)
uvést informaci k tomuto slozeni pfisluSnych jednotkovych cen za hlasové nebo
vybrané datové sluzby.

Veskeré bunky v listé ,,7-1%, které jsou zluté podbarvené, jsou uréené k vyplnéni a dodavatel je
musi vyplnit. Jejich nevyplnéni v pfedepsaném rozsahu a stanovenym zpusobem nebo jejich
nekompletni vyplnéni bude Zadavatelem povazovéano za nesplnéni zadavacich podminek.

Nabidkova cena v K¢ v¢etné¢ DPH, tzn. nabidkova cena, ktera bude pfedmétem hodnoceni, je
v tabulce ,,Nabidkova cena v K¢ véetné DPH* na listu ,,7-2 v pfiloze €. 7 ¢erven¢ podbarvena.
(Tato nabidkova cena na listé ,,7-2* se automaticky vypocte po vyplnéni zZluté¢ podbarvenych
bunék v tabulce ,,Nabidkové ceny C1 az C14 a CS* na listé ,,7-1%). Dodavatel je povinen tuto
automaticky na list¢ ,,7-2° vypocitanou nabidkovou cenu v K¢ vcéetné DPH (Cervené
podbarvena butika) vlozit do webového formulafe Narodniho elektronického nastroje (dalejen
»INEN®).

V piipadé, ze dodavatel naceni poskytovani nékteré sluzby, napt. IP geoblocking (nabidkova
cena C10), ochrana proti DDoS (nabidkova cena C13) nebo uzivani specidlniho HW zatizeni
(nabidkova cena C14), ve vysi 0,- K¢ je povinen v nabidce uvést informaci, v které nabidkové
cen¢ je uhrada za poskytovani této sluzby zahrnuta. V ptipad¢, Ze dodavatel naceni tuto sluzbu
0,- K¢ a neuvede pozadovanou informaci ve své nabidce, bude Zadavatelem vyloucen
ze zadavaciho fizeni pro nesplnéni zadavacich podminek.

Nabidkova cena v K¢ véetné DPH je stanovena nize uvedenym vzorcem:

Nabidkova cena = (1 +2x0,5) x C1 + (8 +10%0,5) x C2+3 xC3+ 1 xC4+2xC5+1x C6
+ 118 x C7 +32 xC8+1xC9+2xCl0+ 280 x Cll +92 x C12 + 2 xCI3
+1xCl4+1xCS,

kde:
C1 je nabidkova cena za typ datové sluzby I,
C2 je nabidkova cena za typ datové sluzby II,
C3 je nabidkova cena za typ datové sluzby I,
(4 je nabidkova cena za sluzby APN,
C5 je nabidkova cena za sluzby internetového pripojeni,
C6 je nabidkova cena za typ hlasoveé sluzby A pro 1 (pevnou) telefonni ustiednu,
C7 je nabidkova cena za typ hlasové sluzby B pro 1 telefonni linku,
C8 je nabidkova cena za faxové sluzby pro 1 telefonni linku,
C9 je nabidkova cena za systém nahravani prichozich a odchozich hovorti,
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C10 je nabidkova cena za sluzbu IP geoblocking (IP-geofirewall),

C11 je nabidkova cena za poplatek za 1 ucastnika pevné hlasové sluzby,

C12 je nabidkova cena za prondjem 1 VolP telefonniho pristroje,

C13 je nabidkova cena za ochranu internetového pripojeni pred DDoS,

C 14 je nabidkova cena za uzivani specialniho HW zarizeni (jednd se o soucet
nabidkové ceny za uzivani specialniho HW zarizeni pro zadavatele 1 a zadavatele 2),
CS je automaticky vypocitana nabidkova cena, a to podle predpoklidaného poctu
jednotek za zuctovaci obdobi. Tato cena se automaticky vypocte po doplneni
Jjednotkovych nabidkovych cen hlasovych a vybranych datovych sluzeb v tabulce

., Nabidkova cena CS — hlasové a vybrané datové sluzby “ v listé ,,7-1" v priloze ¢. 7,
v niz jsou téz uvedeny predpokladané pocty jednotek.

Sazba DPH je stanovena podle pravnich piedpist platnych pro obdobi podéani nabidky.
10. Hodnoceni nabidek

Nabidky budou hodnoceny podle § 114 odst. 1 ZZVZ podle jejich ekonomické vyhodnosti, na
zéklad¢ nejnizsi nabidkové ceny.

Pfedmétem hodnoceni bude nabidkovd cena v K& vcetné DPH automaticky vypocitana
v tabulce ,,Nabidkové cena v K¢ véetné DPH v listu ,,7-2* v ptiloze €. 7, tzn. nabidkovéa cena
uvedend v ervene podbarvené buiice v pfedmétné tabulce.

v

nabidkovou cenou a na dalSich mistech vzestupné nabidky s vyssi cenou, na poslednim misté
pak nabidka s nejvyssi nabidkovou cenou.

11. Zpusob, forma a lhita pro podani nabidek
11.1 Zpusob podani nabidek

Dodavatel je povinen nabidku na plnéni vetejné zakéazky predlozit v ¢eském jazyce. Pokud
néktery z pozadovanych dokumentt nebo jejich kopii méa dodavatel k dispozici pouze v jazyce
jiném nez Ceském, predlozi v nabidce preklad tohoto dokumentu do ¢eského jazyka. Povinnost
ptipojit k dokladiim pteklad do ceského jazyka se nevztahuje na doklady ve slovenském jazyce
a doklady o vzdélani v latinském jazyce. Certifikaty ¢i osvédCeni dodavatel v nabidce
predklada bez prekladu.

Nabidky se podavaji elektronicky prostiednictvim NEN ve strukturované podobé nastavené
v NEN na URL https://nen.nipez.cz/profil/SUJB. Do webového formulare vetejné zakazky
v NEN dodavatel uvede nabidkovou cenu v K¢ s DPH a vlozi pozadované dokumenty/doklady,
vcetné dvou navrhli smluv.

Nabidky musi obsahovat dokumenty pozadované v této zadavaci dokumentaci. Veskeré
doklady predlozené dodavatelem v nabidce musi byt dobie cCitelné. Veskeré doklady c¢i
prohléaseni, u nichz je vyzadovan podpis dodavatele, musi byt podepsany osobou opravnénou.
V ptipadé podpisu osobou povéienou k tomuto tkonu, dolozi dodavatel v nabidce zmocnéni ¢i
povéteni k tomuto ukonu.

Zadavatel upozorniuje, Ze pro moznost podat nabidku prostfednictvim NEN musi byt dodavatel
radn¢ registrovanym dodavatelem. Zadavatel upozoriiuje dodavatele, ze registrace neni
okamzitd a podléha schvéleni administratorem systému NEN.

Nabidka musi byt podana v souladu s pozadavky systému NEN. Nabidka musi byt zpracovana
prostiednictvim akceptovatelnych formati soubort, tj. napt. doc/docx, xlIs/xlsx, pdf, pdf/a,
které mohou byt komprimovany do formétu zip.

Stranka 13z 16


https://nen.nipez.cz/profil/sujb

11.2  Sifrovani obsahu nabidek

Dodavatel je povinen elektronicky podanou nabidku chranit pfed neopravnénym ctenim formou
Sifrovani jejiho obsahu. Pro ucely Sifrovani pouzije dodavatel certifikat vetejného klice, ktery
je ke staZzeni u zadévaci dokumentace k této vefejné zakdzce na adrese profilu Zadavatele
v NEN (nazev souboru: certifikat.cer). V pfipad¢ zaSifrovani jinym certifikatem bude nabidka
dodavatele vytfazena.

11.3 Pozadavky na €lenéni nabidky
Nabidka dodavatele musi obsahovat v§echny dokumenty pozadované v zad4dvaci dokumentaci.

Zadavatel doporucuje, aby nabidka byla zpracovéana v nasledujici struktute:

a) Kvalifikace — dokumenty a ¢estna prohldseni k prokazani kvalifikace;

b) Cenov¢ tabulky — dodavatelem ve formatu Excel zpracované tabulky, které jsou
uvedeny v pftiloze €. 7;

c) Navrhy smluv — navrhy smluv, které musi odpovidat zaddvacim podminkam;

d) Ostatni dokumenty — pifipadné dal§i dokumenty predkladané dodavatelem — napft.
navrhy smluv od dodavatele v editovatelné podobé, ndvrh postupu pieneseni
telefonnich ¢isel zadavateli s casovym harmonogramem (v ptfipadé zmény
poskytovatele).

11.4 Lhita pro podani nabidek
Nabidky musi byt podany nejpozdéji do 29. zati 2022 do 09.00 hodin.
Nabidka musi byt podana nejpozdéji do konce uvedené lhtty.

Nabidka, ktera nebude Zadavateli dorucena ve lhiité pro podani nabidek nebo zplsobem
stanovenym v zadavaci dokumentaci, se nepovazuje za podanou a v pribéhu zadavaciho fizeni
se k ni nepftihlizi.

12. Otevirani nabidek

Oteviranim nabidek se v souladu s § 109 odst. 1 ZZVZ rozumi zptistupnéni jejich obsahu
Zadavateli.

Nabidky mohou byt podavany pouze v elektronické podobé¢, z tohoto diivodu se nekona vetejné
otevirani nabidek. Nabidky budou otevieny po uplynuti lhiity pro podani nabidek.

13. Zadani verejné zakazky

1)  Zadavatel odesle vybranému dodavateli vyzvu k piedlozeni origindlti nebo ovéfenych
kopii dokladl o jeho kvalifikaci, pokud je jiz nebude mit k dispozici. Vybrany dodavatel
je povinen pied uzavienim smlouvy predlozit originaly nebo ovérené kopie dokladt
o jeho kvalifikaci, pokud nebyly v zadavacim fizeni pfedlozeny.

2) U vybraného dodavatele, je-li Ceskou pravnickou osobou, Zadavatel zjisti udaje o jeho
skutecném majiteli podle zakona upravujiciho evidenci skutecnych majitelti z evidence
skute¢nych majiteli podle téhoz zakona.

3)  Vybraného dodavatele, je-li zahranicni pravnickou osobou, Zadavatel ve vyzveé vyzve
rovnéz k predlozeni vypisu ze zahrani¢ni evidence obdobné evidenci skute¢nych majiteld
nebo, neni-li takové evidence,

a) ke sdéleni identifikacnich udajti vSech osob, které jsou jeho skutecnym majitelem, a

b) k ptedlozeni dokladu, z nichz vyplyva vztah vSech osob podle pismene a) k dodavateli;
témito doklady jsou zejména

Stranka 14 z 16



1. vypis ze zahrani¢ni evidence obdobné vefejnému rejstiiku,
2. seznam akcionaid,
3. rozhodnuti statutdrniho orgénu o vyplaceni podilu na zisku,
4. spolecenska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.
4)  Zadavatel vylou¢i vybraného dodavatele, je-li ¢eskou pravnickou osobou, ktera ma
skutecného majitele, pokud nebylo podle odstavce 2) mozné zjistit udaje o jeho
skutecném majiteli z evidence skute¢nych majitelt (k zapisu zptistupnénému v evidenci

skute¢nych majitell po odeslani ozndmeni o vylouceni dodavatele se neptihlizi) a ktery
nepiedlozil doklady podle odstavce 1).

14. DalSi informace k zadavacimu Fizeni

14.1 Variantni FeSeni nabidky, dil¢i plnéni

Zadavatel nepfipousti varianty nabidky ani dil¢i plnéni vetejné zakazky.
14.2 Pozadavek na poskytnuti jistoty

Zadavatel nepozaduje poskytnuti jistoty.

14.3 Komunikace v prubéhu zadavaciho fizeni

V souladu s § 211 odst. 3 ZZVZ bude Zadavatel béhem tohoto zadavaciho fizeni s dodavateli
komunikovat pouze v elektronické podobé prostfednictvi NEN.

Dodavatel je opravnén v souladu s § 98 ZZVZ po Zadavateli pisemné pozadovat vysvétleni
zadavaci dokumentace.

Vysvétleni zaddvaci dokumentace, zmény nebo doplnéni zaddvaci dokumentace muze
Zadavatel zveifejnovat pouze na profilu Zadavatele. Zadavatel proto dodavatelim doporucuje
pribézné sledovat stav zadéavaciho fizeni na profilu Zadavatele
(https://nen.nipez.cz/profil/SUJB).

14.4 Zadavaci lhiita
Zadavaci lhiita ¢ini 4 mésice od data konce lhtity pro podani nabidek.
14.5 Zadavatel si vyhrazuje pravo

a) na zmeénu, upiesnéni nebo doplnéni zadévacich podminek v zakonné lhité a
za podminek vymezenych v ZZVZ;

b) pied rozhodnutim o vybéru dodavatele ovéfit, ptipadné vyjasnit, informace
deklarované dodavateli v nabidkach;

c) neposkytovat jakékoliv ndhrady nakladt spojenych s ucasti dodavatelli v zaddvacim
fizeni, ustanoveni § 40 odst. 4 ZZVZ tim neni dot¢eno;

d) zrusit zadavaci fizeni v souladu s § 127 ZZVZ.

14.6 Ostatni

a) ostatni podminky zadavaciho tizeni v ZD vyslovné neupravené se tidi prisluSnymi
ustanovenimi ZZVZ;

b) dodavatel podanim své nabidky déva souhlas s tim, aby Zadavatel uvetejnil na profilu
Zadavatele informace o jeho nabidce v rozsahu pozadovaném ZZVZ;

c) ZD vcetné vSech jejich pfiloh je uvetejnéna na profilu Zadavatele, na adrese:
https://nen.nipez.cz/profil/SUJB.
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15. Piilohy

Ptiloha €. 1 - Specifikace pfedmétu verejné zakazky

Ptiloha €. 2 - Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 1

Ptiloha €. 3 - Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 2

Piiloha ¢. 4 - Zadost o poskytnuti soutadnic stabilnich méficich mist sit& véasného zjisténi a
stabilnich méficich mist sit¢ MOSTAR

Ptiloha €. 5 - Vzor formuléfe k prokazani splnéni né€kterych podminek zékladni zptisobilosti
dle § 75 odst. 1 zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

Ptiloha €. 6 - Vzor formuléfe k prokazani splnéni technické kvalifikace — seznam
vyznamnych sluzeb

Ptiloha €. 7 - Cenové tabulky

Ptiloha €. 8 - Rozpis pausalnich cen podle pracovist’ a sluzeb

Ptilohy jsou uvedeny v samostatnych dokumentech.

podepsano elektronicky

Ing. Michal Merxbauer, Ph.D.
teditel sekce pro fizeni a technickou podporu

Stranka 16 z 16



Priloha ¢. 1 k ZD

A: Popis stavajiciho usporadani
Uvodni informace

Zadavatelé vyuzivaji telekomunikacnich sluzeb, které jsou dodadvany do 18 ptipojnych mist
— pobocek, a to formou pfistupu jednotlivych pobocek do privatni datové site¢ (VPN),
centralniho piistupu do sit¢ Internet a hlasovych a faxovych sluzeb. Piehled pobocek je uveden
v tabulce €. 1 v bodé B. Hlavni datové centra pro celou VPN jsou umisténa na pobocce €. 1 a
¢. 2, do datovych center jsou ukladana data a datova centra rovnéz slouzi jako geograficky
oddélena redundantni zalohovaci stiediska.

VPN je realizovéana technologii MPLS s topologii ,,full mesh*. Provoz mezi pobockami je
Sifrovan na urovni koncovych zafizeni (smérovacit). Dodédvané datové sluzby jsou rizné pro
pobocky €. 1 ac.2,¢. 3azc¢. 15ac. 16 az¢. 18.

Ptistup do sit¢ Internet je realizovany pouze pro pobocky ¢. 1 a €. 2. Ostatni pobocky
piistupuji do sité¢ Internet prostiednictvim pobocky €. 1.

Do sit¢ VPN maji pfistup i mobilni termindly zadavatell, které k ni pfistupuji pies
dedikované APN (Privatni APN Internet). Dedikované APN vychdzi z propojeni dvou siti:
GPRS/EDGE/LTE/5G (mobilni datova sit’ operatora) a datovou VPN zadavatelll. Propojeni je
realizovano mimo vefejnou sit’ Internet. APN uzivatelé maji pfistup do celé VPN diky
specifickému smérovani siti jednotlivych piipojnych mist. Defaultni smérovani ve VPN je
stejn¢ jako pro ostatni ptipojna mista konfigurovano na firewall zadavatele 1 v pobocce €. 1,
ktery zajist'uje i centralni pfistup do sité¢ Internet. Data z méticich mist zadavatelti ukladaji data
soucasn¢ do obou datovych center na pobocku €. 1 a €. 2.

Hlasov¢ sluzby jsou zalozeny na systému, ktery fidi chovani mobilnich i fixnich telefont.
Pevné hlasové sluzby jsou dvojiho typu a jsou oznacené jako typ A a typ B a jsou realizovany
mimo vetejnou sit’ Internet. Hlasovy provoz je prioritizovan pomoci metody QoS pro zajisténi
maximalni kvality hovort.

Stavajici usporadani je schematicky zndzornéno na obrazcich ¢. 1 az €. 5.

Obrazek ¢. 1 znazornuje konektivity dodavanych telekomunikacnich sluzeb a soucasné
popisuje jejich logickou strukturu.

Podrobnosti k pobocce €. 1

Datové piipojeni pobocky ¢. 1 je realizovano na zékladé¢ optického symetrického
datového okruhu (primarniho) a radioreléového (RR) spoje (zalozniho) o garantovanych
pfenosovych rychlostech. Konektivita je pln¢ vyhrazena pro piistup do VPN zadavateld,
pro piistup do vetejné sité¢ Internet a pevné hlasové sluzby typu A.

Kazda z pfistupovych linek je zakoncena ve smérovaci, ¢imz je zajiSt€éno smérovani
datovych tokli a parametry QoS. Pokrocilou konfiguraci obou smérovacii je zajiSténa
automatickd zdloha primarni linky za pomoci dynamického smeérovaciho protokolu, ktery
piresméruje (preroutuje) datovy provoz v pripade vypadku na zalozni linku do 180 sekund. Oba
smérovace jsou konfigurovany v rezimu vzajemné zalohy jako ,.hot and standby*.

Do lokality pobocky €. 1 jsou smérovany neveiejné IPv4 subnety v segmentu MPLS
(VPN) — defaultni smérovani pro celou VPN. Pro segment Internet je do lokality smérovan IPv4
vefejny subnet o velikosti /24 (256 1Pv4 adres) a subnet IPv6 o velikost /54. IP subnety jsou
smérovany na vlastni firewall zadavatelii umistény v pobocce €. 1.

Pevné telefony v pobocce €. 1 jsou zapojeny do telefonni ustfedny (Cislovaci plan pro
1000 linek), ktera je pfipojena pomoci mediabrany AudioCodes Mediant 600/1Span do sité
dodavatele telekomunikac¢nich sluzeb rozhranim 1x PRI (ISDN30). Na pobocce ¢. 1 je
k dispozici 30 soubéznych hovorovych kandlt. Pfimé analogové linky jsou zapojeny mimo tuto
telefonni ustfednu do analogové hlasové brany AudioCodes MP-114/ 4FXS, ktera disponuje
¢tyfmi analogovymi (FXS) porty.

Vybrana pevna Cisla jsou jako virtualni pfesmérovana na SIM karty zadavatele.

Na obrazku €. 2 je uveden popis interni sitové struktury pobocky ¢. 1
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Priloha ¢. 1 k ZD

Podrobnosti k pobocce €. 2

Datové piipojeni pobocky ¢. 2 je realizovano na zékladé¢ optického symetrického
datového okruhu (primarniho) a RR spoje (zalozniho) o garantovanych pienosovych
rychlostech. Konektivita je plné¢ vyhrazena pro pfistup do VPN zadavatelli a pro pfistup
do vetejné sité Internet.

Kazda z pfistupovych linek je zakonfena ve smérovaci, ¢imz je zajiSt€éno smérovani
datovych tokli a parametry QoS. Pokrocilou konfiguraci obou smérovacii je zajisténa
automatickd zaloha primarni linky za pomoci dynamického smeérovaciho protokolu, ktery
piesméruje (preroutuje) datovy provoz v pripade vypadku na zalozni linku do 180 sekund. Oba
smérovace jsou konfigurovany v rezimu vzajemné zalohy jako ,.hot and standby*.

Do lokality pobocky €. 2 jsou smérovany neveiejné IPv4 subnety v segmentu MPLS
(VPN). Pro segment Internet jsou do lokality smérovany dva IPv4 vefejny subnet o velikosti
/28 (2x16 IPv4 adres) a subnet IPv6 o velikost /54. IP subnety jsou smérovany na vlastni
firewall zadavatele umistény v pobocce €. 2.

Pevné hlasové sluzby jsou na pobocce €. 2 realizovany prostiednictvim virtualni tstiedny.
Vybrana pevna ¢isla jsou jako virtudlni pfesmérovana na SIM karty zadavatele. Dalsi pevna
Cisla jsou registrovana v pronajatych nebo vlastnich VolP telefonnich pfistrojich zadavateld,
které jsou kompatibilni s virtualni Gstfednou.

Na pobocce €. 2 jsou zapojeny ti1 analogové hlasové brany AudioCodes MP-112/2FXS
pro zapojeni analogovych telefonnich nebo faxovych pfistrojii. Kazdd z hlasovych bran
disponuje dvéma analogovymi (FXS) porty.

Na obrazku €. 3 je uveden popis interni sitové struktury pobocky €. 2.
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Obrazek ¢. 3: Popis interni sitové struktury pobocky ¢. 2

Podrobnosti k pobockam ¢&. 3 az €. 15

Pobocky €. 3 az €. 15 jsou pripojeny do sité¢ zadavatele vyuzitim symetrického datového
okruhu o garantované ptenosové rychlosti 20 Mbit/s. Konektivita je pln¢ vyhrazena pro pfistup
do VPN zadavatele a ve vybranych lokalitach pobocek i pro pevné hlasové sluzby typu B.
Spojeni je zcela transparentni pro datovou, hlasovou nebo multimedialni komunikaci.
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Ptistupova linka je na kazdé pobocce zakoncena ve smérovaci, ktery zajistuje smeérovani
datovych tokl souvisejicich s doddvanymi telekomunika¢nimi sluzbami a parametry QoS.
Do lokality kazdé pobocky je vzdy smérovan nevetejny IPv4 subnet. Ptistup jednotlivych
pobocek do sité Internet je zajistén prostfednictvim pobocky €. 1.

Vybrana pevna telefonni ¢isla pobocek jsou jako virtudlni pfesmérovana na SIM karty
zadavatele. Dalsi pevnd ¢isla jsou registrovana ve VolIP telefonech, které¢ jsou kompatibilni
s virtudlni ustfednou; pobocky €. 10 a ¢, 15 nejsou vybaveny VolP telefony. Na pobocce €. 3
je analogova linka pro vytahovy telefon zapojena do analogové hlasové brany AudioCodes MP-
112/ 2FXS, ktera disponuje dvéma analogovymi (FXS) porty.

Na obréazku €. 4 je uveden popis interni sitové struktury pobocek €. 3 az €. 15.
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Obrazek ¢. 4: Popis interni sitove struktury pobocek ¢. 3 az ¢. 15.

Podrobnosti k pobockam €. 16 az €. 18

Pobocky €. 16 az €. 18 jsou piipojeny do sit¢ zadavatele vyuzitim symetrického datového
okruhu o garantované pfenosové rychlosti 10 Mbit/s. Konektivita je pln¢ vyhrazena pro pfistup
do VPN zadavatele a spojeni je zcela transparentni pro datovou, hlasovou nebo multimedialni
komunikaci.

Ptistupova linka je na kazdé pobocce zakoncena ve smérovaci, ktery zajistuje smerovani
datovych toki souvisejicich s dodavanymi telekomunikacnimi sluzbami a parametry QoS.

Vyjimkou v technickém feSeni je pobocka €. 16, kterd je realizovana jako propoj v ramci
datového centra CE-COLO piimo do patefniho smérovace stavajiciho poskytovatele
telekomunikacnich sluzeb. Trasa mezi datovym centrem CE-COLO a datovym centrem TTC1
(pobocka €. 16) je realizovana vlastnim propojem pobocky ¢.16. Linka neni zakoncena
smérovacem stavajiciho poskytovatele telekomunikacnich sluzeb. Do pobocky je smérovano
nékolik privatnich IPv4 subnett.

Na obrazku €. 5 je uveden popis interni sitové struktury pobocek €. 16 az €. 18.



Priloha ¢. 1 k ZD

ROUTER o M

* LY

3 #--’l'_\-“ \ rl' ‘1.
3 fot] iy konekt vita { VPN SUIB/SURO
T, ] o -,
St X MPLS .

s L]
rh ¥
“lh f”
Viandda " -

Obrazek ¢. 5: Popis interni sitové struktury pobocek ¢. 16 az ¢. 18.

Podrobnosti k dal$im doddvanym telekomunikaénim sluzbam

Jednou ze zadsadnich dodavanych sluzeb je zajisténi neptetrzitého datového pienosu
z méficich mist sité v€asného zjisténi (jejich prehled viz bod B. - tabulka €. 2), na nichz probiha
kontinualni méfeni piikonu fotonového davkového ekvivalentu na celém uzemi CR (viz -
https://www.sujb.cz/aplikace/monras/?Ing=cs_CZ). Tento nepfietrzity ptenos ze vSech 55 mist
je realizovan za vyuziti SIM karet s ptidélenymi pevnymi IP adresami z privatniho C rozsahu
SUIB.

Dodavana faxova sluzba vyuziva metody pfenosu faxii v konvergentnich sitich, ktera je
zalozena na konverzi faxové zpravy do e-mailu a doruceni na definovaného piijemce nebo
skupinu piijemct. Ke kazdému faxovému c¢islu je nadefinovana jedna nebo vice e-mailovych
adres, na které jsou piijaté faxy odesilany. Sluzba obsahuje automatickou archivaci v§ech faxt
po dobu 90 dnli na jednom misté, kde jsou pak faxy pfipraveny k pozd¢jsSimu prohlizeni
v prohlizeci ve formatu PDF nebo TIFF. Odeslani faxu se provadi odeslanim e-mailu s ptilohou
na faxovou branu, ktera tento e-mail pievede do faxové podoby a odesle do telefonni sité.
U vybranych faxovych ¢isel se odesila notifikacni SMS o pfijeti. K dispozici jsou dva paralelni
faxové kanaly — pro pfijimani a pro odesilani.

Soucasti dodavanych telekomunikacnich sluzeb je i sluzba nahravéni hovort a zpracovéni
mobilnich hovort. Tato sluzba umoziuje nahravani ptichozich hovorti na pevné vetejné Cislo
a ptichozich 1 odchozich hovort na/z vetejného mobilniho ¢isla. Nahravky jsou pievedeny do
podoby zvukového souboru ve formatu wav. Po pfijeti hovoru se pfehrava hlaska, ktera
upozoriiuje v ptipadé ptichoziho hovoru volajiciho a v ptipadé odchoziho hovoru volaného na
skutecnost, ze hovor je nahravan.
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B. Pozadavky na telekomunika¢ni sluzby
Zadavatelé pozaduji, aby dodavatel poskytl telekomunikac¢ni sluzby, kterymi rozumi:

a) datové sluzby,

b) hlasové sluzby,

c) faxové sluzby, kde faxovou sluzbou se rozumi sluzba umoziujici konverzi faxovych

zprav do/z e-mailu.

Zadavatelé pozaduji dodavat telekomunikacni sluzby do vSech pfipojnych mist, kterymi se
rozumi pobocky, stabilni a mobilni méfici mista a mista dodavek mobilnich hlasovych sluzeb
(. SIM karty mobilnich telefonil), za soucasného zajisténi, ze dodavané technologie a
pouzivané HW a SW komponenty budou po celou dobu trvani dodavky na nejvyssi mozné
urovni zabezpeceni a aktualnosti.

B. 1. Pobocky a mérici mista zadavateli

Zadavatelé pozaduji dodéavat telekomunikacni sluzby do pfipojnych mist, ktera jsou soucasti
privatni datové sité (dale jen ,,VPN*) zadavateli a ktera jednotlivé do VPN pfistupuji. V rdmci
této VPN jsou mj. nepfetrzité pfijimana data v datovych centrech v pobockach €. 1 a €. 2/1.

Ptehled pobocek je uveden v tabulce €. 1.

Mg¢fici mista nepfetrzité zasilaji data do datovych center v pobockéch €. 1 a €. 2/1. Celkem se
jedna o 65 stabilnich méficich mist (55 mist sit¢ v€asného zjisténi a 10 mist budované sité
MOSTAR), jejichz piehledy jsou uvedeny v tabulce €. 2 a €. 3, a 0 30 mobilnich méficich mist
(MobRams).

Tabulka ¢. 1: Pfehled pobocek

Cislo , y
pobocky Nazev pobocky Adresa
1 Centrélni pracovisté SUJB Senovazné nam. 1585/9, Praha 1,110 00

2/1 | Centralni pracovisté SURO
2/2 | Regionalni centrum SUJB Praha

Bartoskova 28, Praha 4, 140 00

3/1 | Regionalni centrum SUJB Brno
3/2 | Pracovisté SURO Brno

Ttida Kapitana Jarose 5, Brno, 602 00

4/1 Regionalni centrum SUJB Ceské _ 5 o
4 Bud&jovice L. B. Schneidera 36, Ceské Budéjovice,

4/2 | Pobotka SURO Ceské Budéjovice 37001
5/1 | Regionalni centrum SUJB Hradec Kralové
5 - Pileticka 57, Hradec Kralové, 500 03
5/2 | Pobocka SURO Hradec Kralové
6 Regionalni centrum SUJB Kamenna Kamenna 70, Ptibram — Milin, 262 31

7/1 | Regionalni centrum SUJB Ostrava
7/2 | Pobocka SURO Ostrava

Syllabova 21, Ostrava, 703 00

8/1 Regionalni centrum SUJB Severozapad —
8 Pracovisté Plzen Klatovska 200f, Plzen, 321 00
8/2 | Pracovisté SURO Plzen

Regionalni centrum SUJB Severozapad —

Pracoviite Usti nad Labem Habrovice 52, Usti nad Labem, 403 40
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10 Pracovisté SURO Praha, Klobouc¢nicka Klobouc¢nicka 1435/24 Praha 4, 140 00

11 Odloucené pracoviste SUJB Dolni Rozinka | Dolni Rozinka 120, Dolni Rozinka, 592 51

12 Odlougené pracovisté SUIB Strdz pod Revolu¢ni 164, Straz pod Ralskem, 471 27
Ralskem

13 Pracovisté lokalitnich inspektortt SUJB Jaderna elektrarna Dukovany, Dukovany,
Dukovany 674 01*

14 Pracovisté lokalitnich inspektortt SUJB Jaderna elektrarna Temelin, Temelin, 373
Temelin 0 %

15 Pracovisté SURO Temelin Temelin 157, Temelin, 373 01

16 pripojné misto CEZ, a.s. Nad Elektrarnou 1526/45, Praha 10, 106 00

17 pripojné misto CHMU Na Sabatce 17, Praha 4, 140 00

18 pfipojné misto MV — GR HZS CR Kloknerova 24, Praha 4, 140 00

* jedna se o pronajaté mistnosti nachdazejici se v budové bez Cp/Ce, postavené na pozemku parc. ¢. st. 166 -
zastavend plocha a ndadvori v obci Dukovany a katastralnim vzemi Skryje nad Jihlavou (objekt KORD II - SO
602/020

** jedna se o pronajaté mistnosti nachazejici se v budové bez ép/cCe, postavené na pozemku parc. ¢. st. 163, v obci
Temelin a katastralnim vizemi Krténov (objekt BOGO - SO 631/01)

Tabulka ¢. 2: Pfehled stabilnich méficich mist sité véasného zjisténi*

Mérici misto sité véasného

e Zemépisna délka Zemépisna Sirka
zjisteni

Tyn nad Vltavou

Praha 4 - Libus§

Doksany

Cheb

Ostrava — mésto

Hodonin

Karlovy Vary

Ceské Budgjovice

Pfimda

Kamenna

TuSimice

Praha 1 — Nové Mésto

Churanov

Ceské Budgjovice

Kocelovice

Jihlava

Brno

Usti nad Labem — Ko¢kov

Olomouc

Praha 6 - Ruzyné

Hojna Voda

Praha 4 - Nusle

Usti nad Labem — Habrovice
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Temelin

Liberec

Kramolin — KoSetice

Kostelni Myslova

Pec pod SnéZzkou

Ptibyslav

Usti nad Orlici

Svratouch

Dukovany

Znojmo — Kuchatovice

Luka, Slavétin u Litovle

Zlin

Hradec Kralové — Piletice

TiSnov

Brno — Tufany

Cervena u Libavé

HoleSov

Ostrava — Mosnov

Lysé hora

Hradec Kralové

Jesenik

Opava

Bily Kiiz

Stitna nad V14t

Valtice, Sedlec

Rychory

Polom, Hradec Kralové

Plzen — Bory

Frenstat

Kamenice

Valdek

Piebuz

* Tabulka doplnénd o tidaje zemépisné Sitky a délky bude dodavateli pfedana na zakladé¢ jeho pisemného vyzadani

Tabulka ¢. 3: Prehled stabilnich méficich mist sit¢ MOSTAR*

Mérici misto sit¢ MOSTAR Zemépisna délka Zemépisna Sirka

Rosice u Brna
Pisek

Netolice
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Dolni Bukovsko

Ivancice

Miroslav

Moravské Budé&jovice

Pohotelice
Velka Bites
Tiebi¢ - NUVIA
* Tabulka doplnénd o tidaje zemépisné Sitky a délky bude dodavateli pfedana na zakladé¢ jeho pisemného vyzadani

B. 2. Obecné poZadavky na poskytnuti sluZeb:
Zadavatel¢ pozaduji:

I.  dodavat do vSech ptipojnych mist telekomunikacni sluzby formou zabezpecené datové
infrastruktury s vlastnosti VPN sit¢,
II.  dodévat sluzbu privatni APN s témito parametry — sluzba:

a) bude vyuzivana pro ptipojeni mobilnich zafizeni k prvkim datové sité¢ zadavatela,

b) umozni ptipojeni az 200 mobilnich zafizeni,

¢) umozni piidani zafizeni do privatni APN na zéklad¢ rozhodnuti zadavatele 1 nebo
zadavatele 2, a toto pfidani zadavatel také realizuje prostfednictvim webového
rozhrani dodavatele,

d) nesmi mit omezeni datového prenosu v podobé blokovani odchoziho VPN spojeni
nebo restrikce na VoIP ptenosy,

e) pouziva privatni IP rozsah, definovany zadavateli (ptehled stavajicich IP adres doplni
zadavatel 1 i zadavatel 2 do smlouvy na poskytovani telekomunikacnich sluzeb (dale
jen ,,smlouva®) pted jejich podpisem obéma stranami),

f) umozni na zakladé zadosti zadavatele 1 nebo zadavatele 2 vystaveni reportu o jejim
plnéni SLA (o dosazenych hodnotach) v uplynulém mésici,

III.  garantovat integritu zabezpeCeni vSech komunikacnich prvkl telekomunikacni sluzby
zabezpecené datové infrastruktury s vlastnosti VPN sité na lokdlni Grovni (zachovani
managementu a bezpe&nostnich konfiguraci na tizemi Ceské republiky (dale jen ,,CR%),

IV.  zahajit dodavku jednotlivych poptavanych telekomunikacnich sluzeb plynule
v navaznosti na ukonceni dodavky dané telekomunikacni sluzby od stavajiciho
dodavatele tak, aby zadavatelim u dané sluzby nevznikl jeji vypadek,

V.  zachovat stavajici IP adresy vSech ptfipojnych mist (piehled stavajicich IP adres doplni
zadavatelé do smluv pied jejich podpisem obéma stranami),

VI.  zachovat souCasna telefonni Cisla,

VII.  zajistit proaktivni dohled nad v§emi dodavanymi telekomunika¢nimi sluzbami v rezimu

24 hodin x 7 dni v tydnu,

VIII.  zajistit pfedavani notifikaci chybovych stavii  jednotlivych  dodévanych
telekomunikacnich sluzeb na povétené osoby zadavatell prostiednictvim telefonu, SMS

a e-mailu v pracovni dny mezi 8. - 17. hodinou, SMS a e-mailu v pracovni dny mezil7.

- 8. hodinou, SMS a e-mailu mimo pracovni dny mezi 0. - 24. hodinou,

IX.  zajistit zahajeni feSeni hlaSené zavady do 30 minut od jejiho nahlaSeni povétenou osobou
zadavatele 1 nebo zadavatele 2 na urenou kontaktni telefonni linku dodavatele a
provedeni opravy do 4 hodin od nahlaseni zavady s vyjimkou zavad zplisobenych vyssi
moci; pokud nenastane reakce v uvedenych Casech, pozaduji zadavatelé¢ poskytnout
slevu ve vysi 100% hodinové ceny za kazdou zapocatou hodinu nefunk¢nosti, kde
hodinovou cenou se rozumi hodnota ceny z vyuctovani ptislusné dodavané sluzby (t;.
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z piislusné pausalni ceny) daného meésice délend soucCinem 24 x pocet dni daného
kalendainiho mésice a zaokrouhlena na celé K¢ smérem nahoru,

X.  poskytovat telekomunikacni sluzby se zarukou dostupnosti sluzby minimalné 99,6 %
mésicné a zajistit maximalni reakéni dobu na nedostupnost sluzby 30 minut a maximalni
dobu obnovy sluzby 4 hodiny,

XI.  poskytovat telekomunikacni sluzby za soucasného zajiSténi, Ze dodavané technologie,
vcetné jimi pouzivanych HW a SW komponent, budou po celou dobu trvani dodavky na
nejvyssi mozné Grovni zabezpeceni a aktudlnosti,

XII.  dodavat nasledujici telekomunikacni sluzby:

a)
b)

©)
d)

datové sluzby do pobocek €. 1 az €. 18,

datové sluzby do 65 stabilnich méficich mist ((55 mist sité v€asného zjisténi a 10
mist sit¢ MOSTAR) a 30 mobilnich méficich mist (MobRams)';

hlasové sluzby do pobocek €. 1 az ¢. 9, €. 11 az ¢ 14 (pocty uvazovanych
telefonnich linek jsou uvedeny v tabulce €. 6),

mobilni hlasové a datové sluzby prostfednictvim mobilnich telefonti (167 (pocet ks
zadavatele 1)/225(pocet ks zadavatele 2) >* SIM karet) z toho 65/36 SIM karet
s pevnou IP adresaci,

e) faxové sluzby do pobocek ¢. 1, €. 2/2, €. 3/1, €. 4/1, ¢. 5/1, €. 6, €. 7/1, €. 8/1, €. 9,

¢. 11 az¢. 14,

XII.  poskytovat, a to jako soucast nckterého z pausalnich poplatkti (dale jen ,,v ramci
pausalu®) nasledujici sluzby:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
2
h)
i)
j)
k)

volani v ramci pevnych a mobilnich telefonnich ¢isel zadavatela,

zasilani SMS/MMS v ramci VPN sité¢ dodédvané podle bodu B.2. 1.,

zména fakturacnich udaji,

vystaveni duplikatu faktury,

hovor s operatorem,

zablokovani SIM karty z diivodu kradezZe nebo ztraty mobilniho telefonu/zatizent,
odblokovani SIM karty po kradezi nebo ztraté,

vymeéna SIM Kkarty,

duplikat SIM karty,

poskytnuti podrobného vypisu v elektronické formé,

aktivace nové SIM karty, napft. zcela nové nebo po pieneseni od jiného operatora

XIV.  provadét vyuctovani za kalendarni mésic:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

2

hovorného podle délky ¢asu hovoru v sekundach,

objemu pienesenych dat podle prenesenych MB*,

podle poctu odeslanych SMS/MMS,

podle poctu piipojenych ucastnikli, pricemz poplatek za 1 ticastnika bude
maximalné ve vysi 1 K¢ (bez DPH),

podle poctu aktivnich SIM karet, piicemz poplatek za 1 kartu bude maximalné
ve vysi 1 K¢ (bez DPH),

podle poc¢tu SIM karet s piidélenou pevnou IP adresou, pticemz poplatek za 1 kartu
bude maximalné¢ ve vysi 1 K¢ (bez DPH),

podle poctu uzivateli APN, ptfi¢emz poplatek za 1 uzivatele bude maximalné
ve vysi 1 K¢ (bez DPH),

!Dodéavka do 30 mobilnich mist bude realizovana v priib&hu plnéni smlouvy, a to nejdtive v r. 2024

2Pokud je déle v textu uveden podet kusti ve tvaru X/Y, pak vzdy X je podet kust zadavatele 1 a 'Y podet kusti

zadavatele 2

3 Uvedené pocty zde a na dalgich mistech textu odpovidaji stavu k 30. 6. 2022.

*MegaByte
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zajistit pro 41/24 mobilnich telefonnich ¢isel moznost krizové komunikace pti nebezpeci
vzniku krizové situace a za krizového stavu v souladu s § 99 zakona ¢. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich a o zméné nekterych souvisejicich zakonu (zakon

o elektronickych komunikacich), a moznost jejich ptednostniho piipojeni k siti a
prednostniho pfistupu k vetejné dostupné telefonni sluzbé v souladu s § 1 vyhlasky
€. 241/2012 Sb., o stanoveni nalezitosti technicko-organizacnich pravidel k zabezpeceni
bezpecnosti a integrity vetejné komunikacni sité a interoperability vetejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci za krizovych stavi,

poskytovat zakaznickou podporu v rezimu 24 hodin x 7 dni v tydnu,

ur¢it konkrétni osobu dodavatele, ktera bude urcenou sty¢nou osobou zadavateld, a
zéaroven urCit zastupce této sty¢né osoby, ktery bude v ptfipadé nedostupnosti sty¢né
osoby jeji plnohodnotnou nahradou,

ziidit webovy pristup k aplikaci dodavatele, ktera umozni zadavatelim sledovani
poskytovani vSech sluzeb (vCetné jejich poskytovani na jednotliva telefonni cisla),
provadéni spravy poskytovanych sluzeb u vSech SIM karet, pevnych a VoIP telefonnich
Cisel, sledovani uctovani a tisk mésicnich vypisi uctovanych sluzeb; ptistup
k podrobnym vypisim provozu jednotlivych SIM karet zpétné¢ se pozaduje minimalné
po dobu 2 mésicti od dodéani vyuctovani,

provadét fakturaci vSech poskytnutych sluzeb za kalenddini meésic zadavateli 1 1
zadavateli 2 na 2 fakturach zvlast’ za datové sluzby a zvlast’ za hlasové a faxové sluzby.

B. 3. Podrobné poZadavky na poskytnuti sluZeb:

a) Pozadavky na dodavky datovych sluzeb do pobocek

Zadavatelé pozaduji, aby:

al) byl dodavan do pobocek €. 1 a €. 2 typ datové sluzby I, do pobocek €. 3 az ¢. 15 typ

datové sluzby Il a do pobocek €. 16 az €. 18 typ datové sluzby III, do pobocek €. 1 a €. 2
typ datové sluzby IV (vyhrazené piimé spojeni) a aby jednotlivé typy datovych sluzeb
splnovaly pozadavky, které jsou uvedeny v tabulce €. 4; sluzba typu datova sluzba IV
je vyhrazenou zménou zavazku podle § 100 odst. 3 zadkona ¢. 134/2016 Sb., o zaddvani
vetejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ®),

Tabulka €. 4: Pozadavky na typy datovych sluzeb

Typ datové sluzby
Nazev parametru I I I 1\
sluzby datové
sluzby
Typ VPN VPN VPN VPN VPN
Nominalni rychlost | 1Gbps 100Mbps 100Mbps 10Gbps
ZAalozni spojeni ANO NE NE NE
Ryc.hlo'st zalozniho 100Mbps NE NE NE
spojeni
Provedeni e

PO . ., | sekundarni spoj | ---- -—-- -—--
zalozniho spojeni
Predavaci Ethernet _ .

, Ethernet 100T- | Ethernet 100T- | Opticky spoj

rozhrani/konektor él‘(s)gOT-base/RJ “ | base/RI-45F base/RI-45F 10G SFP
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Kvornﬁ.gurace VPN Full Mesh Full Mesh Full Mesh Peer-to-Peer
pripojky

Multiple VPN —

pocet fyzickych | NE-0 NE -0 NE -0 NE-0
portu

Podpora VLAN ANO ANO ANO ANO
Bezpecnost IPsec tunel IPsec tunel IPsec tunel [Psec tunel
Sluzba IP VPN ANO ANO ANO ANO

QoS ANO ANO ANO ANO
Profily QoS ANO ANO ANO ANO

a2) dodavatel zajistil zabezpeceni infrastruktury technologii [Psec,

a3) dodavatel zajistil podporu VLAN v rdmci pfipojeni mezi pobockami €. 1 az €. 15,

a4) dodavatel zajistil podporu segmentace a routovani (smérovani) jednotlivych segmentti
v ramci kazdé pobocky €. 3 az €. 15,

a5) dodavatel zajistil internetové ptipojeni pro pobocky €. 1 a €. 2 podle parametri
uvedenych v tabulce €. 5,

Tabulka ¢. 5: Parametry internetového pfipojeni

Sluzba internetového pripojeni Parametr
Hlavni (primarni) ptipojeni
Zalozni (sekundarni) pfipojeni
Pocet veiejnych IPv4 adres SUIB
Pocet vefejnych IPv4 adres SURO

Pocet vefejnych IPv6 adres SUIB/SURO

1Gbit/s

100Mbit/s

1x C subnet/24 (256 IPv4 adres)
2x C subnety/28 (2x16 IPv4 adres)
1x subnet IPv6 o velikost /54

a6) dodavatel zajistil ochranu internetového piipojeni pied DDoS> pro pobocky &. 1 a &. 2
na své infrastrukture, $itka vycisténého pasma bude minimalné 80% ptivodni kapacity,

a7) dodavatel zajistil sluzbu IP geoblockingu (IP-geofirewall) pro internetové piipojeni
pobocky €. 1 a €. 2, sluzba bude splilovat implementaci pravidel nebo nafizeni pro
blokovani IP adres na zakladé dataseti poskytnutych napi. NUKIB, CSIRT ¢&i
na zékladé ru¢nich pravidel,

a8) dodavatel zajistil pfimé propojeni pobocky €. 1 a €. 2 dalSim nezavislym okruhem na
VPN siti — podle tabulky €. 4 se jedna o sluzbu IV; sluzba typu datova sluzba IV je
vyhrazenou zménou zavazku podle § 100 odst. 3 ZZVZ,

a9) dodavatel zachoval napojeni koncovych bodi na aktivni prvky LAN siti na vSech
pobockach,

al0) méli moznost zah4jit poskytovani sluzby privatni APN pro zadavatele 2; tato
sluzba je vyhrazenou zménou zavazku podle § 100 odst. 1 ZZVZ.

b) Pozadavky na datové sluzby pro mérici mista

Zadavatel 1 pozaduje pro métici mista sit¢ v€asného zjisténi uvedena v tabulce €. 2:

bl) dodavat datové sluzby prostiednictvim mobilnich datovych sluzeb (SIM karty),

b2) zachovat ptipojeni na sit’ VPN s vyhrazenou (pevnou interni) IP adresaci a vyhrazenym

piipojnym bodem APN,

5 Distributed Denial of Service
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b3) zajistit komunikaci z vyhrazené interni ¢asti VPN sité uréené pro mista sit€¢ vcasného
zjisténi pouze na pobocky ¢. 1 a €. 2 (routovani datového toku pouze na tyto pobocky
v ramci VPN),

b4) pokud bude vybrany dodavatel odlisSny od soucasného dodavatele sluzeb, preda
do 5 pracovnich dnii od nabyti G¢innosti smlouvy zadavateli 1 piislusny pocet novych
aktivovanych datovych SIM s pfidélenymi pevnymi IP adresami z interniho segmentu pro
mefici mista sité véasného zjisténi, pticemz zadavatel 1 zajisti po dohod¢ s dodavatelem
potfebnou soucinnost pii distribuci novych SIM karet na mista.

Zadavatel 1 pozaduje pro meftici mista sit¢ MOSTAR uvedena v tabulce €. 3:

b5) dodéavat datové sluzby prostiednictvim mobilnich datovych sluzeb (SIM karty),

b6) zajistit pripojeni na sit’ VPN s vyhrazenou (pevnou interni) IP adresaci a vyhrazenym
piipojnym bodem APN,

b7) zajistit komunikaci z vyhrazené interni ¢asti VPN sité urc¢ené pro mista MOSTAR pouze
na pobocky €. 1 a €. 2 (routovani datového toku pouze na tyto pobocky v rdmci VPN).

Zadavatel 1 pozaduje vySe uvedenou datovou sluzbu pro méfici mista zajistit nahradnim
zpiisobem, napf. vyuzitim roamingu v sousedni zemi za soucasné¢ho uctovani stejné ceny jako
pro ostatni méfici mista pro ptipad, ze nékteré métici misto uvedené v tabulkach €. 2 a €. 3,
které je v blizkosti hranic CR, neni pokryto datovym signalem dodavatele.

¢) Pozadavky na hlasové sluzby do pobocek ¢. 1, ¢. 2/1, ¢. 2/2, €. 3/1, €. 4/1, €. 5/1, €. 6, €.
7/1,¢.8/1,¢.9,¢ 11 az ¢. 14

Zadavatelé pozaduji, aby:

cl) byly dodavany 2 typy hlasovych sluzeb, a to typ A a typ B, pficemzZ u typu A se jednd o
telefonni pfipojeni s vyuzitim pevné (interni HW) ustfedny provozované zadavatelem 1,
kdezto u typu B se jedna o telefonni ptipojeni prostfednictvim VolP,

c2) propojeni do JTS® ze vSech zafizeni na pobockach bylo ve stejném rozsahu, jako je stavajici
stav,

c3) dodavané hlasové sluzby spliiovaly pozadavky na typ hlasovych sluzeb a pocet
provozovanych pevnych telefonnich linek v souladu s tabulkou €. 6,

Tabulka €. 6: Pozadavky na typy hlasovych sluzeb a pocty telefonnich linek

Cislo Typ hlasové Pocet pevnych
pobocky sluzby telefonnich linek
1 A 1707 (150 + 20 IPfax)
5 2/1 B 29
2/2 B 9 (8 + IPfax)
18 (15+ IPfax +
3/1 B vytah+ vratnik)
4/1 B 15 (14 + IPfax)
5/1 B 9 (8 + IPfax)
6 B 2 (1 + IPfax)
71 B 7 (6 + IPfax)

6Jednotna telefonni sit’
7Jedna se o pocet provozovanych telefonnich linek z celkového mozného poctu linek, kterych je 1000
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8/1 B 8 (7 + IPfax)
9 B 8 (7 + IPfax)
11 B 3 (2 + IPfax)
12 B 2 (1 + IPfax)
13 B 9 (8 + IPfax)
14 B 11 (10 + IPfax)

c4) byly pfi zahéjeni dodavky hlasovych sluzeb zachovany soucasné ¢islovaci plany pobocek a
souCasny systém zkracené volby na téch pobockach, kde se pouziva (soucasné Cislovaci
plany zadavatel 1 a zadavatel 2 doplni do smluv pted jejich podpisy obéma stranami),

c5) dodavané hlasové sluzby na pobocku €. 1 vyuZzivaly stavajici lokalni usttednu (ISDN30/RJ-
45 F/1/DSS1 — moznost az 1000 telefonnich linek),

c6) dodavané hlasové sluzby na pobocku €. 3/1 byly pouzitelné i u vratniku a ve vytahu,

c7) méli moznost na pobockach v ramci pausalu piidat nebo ubrat telefonni ¢islo v ¢islovacim
planu,

c8) méli moznost na pobockach nechat ptidat nebo odebrat telefonni linku za soucasného
zvySeni nebo snizeni ceny hlasové sluzby typu B poskytované pro danou pobocku, a to
po celou dobu platnosti smlouvy (snizeni nebo zvysSeni ceny bude odpovidat pausalni cené
C7),

c9) méli moznost na pobockach €. 3/1, ¢. 4/1, ¢. 5/1, €. 6,¢.7/1,¢.8/1,¢.9,¢.11,¢E.12,¢. 13 a
¢. 14 nechat ptridat nebo odebrat pronajimany VolIP telefonni pfistroj za souc¢asného zvyseni
nebo snizeni ceny za pronajem VolIP telefonnich piistrojii pro danou pobocku, a to po celou
dobu platnosti smlouvy (snizeni nebo zvyseni ceny bude odpovidat pausalni cené C12),

c10) méli moznost zah4jit dodavku hlasovych sluzeb typu B do pobocek ¢. 3/2, ¢. 4/2, €. 5/2,
¢.7/2,¢. 8/2, ¢. 10 a ¢. 15; tato sluzba je vyhrazenou zménou zavazku podle § 100 odst. 1
Z7ZNZ,

cl1) méli moznost zahdjit pronajem VolIP telefonnich piistroji do pobocek ¢. 2/1, €. 2/2, €.
3/2,¢C. 4/2, ¢. 5/2, €. 7/2, €. 8/2, ¢. 10 a €. 15; tato sluzba je vyhrazenou zménou zavazku
podle § 100 odst. 1 ZZVZ,

cl2) pro vybrana vefejna mobilni telefonni Cisla, piip. i vefejnd pevna telefonni Cisla a
nevetejna mobilni telefonni ¢isla, dodavatel ziidil systém nahravani pfichozich a odchozich
hovort, véetné hlasky upozornujici na nahravani hovora s tim, ze zaznamy hovort musi byt
zadavateli 1 nebo zadavateli 2 zpfistupnény zabezpeCenym komunika¢nim kanalem nebo
zasilany na trvalé ulozisté v systémech zadavatele 1 nebo zadavatele 2 (v ptipad¢ zadavatele
2 je tato sluzba vyhrazenou zménou zavazku podle § 100 odst. 1 ZZVZ),

cl3) dodavatel zahrnul navrh feSeni systému nahravéni piichozich a odchozich hovora
pozadovaného podle bodu c12) do navrhu feseni podle bodu 1),

cl4) k dodavanym hlasovym sluzbam pro pobocky €. 3/1, €. 4/1, ¢. 5/1, €. 6, €. 7/1, €. 8/1, €.
9, ¢. 11 az ¢. 14 dodavatel pronajal VoIP telefonni pfistroje pro IP telefonii v celkovém
poctu 92 ks,

cl5) pro vSechny pronajaté VolP telefonni pfistroje pro IP telefonii dodavatel zajistil
v ptipadé jejich poruchy vyménu, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den po nahlaSeni
poruchy,

c16) zajistit plnou funkénost VoIP telefont, které vlastni a jiz provozuji zadavatelé (vlastni
VolIP telefony zadavateli jsou typu: Yealink SIPT33G, Snom D120, Cisco SPA 504G).

d) Pozadavky na mobilni hlasové a datové sluzZby prostiednictvim mobilnich telefonii
(SIM Kkaret)

Zadavatel¢ pozaduji:
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d1) dodavat mobilni sluzby se zachovanim mobilnich telefonnich ¢isel (celkovy pocet SIM
karet je 89/225 ks, z toho jsou na 25/36 SIM kartach nastaveny pevné IP adresy) a typu
stavajici hlasové i1 datové sluzby pii zahajeni dodavky sluzeb (ptehled stavajicich
telefonnich c¢isel a na n¢ dodavanych konkrétnich sluzeb zadavatel 1 i zadavatel 2 doplni
do smluv pted jejim podpisem obéma stranami).
Pokud bude vybrany dodavatel odlisSny od soucasného dodavatele sluzeb, bude
predmétem plnéni obou smluv i migrace stavajicich telefonnich ¢isel zadavateld.
Vybrany dodavatel zajisti
1L pfenositelnost soucasnych telefonnich ¢isel v souladu se zakonem ¢. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich a s opatfenim obecné povahy
& OOP/10/10/02.2020-1 Ceského telekomunikaéniho tGfadu,
i  vramci pausalu provedeni migrace,

1l v ramci pausalu distribuci SIM karet do sidel pobocek uvedenych v tabulce €. 1.
Soucasti smluv budou i pfilohy s ndvrhem postupu preneseni telefonnich cisel SIM karet
zadavatele 1 a zadavatele 2 s Casovym harmonogramem pienosu nejdéle do 20 dnt
od nabyti u¢innosti smlouvy.

Zadavatelé predaji dodavateli pred podpisem smluv kazdy jeden souhrnny soubor ve
formatu.xls, ktery bude obsahovat veSkera pifenaSend mobilni Cisla s vyznacenim
pozadovanych sluzeb pro kazdé z téchto Cisel a pozadovanym mistem distribuce SIM
karty. Soucasné s timto souborem piedaji zadavatelé dodavateli dalsi pottebné informace
nutné pro preneseni vSech Ccisel, které ziska od stavajiciho poskytovatele
telekomunikacénich sluzeb.
d2) dodéavat hlasové sluzby s pokrytim min 95 % tzemi CR, pfi¢emZ toto pokryti musi
zahrnovat pokryti lokalit Ptice, PySely, Vimperk,
d3) dodéavat mobilni sluzby za cenu zvyhodnénou oproti ceniku dodavatele v nésledujicich
zemich: gvycarsko, Velka Britanie, USA, Japonsko, Ukrajina, Korejska republika,
d4) umoznit v ramci VPN v ramci pausalu definovat mobilni telefonni ¢isla, na kterych bude
ziizena zkracena tfimistna volba, pfi¢emz volajicimu/volanému se bude pfi volani pomoci
zkracené volby zobrazovat celé devitimistné ¢islo volaného/volajiciho,
d5) dodavat hlasové sluzby v mobilnich sitich se vSemi nasledujicimi soucastmi:
1.  zaznamova schranka,
ii.  pfesmérovani hovoru,
iii.  signalizace dal$iho ptichoziho hovoru,
d6) pridrzeni hovoru:
i.  konferen¢ni hovory,
ii.  moznost skryti telefonniho ¢isla,
iii.  roaming (hovory mimo uzemi CR),
d7) mit moznost v ramci pausalu v pribéhu celé doby plnéni nasledujicich dodavanych sluzeb:
1. vyjmuti SIM karty z karet zadavatelq,
ii.  zaclenéni SIM karty do karet zadavateld,
iii.  aktivace hlasové schranky (zazn. sluzby),
iv.  deaktivace hlasové schranky (zézn. sluzby),
v.  aktivace roamingu,
vi.  deaktivace roamingu,
vii.  aktivace odchozich mezinarodnich volani,
viii.  deaktivace odchozich mezinarodnich volani,
ix.  aktivace datové sluzby,
x.  deaktivace datové sluzby,
xi.  aktivace internetu v mobilu,
xii.  deaktivace internetu v mobilu,
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xiii.  aktivace SIM karty,
xiv.  deaktivace SIM Kkarty,
d8) mit moznost provadét prostiednictvim webové aplikace on-line spravu vlastnich
mobilnich telefonnich ¢isel vCetné zmén sluzeb dodavanych na dané telefonni ¢islo,
blokace SIM a kopirovani SIM,
d9) mit v ramci pausalu k dispozici volné (neaktivni) SIM karty s moznosti jejich elektronické
aktivace® (za pomoci webové aplikace — viz bod d8)) v poétu 15/15 ks nakalendaini rok,
d10) mit v ramci pausalu k dispozici volné (neaktivni) SIM karty s piidélenym telefonnim
¢islem s moznosti jejich elektronické aktivace (za pomoci webové aplikace — viz bod d8))
v poctu 10/5 ks na kalendatni rok,
d11) zajistit pro vybrané SIM karty/telefonni ¢isla (67/20 ks) moznost krizové komunikace a
prednostniho pfistupu k vetejné dostupné telefonni sluzb¢, popsané v bodu B.2. XV. vyse
(ptehled vybranych telefonnich ¢isel zadavatel 1 1 zadavatel 2 doplni do smlouvy
pred jejim podpisem obéma stranami),
d12) zajistit pro vybrané¢ SIM karty/telefonni ¢isla (65 ks) sluzbu datového ptrenosu (piehled
vybranych telefonnich ¢isel zadavatel 1 doplni do smlouvy pied jejim podpisem obéma
stranami),
d13) ptilozit k ndvrhiim smluv pocty a seznam roamingovych partnerti.

e) Obecné pozadavky na faxové sluzby

Zadavatel¢ pozaduji:

el) dodavat faxovou sluzbu pro pobocku €. 1 pro 20 telefonnich linek a pro pobocky €. 2/2,
¢. 3/1, €. 4/1, ¢. 5/1, €. 6, ¢.7/1, €. 8/1, €. 9, €. 11 az €. 14 pro 1 telefonni linku (prehled
vybranych telefonnich ¢isel zadavatel 1 doplni do smlouvy pied jejim podpisem obéma
stranami),

e2) zajistit moznost na pobockach ¢. 1, €. 2/2, €. 3/1, ¢. 4/1,¢.5/1,¢€. 6,¢.7/1,¢.8/1,¢.9,¢. 11
az C. 14 nechat pfidat nebo odebrat telefonni linku pouzivajici faxovou sluzbu
za soucasného zvySeni nebo snizeni ceny této poskytované sluzby pro danou pobocku
(snizeni nebo zvysSeni ceny bude odpovidat pausalni cené C8),

e3) zahrnout navrh feseni dodavek faxovych sluzeb pozadovanych podle bodii e1) do navrhu
feseni podle bodu f1).

f) Pozadavky na projektové reSeni telekomunikacnich sluzeb

Zadavatelé pozaduji, aby:

f1) dodavatel ptedlozil projektové feSeni telekomunikacnich sluzeb, a to pifi splnéni nize
uvedené¢ho:

1 do 14 kalendainich dnii po nabyti G¢innosti smlouvy se zadavatelem 1 je
dodavatel povinen piedlozit navrh projektového feSeni pozadované dodavky
telekomunikacnich sluzeb (navrh feSeni) zadavateli 1 ke schvaleni; pokud bude
dodavatel navrhovat pausalni cenu C14 za uzivani specialntho HW zafizeni,
bude soucasti navrhu feSeni 1 popis pouzivaného specidlntho HW zafizeni,
urceni, zda bude soucasti sluzby pro zadavatele 1 nebo zadavatele 2, a jeho
zakresleni v pfislusnych schématech,

8 Pro potieby co nejrychlej$iho vybaveni uzivatele novou SIM kartou (napf. v piipadé ztraty nebo poskozeni
soucasné SIM Kkarty)
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po schvdleni navrhu zadavatelem 1 vznikne projektové feSeni
telekomunikacénich sluzeb (projekt feSeni) a dodavatel je do 30 kalendainich dnii
povinen vybudovat feSeni dodavky telekomunikacnich sluzeb podle
schvaleného projektu feseni,

v priloze projektu feSeni bude uveden seznam poddodavatelli, véetné uvedeni
casti plnéni, na které se budou tito dodavatelé¢ podilet (tato ptiloha nebude
predmétem schvéleni); v seznamu poddodavateli musi byt uvedeny
identifika¢ni tidaje jednotlivych poddodavatelt ve smyslu § 28 odst. 1 pism. g)
77VZ (obchodni firma nebo nazev, sidlo a pravni forma, jde-li o pravnickou
osobu; obchodni firma nebo jméno nebo jména a pfijmeni, jde-li o fyzickou
osobu),

2) dodavatel vypracoval projektové feseni, a to pfi splnéni nize uvedeného:

1.

il.

iii.

1v.

po vypracovani feseni dodavky dodavatel zahaji zkuSebni provoz v délce
30 kalendarnich dni,

v pribéhu zkusebniho provozu dodavatel bude povinen bez zbytecného prodleni
odstranovat nedostatky zjisténé v jeho pribéhu,

zkusebni provoz bude ukoncen za podminky, ze realizované feseni nevykazuje
z4ddné vady (resp. alespon ne vady, které by znemoziovaly vyuziti, i jinak
zasadn¢ ovliviiovaly funk¢nost),

po ukonceni zkuSebniho provozu dodavatel provede do 14 kalendainich dnt
od jeho ukonceni jeho vyhodnoceni a pfeda je zadavateli 1 spolu s ndvrhem
harmonogramu zahajeni dodavek do jednotlivych pobocek,

po projednani vyhodnoceni (jehoz soucasti je pravomoc zadavatele 1 vratit
feseni k odstranéni zjiSténych vad a nedodélkli a stanovit k tomu dodatecnou
lhiitu a odpovidajici povinnost dodavatele toto provést) a navrhu harmonogramu
zahajeni dodavek do jednotlivych pobocek a jejich schvaleni zadavatelem 1 je
dodavatel povinen zah4jit neprodlené dodavky,

f3) dodavatel provadél v ramci pauSalu pravidelnou aktualizaci projektu fesSeni, a to podle
aktudlniho stavu k 31. 12. kalendafniho roku, a tuto aktualizaci ptfedaval zadavatelim
k 31. 1. nasledujiciho roku,

f4) dodavatel nasledné po predéani aktualizace podle bodu f3) na vyrocnim setkani se zadavateli
provedl prezentaci aktualnich dodavanych technologii a pouzivaného HW a SW vybaveni
za soucasného informovani o jejich bezpec¢nostni Grovni.
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Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 1 (SUJB)

A. Pozadavky na telekomunikac¢ni sluzby
Zadavatel 1 pozaduje, aby dodavatel poskytl telekomunikac¢ni sluzby, kterymi rozumi:

a) datové sluzby,

b) hlasové sluzby,

c) faxové sluzby, kde faxovou sluzbou se rozumi sluzba umoznujici konverzi faxovych
zprav do/z e-mailu.

Zadavatel 1 pozaduje dodavat telekomunikacni sluzby do vSech ptipojnych mist, kterymi se
rozumi pobocky, stabilni a mobilni méfici mista a mista dodavek mobilnich hlasovych sluzeb
(tj. SIM karty mobilnich telefonid), za soucasného zajisténi, Ze dodavané technologie a
pouzivané HW a SW komponenty budou po celou dobu trvani dodavky na nejvyssi mozné
urovni zabezpeceni a aktudlnosti.

A. L. Pobocky a mérici mista zadavatele 1

Zadavatel 1 pozaduje dodavat telekomunikacni sluzby do ptipojnych mist, kterd jsou soucasti
privatni datové sité (dale jen ,,VPN*) zadavatelt a kterd jednotlivé do VPN pfistupuji. V ramci
této VPN jsou mj. nepfetrzité pfijimana data v datovych centrech v pobockach €. 1 a €. 2/1.

Ptehled pobocek je uveden v tabulce ¢. 1 (v€etné pobocek provozovanych zadavatelem 2,
u nichz je nezbytné spolecné propojeni/piipojeni).

Mg¢fici mista nepfetrzité zasilaji data do datovych center v pobockach €. 1 a €. 2/1. Celkem se
jedné o 65 stabilnich méficich mist (55 mist sité¢ v€asného zjisténi a o 10 mist sit¢ MOSTAR),
jejichz prehledy jsou uvedeny v tabulce €. 2 a €. 3, a 30 mobilnich méficich mist (MobRams).

Tabulka ¢. 1: Piehled pobocek

Cislo , y
pobocky Nazev pobocky Adresa
1 Centralni pracovisté SUJB Senovazné nam. 1585/9, Praha 1,110 00

2/1 | Centralni pracovisté SURO

2 T ; Bartoskova 28, Praha 4, 140 00
2/2 | Regionalni centrum SUJB Praha
3/1 | Regionalni centrum SUJB Brno . ., .

3 372 | Pracovisic SURO Bmo Ttida Kapitana Jarose 5, Brno, 602 00
4/1 Regionalni centrum SUJB Ceské _ . o

4 Budgjovice L. B. ?chneldera 36, Ceské Budgjovice,
4/2 | Pobocka SURO Ceské Budgjovice 3700
5/1 | Regionalni centrum SUJB Hradec Kralové

5 - Pileticka 57, Hradec Kralové, 500 03
5/2 | Pobocka SURO Hradec Kralové

6 Regionalni centrum SUJB Kamenna Kamenna 70, Ptibram — Milin, 262 31

7/1 | Regionalni centrum SUJB Ostrava

7 777 | Pobotka SURO Osirava Syllabova 21, Ostrava, 703 00
’/1 Regionalni centrum SUJB Severozapad —

8 Pracovisté Plzen Klatovska 200f, Plzen, 321 00
8/2 | Pracovisté SURO Plzen

Regionalni centrum SUJB Severozapad —

Pracoviite Usti nad Labem Habrovice 52, Usti nad Labem, 403 40
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10 Pracovisté SURO Praha, Kloboué¢nicka Klobou¢nicka 1435/24 Praha 4, 140 00

11 Odloucené pracovist¢ SUJB Dolni Rozinka | Dolni Rozinka 120, Dolni Rozinka, 592 51

1 | Odloucené pracovisté SUJB StraZ pod Revolutni 164, Stréz pod Ralskem, 471 27
Ralskem

13 Pracovisté lokalitnich inspektorti SUJB Jaderna elektrarna Dukovany, Dukovany,
Dukovany 674 01*

14 Pracovisté lokalitnich inspektortt SUJB Jaderna elektrarna Temelin, Temelin, 373
Temelin 01**

15 Pracovisté SURO Temelin Temelin 157, Temelin, 373 01

16 pripojné misto CEZ, a.s. Nad Elektrarnou 1526/45, Praha 10, 106 00

17 pripojné misto CHMU Na Sabatce 17, Praha 4, 140 00

18 pripojné misto MV — GR HZS CR Kloknerova 24, Praha 4, 140 00

* jedna se o pronajaté mistnosti nachazejici se v budové bez ¢p/Ce, postavené na pozemku parc. ¢. st. 166 -
zastavend plocha a nadvori v obci Dukovany a katastralnim vuzemi Skryje nad Jihlavou (objekt KORD II - SO
602/020

** jedna se o pronajaté mistnosti nachadzejici se v budové bez ép/cCe, postavené na pozemku parc. ¢. st. 163, v obci
Temelin a katastralnim vizemi Krténov (objekt BOGO - SO 631/01)

Tabulka €. 2: Pfehled stabilnich méficich mist sité¢ v€asného zjisténi*

Mérici misto sité véasného

o Zemépisna délka Zemépisna Sirka
zjisteni

Tyn nad VItavou

Praha 4 - Libus§

Doksany

Cheb

Ostrava — mésto

Hodonin

Karlovy Vary

Ceské Budgjovice

Pfimda

Kamenna

TuSimice

Praha 1 — Nové Mésto

Churanov

Ceské Budgjovice

Kocelovice

Jihlava

Brno

Usti nad Labem — Ko¢kov

Olomouc

Praha 6 - Ruzyné

Hojna Voda

Praha 4 - Nusle

Usti nad Labem — Habrovice
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Temelin

Liberec

Kramolin — KoSetice

Kostelni Myslova

Pec pod SnéZzkou

Pribyslav

Usti nad Orlici

Svratouch

Dukovany

Znojmo — Kuchatovice

Luka, Slavétin u Litovle

Zlin

Hradec Kralové — Piletice

TiSnov

Brno — Turany

Cervena u Libavé

HoleSov

Ostrava — Mosnov

Lysa hora

Hradec Kralové

Jesenik

Opava

Bily Kiiz

Stitna nad V14t

Valtice, Sedlec

Rychory

Polom, Hradec Kralové

Plzen — Bory

Frenstat

Kamenice

Valdek

Piebuz

* Tabulka doplnéna o udaje zemépisné Sitky a délky bude dodavateli pfedana na zéklad¢ jeho pisemného vyzadani

Tabulka ¢. 3: Piehled stabilnich méficich mist sit¢ MOSTAR*

Mérici misto sit¢ MOSTAR Zemépisna délka Zemépisna Sirka

Rosice u Brna
Pisek

Netolice
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Dolni Bukovsko

Ivancice

Miroslav

Moravské Budé&jovice

Pohorelice
Velka Bites
Ttebi¢ - NUVIA

* Tabulka doplnéna o tidaje zemépisné §irky a délky bude dodavateli pfedana na zakladé¢ jeho pisemného vyzadani

A.2. Obecné poZadavky na poskytnuti sluZeb:

Zadavatel 1 pozaduje:

I.  dodavat do vSech ptipojnych mist telekomunikacni sluzby formou zabezpecené datové
infrastruktury s vlastnosti VPN sit¢,
II.  dodavat sluzbu privatni APN s témito parametry — sluzba:

a) bude vyuzivana pro pfipojeni mobilnich zafizeni k prvkim datové sité zadavateld,

b) umozni ptipojeni az 200 mobilnich zatizeni,

¢) umozni pfidani zafizeni do privatni APN na zaklad¢ rozhodnuti zadavatele 1 a toto
pfidani také realizuje prostfednictvim webového rozhrani dodavatele,

d) nesmi mit omezeni datového pfenosu v podob¢ blokovani odchoziho VPN spojeni
nebo restrikce na VolIP pfenosy,

e) pouziva privatni IP rozsah, definovany zadavatelem 1 (ptehled stavajicich IP adres
doplni zadavatel 1 do smlouvy na poskytovani telekomunikaénich sluzeb (déle jen
,smlouva®) pred jejim podpisem obéma stranami),

f) umozni na zaklad¢ zadosti zadavatele 1 vystaveni reportu o jejim plnéni SLA
(o dosazenych hodnotach) v uplynulém mésici,

III.  garantovat integritu zabezpecCeni vSech komunikacnich prvka telekomunikacéni sluzby
zabezpecené datové infrastruktury s vlastnosti VPN sité na lokdlni Grovni (zachovani
managementu a bezpe&nostnich konfiguraci na tizemi Ceské republiky (dale jen ,,CR%),

IV.  zahajit dodavku jednotlivych poptavanych telekomunikacnich sluzeb plynule
v navaznosti na ukonceni dodavky dané telekomunikac¢ni sluzby od stavajiciho
dodavatele tak, aby zadavateli 1 u dané sluzby nevznikl jeji vypadek,

V.  zachovat stavajici IP adresy vSech ptipojnych mist (piehled stavajicich IP adres doplni
zadavatel 1 do smlouvy pted jejich podpisem obéma stranami),

VI.  zachovat souCasna telefonni Cisla,

VII.  zajistit proaktivni dohled nad v§emi dodavanymi telekomunika¢nimi sluzbami v rezimu

24 hodin x 7 dni v tydnu,

VIII.  zajistit pfedavani notifikaci  chybovych stavii  jednotlivych  dodévanych
telekomunikacnich sluzeb na povétené osoby zadavatele 1 prostfednictvim telefonu,

SMS a e-mailu v pracovni dny mezi 8. - 17. hodinou, SMS a e-mailu v pracovni dny

mezi 17. - 8. hodinou, SMS a e-mailu mimo pracovni dny mezi 0. - 24. hodinou,

IX.  zajistit zahajeni feSeni hlaSené zavady do 30 minut od jejiho nahlaSeni povéfenou osobou
zadavatele 1 na ur€enou kontaktni telefonni linku dodavatele a provedeni opravy
do 4 hodin od nahlaSeni zavady s vyjimkou zévad zplsobenych vyssi moci; pokud
nenastane reakce v uvedenych Casech, pozaduje zadavatel 1 poskytnout slevu ve vysi
100% hodinové ceny za kazdou zapoc€atou hodinu nefunkénosti, kde hodinovou cenou
se rozumi hodnota ceny z vyuctovani piislusné dodavané sluzby (tj. z pfislusné pausalni
ceny) daného meésice délend souCinem 24 x pocet dnii dan¢ho kalendainiho mésice a
zaokrouhlena na celé K¢ smérem nahoru,

4
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poskytovat telekomunikacni sluzby se zarukou dostupnosti sluzby minimalné¢ 99,6 %
mésicné a zajistit maximalni reakéni dobu na nedostupnost sluzby 30 minut a maximalni
dobu obnovy sluzby 4 hodiny,
poskytovat telekomunikacni sluzby za soucasné¢ho zajisténi, ze dodavané technologie,
veetné jimi pouzivanych HW a SW komponent, budou po celou dobu trvani dodavky
na nejvyssi mozné urovni zabezpeceni a aktualnosti,
dodavat nasledujici telekomunikacni sluzby:
a) datové sluzby do pobocek €. 1 az €. 18,
b) datové sluzby do 65 stabilnich méticich mist ((55 mist sité v€asného zjisténi a 10
mist sit¢ MOSTAR) a 30 mobilnich méfFicich mist (MobRams)',
c) hlasové¢ sluzby do pobocek €. 1, €. 2/2, €. 3/1, €. 4/1, €. 5/1,¢. 6,¢.7/1, €. 8/1, €. 9,
¢. 11 az ¢. 14 (pocty uvazovanych telefonnich linek jsou uvedeny v tabulce €. 6),
d) mobilni hlasové a datové sluzby prostfednictvim mobilnich telefoni (167 SIM
karet?) z toho 65 SIM karet s pevnou IP adresaci,
e) faxové sluzby do pobocek ¢. 1, €. 2/2, ¢. 3/1, ¢. 4/1, €. 5/1, €. 6, €. 7/1, €. 8/1, €. 9,
¢. 11 az¢. 14,
poskytovat, a to jako soucast nékteré¢ho z pausalnich poplatkt (dale jen ,,v rdmci
pausalu®) nasledujici sluzby:
a) volani v ramci pevnych a mobilnich telefonnich ¢isel zadavatele 1,
b) volani na pevnd a mobilni telefonni ¢isla zadavatele 2,
¢) zasilani SMS/MMS v ramci VPN sité dodavané podle bodu 1.,
d) zména fakturac¢nich udaja,
e) vystaveni duplikatu faktury,
f) hovor s operatorem,
g) zablokovani SIM karty z dvodu kradeZe nebo ztraty mobilniho telefonu/zatizeni,
h) odblokovani SIM karty po kradezi nebo ztraté,
i) vyména SIM karty,
j) duplikat SIM karty,
k) poskytnuti podrobného vypisu v elektronické formé,
I) aktivace nové SIM karty, napt. zcela nové nebo po pteneseni od jiného operatora,
provadét vyuctovani za kalendaini mésic:
a) hovorného podle délky ¢asu hovoru v sekundach,
b) objemu pienesenych dat podle pfenesenych MB?,
¢) podle poctu odeslanych SMS/MMS,
d) podle poctu ptipojenych tcastnika, pri¢emz poplatek za ti¢astnika bude maximalné
ve vysi 1 K¢ (bez DPH),
e) podle poctu aktivnich SIM karet, pticemz poplatek za 1 kartu bude maximalné
ve vysi 1 K¢ (bez DPH),
f) podle poctu SIM karet s ptidélenou pevnou IP adresou, pii¢emz poplatek za 1 kartu
bude maximalné ve vysi 1 K¢ (bez DPH),
g) podle po¢tu uzivateli APN, pficemz poplatek za 1 uzivatele bude maximalné
ve vysi 1 K¢ (bez DPH),
zajistit pro 41 mobilnich telefonnich ¢isel moznost krizové komunikace pfi nebezpeci
vzniku krizové situace a za krizového stavu v souladu s § 99 zakona ¢. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zdkoni (zakon
o elektronickych komunikacich), a moznost jejich pfednostniho piipojeni k siti a

!Dodéavka do 30 mobilnich mist bude realizovana v priib&hu plnéni smlouvy, a to nejdtive v r. 2024

2Uvedené pocty zde a na dalSich mistech textu odpovidaji stavu k 30. 6. 2022.
3 MegaByte
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prednostniho pfistupu k vetrejné dostupné telefonni sluzbé v souladu s § 1 vyhlasky
€. 241/2012 Sb., o stanoveni nalezitosti technicko-organizacnich pravidel k zabezpeceni
bezpecnosti a integrity vetejné komunikacni sité a interoperability vetejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci za krizovych stavi,

poskytovat zakaznickou podporu v rezimu 24 hodin x 7 dni v tydnu,

urc¢it konkrétni osobu dodavatele, kterd bude urcenou sty¢nou osobu zadavatele 1, a
zéaroven urCit zastupce této sty¢né osoby, ktery bude v pripadé nedostupnosti stycné
osoby jeji plnohodnotnou nahradou,

ziidit webovy pristup k aplikaci dodavatele, kterd umozni zadavateli 1 sledovéni
poskytovani vSech sluzeb (vCetné jejich poskytovani na jednotliva telefonni cisla),
provadéni spravy poskytovanych sluzeb u vSech SIM karet, pevnych a VoIP telefonnich
Cisel, sledovani uctovani a tisk mésicnich vypisi uctovanych sluzeb; pfistup
k podrobnym vypisim provozu jednotlivych SIM karet zpétné¢ se pozaduje minimalné
po dobu 2 mésicti od dodéani vyuctovani,

provadeét fakturaci vSech poskytnutych sluzeb za kalendéaini mésic na 2 fakturach zvlast
za datové sluzby a zvIast’ za hlasové a faxové sluzby.

A.3. Podrobné poZadavky na poskytnuti sluZeb:

a) Pozadavky na dodavky datovych sluZeb do pobocek

Zadavatel 1 pozaduje, aby:

al) byl dodavan do pobocek €. 1 a €. 2 typ datové sluzby I, do pobocek €. 3 az ¢. 15 typ

datové sluzby Il a do pobocek €. 16 az €. 18 typ datové sluzby III, do pobocek ¢. 1 a¢. 2
typ datové sluzby IV (vyhrazené piimé spojeni) a aby jednotlivé typy datovych sluzeb
splnovaly pozadavky, které jsou uvedeny v tabulce €. 4; sluzba typu datova sluzba IV
je vyhrazenou zménou zavazku podle § 100 odst. 3 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vetejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ®),

Tabulka ¢. 4: Pozadavky na typy datovych sluzeb

Typ datové sluzby
Nazev parametru I I 01 IV
sluzby datové
sluzby
Typ VPN VPN VPN VPN VPN
Nominalni rychlost | 1Gbps 100Mbps 100Mbps 10Gbps
ZAalozni spojeni ANO NE NE NE
Rychlost zalozniho | ;o gy, NE NE NE
spojeni
Provedeni e

oy . . | sekundarni spoj | ---- — —
zalozniho spojeni
Predavaci Ethernet o .
rozhrani/konektor iggOT-base/RJ - 5:11;:/?? 41 5019 T- 5:11;:/?? 41 5019 T- %) Ct}lCSkgPSpOJ
Kvo’nﬁ.gurace VPN Full Mesh Full Mesh Full Mesh Peer-to-Peer
pripojky
Multiple VPN —
pocet fyzickych NE-0 NE-0 NE-0 NE-0
porti
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Podpora VLAN ANO ANO ANO ANO
Bezpecnost IPsec tunel IPsec tunel IPsec tunel [Psec tunel
Sluzba IP VPN ANO ANO ANO ANO
QoS ANO ANO ANO ANO
Profily QoS ANO ANO ANO ANO

a2) dodavatel zajistil zabezpeceni infrastruktury technologii [Psec,
a3) dodavatel zajistil podporu VLAN v ramci pfipojeni mezi pobockami €. 1 az €. 15,

a4) dodavatel zajistil podporu segmentace a routovani (smérovani) jednotlivych segment

v ramci kazdé pobocky €. 3 az €. 15,

a5) dodavatel zajistil internetové pfipojeni pro pobocky €. 1 a €. 2 podle parametra

uvedenych v tabulce €. 5,

Tabulka €. 5: Parametry internetového pfipojeni

Sluzba internetového pripojeni Parametr
Hlavni (primarni) ptipojeni 1Gbit/s
Zalozni (sekundérni) piipojeni 100Mbit/s

Pocet vetejnych IPv4 adres SUJB

1x C subnet/24 (256 IPv4 adres)

Pocet vefejnych IPv4 adres SURO

2x C subnety/28 (2x16 IPv4 adres)

1x subnet [Pv6 o velikost /54

Pocet vetejnych IPv6 adres SUJB/SURO

a6) dodavatel zajistil ochranu internetového pfipojeni pred DDoS* pro pobocky ¢&. 1 a ¢. 2
na sv¢ infrastruktufe, $itka vyc€iSt€én¢ho pasma bude minimalné 80% plvodni kapacity,

a7) dodavatel zajistil sluzbu IP geoblockingu (IP-geofirewall) pro internetové pfipojeni
pobocky €. 1 a €. 2, sluzba bude spliiovat implementaci pravidel nebo natfizeni pro
blokovani IP adres na zikladé datasetli poskytnutych nap¥. NUKIB, CSIRT ¢i
na zaklad¢ ru¢nich pravidel,

a8) dodavatel zajistil pfimé propojeni pobocky €. 1 a €. 2 dal$im nezavislym okruhem na
VPN siti — podle tabulky €. 4 se jedna o sluzbu IV; sluzba typu datova sluzba IV je
vyhrazenou zménou zavazku podle § 100 odst. 3 ZZVZ,

a9) dodavatel zachoval napojeni koncovych bodl na aktivni prvky LAN siti na vSech
pobockach.

b) PoZzadavky na datové sluzby pro mérici mista

Zadavatel 1 pozaduje pro métici mista sit¢ v€asného zjisténi uvedena v tabulce €. 2:

bl) dodavat datové sluzby prostiednictvim mobilnich datovych sluzeb (SIM karty),
b2) zachovat piipojeni na sit VPN s vyhrazenou (pevnou interni) IP adresaci a vyhrazenym

pfipojnym bodem APN,

b3) zajistit komunikaci z vyhrazené interni ¢asti VPN sité uréené pro mista sit¢ vcasného

zjisténi pouze na pobocky ¢. 1 a €. 2 (routovani datového toku pouze na tyto pobocky
v ramci VPN),

b4) pokud bude vybrany dodavatel odlisSny od soucasného dodavatele sluzeb, preda

do 5 pracovnich dnii od nabyti G¢innosti smlouvy zadavateli 1 piislusny pocet novych
aktivovanych datovych SIM s piidélenymi pevnymi IP adresami z interniho segmentu
pro méfici mista sité v€asného zjisténi, ptiCemz zadavatel 1 zajisti po dohod¢ s dodavatelem
potfebnou soucinnost pii distribuci novych SIM karet na mista.

4 Distributed Denial of Service
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Zadavatel 1 pozaduje pro meftici mista sit¢ MOSTAR uvedena v tabulce €. 3:

b5) dodavat datové sluzby prostiednictvim mobilnich datovych sluzeb (SIM karty),

b6) zajistit pripojeni na sit VPN s vyhrazenou (pevnou interni) IP adresaci a vyhrazenym
pfipojnym bodem APN,

b7) zajistit komunikaci z vyhrazené interni ¢asti VPN sité ur¢ené pro mista MOSTAR pouze
na pobocky €. 1 a €. 2 (routovani datového toku pouze na tyto pobocky v ramci VPN).

Zadavatel 1 pozaduje vySe uvedenou datovou sluzbu pro méfici mista zajistit nahradnim
zpiisobem, napf. vyuzitim roamingu v sousedni zemi za soucasného uctovani stejné ceny jako
pro ostatni méfici mista pro ptipad, ze nékteré mefici misto uvedené v tabulkach ¢. 2 a €. 3,
které je v blizkosti hranic CR, neni pokryto datovym signalem dodavatele.

¢) Pozadavky na hlasové sluzby do pobocek ¢. 1, ¢. 2/2, €. 3/1, €. 4/1, €. 5/1, €. 6, €. 7/1, ¢.
8/1,¢.9,¢. 11 az ¢. 14

Zadavatel 1 pozaduje, aby:

cl) byly dodavany 2 typy hlasovych sluzeb, a to typ A a typ B, pficemz u typu A se jednd
o telefonni pfipojeni s vyuzitim pevné (interni HW) tstfedny provozované zadavatelem 1,
kdezto u typu B se jedna o telefonni ptipojeni prostfednictvim VolP,

c2) propojeni do JTS? ze viech zaiizeni na pobockach bylo ve stejném rozsahu, jako je stavajici
stav,

c3) dodavané hlasové sluzby spliiovaly pozadavky na typ hlasovych sluzeb a pocet
provozovanych pevnych telefonnich linek v souladu s tabulkou €. 6,

Tabulka ¢. 6: Pozadavky na typy hlasovych sluzeb a pocty telefonnich linek

Cislo Typ hlasové Pocet pevnych
pobocky sluzby telefonnich linek
1 A 170 (150 + 20 IPfax)®
2/2 B 9 (8 + IPfax)
3/1 B 18 (15+ IP’fa),(Jrvytath
vratnik)
4/1 B 15 (14 + IPfax)
5/1 B 9 (8 + IPfax)
6 B 2 (1 + IPfax)
7/1 B 7 (6 + IPfax)
8/1 B 8 (7 + IPfax)
9 B 8 (7 + IPfax)
11 B 3 (2 + IPfax)
12 B 2 (1 + IPfax)
13 B 9 (8 + IPfax)
14 B 11 (10 + IPfax)

c4) byly pfi zahéjeni dodavky hlasovych sluzeb zachovany soucasné Cislovaci plany pobocek a
soucasny systém zkracené volby na téch pobockach, kde se pouziva (soucasné Cislovaci
plany zadavatel 1 doplni do smlouvy pied jejim podpisem obéma stranami),

5 Jednotna telefonni sit’

€ Jedna se o pocet provozovanych telefonnich linek z celkového mozného poétu linek, kterych je 1000

8
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c5) dodavané hlasové sluzby na pobocku €. 1 vyuZzivaly stavajici lokalni usttednu (ISDN30/RJ-
45 F/1/DSS1 — moznost az 1000 telefonnich linek),

c6) dodavané hlasové sluzby na pobocku ¢. 3/1 byly pouzitelné i u vratniku a ve vytahu,

c7) mél moznost na pobockach v rdmci pausalu ptidat nebo ubrat telefonni ¢islo v ¢islovacim
planu,

c8) mél moznost na pobockach nechat pfidat nebo odebrat telefonni linku za soucasného
zvysSeni nebo snizeni ceny hlasové sluzby typu B poskytované pro danou pobocku, a to
po celou dobu platnosti smlouvy (snizeni nebo zvySeni ceny bude odpovidat pausalni cené
C7),

c9) m¢l moznost na pobocce €. 3/1, €. 4/1, ¢. 5/1, €. 6,¢. 7/1,¢. 8/1,¢.9,¢. 11,¢.12,¢. 13 a
¢. 14 nechat ptidat nebo odebrat pronajimany VolP telefonni pfistroj za soucasného zvyseni
nebo sniZeni ceny za prondjem telefonnich piistrojii pro danou pobocku, a to po celou dobu
platnosti smlouvy (sniZeni nebo zvySeni ceny bude odpovidat pausalni cené¢ C12),

c10) m¢l moznost zahajit prondjem VolIP telefonnich piistrojii do pobocky €. 2/2; tato sluzba
je vyhrazenou zménou zavazku podle § 100 odst. 1 ZZVZ,

cll) pro vybrana vefejnd mobilni telefonni ¢isla, pfip. i vefejnd pevna telefonni cisla a
nevetejna mobilni telefonni ¢isla dodavatel zfidil systém nahravani piichozich a odchozich
hovori, véetné hlasky upozorniujici na nahravani hovori s tim, Ze zdznamy hovorti musi byt
zadavateli 1 zpfistupnény zabezpecenym komunikacnim kandlem nebo zasilany na trvalé
ulozisté v systémech zadavatele 1,

cl2) dodavatel zahrnul navrh feSeni systému nahravéni piichozich a odchozich hovora
pozadovaného podle bodu c11) do navrhu feseni podle bodu 1),

cl3) k dodadvanym hlasovym sluzbam pro pobocky ¢. 3/1, €. 4/1, €. 5/1, €. 6, €. 7/1, €. 8/1,
¢. 9, ¢. 11 az &. 14 dodavatel pronajal VolIP telefonni pfistroje pro IP telefonii v celkovém
poctu 92 ks,

cl4) pro vSechny pronajaté VolP telefonni pfistroje pro IP telefonii dodavatel zajistil
v piipadé€ jejich poruchy vyménu, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den po nahlaseni
poruchy,

cl5) dodavatel zajistil plnou funkénost VoIP telefontl, které vlastni a jiz provozuje zadavatel
1 (vlastni VolIP telefony zadavatele 1 jsou typu Cisco SPA 504G).

d) PoZzadavky na mobilni hlasové a datové sluzby prostirednictvim mobilnich telefonu
(SIM Kkaret)

Zadavatel 1 pozaduje:

d1) dodavat mobilni sluzby se zachovanim mobilnich telefonnich ¢isel (celkovy pocet SIM
karet je 89 ks, z toho jsou na 25 SIM kartach nastaveny pevné IP adresy) a typu stavajici
hlasové 1 datové sluzby pti zahajeni dodavky sluzeb (ptehled stavajicich telefonnich Cisel
a na n¢ dodavanych konkrétnich sluzeb zadavatel 1 doplni do smlouvy pied jejim
podpisem obéma stranami).
Pokud bude vybrany dodavatel odlisny od soucasného dodavatele sluzeb, bude
predmétem plnéni smlouvy 1 migrace stavajicich telefonnich ¢isel zadavatele 1. Vybrany
dodavatel zajisti
i prenositelnost soucasnych telefonnich ¢isel v souladu se zdkonem ¢. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich, a s opatienim obecné povahy
& OO0P/10/10/02.2020-1 Ceského telekomunikaéniho titadu,
provedeni migrace v rdmci pausalu,
iil. distribuci SIM karet do sidel pobocek zadavatele 1 uvedenych v tabulce €. 1, a
to v ramci pausalu.
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Soucasti smlouvy bude i pfiloha s navrhem postupu pieneseni telefonnich ¢isel SIM karet
zadavatele 1 s casovym harmonogramem pienosu nejdéle do 20 dntli od nabyti u¢innosti
smlouvy.
Zadavatel 1 pfeda dodavateli pied podpisem smlouvy jeden souhrnny soubor ve formatu
xls, ktery bude obsahovat veSkera pfenaSena mobilni ¢isla s vyznacenim pozadovanych
sluzeb pro kazdé z téchto Cisel a pozadovanym mistem distribuce SIM karty. Soucasné
s timto souborem ptedda zadavatel 1 dodavateli dal§i potiebné informace nutné
pro preneseni vSech Cisel, které ziskd od stavajicitho poskytovatele telekomunikacnich
sluzeb.
d2) dodavat hlasové sluzby s pokrytim min. 95 % tzemi CR, pfi¢emz toto pokryti musi
zahrnovat pokryti lokalit Ptice, PySely, Vimperk,
d3) dodéavat mobilni sluzby za cenu zvyhodnénou oproti ceniku dodavatele v nésledujicich
zemich: gvycarsko, Velka Britanie, USA, Japonsko, Ukrajina, Korejska republika,
d4) umoznit v rdmci VPN v ramci pausalu definovat mobilni telefonni ¢isla, na kterych bude
ziizena zkracena tiimistna volba, pficemz volajicimu/volanému se bude pfi volani pomoci
zkracené volby zobrazovat celé devitimistné ¢islo volaného/volajiciho,
d5) dodévat hlasové sluzby v mobilnich sitich se vS§emi nasledujicimi sou¢astmi:
1.  zaznamova schranka,
ii.  pfesmérovani hovoru,
iii.  signalizace dal$iho ptichoziho hovoru,
d6) ptidrzeni hovoru:
i.  konferen¢ni hovory,
il.  moznost skryti telefonniho ¢isla,
iii.  roaming (hovory mimo tizemi CR),
d7) mit moznost v ramci pausalu v pritbéhu celé doby plnéni nésledujicich dodavanych sluzeb:
1. vyjmuti SIM karty z karet zadavatele 1,
ii.  zaclenéni SIM karty do karet zadavatele 1,
iii.  aktivace hlasové schranky (zazn. sluzby),
iv.  deaktivace hlasové schranky (zazn. sluzby),

v.  aktivace roamingu,
vi.  deaktivace roamingu,
vii.  aktivace odchozich mezinarodnich volani,
viii.  deaktivace odchozich mezinarodnich volani,
ix.  aktivace datové sluzby,
x.  deaktivace datové sluzby,
xi.  aktivace internetu v mobilu,
xii.  deaktivace internetu v mobilu,
xiit.  aktivace SIM Kkarty,
xiv.  deaktivace SIM Kkarty,

d8) mit moznost provadét prostiednictvim webové aplikace on-line spravu vlastnich
mobilnich telefonnich Cisel véetné zmén sluzeb dodavanych na dané telefonni Cislo,
blokace SIM a kopirovani SIM,

d9) mit v ramci pausalu k dispozici volné (neaktivni) SIM karty s moznosti jejich elektronické
aktivace’ (za pomoci webové aplikace — viz bod d8)) v po&tu 15 ks na kalendaini rok,

7 pro potieby co nejrychlejsiho vybaveni uzivatele novou SIM kartou (napf. v ptipad¢ ztraty nebo poskozeni
soucasné SIM karty)
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d10) mit v ramci pauséalu k dispozici volné (neaktivni) SIM karty s pfidélenym telefonnim
¢islem s moznosti jejich elektronické aktivace (za pomoci webové aplikace — viz bod d8))
v poctu 10 ks na kalendéini rok,

d11) zajistit pro vybrané¢ SIM karty/telefonni Cisla (67 ks) moznost krizové komunikace a
prednostniho pfistupu k vefejné dostupné telefonni sluzbé, popsané v bodu A.2.XV. vyse
(ptehled vybranych telefonnich ¢isel zadavatel 1 doplni do smlouvy pted jejim podpisem
obéma stranami),

d12) zajistit pro vybrané¢ SIM karty/telefonni ¢isla (65 ks) sluzbu datového prenosu (piehled
vybranych telefonnich ¢isel zadavatel 1 doplni do smlouvy pfed jejim podpisem obéma
stranami),

d13) ptilozit k nadvrhitim smluv pocty a seznam roamingovych partnert.

e) Obecné pozadavky na faxové sluzby
Zadavatel 1 pozaduje:

el) dodavat faxovou sluzbu pro pobocku €. 1 pro 20 telefonnich linek a pro pobocky €. 2/2,
¢.3/1,¢.4/1,¢.5/1,¢.6,¢.7/1,¢.8/1,¢.9, €. 11 az €. 14 pro 1 telefonni linku (piehled
vybranych telefonnich ¢isel zadavatel 1 doplni do smlouvy pted jejim podpisem obéma
stranami),

e2) zajistit moznost na pobockach €. 1, €. 2/2, €. 3/1, €. 4/1, €. 5/1, €. 6, €. 7/1, €. 8/1, €. 9,
€. 11 az ¢. 14 nechat ptidat nebo odebrat telefonni linku pouzivajici faxovou sluzbu
za soucCasné¢ho zvyseni nebo snizeni ceny této poskytované sluzby pro danou pobocku
(snizeni nebo zvyseni ceny bude odpovidat pausalni cené C8),

e3) zahrout néavrh feSeni dodavek faxovych sluzeb pozadovanych podle boda el)
do néavrhu feSeni podle bodu f1).

f) Pozadavky na projektové reSeni telekomunikacnich sluZeb a soucinnost zadavatele

Zadavatel 1 pozaduje, aby:

f1) dodavatel ptedlozil projektové feSeni telekomunikacnich sluzeb, a to pfi splnéni nize
uvedeného:

1. do 14 kalendafnich dni po nabyti ucinnosti smlouvy se zadavatelem 1 je
dodavatel povinen ptedlozit navrh projektového feSeni pozadované dodavky
telekomunikac¢nich sluzeb (ndvrh feseni) zadavateli 1 ke schvaleni; pokud bude
dodavatel navrhovat pausalni cenu C14 za uzivani specialniho HW zafizeni,
bude soucasti navrhu feSeni i popis pouzivaného specidlniho HW zafizeni,
urceni, zda bude soucasti sluzby pro zadavatele 1 nebo zadavatele 2, a jeho
zakresleni v pfislusnych schématech,

. po schvaleni navrhu zadavatelem 1 vznikne projektové feSeni
telekomunikacénich sluzeb (projekt feSeni) a dodavatel je do 30 kalendainich dnii
povinen vybudovat feSeni dodavky telekomunikacnich sluzeb podle
schvaleného projektu feseni,

1il. v priloze projektu feSeni bude uveden seznam poddodavatelli, véetné uvedeni
casti plnéni, na které se budou tito dodavatelé¢ podilet (tato ptiloha nebude
predmétem schvéleni); v seznamu poddodavateli musi byt uvedeny
identifika¢ni tidaje jednotlivych poddodavatelt ve smyslu § 28 odst. 1 pism. g)
77ZVZ (obchodni firma nebo nazev, sidlo a pravni forma, jde-li o pravnickou
osobu; obchodni firma nebo jméno nebo jména a pfijmeni, jde-li o fyzickou
osobu),

2) dodavatel vypracoval projektové feseni, a to pfi splnéni nize uvedeného:
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1. po vypracovani feSeni dodavky dodavatel zahdji zkuSebni provoz v délce
30 kalendafnich dnu,

ii. v prubéhu zkusebniho provozu dodavatel bude povinen bez zbyte¢ného prodleni
odstraiiovat nedostatky zjisténé v jeho prib¢hu,

1. zkusebni provoz bude ukoncen za podminky, Ze realizované feseni nevykazuje
zadné vady (resp. alesponi ne vady, které by znemoziiovaly vyuziti, ¢i jinak
zéasadné ovliviiovaly funk¢nost),

iv.  po ukonceni zkuSebniho provozu dodavatel provede do 14 kalendarnich dnii
od jeho ukonceni jeho vyhodnoceni a pfedd je zadavateli 1 spolu s navrhem
harmonogramu zahdjeni dodavek do jednotlivych pobocek,

v.  po projednani vyhodnoceni (jehoZ soucasti je pravomoc zadavatele 1 vratit
feSeni k odstranéni zjiSténych vad a nedodélkl a stanovit k tomu dodatecnou
lhiitu a odpovidajici povinnost dodavatele toto provést) a navrhu harmonogramu
zahdjeni dodavek do jednotlivych pobocek a jejich schvéleni zadavatelem 1 je
dodavatel povinen zahajit neprodlen¢ dodavky,

3) dodavatel provadél v rdmci pausalu pravidelnou aktualizaci projektu feSeni, a to podle
aktualniho stavu k 31. 12. kalendarniho roku, a tuto aktualizaci pfedaval zadavatelim
k 31. 1. nasledujiciho roku,

f4) dodavatel nasledné po piedani aktualizace podle bodu f3) na vyrocnim setkéni se zadavateli
provedl prezentaci aktualnich dodavanych technologii a pouzivaného HW a SW vybaveni
za soucasného informovani o jejich bezpecnostni trovni.

Zadavatel 1 zajisti souCinnost na projektovém fteSeni podle bodli fl) a f2) nasledujicim
zpisobem:
i zadavatel 1 se k ptedlozenému navrhu feseni pozadované dodavky datovych
sluzeb vyjadii do 14 kalendainich dnii od jeho piedlozeni dodavatelem,

i. ~ zadavatel 1 bude preddvat dodavateli pfipadné pripominky a zjiSténi po celou
dobu zkuSebniho provozu,

il zadavatel 1 do 14 kalendainich dnli od pfedéani vyhodnoceni zkuSebniho
provozu a navrhu harmonogramu zahgjeni dodavek do jednotlivych pobocek
svola kontrolni den (KD), na némz budou vyhodnoceni a ndvrh harmonogramu
projednany (zépis z KD podepsany zastupci obou stran bude podkladem
pro zahajeni dodavek podle smlouvy a fakturovani dodanych sluzeb).

Zadavatel 1 svola po pfevzeti aktualizace projektu podle bodu f3) vyrocni setkani.

B. Obchodni podminky a poZzadavky na cenu a fakturaci

a) Obchodni podminky

al) Dodavatel je povinen poskytovat telekomunikacni sluzby za souCasného zajisténi, ze
dodavané technologie a pouzivané HW a SW komponenty budou po celou dobu trvani
dodavky na nejvyssi mozné urovni zabezpeceni a aktualnosti, a to zejména v souvislosti
s nutnosti plnit ptislusné pozadavky stanovené aktualizaci souvisejicich pravnich predpisii
a pozadavky CERT nebo NUKIB.

a2) Vypovédni lhita ¢ini 12 kalendéainich mésict a zacina bézet prvnim dnem kalendéainiho
meésice nasledujiciho po dni doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

a3) Dodavatel je povinen zajistit na vyroénim setkdni podle bodu A.3.f4) ucast svych
odbornych pracovnikil tak, aby zadavateli 1 provedli prezentaci aktudlnich dodavanych
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technologii a pouzivaného HW a SW vybaveni za soucasné¢ho informovani o jejich
bezpecnostni urovni.
a4) V piipad¢, Ze predmét plnéni Ci jakakoliv jeho cast bude plnéna prostiednictvim
poddodavatele, je dodavatel zavdzan a nese odpovédnost, jako by plnil sam.
a5) Dodavatel je povinen mit po celou dobu plnéni smlouvy uzavienou pojistnou smlouvu,
jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou dodavatelem treti osobé
ve vysi odpovidajici minimalné pojistné c¢astce 10 000 000,- K. Original platné pojistné
smlouvy, popt. pojistny certifikat, je dodavatel povinen v pribéhu plnéni na vyzadani
zadavatele 1 predlozit.
a6) Pokud bude vybrany dodavatel odlisny od souc¢asného dodavatele sluzeb, je povinen do 5
pracovnich dnli po podpisu smlouvy obéma stranami zadavateli 1 pfislusny pocet novych
aktivovanych datovych SIM s pfidélenymi pevnymi IP adresami z interniho segmentu pro
mefici mista sit¢ v€asného zjisténi, pticemz zadavatel 1 zajisti po dohod¢ s dodavatelem
potfebnou soucinnost pii distribuci novych SIM karet na mista.
a7) Pokud bude vybrany dodavatel odlisny od soucasného dodavatele sluzeb, je povinen ke
smlouvé piedlozit i pfilohu s navrhem postupu pieneseni telefonnich ¢isel pracovniki a
ostatnich SIM karet jinych nez SIM karty méficich mist sité v€asného zjisténi zadavatele 1
s casovym harmonogramem pienosu nejdéle do 20 dni.
a8) Dodavatel je povinen zajistit v rdmci pausalu distribuci SIM karet do sidel pobocek
uvedenych v tabulce €. 1.
a9) Dodavatel je opravnén ucinit nedilnou soucasti smlouvy své VSeobecné obchodni
podminky (VOP), pticemz dodavatel je povinen ve smlouvé uvést, ze pokud VOP budou
v kolizi s ostatnimi ustanovenimi smlouvy, bude postupovano podle smlouvy, v¢etné jejich
ptiloh, jinych nez VOP, s vyjimkou situace, kdy nékterd z podminek (v€etné cen)
uvedenych ve VOP dodavatele aktualizovanych po uzavieni smlouvy se zadavatelem 1
bude pro zadavatele 1 vyhodnégjsi; v takovém piipade bude dodavatel povinen uplatnit viici
zadavateli 1 tuto vyhodnéjsi podminku.
al0) Okamzikem piedani a pievzeti projektu feSeni, popi. prevzetim jeho kazdé aktualizace,
nabyva zadavatel 1 vlastnické pravo ke grafickym objektlim v projektu feSeni uvedenych
(viz odst. A.3. £2) a 3)).
all) Zadavatel 1 si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje nasledujici zménu ceny plnéni
a rozsahu plnéni:
e (Cena muze byt zménéna pii zmeéné pravnich predpisii urcujicich sazby dané z ptidané
hodnoty, a to o stejnou vysi, o jakou bude zvySena, nebo snizena sazba DPH.
Na zménu ceny se v takovém piipadé nebude uzavirat pisemny dodatek a cena bude
uctovana podle pravnich predpist platnych v dobé uskute¢néni zdanitelného plnéni.
e Dojde-li kdykoliv po uzavieni smlouvy jednostrannym rozhodnutim dodavatele
ke snizeni ceny za poskytnuti sluzeb vydanim nového ceniku ve vztahu k ostatnim
zékaznikiim dodavatele, kterym budou poskytovany sluzby v obdobném rozsahu,
jako budou poskytovany zadavateli 1 dle smlouvy, bude dodavatel povinen snizit
cenu za poskytnuti sluzeb i zadavateli 1, a to pocinaje prvnim dnem mésice
nasledujiciho po vydani tohoto nového ceniku.
al2) Dodavatel je povinen zajistit zahdjeni feSeni hlaSené¢ zavady do 30 minut od jejiho
nahlaSeni poveienou osobou zadavatele 1 na ur¢enou kontaktni telefonni linku dodavatele
a provedeni opravy do 4 hodin od nahléseni zédvady s vyjimkou zavad zptisobenych vyssi
moci; pokud nenastane reakce v uvedenych Casech, bude zadavateli 1 poskytnuta sleva
ve vysi 100 % hodinové ceny za kazdou zapocatou hodinu nefunkénosti, kde hodinovou
cenou se rozumi hodnota ceny z vyuctovani piislusné dodavané sluzby (tj. z ptisluSné
pausalni ceny) daného mésice délena soucinem 24 x pocet dnti daného kalendainiho mésice
a zaokrouhlena na celé¢ K¢ smérem nahoru. Sleva bude poskytnuta do 3 kalendainich
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mésict od kalendainiho mésice, v némz dodavatele ve stanovenych ¢asech nereagoval na
hlaSenou zédvadu nebo neprovedl opravu.

al3) V piipadé, Ze dodavatel bude v prodleni s plnénim podle této smlouvy jinym nez podle
bodu al2) (tzn. neplni-li nékterou z povinnosti stanovenych smlouvou fadné€ a vc¢as, napf.
povinnost zachovat stavajici telefonni Cisla a stavajici IP adresy vSech ptipojnych mist,
povinnost zajistit nejvys$si moznou troven zabezpeceni a aktualnosti dodavané technologie
a pouzivanych HW a SW komponent, povinnost mit uzavienu pojistnou smlouvu,
povinnost zajistit v ramci pausalu distribuci SIM karet do sidel pobocek, aj.), pak zaplati
zadavateli 1 pokutu ve vysi 0,05 % z ceny posledni faktury za kazdy den prodleni. Smluvni
pokuta je splatna do 21 kalendainich dnti ode dne, kdy byla dodavateli dorucena pisemna
vyzva k jejimu zaplaceni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotCeno pravo na nahradu
Skody vzniklé z poruseni povinnosti, ke které¢ se smluvni pokuta vztahuje. Smluvni pokuta
bude uhrazena bezhotovostné na et zadavatele 1 a povazuje se za uhrazenou okamzikem
pfipsani pfislusné cCastky na tento ucet. Smluvni pokuta se neuplatni v piipadech
stanovenych § 64 odst. 12 zékona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o
zmeéné nékterych souvisejicich zdkontl (zékon o elektronickych komunikacich).

al4) Zadavatel 1 je opravnén odstoupit od smlouvy, kromé piipadii upravenych zakonem
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v piipad¢ prodleni dodavatele s poskytovanim sluzeb,
které presdhne 30 dni. Odstoupeni od smlouvy musi mit pisemnou formu a je u¢inné
uplynutim 12 mésict od doruc¢eni dodavateli.

al5) Zadavatel 1 uvetejni smlouvu podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvetejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv). Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim celého obsahu smlouvy prostfednictvim
registru smluv. Smlouva nabyva G¢innosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv.

al6) V ptipad¢, ze néktera ustanoveni této smlouvy jsou nebo se stanou z jakéhokoliv ditvodu
obsoletni, neuc¢innad nebo neplatna, a to i v disledku rozhodnuti pfislusnych spravnich
organd, nebude to mit za nasledek neplatnost ¢i neti¢innost smlouvy. Piislusné neplatné
ustanoveni se smluvni strany zavazuji nahradit takovym platnym ustanovenim, jehoz vécny
obsah bude shodny nebo co nejvic podobny nahrazovanému ustanoveni, piicemz tucel a
smysl této smlouvy ziistane zachovan, nebo se pouzije pravni predpis, ktery nejblize
odpovida ucelu a smyslu smlouvy, popt. bude pozaddno o vydani nového rozhodnuti
spravniho organu, které bude nejblize odpovidat smyslu a tcelu této smlouvy.

b) PoZzadavky na cenu a fakturaci

b1) Cena za poskytovani telekomunikacni sluzeb bude hrazena formou pravidelnych mési¢nich
plateb. Tyto mési¢ni platby budou slozeny z mésic¢nich pausalnich cen (MPC) a mési¢ni
ceny za hlasové a vybrané datové sluzby.
b2) Mésicni pausalni cena MPC se sklada z pausalnich cen, které jsou uvedeny v piiloze
smlouvy, a vySe fakturace odpovida rozpisu uvedenému v tabulce ¢. 7 (déle v textu).
b3) Mésicni ceny za hlasové a vybrané datové sluzby budou stanoveny na zéklad¢ jednotkovych
cen uvedenych v ptiloze smlouvy.
b4) Pokud bude vybrany dodavatel zadavateli 1:
1. nékterou z pausalnich cen C1 az C14 fakturovat odlisné od rozpisu, ktery je uveden
v ptiloze smlouvy, tedy rozdélenou do dvou a vice polozek, je povinen informaci
k tomuto rozdéleni ceny v ptilohdch smlouvy uvést a je povinen misto ptislusné
pausalni ceny ve faktuie uvadét ceny za tyto polozky,
i. nékterou z jednotkovych cen za hlasové a vybrané datové sluzby fakturovat
rozdélenou do dvou a vice polozek, je povinen v piilohach smlouvy uvést informaci
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k rozdéleni ptislusné jednotkové ceny za hlasovou a vybranou datovou sluzbu a je
povinen misto pfislusné jednotkové ceny ve faktute uvadét cenu za tyto polozky,

. dve a vice jednotkovych cen za hlasové a vybrané datové sluzby fakturovat slozené
do jedné polozky, je povinen v ptilohdch smlouvy uvést informaci k tomuto slozeni
prislusnych jednotkovych cen za hlasové nebo vybrané datové sluzby a je povinen
misto pfislusnych jednotkovych cen ve faktufe uvadét cenu za tuto polozku,

iv.  jakoukoliv z jednotkovych cen fakturovat v jinych jednotkach, nez je uvedeno
ve smlouvé, musi cena této jiné jednotky vychdzet z jednotky mnozstvi, ktera je
uvedena ve smlouvé.

b5) MPC a mésicni ceny za hlasové a vybrané datové sluzby budou zaplaceny na zakladé

2 faktur (1 faktura za datové sluzby a 1 faktura za hlasové a faxové sluzby) vystavenych

dodavatelem do 10 kalendainich dni od skonceni kalendainiho mésice. Ptilohou faktury

bude piehled vSech sluzeb poskytnutych za kalendaini mésic.

b6) Ceny zahrnuji veskeré ndklady nezbytné k fadnému poskytovani sluzeb, jakoz i veSkeré
naklady s poskytovanim sluzeb bezprostfedné souvisejici (napt.: naklady na navrh feSeni,
na vytvoreni projektu feSeni, na naslednou realizaci projektu, naklady na dodavky ttetich
stran, vCetn¢ piipadnych licenci, bezpecnostnich aktualizaci a nutnych technologickych
inovaci).

b7) Ceny mohou byt zménény pii zméné pravnich predpisti urCujicich sazby dané z ptidané
hodnoty, a to o stejnou vysi, o jakou bude zvySena nebo snizena sazba DPH. Na zménu cen
se v takovém piipad¢ nebude uzavirat pisemny dodatek a ceny budou uctovany podle
pravnich ptedpisti platnych v dobé uskute¢néni zdanitelného plnéni.

b8) Lhuta splatnosti faktury je 21 dnt ode dne doruCeni faktury zadavateli 1. Faktura musi
obsahovat v§echny nalezitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a ¢islo

smlouvy zadavatele 1.

b9) Pokud faktura nebude obsahovat vSechny smlouvou a zdkonem stanovené naleZitosti, je
zadavatel 1 opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze dodavatel je poté povinen vystavit
novou fakturu s novou lhiitou splatnosti v délce 21 dnti. V takovém piipadé neni zadavatel

1 v prodleni se zaplacenim ceny.

b10) Faktury musi byt dorueny zadavateli 1 elektronicky na e-mail: podatelna@sujb.cz.
bl1) Cena bude uhrazena bezhotovostné na ucet dodavatele a povazuje se za uhrazenou

okamzikem odepsani ceny z bankovniho Uc¢tu zadavatele 1.

b12) Zadavatel 1 nebude poskytovat dodavateli jakékoliv zdlohy na uhradu ceny nebo jeji
casti.
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Tabulka ¢. 7: Rozpis pauSalnich cen zadavatele 1 podle pracovist’ a sluzeb

E = 2z
z Typ 5 2 = 5 o | EF | g
3 datové ) S5§=| S0 2a 2 1229 222 ocnrans Uzivani
2 . . sluzby/ B Fw= 5| ® 8§ | Z 8 2 =2 5§ g8 § . specialniho
g Nazev pobo¢ky v o | APN 4 w = S w S E S = 83 3| 8% S proti v
s pausalni 8 238 o z N s 5 S SN EFE N DDoS HW zafizeni
= cena e E 5 < st < E < o0 § ﬁ = § Al (viz pozn.G)
© (viz pozn. A) 3 = = = = = g &
E Z o v
— A
o oy I A/ ,
1 | Centralni pracovist¢ SUJB Cl C4 C5 C6 C8 Cc9 C10 Cl1 neni C13 Cl4
2 |22 gffﬁ;nalm centrum SUJB g’ 5%C1 neni | neni 13/7 C8 neni neni Cl1 neni neni neni
Regionalni centrum SUJB | II/ B/
3 |3/ Brno 0.5%C2 C7 C8 Cl1 C12
Regionalni centrum SUJB | II/ B/
LT eeske Budgjovice 0,5xC2 C7 3 il 12
Regionélni centrum SUJB | II/ B/
> S/ Hradec Kralové 0,5xC2 C7 8 Cl C12
Regionalni centrum SUJB I/ B/
6 Kamenna C2 C7 8 il Cl2
Regionalni centrum SUJB | II/ B/
717 Ostrava 0,5%C2 C7 c8 Cit ) cl2
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Regionalni centrum SUJB

1/

B/

8 | 8/1 Sevevrozépad — Pracovisté 0,5%C2
Plzen

Regionalni centrum SUJB ) 1

9 | Severozapad — Pracovisté Usti )
nad Labem ¢

1 Odloucené pracovisté SUIB 1/
Dolni Rozinka C2

12 Odloucené pracovisté SUIB 1/
Straz pod Ralskem C2

13 Pracovist¢ lokalitnich inspektort | II/
SUJB Dukovany C2

14 Pracovist¢ lokalitnich inspektort | 11/
SUJB Temelin C2

16 pripojné misto CEZ, ass. 1/
(hradi SUJB) C3 neni

17 pfipojné misto CHMU 111/
(hradi SUJB) C3

\g | Pfipojné misto MV — GR HZS CR III/

(hradi SUJB)

C3

C7 C8 Cl11 C12
B/

C7 C8 Cl1 Cl12
B/

C7 C8 Cl1 Cl12
B/

C7 C8 Cl11 C12
B/

C7 C8 Cl1 Cl12
B/

7 C8 Cl11 C12
neni neni neni neni neni neni neni

Vysvétleni poznamek:

A -

B -
C-
D-
E -
F -
G-

U vybranych pobocek je uveden koeficient 0,5 - timto koeficientem budou pfi fakturaci ndsobeny zadavateli 1 mési¢ni pausalni ceny C1 a

C2 pobocek €. 2/2; €. 3/1; €. 4/1; €. 5/1; €.7/1; €. 8/1.

U sluzby typu B bude pausélni cena nasobena poctem pouzivanych telefonnich cisel.
Pausalni cena bude nasobena poctem tucastniki ptipojenych k faxové sluzbe.
Pausalni cena bude nasobena poctem systému nahravani.

Pausalni cena bude nasobena poctem ucastnika ptipojenych k pevné hlasové sluzbg.

Pausalni cena bude nasobena poctem pronajatych VolP telefonti.
Pausalni cena bude stanovena na zakladé navrhu dodavatele fakturovat samostatné uzivani specialniho HW zatizeni nutného k zajisténi
dodavky nékteré z telekomunikacnich sluzeb.
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Piiloha ¢&. 4 ZD - Zadost o poskytnuti soufadnic stabilnich méficich mist sité véasného zjisténi
a stabilnich méficich mist sit¢ MOSTAR

Zadost o poskytnuti neverejné ¢asti zadavaci dokumentace

Identifikace verejné zakazky

Nézev vetejné zakazky: Telekomunikaéni sluzby

Systémové Cislo vefejné zakazky v NEN: | N006/22/V00008903

Identifika¢ni udaje zadavateli

Nazev zadavatele 1: Statni Grad pro jadernou bezpecnost
Sidlo: Senovazné namésti ¢. 1585/9, 110 00 Praha 1
1CO: 48136069

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: | Ing. Dana Drabova, Ph. D., pfedsedkyné

Nazev zadavatele 2: Statni ustav radiac¢ni ochrany, v. v. i.
Sidlo: Bartoskova 1450/28, 140 00 Praha 4
1CO: 86652052

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: | Mgr. AleS Fronka, Ph.D., feditel

Identifika¢ni udaje Zadatele

Obchodni firma/Nazev: vyplni dodavatel
Pravni forma: vyplni dodavatel
Sidlo: vyplni dodavatel
IC: vyplni dodavatel
Osoba opravnéna jednat jménem dodavatele: | vyplni dodavatel

Zadame timto o poskytnuti nevefejné ¢asti zadavaci dokumentace (soufadnic zemépisné §iiky
a délky stabilnich méficich mist sité v€asného zjisténi a stabilnich méficich mist sit¢t MOSTAR
v tabulce ¢. 2 a ¢. 3 priloh ¢. 1 a 2 zadévaci dokumentace) k nadlimitni vefejné zakéazce
,» Telekomunikacni sluzby*.

Cestné prohlasujeme, Ze poskytnuté bude pouZito vyhradné ke zpracovani nabidky a zaroven
budou pfijata pfimétend opatfeni k zajisténi ochrany divérné povahy poskytnutych informaci.

V [misto podpisu], dne [datum]

[podpis osoby opravnéné za dodavatele]



Ptiloha ¢. 5 ZD - Vzor formulafe k prokdzani splnéni nékterych podminek zakladni
zpusobilosti dle § 75 odst. 1 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadévani vefejnych
zakazek

Navéti pro statutarni organ pravnické osoby': Utastnik [obchodni firma nebo nazev; sidlo] jednajici [ jméno,
prijmeni, funkce] ¢estné prohlasuje, ze

Navéti pro zastupce pravnické osoby: Ucastnik [obchodni firma nebo nazev; sidlo] zastoupeny [jméno, piijment,
funkce] ¢estné prohlasuje, Ze

Navéti pro fyzickou osobu: Ja, [jméno, prijmeni, misto podnikani], ¢estné prohlasuji, Ze jsem ucastnik, ktery

Navéti pro zastupce fyzické osoby: Ucastnik [ jméno, piijmeni, misto podnikani] zastoupeny [/ jméno, pifjment,
funkce] ¢estné prohlasuje, Ze

v souvislosti s nadlimitni vetejnou zakazkou
» I'elekomunikacni sluzby*
splituje nize uvedené podminky zakladni zptisobilosti

podle § 74 odst. 1 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetfejnych zakéazek a jako ucastnik

a) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
danovy nedoplatek na spotiebni dani,

b) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na penale na vetejné zdravotni pojisténi,

) neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o upadku, nebyla vici nému
nafizena nucena sprava podle jiného pravniho ptfedpisu nebo neni v obdobné situaci

podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.?

V [misto podpisu], dne [datum]

[Vlastnoruéni podpis osoby nebo osob opravnénych]

[obchodni firma / jméno a ptijmeni Gcastnika

[jméno a pfijmeni osoby opravnéné (osob opravnénych) jednat jménem ucastnika]
[obchodni firma / jméno a ptijmeni Gcastnika

[jméno a pfijmeni osoby opravnéné (osob opravnénych) jednat jménem ucastnika]

! Uastnik nebo jeho zastupce vybere vhodné navéti. Pokud je opravnéno jednat pouze vice osob spoleéné, je tieba
aby, bylo upraveno navéti a ¢estné prohlaseni podepsaly vSechny tyto osoby.

2 Cestnym prohlagenim prokazuje dodavatel, ktery je fyzickou osobou nebo pravnickou osobou, ktery neni zapsan
v obchodniho rejstiiku.



Ptiloha €. 6 k ZD — Vzor formulaie k prokazani splnéni technické kvalifikace — seznam vyznamnych sluzeb

Nazev verejné zakazky: Telekomunika¢ni sluzby

IDENTIFIKACNI UDAJE DODAVATELE

Nazev: vyplni dodavatel
Sidlo: vyplni dodavatel
1CO: vyplni dodavatel

VYZNAMNA SLUZBA C. vyplni dodavatel

Nazev vyznamné sluzby: vyplni dodavatel

Popis pInéni poskytnutého

L 1y vyplni dodavatel
v ramci vyznamné sluzby: P

Cena vyznamné sluzby:

vyplni dodavatel
(v K¢ bez DPH)

Doba realizace vyznamné sluzby: | vyplni dodavatel

Objednatel vyznamné sluzby: vyplni dodavatel

Kontaktni osoba objednatele:
(uveést jméno a prijmeni, telefon a | vyplni dodavatel
e-mail)

dodavatel zkopiruje tabulku dle potteby

Jako ucastnik zadavaciho fizeni na predmétnou veiejnou zakazku prohlasuji, ze vySe predlozené vyznamné
sluzby splituji pozadavky zadavatele kladené v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce a Ze vSechny tyto sluzby
byly provedeny fadné¢, odborné a vcas.

V [misto podpisu], dne [datum]

Jméno, funkce a podpis opravnéné osoby



Nabidkova cena C1 - typ datové sluzby I

Nazev parametru sluzby datové sluzby

Typ datové sluzby I

Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 1Gbps
Zalozni spojeni ANO
Rychlost zalozniho spojeni 100Mbps

Provedeni zalozniho spojeni

sekundarni spoj

Predavaci rozhrani/konektor

Ethernet 1000T-base/RJ-45F

Konfigurace VPN piipojky Full Mesh
Multiple VPN — pocet fyzickych portl NE - 0
Podpora VLAN ANO
Bezpecnost IPsec tunel
Sluzba IP VPN ANO

QoS ANO
Profily QoS ANO

Nabidkova cena C1 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C1 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C2 - typ dat

ové sluzby 11

Nazev parametru sluzby datové sluzby

Typ datové sluzby 11

Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 100Mbps
Zalozni spojeni NE
Rychlost zalozniho spojeni NE

Provedeni zalozniho spojeni

Predavaci rozhrani/konektor

Ethernet 100T-base/RJ-45F

Konfigurace VPN piipojky Full Mesh
Multiple VPN — pocet fyzickych portt NE -0
Podpora VLAN ANO
Bezpecnost IPsec tunel
Sluzba IP VPN ANO

QoS ANO
Profily QoS ANO

Nabidkova cena C2 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C2 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C3 - typ datové sluzby III

Nazev parametru sluzby datové sluzby

Typ datové sluzby III

Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 100Mbps
Zalozni spojeni NE
Rychlost zalozniho spojeni NE

Provedeni zalozniho spojeni

Predavaci rozhrani/konektor

Ethernet 100T-base/RJ-45F

Konfigurace VPN pfipojky Full Mesh
Multiple VPN — pocet fyzickych portl NE - 0
Podpora VLAN ANO
Bezpecnost IPsec tunel
Sluzba IP VPN ANO

QoS ANO
Profily QoS ANO

Nabidkova cena C3 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C3 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C4 - sluzba APN

Sluzba APN

Pocet sluzeb

1
Nabidkova cena C4 v K¢ bez DPH
Nabidkova cena C4 v K¢ véetné DPH
Nabidkova cena C5 - sluzby internetového pripojeni
Sluzby internetového pripojeni Parametr
Hlavni (primarni) pfipojeni 1Gbit/s
Zalozni (sekundarni) pfipojeni 100Mbit/s

Pocet verejnych IPv4 adres SUJB

1x C subnet/24 (256 1Pv4 adres)

Pocet verejnych IPv4 adres SURO

2x C subnety/28 (2x16 IPv4 adres)

Pocet verejnych IPv6 adres SUIB/SURO

1x subnet IPv6 o velikost /54

Nabidkova cena C5 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C5 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C6 - typ hlasové sluzby A pro 1 (pevnou) telefonni ustfednu

Typ hlasové sluzby A

Pocet telefonnich tustieden

Pevné - telefonni ustfedna

1




Nabidkova cena C6 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C6 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C7 - typ hlasové sluzby B pro 1 telefonni linku

Typ hlasové sluzby B

Pocet telefonnich linek pouZivajicich
hlasovou sluzbu B

VolP

1

Nabidkova cena C7 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C7 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C8 - faxové sluzby pro 1 telefonni linku

Faxova sluzba

Pocet telefonnich linek pouZivajicich
faxovou sluzbu

1

Nabidkova cena C8 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C8 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C9 - systém nahravani prichozich a odchozich hovoru

Pocet sluzeb

Systém nahravani piichozich a odchozich hovori

1

Nabidkova cena C9 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C9 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C10 - sluzba IP geoblocking (IP-geofirewall)

Pocet sluzeb

Sluzba IP geoblocking (IP-geofirewall)

1

Nabidkova cena C10 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C10 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C11 - poplatek za 1 ucast

nika pevné hlasové sluzby

Pocet ucastnikii

Poplatek za 1 ucastnika pevné hlasové sluzby

1

Nabidkova cena C11 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C11 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C12 - pronajem 1 Vol

P telefonniho p¥istroje

Pocet pronajatych VoIP telefonnich
pristroju

Pronajem 1 VoIP telefonniho p¥istroje

1

Nabidkova cena C12 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C12 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C13 - ochrana internetového piipojeni pied DDoS

Pocet sluzeb

Ochrana internetového pfipojeni pfed DDoS

1

Nabidkova cena C13 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C13 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C14 - uZivani specialniho

HW zafizeni - zadavatel 1

Pocet sluzeb

Uzivani specialniho HW zafizeni

1

Nabidkova cena C14 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C14 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena C14 - uZivani specialniho

HW zafizeni - zadavatel 2

Pocet sluzeb

Uzivani specialného HW zafizeni

1

Nabidkova cena C14 v K¢ bez DPH

Nabidkova cena C14 v K¢ véetné DPH

Nabidkova cena CS - hlasové a vybrané datové sluzby

Nazev sluzby

Jednotkova nabidkova cena

Predpokladany
X g Cena celkem Cena celkem
Jednotkova Jednotkova potet jednotek o . . o . .
bidkova bidkova za zhEtovaci za zuctovaci obdobi | za zuctovaci obdobi
Volini v ramei CR nabidikovi cena | nabldkova cena ,l v K& bez DPH v K& véetné DPH
zals zals obdobi"
v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH

Hovor z vlastniho mobilniho &isla do vlastni mobilni sité 300 000 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla do mobilni sit& ostatnich operatort 380 000 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla do pevné sité ostatnich operatort 30 000 0,00 0,00




Hovor z vlastniho mobilniho ¢isla do vlastni pevné sité 130 000 0,00 0,00
Hovor z pevného ¢isla do vlastni mobilni sité 200 000 0,00 0,00
Hovor z pevného ¢isla do mobilni sit& ostatnich operatort 180 000 0,00 0,00
Hovor z pevného ¢isla do pevné sité ostatnich operatorti 100 000 0,00 0,00
Hovor z vlastniho pevného ¢isla do vlastni pevné sité 130 000 0,00 0,00
Presmérovani hovoru do hlasové schranky 15 000 0,00 0,00
Volani do hlasové schranky 60 0,00 0,00
Jednotkova Jednotkova Piedpokladany
. . . . . Cena celkem Cena celkem
L . nabidkova cena nabidkova cena | pofet jednotek . . . . . .
Volani mimo CR v ramci Evropy L . za ziiCtovaci obdobi | za zictovaci obdobi
za 1s za 1s za zultovaci K& bez DPH K& véetné DPH
vKEbezDPH | v K& véetné DPH obdobi Ve bez VREveetne
Roaming ptichozi - EU 2500 0,00 0,00
Roaming - EU 3000 0,00 0,00
Roaming piichozi - mimo EU 120 0,00 0,00
Roaming - mimo EU 60 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla na mobilni ¢islo EU 10 000 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla na pevné ¢islo EU 4000 0,00 0,00
Hovor z pevnného ¢isla na mobilni ¢islo EU 2 500 0,00 0,00
Hovor z pevného ¢isla na pevné ¢islo EU 120 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla na mobilni ¢islo mimo EU 60 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla na pevné ¢islo - mimo EU 60 0,00 0,00
Hovor z pevnného ¢isla na mobilni ¢islo - mimo EU 200 0,00 0,00
Hovor z pevného ¢isla na pevné ¢islo - mimo EU 60 0,00 0,00
Jednotkova Jednotkova Piedpokladany
bidkova bidkova poet jednotek Cena celkem Cena celkem
SMS/MMS v rimci CR nabidiova cena nabidiova cena Y . za zictovaci obdobi | za zuctovaci obdobi
za ks zalks za ziltovact K¢ bez DPH v K& véetné DPH
v K& bez DPH v K& véetné DPH obdobi" vRebez
SMS do vlastni mobilni sité 2500 0,00 0,00
SMS do mobilni sité ostatnich operatora 1300 0,00 0,00
MMS do mobilni sité ostatnich operatort 15 0,00 0,00
MMS do e-mailu 1 0,00 0,00
Jednotkova Jednotkova Piedpokladany
. nabidkova cena nabidkova cena | pocet jednotek Cena celkem Cena celkem
SMS/MMS mimo CR v ramci Evropy Sy . za zactovaci obdobi | za zictovaci obdobi
za1ks za 1Kks za zactovaci K& bez DPH K& veetné DPH
vKEbezDPH | vKévietns DPH | obdobi® viRebez viReveetn
SMS EU 60 0,00 0,00
MMS EU 1 0,00 0,00
SMS - mimo EU 20 0,00 0,00
MMS - mimo EU 1 0,00 0,00
Jednotkova Jednotkova Predpokladany
A L A . s Cena celkem Cena celkem
Lo nabidkova cena nabidkovi cena | pocet jednotek o . . . . .
Datové sluzby Ly . za zuctovaci obdobi | za zictovaci obdobi
za IMB za IMB #a zactovact K& bez DPH K& vietn DPH
e
vKEbezDPH | vKEvietns DPH | obdobi® viReber Ve
internet - CR 260 000 0,00 0,00
internet roaming - EU 1500 0,00 0,00
internet roaming - mimo EU v ramci Evropy 50 0,00 0,00
Jednotkova Jednotkova Piedpokladany
. . . . s Cena celkem Cena celkem
Datové sluzby - mobilni piipojeni nabidkovi cena nabidkovi cena | pocet jednotek ict i obdobi ¢t i obdobi
2by - mobili pFipj a1k SIM arty [ 7a 1 ks SIM harty | 7a sictovaci | %4 #8€tovaci obdobi | za sittovaci obdobi
v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH obdobi"”
mobilni pfipojeni 4 GB 12 0,00 0,00
mobilni ptipojeni 10 GB 1 0,00 0,00
mobilni pfipojeni 20 GB 19 0,00 0,00
mobilni pfipojeni I?ez omezeni 2 0.00 0,00
spolu s neomezenym volanim a SMS
Jednotkova Jednotkova Predpokladany
. . , . s Cena celkem Cena celkem
o, nabidkova cena nabidkova cena | pofet jednotek . . . . . .
Poplatky za uicastnika Ly . za zuctovaci obdobi | za zictovaci obdobi
7a L ks SIM karty | za 1 ks SIM karty | - za ziCtovacl v K& bez DPH v K& véetné DPH
v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH obdobi"
Poplatek za aktivni SIM kartu 370 0,00 0,00
Poplatek ze pevnou IP adresu na SIM karté 17 0,00 0,00
Uzivatel dedikovaného pfistupového bodu 85 0,00 0,00
Nabidkova cena CS v K¢ bez DPH 0,00

Nabidkova cena CS v K¢ véetné DPH _

Poznamky:

D Jednd se o piedpokladany pocet jednotek (tzn. sekund/ks/MB) za zii¢tovaci obdobi (1 mésic) za oba zadavatele, zadavatel¢ si vyhrazuji pravo erpat pocet jednotek podle

skute¢né potieby

Dodavatel vyplni pouze zluté oznacené burky ve sloupci B a sloupci C.

Veskeré cenové udaje jsou automaticky zaokrouhlovany na 2 desetinna mista!!!




Nabidkova cena v K¢ véetné DPH

Jednotkova nabidkova | Jednotkova nabidkova | MnoZstvi poskytnuté Cena celkem Cena celkem
Oznadeni Popis cena cena sluzby za za&tovaci obdobi za zhGtovaci obdobi
v K& bez DPH v K¢& véetné DPH za zaétovaci obdobi? v K& bez DPH v K¢& véetné DPH
Cl1 Typ datové sluzby I 0,00 0,00 2 0,00 0,00
Cc2 Typ datové sluzby IT 0,00 0,00 13 0,00 0,00
C3 Typ datové sluzby II1 0,00 0,00 3 0,00 0,00
C4 Sluzba APN 0,00 0,00 1 0,00 0,00
C5s Sluzby internetového piipojeni 0,00 0,00 2 0,00 0,00
C6 Typ hlasové sluzby A pro 1 (pevnou) telefonni ustfednu 0,00 0,00 1 0,00 0,00
Cc7 Typ hlasové sluzby B pro 1 telefonni linku 0,00 0,00 118 0,00 0,00
C8 Faxové sluzby pro 1 telefonni linku 0,00 0,00 32 0,00 0,00
c9 Systém nahravani ptichozich a odchozich hovori 0,00 0,00 1 0,00 0,00
C10 Sluzba IP geoblocking (IP-geofirewall) 0,00 0,00 2 0,00 0,00
Cl1 Poplatek za 1 ucastnika pevné hlasové sluzby 0,00 0,00 280 0,00 0,00
C12 Pronajem 1 VoIP telefonniho piistroje 0,00 0,00 92 0,00 0,00
C13 Ochrana internetového pfipojeni pred DDoS 0,00 0,00 2 0,00 0,00
Cl4 Uzivani specialniho HW zatizeni 0,00 0,00 1 0,00 0,00
CS Hlasové a vybrané datové sluzby 0,00 0,00 1 0,00 0,00

Nabidkova cena v K¢ véetné DPH

136



Rozpis cen zadavatele 1

Cena C1 - typ datové sluzby I

Nazev parametru sluzby datové sluzby Typ datové sluzby I
Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 1Gbps
Zalozni spojeni ANO
Rychlost zalozniho spojeni 100Mbps

Provedeni zalozniho spojeni

sekundérni spoj

Pfedavaci rozhrani/konektor

Ethernet 1000T-base/RJ-45F

Konfigurace VPN pftipojky Full Mesh
Multiple VPN — pocet fyzickych port NE-0
Podpora VLAN ANO
Bezpecnost IPsec tunel
Sluzba IP VPN ANO
QoS ANO
Profily QoS ANO
Cena C1 v K¢ bez DPH 0,00
Cena C1 v K¢ véetné DPH 0,00
Cena C2 - typ datové sluzby I1
Nazev parametru sluzby datové sluzby Typ datové sluzby I1
Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 100Mbps
Zalozni spojeni NE
Rychlost zalozniho spojeni NE
Provedeni zalozniho spojeni -
Ptedéavaci rozhrani/konektor Ethernet 100T-base/RJ-45F
Konfigurace VPN pftipojky Full Mesh
Multiple VPN — pocet fyzickych portt NE-0
Podpora VLAN ANO
Bezpecnost IPsec tunel
Sluzba IP VPN ANO
QoS ANO
Profily QoS ANO
Cena C2 v K¢ bez DPH 0,00

Cena C2 v K¢ véetné DPH

0,00




Cena C3 - typ datové sluzby III

Nazev parametru sluzby datové sluzby Typ datové sluzby III1
Typ VPN VPN
Nominalni rychlost 100Mbps
Zalozni spojeni NE
Rychlost zalozniho spojeni NE
Provedeni zalozniho spojeni -
Ptedavaci rozhrani/konektor Ethernet 100T-base/RJ-45F
Konfigurace VPN pftipojky Full Mesh
Multiple VPN — pocet fyzickych portt NE-0
Podpora VLAN ANO
Bezpecnost IPsec tunel
Sluzba IP VPN ANO
QoS ANO
Profily QoS ANO
Cena C3 v K¢ bez DPH 0,00
Cena C3 v K¢ véetné DPH 0,00
Cena C4 - sluzba APN
Slutba APN Pocet 1sluieb
Cena C4 v K¢ bez DPH 0,00

Cena C4 v K¢ véetné DPH

0,00




Cena CS - sluzby internetového pripojeni

Sluzby internetového pripojeni

Parametr

Hlavni (primarni) pfipojeni

1Gbit/s

Zalozni (sekundarni) pfipojeni

100Mbit/s

Poget vefejnych IPv4 adres SUJB

1x C subnet/24 (256 IPv4 adres)

Pocet vefejnych IPv4 adres SURO

2x C subnety/28 (2x16 IPv4 adres)

Pocet vefejnych IPv6 adres SUTB/SURO

1x subnet IPv6 o velikost /54

Cena C5 v K¢ bez DPH 0,00
Cena C5 v K¢ véetné DPH 0,00
Cena C6 - typ hlasové sluzby A pro 1 (pevnou) telefonni tGstiednu
Typ hlasové sluzby A Pocet telefonnich ustieden
Pevné - telefonni tstfedna 1
Cena C6 v K¢ bez DPH 0,00
Cena C6 v K¢ véetné DPH 0,00

Cena C7 - typ hlasové sluzby B pro 1 telefonni linku

Pocet telefonnich linek pouZivajicich hlasovou

Typ hlasové sluzby B sluzbu B
VolP 1
Cena C7 v K¢ bez DPH 0,00
Cena C7 v K¢ véetné DPH 0,00

Cena C8 - faxové sluzby pr

o 1 telefonni linku

Faxova sluzba

Pocet telefonnich linek pouzivajicich faxovou
sluzbu

1

Cena C8 v K¢ bez DPH 0,00
Cena C8 v K¢ véetné DPH 0,00
Cena C9 - systém nahravani prichozich a odchozich hovori
) o ] ] . Pocet sluzeb
Systém nahravani prichozich a odchozich hovori "
Cena C9 v K¢ bez DPH 0,00
Cena C9 v K¢ véetné DPH 0,00

Cena C10 - sluzba IP geoblocking (IP-geofirewall)




Sluzba IP geoblocking (IP-geofirewall)

Pocet sluzeb

1
Cena C10 v Ké bez DPH 0,00
cena C10 v K¢ véetné DPH 0,00

Cena C11 - poplatek za 1 icastnika pevné hlasové sluzby
Pocet ucastnikii

Poplatek za 1 ucastnika pevné hlasové sluzby "
Cena C11 v Ké bez DPH 0,00
Cena C11 v K¢ véetné DPH 0,00

Cena C12 - pronajem 1 VoIP telefonniho pristroje

Pronajem 1 VoIP telefonniho pristroje

Pocet pronajatych VolP telefonnich pristroju

1
Cena C12 v K¢ bez DPH 0,00
Cena C12 v K¢ véetné DPH 0,00
Cena C13 - ochrana internetového pripojeni pied DDoS
Pocet sluzeb
Ochrana internetového pripojeni pred DDoS "
Cena C13 v K¢ bez DPH 0,00
Cena C13 v K¢ véetné DPH 0,00
Cena C14 - uzivani specialniho HW zarizeni zadavatele 1
Pocet sluzeb
Uzivani specialniho HW zarizeni "
Cena C14 v K¢ bez DPH 0,00

Cena C14 v K¢ véetné DPH

0,00




Jednotové ceny hlasovych a vybranych datovych sluzeb

Nazev sluzby

Jednotkova cena

Jednotkova cena

Jednotkova cena

Volini v ramci CR za ls za ls
v Ké bez DPH v K¢ véetné DPH
Hovor z vlastniho mobilniho ¢isla do vlastni mobilni sité 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla do mobilni sit¢ ostatnich operatorti 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla do pevné sité ostatnich operatori 0,00 0,00
Hovor z vlastniho mobilniho cCisla do vlastni pevné sité 0,00 0,00
Hovor z pevného ¢isla do vlastni mobilni sité 0,00 0,00
Hovor z pevného Cisla do mobilni sité¢ ostatnich operatora 0,00 0,00
Hovor z pevného cisla do pevné sité ostatnich operatorii 0,00 0,00
Hovor z vlastniho pevného ¢isla do vlastni pevné sité 0,00 0,00
Ptesmérovani hovoru do hlasové schranky 0,00 0,00
Volani do hlasové schranky 0,00 0,00
5 Jednotkova cena Jednotkova cena

Volani mimo CR v ramci Evropy zals za 1s
v Ké bez DPH v K¢ véetné DPH
Roaming ptichozi - EU 0,00 0,00
Roaming - EU 0,00 0,00
Roaming ptichozi - mimo EU 0,00 0,00
Roaming - mimo EU 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla na mobilni ¢islo EU 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla na pevné ¢islo EU 0,00 0,00
Hovor z pevnného ¢isla na mobilni Cislo EU 0,00 0,00
Hovor z pevného cisla na pevné ¢islo EU 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla na mobilni ¢islo mimo EU 0,00 0,00
Hovor z mobilniho ¢isla na pevné ¢islo - mimo EU 0,00 0,00
Hovor z pevnného cisla na mobilni ¢islo - mimo EU 0,00 0,00
Hovor z pevného Cisla na pevné ¢islo - mimo EU 0,00 0,00
5 Jednotkova cena Jednotkova cena

SMS/MMS v ramci CR za 1 ks za 1 ks

v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
SMS do vlastni mobilni sité 0,00 0,00
SMS do mobilni sité ostatnich operatort 0,00 0,00
MMS do mobilni sité ostatnich operatorti 0,00 0,00




MMS do e-mailu 0,00 0,00
Jednotkova cena Jednotkova cena

SMS/MMS mimo CR v ramci Evropy za 1 ks za 1 ks
v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
SMS EU 0,00 0,00
MMS EU 0,00 0,00
SMS - mimo EU 0,00 0,00
MMS - mimo EU 0,00 0,00
Jednotkova cena Jednotkova cena

Datové sluzby za IMB za 1IMB
v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
internet - CR 0,00 0,00
internet roaming - EU 0,00 0,00
internet roaming - mimo EU v ramci Evropy 0,00 0,00

Datové sluzby - mobilni pripojeni

Jednotkova cena
za 1 ks SIM karty

Jednotkova cena
za 1 ks SIM karty

v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
mobilni pfipojeni 4 GB 0,00 0,00
mobilni pfipojeni 10 GB 0,00 0,00
mobilni pfipojeni 20 GB 0,00 0,00
mobilni pfipojeni bez omezeni 0.00 0,00

spolu s neomezenym volanim a SMS

Poplatky za ucastnika

Jednotkova cena
za 1 ks SIM karty

Jednotkova cena
za 1 ks SIM karty

v K¢ bez DPH v K¢ véetné DPH
Poplatek za aktivni SIM kartu 0,00 0,00
Poplatek ze pevnou IP adresu na SIM karté 0,00 0,00
Uzivatel dedikovaného ptistupového bodu 0,00 0,00




Ptiloha €. 8 — Rozpis pausalnich cen podle pracovist’ a sluzeb

Prehled pracovist’, sluzeb a pausalnich cen

N < >
T 2 = Z é S B
> yp -y 8 = s ep E5 = v o
5 ; h=) RS o R~ = £ 2z | 3 _ UZivani
_§ ;ll?lti(;)ve/ = % § 2 % : E E\. g 22 @ L: E £ T | Ochrana | specidlniho
g Nizev pobocky Y1 1 APN @ < = 8 = S E 8 = 23 3 8§ § proti HW
pausalni 2 > X > S g S =) Ne N 22y o
2 cena 2 28 g Sz E o S %= 3 g 2 & | DDoS zatizeni
= = = ] « N~ - Q) .
0 (viz pozn. 4) E T = [ E & _: £ & (viz pozn. G)
= e 2
— -]
1 | Centralni pracovisté SUIB I(/: 1 C4 C5 éé C8 C9 C10 Cl11 neni C13 Cl4
Centralni pracovisté v neni B/ . neni ,
) 2/1 IS{URO B— _— ;)/,SXCI C5 , gz neni C10 Cl1 neni C13' F14
2 R fﬁgna ni centrum bl neni 5 cs neni Cl11 nent neni neni
Regionalni centrum SUJB | II/ neni B/ neni
. 3/1 Brno 0.5%C2 C7 C8 Cl1 Cl12
3/2 | Pracovi$té SURO Brno %)I/S «C2 neni neni Cl1 neni
Regionélni centrum SUJB | II/ B/
4 Y| Geske Budgjovice 0,5xC2 C7 8 il Cl2
4 Poboc¢ka SURO Ceské 1/ neni neni Cl1 neni
Budégjovice 0,5%C2
Regionélni centrum SUJB | II/ B/
5 S Hradec Kralové 0,5xC2 C7 8 Cl Cl2
5/ Poboc¢ka SURO Hradec 1/ , , Cl1 p
Kralové 0,5%C2 neni neni neni
Regionalni centrum SUJB 1/ B/
6 Kamenna C2 C7 8 il Cl2
Regionalni centrum SUJB | II/ B/
;|| Ostrava 0,5%C2 7 C8 Cil | Cl2
7/2 | Pobotka SURO Ostrava ggx o neni neni Cl11 neni
8 | 8/1 | Regionalni centrum SUJB | II/ B/ C8 Cl1 C12




Severozapad — Pracovisté | 0,5xC2 C7
Plzen
8/2 | Pracovisté SURO Plzen 1 neni neni Cl1 neni
0,5xC2
Regionalni centrum SUJB ) W B/
9 | Severozapad — Pracovisté Usti C8 Cl11 C12
C2 C7
nad Labem
10 Pracovi§té SURO Praha, 11/ neni neni Cl11 neni
Klobouénicka C2
Odlouéené pracovisté SUIB 1/ B/
1| Dolni Rozinka 2 7 C8 S
Odloucené pracovisté SUIB 1/ B/
12 Straz pod Ralskem C2 C7 8 Cll Cl2
Pracovisté lokalitnich inspektora | I/ B/
13| SUJB Dukovany 2 C7 C8 Cit | Cl2
Pracovisté lokalitnich inspektord | II/ B/
14| SUIB Temelin C2 c7 c8 cil €12
15 | Pracovi§té SURO Temelin Ié/z neni neni Cl1 neni
16 pripojné misto CEZ, a.s. 11/ neni neni neni nenf neni neni neni neni
(hradi SUJB) C3
|7 | pripojné misto CHMU 111
(hradi SUJB) C3
\g | Piipojné misto MV — GR HZS CR III/
(hradi SUJB) C3
Vysvétleni poznamek:
A - U vybranych pobocek je uveden koeficient 0,5 - timto koeficientem budou pfti fakturaci nasobeny zadavateli 1 a zadavateli 2 mésicni
pausalni ceny C1 a C2 pobocek €. 2/1, €. 2/2; €. 3/1, €. 3/2; €. 4/1, €. 4/2; €. 5/1, €. 5/2; €. 7/1, €. 7/2; €. 8/1, €. 8/2.
B - U sluzby typu B bude pausalni cena nasobena poctem pouzivanych telefonnich ¢isel.
C-  Pauséalni cena bude nasobena poctem ucastnikil ptipojenych k faxové suzbe¢.
D -  PauSalni cena bude nasobena po¢tem systému nahravani.
E -  Pausdlni cena bude nésobena poctem ucastnikil ptipojenych k pevné hlasové sluzbé.

F - Pausalni cena bude nésobena poctem pronajatych VolP telefont.



G - Pausalni cena bude stanovena na zakladé navrhu dodavatele fakturovat samostatné uzivani specidlniho HW zatizeni nutného k zajisténi
dodavky nékteré z telekomunikacnich sluzeb. Vécny rozpis polozek pausalni ceny dodavatel ptedlozi v pfilohach ke smlouvam (viz bod 7.
zadavaci dokumentace).



V Praze dne 7. zafi 2022
C.j.:SUIB/VZ/22970/2022

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1

vyhotovené v souladu s § 98 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,,zdkon“)

Identifikace verejné zakazky

Nazev verejné zakazky: Telekomunikacni sluzby
Evidencni Cislo verejné zakazky ve VVZ: 72022-033823

Cislo ozndmeni TED: 2022/S 164-465564
Systémové Cislo verejné zakazky v NEN: N006/22/v00008903

Identifikacni udaje zadavatelt

Nazev zadavatele 1: Statni urad pro jadernou bezpecnost
Sidlo: Senovainé ndmésti ¢. 1585/9, 110 00 Praha 1
ICO: 48136069

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Ing. Dana Drabov4, Ph. D., predsedkyné
(dale ,zadavatel 1)

Nazev zadavatele 2: Statni Ustav radiacni ochrany, v. v. 1.
Sidlo: BartoSkova 1450/28, 140 00 Praha 4
ICO: 86652052

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Mgr. Ales Frorika, Ph.D., Feditel

Vyse uvedeny zadavatel 1 poskytuje nasledujici vysvétleni zaddvaci dokumentace €. 1 vztahujici se k
vySe uvedené verejné zakazce.

Dotaz

Mohla bych Vds poZddat, zda byste mohli ovérit, Ze se jednd o sprdvné sourfadnice? Zobrazuji se ndm i
zahraniéni lokality, napf. soufadnice u Ceskych Budéjovic ndm zobrazuje misto v Jemenu, u Pfimdy
misto v Adenském zdlivu.

Odpovéd:

Zadavatel 1 doporucuje rozliSovat - zda se jednd o soufadnice zemépisné délky nebo zemépisné Sirky.

podepsdno elektronicky
Ing. Véra Witkovska
vedouci odd. vefejnych zakazek



V Praze dne 12. zafi 2022
C.j.:SUIB/VZ/23311/2022

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 2

vyhotovené v souladu s § 98 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,,zdkon“)

Identifikace verejné zakazky

Nazev verejné zakazky: Telekomunikacni sluzby
Evidencni Cislo verejné zakazky ve VVZ: 72022-033823

Cislo ozndmeni TED: 2022/S 164-465564
Systémové Cislo verejné zakazky v NEN: N006/22/v00008903

Identifikaéni idaje zadavateld

Nazev zadavatele 1: Statni urad pro jadernou bezpecnost
Sidlo: Senovainé ndmésti ¢. 1585/9, 110 00 Praha 1
ICO: 48136069

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Ing. Dana Drabov4, Ph. D., predsedkyné
(dale ,zadavatel 1)

Nazev zadavatele 2: Statni ustav radiacni ochrany, v. v. 1.
Sidlo: Bartoskova 1450/28, 140 00 Praha 4
ICO: 86652052

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Mgr. Ales Frorika, Ph.D., Feditel

Vyse uvedeny zadavatel 1 poskytuje nasledujici vysvétleni zaddvaci dokumentace €. 2 vztahujici se k
vySe uvedené verejné zakazce.

Dotaz¢. 1

Zadavatel v Zaddvaci dokumentaci, pfiloze ZD_P7 _Cenové tabulky — Datové sluzby — mobilni pfipojeni
— rfddek 123 poZaduje mobilni datovou sluzbu s neomezenym FUP .Dovolujeme si upozornit, Ze takto
specifikovany neomezeny mobilni datovy tarif md ve své nabidce pouze jeden z dodavatell v CR a
takovy poZadavek je timto diskriminacni. Ostatni dodavatelé tento typ datového pripojeni nabizi pouze
ve spojeni s neomezenym hlasovym tarifem na voldni a SMS (tzn. nikoli v kombinaci s libovolnym
hlasovym tarifem). Je urcen pouze pro pouZiti v mobilnich telefonech nikoliv do datového zarizeni, jako
je napf. notebook, tablet, modem apod. Zadavatel tak poZadavkem na datové tarify bez FUP
diskriminuje bez prvniho divodu dalsi uchazece, kteri balicek samostatnych neomezenych dat nenabizi,
a nemohou tak spinit tento poZadavek zadavatele. Dle naseho ndzoru je takto vymezeny poZadavek v
rozporu se zdkonem 134/2016 Sb. o zaddvdni verejnych zakdzek v platném znéni (ddle téZ jen ,,ZZVZ"),
predevsim pak v rozporu se zdasadami dle paragrafu 6 ZZVZ. Neni prokdzdna nezbytnd odivodnénost
poZadavku na neomezeny FUP ve vztahu k poptdvanému predmétu pinéni. Pfedmét pinéni je pro
zadavatele plnohodnotné vyuZitelny i bez splnéni této podminky, kdyZ mobilni operdtofi nabizeji
dostatecné vysoké hodnoty FUP a pro pfipad jejich vyéerpdni umoZziiuji dokoupeni dalsiho objemu dat.
Z vyse uvedenych divod( Zadame zadavatele o vynéti poZadavku na mobilni datové tarify bez FUP,
resp. Nastaveni datovych balickii FUP dle redIného Cerpdni zadavatele pripadné o kombinaci tarifu ve
spojeni pouze s neomezenym tarifem na voldni a SMS.



Odpovéd na dotaz ¢. 1

Omylem doslo k neuverejnéni plného znéni na daném radku. PIné znéni zni: ,mobilni pripojeni bez
omezeni spolu s neomezenym volanim a SMS*.
Jednd se o radek 175 na listu ,,7-1“ rfddek 171 na listu ,,7-3“ a radek 123 na listu ,,7-4“.

V ndvaznosti na vyse uvedené informace méni zadavatel Prilohu ¢. 7 Zaddvaci dokumentace - Cenové
tabulky.

Dotaz ¢. 2

Potencidlni dodavatel vyuZiva svého prdva v souladu s § 98 odst. 3 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zaddveni
vefejnych zakdzkdch, ve znéni pozdéjsich predpisu (ddle jen ,,ZZVZ“) a poukazuje timto na ustanoveni
¢l. 2.3 zaddvaci dokumentace (ddle jen , ZD*), které zni: ,Doba plnéni verejné zakdzky je 6 let a 6 mésicti
od nabyti ucinnosti smluv na poskytovdni telekomunikacnich sluZeb.

Termin zahdjeni plnéni predmétu je podminén rfddnym ukoncenim zaddvaciho fizeni a podepsdnim
smluv obéma smluvnimi stranami. Mistem plnéni verejné zakdzky je celé tzemi Ceské republiky a v
partnerskych sitich roamingovych poskytovatel(.” V ¢l. 2.3 ZD neni nikterak ani pfedbézné definovdn
termin zahdjeni plnéni, potencidlni dodavatel by se proto rdd dotdzal, zda dodavatel tusi ramcovy
termin zahdjeni plnéni, a to i s ohledem na soucasnou smlouvu, kterou si dodavatel zajistuje sluzby u
soucasného poskytovatele a tato smlouva je stdle platnd.

Odpovéd' na dotaz ¢. 2
Predpokladany termin zahdjeni pinéni verejné zakdzky je 1. 1. 2023.
Dotaz ¢. 3

Dotaz k realizaci poboc¢ka ¢islo 16 (PFipojné misto CEZ).

Pro zajisténi end-end IPSec propojeni VPN Zadavatele a pobocky je nutné osadit pobocku koncovym
zarizenim. Bude mozZné nové umistit do prostredi této pobocky (rozvadéc¢ v datovém centru TTC?)
smérovac Dodavatele? Nebo si Zadavatel zajisti viastni bezpecné propojeni pobocky cislo 16 z prostredi
vlastniho firewallu umisténym v centrdlni pobocce cislo 1 (IPSec pres verejnou sit Internet) a samotné
pfipojeni pobocky ¢&islo 16 tak Zadavatel vyradi z poptavky?

Odpovéd'na dotaz ¢. 3
Dotazem u prislusného ,,spravce” propojeni Zadavatel zjistil, Ze:

vzhledem k tomu, Ze se jednd o preddvani na NNI, v jehoZ radmci se jednd o vice sluZeb, tak mezi tento
propoj nelze umistit dalsi zafizeni. Navic z bezpecnostnich duvodi tento sprdvce informoval, Ze
nepripousti umisténi zarizeni jakéhokoliv dodavatele do jim spravovaného racku.

Zadavatel ddle uvadi, Ze na pobocce ¢. 16 nemad Zdadné vlastni koncové zarizeni. Zplsob zajisténi
pripojeni pobocky je plné v kompetenci Dodavatele. Zadavatel nemiZe resit viastni pfipojeni této
pobocky, nebot by v tom pripadé nebyla integrdini soucdsti poZadovaného komunikacniho feseni VPN.

Dotaz ¢. 4

Dotaz k pfipadnym zméndm - novd pobocka/ stéhovdni pobocky.

Vzhledem k délce kontraktu a s prihlédnutim na individudini ndklady spojené s vybudovdnim
infrastruktury pro kaZdou z pobocek prosime o informaci, jak se bude postupovat pri nacenéni pripadné
nové pobocky nebo prestéhovdni stdvajici pobocky na novou adresu. V takovém pfipadé nelze vychadzet
z vysoutéZenych cen C1, C2 a C3.



Odpovéd'na dotaz ¢. 4

Zadavatel nepredpoklddad zrizeni nové pobocky nebo prestéhovadni stdvajici pobocky na novou adresu.
V pripadé, Ze by po dobu platnosti uzavienych smluv vyvstala tato potieba, bude postupovdno
vsouladu s § 222 zdkona.

V navaznosti na vySe uvedené informace méni zadavatel v souladu s § 99 zakona zadavaci podminky
(a to Prilohu ¢. 7 Zadavaci dokumentace - Cenové tabulky). Tato ptiloha je ve znéni vysvétleni zadavaci
dokumentace ¢. 2 uverejnéna na profilu zadavatele https://nen.nipez.cz/profil/SUIB u pfedmétné
verejné zakazky.

podepsdno elektronicky
Ing. Véra Witkovska
vedouci odd. vefejnych zakdzek


https://nen.nipez.cz/profil/SUJB

V Praze dne 16. zafi 2022
C.j.: SUIB/VZ/23767/2022

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 3

vyhotovené v souladu s § 98 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,,zakon“)

Identifikace verejné zakazky

Nazev verejné zakazky: Telekomunikacni sluzby
Evidencni Cislo verejné zakazky ve VVZ: 72022-033823

Cislo ozndmeni TED: 2022/S 164-465564
Systémové Cislo verejné zakazky v NEN: N006/22/v00008903

Identifikaéni idaje zadavateld

Nazev zadavatele 1: Statni urad pro jadernou bezpecnost
Sidlo: Senovainé ndmésti ¢. 1585/9, 110 00 Praha 1
ICO: 48136069

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Ing. Dana Drabov4, Ph. D., predsedkyné
(dale ,zadavatel 1)

Nazev zadavatele 2: Statni dstav radiacni ochrany, v. v. 1.
Sidlo: Bartoskova 1450/28, 140 00 Praha 4
ICO: 86652052

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Mgr. Ales Frorika, Ph.D., Feditel

Vyse uvedeny zadavatel 1 poskytuje nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace €. 3 vztahujici se k
vySe uvedené verejné zakazce.

Dotaz¢. 1

Zadavatel v prilohdch ¢. 1, 2 a 3 zaddvaci dokumentace poZaduje, aby se dodavatel zavdzal k
poskytovdni telekomunikacnich sluZeb se zdrukou dostupnosti minimdlné 99,6 % mésicné. Chdpe
dodavatel sprdvné, Ze poZadavky na poskytnuti garance dostupnosti (SLA) uvedené v zaddvaci
dokumentaci jsou chdpdny ve vztahu ke sluzbam pevnym hlasovym a datovym?

Dodavatel k tomu doddvd, Ze Zadny z uchazecu nemiZe poskytnout garanci dostupnosti, resp. SLA na
mobilni sluzby (voldni, datové pfenosy /minimdlni pfenosovd rychlost/ apod.). Divodem je fakt, Ze nelze
ovlivnit riizné vlivy pasobici na sit, jako jsou napfiklad nepredvidatelné povétrnostni a atmosférické
vlivy, lokdlIni pretiZenost sité v souvislosti s kondnim riznych masovych akci (shromdZdéni, sportovni a
kulturni uddlosti apod.). Rychlost pfipojeni je ddna zejména pouZitou technologii pokryti dané oblasti
(EDGE, 4G, apod.) a aktudInim ,vytiZenim“ technologickych prostiredk( poskytovatele. Dodavatel ddle
odkazuje na § 64 odst. 12 zdkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich
predpisu (ddle jen ,,ZoEK”), ktery prdvé s ohledem na vyse zminénd specifika poskytovdani mobilnich
telekomunikacnich sluZeb vylucuje odpovédnost podnikatele poskytujiciho sluZbu elektronickych
komunikaci za skodu, pokud poskytovanou sluZzbu bylo moZno vyulit jen ¢dstecné, anebo ji nebylo
mozZno vyuZit viibec pro zdvadu technického nebo provozniho charakteru.

Z vyse uvedeného divodu dodavatel (stejné jako ostatni poskytovatelé), nemize u mobilnich sluZeb
poskytnout report dostupnosti sluzby, zpoZdéni apod., které jsou pro poskytnuti SLA nezbytné (report
miZe byt zadavatelem poZadovdn dle prilohy ¢. 1 bod B.2. Il. f) a dle prilohy ¢. 2 bod A.2. II. f)).



Odpovéd na dotaz ¢. 1

Ano, dodavatel chdpe sprdvné, Ze poZadavky na poskytnuti garance dostupnosti (SLA) uvedené v
zaddvaci dokumentaci jsou ve vztahu ke sluzbam pevnym hlasovym a datovym.

Zadavatel si je védom znéni § 64 odst. 12 ZoEK. Md ovsem za to, Ze soubéh obou téchto skutecnosti
neni v rozporu. Je moZné vyZadovat dostupnost v urcitém minimdlnim rozsahu, a paklize nebude
zajisténa, nastupuje rezim slevy z ceny nebo ndghradniho plnéni ve smyslu § 64 odst. 12 ZoEK. Dodavatel
by mél vsak vZdy usilovat o to, aby jim poskytované sluzby byly realizovdny Fadné a vcas a bez vad,
v poZadované kvalité, ustanoveni § 64 odst. 12 ZoEK neni generdlnim pardonem z obecné odpovédnosti
za vady. Pro Zadavatele je takto stanovend kvalita zajisténi sluZeb nezbytnd z divodu jim vykondvanych
cinnosti ve verejném a stdtnim zdjmu a pfi zdsadnim nerespektovdni tohoto poZadavku musi mit
moZnost napr. od smlouvy odstoupit, coZ je prvek, ktery § 64 odst. 12 ZoEK viibec neresi. Proto
Zadavatel nezméni zaddvaci dokumentaci ve smyslu pfedmétné Zadosti dodavatele.

Zadavatel md za to, Ze report dostupnosti sluzby Ize vystavit vZdy, nebot jeho pfesnd forma a obsah
nejsou stanoveny. Podstatné je, aby mél dostatecnou vypovidaci hodnotu, napr. muZe i slovné vyjddrit,
proc a jak nebyly sluzby v poZadovaném rozsahu poskytovdny.

Dotaz ¢. 2

Zadavatel poZaduje zajistit zahdjeni Feseni hldsené zavady do 30 minut od jejiho nahldseni povérenou
osobou zadavatele na uréenou kontaktni telefonni linku dodavatele a provedeni opravy do 4 hodin od
nahldseni zavady s vyjimkou zdvad zptsobenych vyssi moci, a to na nékolika mistech v prilohdch ¢. 1, 2
a 3 zaddvaci dokumentace. Dodavatel zadavatele Zadd o zvyseni maximdlni doby obnovy sluzby, a to
alespori na dobu 8 hodin, nebot stdvajici délka nereflektuje vsechny alternativy mozné nedostupnosti
sluzby, neni v silach jakéhokoli dodavatele predjimat vSechny mozné alternativy nedostupnosti sluzby
a garantovat jejich reseni v tak kratkém case. Stanoveny poZadavek zadavatele je tak v rozporu se
zdsadou pfimérenosti, stanovenou § 6 zdkona ¢ 134/2016 Sb., o zaddvdni verejnych zakdzek, ve znéni
pozdéjsich predpist (ddle jen ,,ZZVZ*).

Odpovéd na dotaz ¢. 2

Zadavateli neni zrejmé, v cem dodavatel shleddvd rozpor se zdsadou pfimérenosti. PoZadovanou dobou
provedeni opravy Zadavatel povazuje za maximdlné pfipustnou z hlediska zajisténi povinnosti a funkci
jemu stanovenych prdvnimi predpisy CR, zejména zdkonem ¢& 263/2016 Shb., atomovy zdkon. Jednd se
napfiklad o zajisténi monitorovdni radiaéni situace na uzemi Ceské republiky, zvidddni radiacni
mimorddné uddlosti nebo kontinudlni pfijem dat z jadernych elektrdren. Vypadek sluZeb v délce 8 hodin
by byl naopak znacné nepfiméreny a mohl by vést ke Skodam na zdravi obyvatel, ¢i na majetku, pokud
by napr. doslo k radiacni havdrii a nebylo by mozZné efektivné y rychle komunikovat s orgdny krizového
fizeni. PoZadovand maximdini délka vypadku sluZeb je tedy v tomto pripadé zcela pfimérend ucelu
sluZeb a smyslu jejich vyuZiti.

Z téchto duvodi Zadavatel nezméni zaddvaci dokumentaci ve smyslu predmétné Zddosti dodavatele.
Dotaz ¢. 3

Vzhledem k akutni hrozbé narustajici inflace a dobé pinéni verejné zakdzky, kdy smlouva se bude
uzavirat na dobu urcitou 6 let a 6 mésicl, Zadd dodavatel zadavatele, aby zaved! do zaddvaci
dokumentace tzv. inflaéni doloZzku ve smyslu vyhrazené zmény zdvazku podle § 100 odst. 1 ZZVZ a
umoznil dodavateli do ndvrhi smluv vioZit inflacni dolozku v ndsledujicim znéni:

,VZdy k 1. unoru pfislusného kalenddrniho roku pocinaje 1. unorem 2023 bude dochdzet k tupravdm cen
za Sluzby uctovanym dle této Rdmcové dohody o miru inflace vyjddrenou prirGstkem primérného
rocniho indexu spotrebitelskych cen za uplynuly/predchozi kalenddrni rok, vyhldsenou Ceskym



statistickym uradem, pripadné jeho pravnim ndstupcem. Dodavatel zasle pisemné ozndmeni o upravé
cen zadavateli nejpozdéji s vyuctovdnim za prvni zuctovaci obdobi, od néhoZ se navyseni uplatni (neni-
li smluvnimi stranami vyslovné sjedndno jinak, postacuje zasldni tohoto ozndmeni elektronickou
formou). Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti dojde k tpravé cen dle tohoto ujedndni bez nutnosti
uzavieni dodatku k této Rdmcové dohodé. V pfipadé, Ze inflace prestane byt vyhlasovdna, zavazuji se
smluvni strany v dobré vite jednat a na pisemnou vyzvu kterékoli z nich do dvaceti (20) pracovnich dni
od doruceni pisemné vyzvy uzavrit dodatek k Rdmcové dohodé, kterym bude inflace nahrazena mirou
rstu spotrebitelskych cen stanovenou na zdkladé srovnatelného ndstupnického indexu.”

Pokud zadavatel na ndvrh inflacni doloZky nepristoupi, budou potencidini dodavatelé nuceni zapocitat
do nabidkové ceny sviij viastni odhad rustu inflace a zadavatel tak obdrZi vzdjemné neporovnatelné
nabidky. Pokud potencidlni dodavatelé odhadnou inflaci vyssi, neZ jakd ve skutecnosti nastane, dojde
tak k bezdiivodnému navyseni nabidkové ceny. Inflacni doloZka je jiZ standardnim smluvnim ujedndnim
i ve smlouvdch s verejnymi zadavateli a jeji zakotveni do smluv v aktudlini situaci vychdzi i z doporuceni
Ministerstva pro mistni rozvoj.

Odpovéd'na dotaz ¢. 3

Zadavatel s uvdZenim povinnosti zajistit péci fadného hospoddre a vzhledem k nemoZnosti odhadu
vyvoje, md za to, Ze inflacni doloZku neni Zddouci doplinit. Zadavatel si proto nevyhradi poZadovany
vyhrazeny zdvazek (inflacni dolozku) v zaddvaci dokumentaci. PFi pripadném provdadéni zmén zdvazki
z uzavrenych smluv bude postupovdno v souladu s § 222 zdkona.

Dotaz ¢. 4

V pfiloze ¢. 7 zaddvaci dokumentace zadavatel poZaduje u nabidkové ceny CS mimo jiné uvést
jednotkovou nabidkovou cenu za 1s u voldni mimo CR. V pfipadé hovori v reZimu mezindrodniho voldni
i volani v reZimu roamingu nebo voldni na Cisla se zvldstnim tarifem jsou sluzby poskytovdny na
zdkladé dlouhodobych obchodnich smluv s tfetimi stranami, které neumoZiuji individualizovat formdt
ratifikace pro jednotlivé zdkazniky.

Odpovéd'na dotaz ¢. 4
Z textu neni Zadavateli zrejmé, co je pfedmétem dotazu C. 4.

Zadavatel predpokladd, Ze nékteré nabidkové ceny CS budou dodavatelem stanoveny v nabidce
zejména na zdkladé jeho kvalifikovanych odhad( a zémérem Zadavatele neni, aby dodavatel provadél
exaktni vypocty vychdzejici z dlouhodobych obchodnich smluv s tietimi stranami.

Nicméné v ndvaznosti na vysSe uvedené Zadavatel zvaZil poZadavky uvedené v Priloze ¢. 7 Zaddvaci
dokumentace — Cenové tabulky a sluzby poZadované na doddni ,mimo CR“ upravuje na ,,mimo CR
v ramci Evropy“ a sluzbu ,internet roaming - mimo EU“ upravuje na ,internet roaming - mimo EU v
ramci Evropy*.

V ndvaznosti na vyse uvedené informace méni Zadavatel v souladu s § 99 zdkona Pfilohu ¢. 7 Zaddvaci
dokumentace — Cenové tabulky.

Dotaz ¢. 5

Dodavatel si dovoluje upozornit zadavatele na rozpor zaddvaci dokumentace s platnou legislativni
upravou, konkrétné se ZoEK, a to v pripadé poZadavku uvedeného v prilohdch ¢. 1, 2 a 3, kde zadavatel
poZaduje ,pristup k podrobnym vypisiim provozu jednotlivych SIM karet zpétné minimdlné po dobu 6
mésicu”. Podrobné vypisy provozu, jejichZ uchovdni zadavatel poZaduje, obsahuji provozni udaje,



kterymi jsou jakékoli udaje zpracovdvané pro potreby prenosu zprdvy siti elektronickych komunikaci
nebo pro jeji uctovani. Ustanoveni § 90 ZoEK stanovi jako zdsadu pro nakldddni s provoznimi udaji
povinnost podnikatele zajistujiciho verejnou komunikacni sit nebo poskytujiciho verejné dostupnou
sluzbu elektronickych komunikaci, ktery zpracovdavd a ukldada provozni udaje, tyto provozni udaje
smazat nebo ucinit anonymnimi, jakmile jiZ nejsou potifebné pro pfenos zpravy. Z této zdsady stanovi
ZoEK ndsledujici vyjimky:

a) povinnost uchovdvat provozni udaje sluZzby do doby rozhodnuti sporu podle § 129 odst. 3 ZoEK nebo
do konce doby béhem niZ muZe byt vyuctovdni ceny nebo poskytnuti sluzby prdvné napadeno nebo
Uhrada vymdhdna. Poskytovatel sluzby je podle uvedené vyjimky povinen uchovdvat provozni udaje po
dobu dvou mésicti ode dne doddni vyuctovadni ceny sluzby, resp. dvou mésicti ode dne poskytnuti sluzby
(doba, po kterou miiZe byt vyuctovdni nebo poskytnuti sluzby napadeno reklamaci podle § 64 odst. 8 a
9 ZoEK); byla-li ucastnikem poddna reklamace, pak do doby, béhem niZ md ucastnik moZnost jeji
vyfizeni napadnout ndmitkou podle § 129 odst. 3 ZoEK a do rozhodnuti sporu podle tohoto ustanoveni,

b) opravnéni zpracovdvat provozni udaje nezbytné pro vyuctovdni ceny za sluzbu do konce doby, béhem
niz muaZe byt uhrada vymdhdna, tedy oprdvnéni poskytovatele sluZzby zpracovdvat provozni udaje,
nebylo-li vyuctovani sluZeb uhrazeno, do konce doby, v niz miiZe byt cena sluZeb vymdhdna.

Pokud se nejednd o vyse uvedené vyjimky, neni poskytovatel sluzby opravnén provozni udaje (podrobné
vyuctovani) uchovdvat, protoZe by se tim vystavoval riziku uloZeni sankce za prestupek podle ZoEK.
Jinak feceno, neni-li poddna reklamace vyuctovdni nebo reklamace poskytnuté sluzby, navazujici
ndmitka k CTU a vyuctovdni bylo ucastnikem uhrazeno, nemd poskytovatel sluzby prdvni divod, aby
provozni udaje (podrobné vypisy) ddle uchovdval. Povinnost uchovdvat provozni (a lokalizacni) udaje
stanovend § 97 odst. 3 ZoEK po dobu 6 mésicti je stanovena vylucéné pro ucely jejich poskytnuti na Zadost
subjekt( uvedenych v § 97 odst. 3 pism. a) aZ e) ZoEK, tedy napr. orgdni Cinnych v trestnim Fizeni,
Bezpecnostni informacni sluzby atp., pro ucely a za podminek stanovenych zvldstnimi prdvnimi
predpisy.

Podrobné vypisy poskytnutych sluZzeb budou zadavateli vZdy k dispozici po dobu podle § 90 ZoEK, tedy
2, resp. 3 mésice od doddni vyuctovdni, nenastane-li skutec¢nost, kterou § 90 ZoEK predpoklddd. V této
dobé si je zadavatel mizZe stahnout a uloZit po dobu, po kterou je k zajisSténi svych provoznich potreb
vyuzivd. S ohledem na vyse uvedené vsSak nelze vybranému dodavateli stanovit povinnost tyto vypisy
uchovdvat po delsi dobu.

S ohledem na vyse uvedené Zadame zadavatele, aby pfislusnd ustanoveni zaddvaci dokumentace
upravil tak, aby byla v souladu s platnou prdvni upravou.

Odpovéd'na dotaz ¢. 5

Po zvdZeni Zdadosti dodavatele, Zadavatel méni zaddvaci dokumentaci ve smyslu ,,pristupu k podrobnym
vypistim provozu jednotlivych SIM karet zpétné po dobu 2 mésicti od doddni vyuctovani®,

V ndvaznosti na vyse uvedené informace méni Zadavatel v souladu s § 99 zdkona Prilohu ¢. 1 Zaddvaci
dokumentace — Specifikace pfedmétu verejné zakdzky, Prilohu ¢. 2 Zaddvaci dokumentace — Technické,
obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 1 a Prilohu ¢. 3 Zaddvaci dokumentace - Technické,
obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 2.

Dotaz¢. 6

Zadavatel v prilohdch ¢. 2 a 3 zaddvaci dokumentace v ¢dsti B Obchodni podminky pod bodem a5)
stanovi povinnost dodavatele pfedloZit origindl platné pojistné smlouvy na vyZaddni zadavatele.
Pojistnd smlouva dodavatele je pfedmétem obchodniho tajemstvi. Postaci zadavateli pro prokdzdni
pojisténi odpovédnosti za Skodu doloZit potvrzeni pojistovny (certifikdt o pojistném kryti), které
obsahuje veskeré udaje o daném pojisténi?



Odpovéd'na dotaz ¢. 6
Ano, postaci.

V ndvaznosti na vyse uvedené informace méni Zadavatel v souladu s § 99 zdkona Prilohu ¢. 2 Zaddvaci
dokumentace — Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 1 a Prilohu ¢. 3 Zaddvaci
dokumentace - Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 2.

Dotaz ¢. 7

Zadavatel v prilohdch ¢. 2 a 3 zaddvaci dokumentace v Cdsti B Obchodni podminky pod bodem b5)
poZaduje, aby dodavatel vystavil faktury do 5 kalenddrnich dni od skonceni kalenddrniho mésice.
Dodavatel Zdda zadavatele o prodlouZeni této Ihity, a to tak, Ze dodavatel vystavi predmétné faktury
do 10 kalenddrnich dni od skonceni kalenddrniho mésice. Dodavatel upozorriuje, Ze vyuctovani sluZeb
je automatizovany proces, ktery nelze individualizovat a lhiita 5 kalenddrnich dni je proto neprimérend,
nebot dodavatel zpracovdvd po skonceni zuctovaciho obdobi soucasné billingovd data vsech svych
zdkaznika.

Vyhovi zadavatel vyse uvedené Zadosti dodavatele o prodlouZeni Ihity pro fakturaci?

Odpovéd'na dotaz ¢. 7

Po zvdZeni Zddosti dodavatele, Zadavatel méni zaddvaci dokumentaci ve smyslu poZadovaného, tj.
prodluZuje Ihitu na vystaveni faktury do 10 kalenddrnich dni od skonceni kalenddrniho mésice.

V ndvaznosti na vyse uvedené informace méni Zadavatel v souladu s § 99 zdkona Prilohu ¢. 2 Zaddvaci
dokumentace — Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 1 a Prilohu ¢. 3 Zaddvaci
dokumentace - Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 2.

Dotaz¢c. 8

Zadavatel v pfilohdch ¢. 2 a 3 zaddvaci dokumentace v ¢dsti B Obchodni podminky pod body a13), resp.
all) stanovi, Ze v pripadé, Ze dodavatel bude v prodleni s pInénim podle této smlouvy jinym neZ podle
bodu al2), resp. a10), pak zaplati zadavateli pokutu ve vysi 0,05 % z ceny posledni faktury za kaZdy den
prodleni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotleno prdvo na ndhradu Skody vzniklé z poruseni
povinnosti, ke které se smluvni pokuta vztahuje. Dodavateli se uvedend smluvni pokuta jevi jako pfilis
obecnd a neurcitd, a proto Zadd zadavatele o uvedeni konkrétnich pripadd prodleni, kterych se smluvni
pokuta bude tykat tak, aby je zadavatel mohl uvést do ndvrhu smlouvy.

Zdrovern dodavatel zadavatele Zddd o potvrzeni, Ze uvedend smluvni pokuta se nevztahuje na prodleni
dle § 64 odst. 12 ZoEK, ktery obsahuje specidlni prdvni upravu, kterd vylucuje odpovédnost
poskytovatele sluzby elektronickych komunikaci za Skodu, kterd ucastnikovi vznikla, pokud
poskytovanou sluZbu bylo mozné vyuZit jen ¢dstecné, anebo ji nebylo moZno vyuZit viibec pro zdavadu
technického nebo provozniho charakteru na strané podnikatele poskytujiciho sluZbu. Citované
ustanoveni ZoEK stanovi podnikateli poskytujicimu sluZbu v takovém pripadé povinnost zajistit
odstranéni zavady a pfimérené sniZit cenu, nebo po dohodé s ucastnikem zajistit poskytnuti sluzby
ndhradnim zplisobem. Dodavatel neni povinen nahradit uZivatelium skodu, kterd jim vznikne v disledku
preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluZby. Tim je stanoveno vylouceni odpovédnosti dodavatele
za skodu, kterd vznikla ucastnikovi, ktery je koncovym uZivatelem v disledku vadného poskytnuti
sluzby, napriklad v disledku neuskutecnéni urcité financni transakce realizované prostiednictvim sluZeb
elektronickych komunikaci apod.

Potvrdi zadavatel, Ze uvedené ustanoveni o smluvni pokuté a ndhradé skody, se nebude vztahovat na
pripady dle § 64 odst. 12 ZoEK?



Odpovéd'na dotaz ¢. 8

Zadavatel md za to, Ze smluvni pokuta je s uvedenym ustanovenim ZoEK v souladu, v tomto pripadé Ize
vSak mit za to, Ze pfipady pokryté timto ustanovenim jsou legislativné dostatecné osetreny a pravni
uprava poskytuje jistotu, Ze sluzby budou adekvdtné poskytovdny. Pro tyto situace je mozné povaZovat
prdavni upravu za dostacujici a smluvni pokutu neni nutné aplikovat. Ohledné odpovédnosti za skodu
v téchto pripadech hovofi zakon jednoznacné a smlouva jej nevylucuje.

V tomto sméru bude v zdjmu vyssi srozumitelnosti upravena i zaddvaci dokumentace.

V ndvaznosti na vyse uvedené informace méni Zadavatel v souladu s § 99 zdkona Prilohu ¢. 2 Zaddvaci
dokumentace — Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 1 a Prilohu ¢. 3 Zaddvaci
dokumentace - Technické, obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 2.

Dotaz ¢. 9

ZD_P1 Specifikace predmétu zakazky
B. 1. Pobocky a métici mista zadavateld — Tabulka €. 1: Pfehled pobocek

Pro pobocky €. 6, 13, 14 a 16 prosime doplnit GPS soufadnice objektu, ve kterém je poZadovano
ukonceni sluzby. U datovych center i Cislo racku.

B. 2. Obecné pozadavky na poskytnuti sluzeb — V. zachovat stavajici IP adresy vSech pripojnych mist
(prehled stavaijicich IP adres doplini zadavatelé do smluv pred jejich podpisem obéma stranami)

Pozadavek se tyka pouze internich IP adres Zadavatele nebo i verejnych IP adres? V pfipadé
verejnych IP adres md Zadavatel vlastni Pl adresy?

B. 3. Podrobné pozadavky na poskytnuti sluzeb — Tabulka €. 4: PoZzadavky na typy datovych sluzeb

Pokud bude jako VPN sluzba pouZit MPLS sit je nutné jesté navic pouzivat IPSec tunely?
Kolik QoS profilll je poZzadovano?

B. 3. Podrobné pozadavky na poskytnuti sluzeb — a6) Zadavatelé poZaduiji, aby dodavatel zajistil
ochranu internetového pripojeni pred DDoS pro pobocky €. 1 a €. 2 na své infrastrukture

Jaka m3d byt Sirka pasma preddvaného vycisténého provozu v pfipadé DDoS utoku?
Odpovéd'na dotaz ¢. 9

K dotazu 9 - B. 1. Pobocky a mérici mista zadavatelt — Tabulka & 1: Prehled poboéek

Zadavatel uvadi, Ze GPS souradnice poZadovanych objekti nedoplni, Cisla racku u datovych center
nemd k dispozici a zpresnuje a doplriuje udaje k adresam predmétnych pobocek ndsledovné:

a) upobocky ¢. 6 se jednd o adresu: Kamennd 70, Pribram — Milin, 262 31,

b) u pobocky ¢. 13 Zadavatel uvddi, Ze jednd se o pronajaté mistnosti nachdzejici se v budové bez
ép/Ce, postavené na pozemku parc. ¢ st. 166 - zastavénd plocha a nddvofi v obci Dukovany a
katastrdlnim uzemi Skryje nad Jihlavou (objekt KORD Il - SO 602/020),

¢) upobocky ¢. 14 Zadavatel uvadi, Ze se jednd o pronajaté mistnosti nachdzejici se v budové bez
ép/Ce, postavené na pozemku parc. ¢. st. 163, v obci Temelin a katastrdlnim dzemi Krténov
(objekt BOGO - SO 631/01),

d) upobocky ¢. 16 se jednd o adresu Nad Elektrarnou 1526/45, Praha 10, 106 00.

V ndvaznosti na vyse uvedené informace méni Zadavatel v souladu s § 99 zdkona Prilohu ¢. 1 Zaddvaci
dokumentace — Specifikace predmétu verejné zakdzky, Pfilohu ¢. 2 Zaddvaci dokumentace — Technické,



obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 1 a Prilohu ¢. 3 Zaddvaci dokumentace - Technické,
obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 2.

K dotazu 9 - B. 2. Obecné poZadavky na poskytnuti sluzeb — V. zachovat stdvajici IP_adresy vsech
pripojnych mist (prehled stdvajicich IP adres doplni zadavatelé do smluv pred jejich podpisem obéma
stranami)

Zadavatel uvddi, Ze poZadavek se tykd jen internich IP adres, v pFipadé vefejnych adres budou IP adresy
doddny dodavatelem.

K dotazu 9 - B. 3. Podrobné poZadavky na poskytnuti sluZeb — Tabulka ¢. 4: PoZadavky na typy datovych
sluZeb (prvni v poradi)

Zadavatel poZaduje IPsec tunely a QoS profily nepozaduje, proto poZadavek na QoS profily v tab. ¢. 4
Prilohy ¢. 1 Zaddvaci dokumentace neni uveden.

(Zadavatel upozorruje, Ze poZadavky na typy datovych sluZeb, na které je smérovdn dotaz, jsou
uvedeny iv tab. ¢. 4 Pfilohy ¢. 2 Zaddvaci dokumentace a v tab. ¢. 2 Prilohy ¢. 3 Zaddvaci dokumentace.)

K dotazu 9 - B. 3. Podrobné poZadavky na poskytnuti sluZeb — a6) Zadavatelé poZaduji, aby dodavatel
zajistil ochranu internetového pripojeni pfed DDoS pro pobocky ¢. 1 a C. 2 na své infrastrukture (druhy
v poradi)

Zadavatel uvddi, Ze Sirka vycisténého pdsma bude minimdiné 80 % plvodni kapacity.

V ndvaznosti na vyse uvedené informace méni Zadavatel v souladu s § 99 zdkona Prilohu ¢. 1 Zaddvaci
dokumentace — Specifikace pfedmétu verejné zakdzky, Pfilohu ¢. 2 Zaddvaci dokumentace — Technické,
obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 1 a Prilohu ¢. 3 Zaddvaci dokumentace - Technické,
obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 2.

Dotaz ¢. 10

Dodavatel Zddd Zadavatele o upresnéni Cisla popisného nebo uvedeni GPS souradnic u lokality
Tiskafskd, Praha 10, 101 00 —v dokumentu ,,Soufadnice — neverejnd ¢dst ZD“ tato lokalita neni uvedend.

Odpovéd'na dotaz ¢. 10

Zadavatel nesprdvné uved! adresu u pobocky ¢& 16 (pfipojné misto CEZ, a.s.) v zaddvaci dokumentaci,
sprdvné md byt uvedeno Nad Elektrdrnou 1526/45, 106 00, Praha 10.

V ndvaznosti na vyse uvedené informace méni Zadavatel v souladu s § 99 zdkona Prilohu ¢. 1 Zaddvaci
dokumentace — Specifikace pfedmétu verejné zakdzky, Prilohu ¢. 2 Zaddvaci dokumentace — Technické,
obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 1 a Prilohu ¢. 3 Zaddvaci dokumentace - Technickeé,
obchodni a jiné smluvni podminky zadavatele 2.

Dotaz ¢. 11

Na zdkladé odpovédi ¢islo 3 ze dne 12. 9. prosim o podrobnéjsi specifikaci zajisténi VPN sluzby v lokalité
C. 16. Nelze-li vybavit pobocku Dodavatelovym koncovym zarizenim, nelze splnit podminku end-to-end
Sifrovdni spolu s drZenim SLA. Prosim o potvrzeni, zda je mozZné nabidnout pripojeni pobocky 16 bez
Sifrovdni.



Odpovéd'na dotaz ¢. 11

PoZadavek na sifrovdni VPN je v zaddvaci dokumentaci poZadovdn z divodu doporuceni Ndrodniho
uradu pro kybernetickou a informacni bezpecnost. Vzhledem ke skutecnosti, Ze danou pobocku nelze
v soucasné dobé vybavit dodavatelovym koncovym zafizenim, Zadavatel umozZni pripojeni pobocky ¢.
16 bez Sifrovani do doby, neZ to technologické podminky umozni.

Vsechny vyse uvedené Ptilohy ve znéni vysvétleni ¢. 3 zadavaci dokumentace jsou uverejnény na
profilu zadavatele https://nen.nipez.cz/profil/SUJB u pfedmétné verejné zakazky.

podepsdno elektronicky
Ing. Véra Witkovska
vedouci odd. vefejnych zakdzek


https://nen.nipez.cz/profil/SUJB

V Praze dne 20. zafi 2022
C.j.: SUIB/VZ/23914/2022

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 4

vyhotovené v souladu s § 98 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,zdkon”)

Identifikace verejné zakazky

Nazev verejné zakazky: Telekomunikacni sluzby
Evidencni Cislo verejné zakazky ve VVZ: 72022-033823

Cislo ozndmeni TED: 2022/S 164-465564
Systémové Cislo verfejné zakazky v NEN: N006/22/v00008903

Identifikaéni idaje zadavateld

Nazev zadavatele 1: Statni urad pro jadernou bezpecnost
Sidlo: Senovainé ndmésti ¢. 1585/9, 110 00 Praha 1
ICO: 48136069

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Ing. Dana Drabov4, Ph. D., predsedkyné
(dale ,zadavatel 1)

Nazev zadavatele 2: Statni dstav radiacni ochrany, v. v. 1.
Sidlo: BartoSkova 1450/28, 140 00 Praha 4
ICO: 86652052

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Mgr. Ales Frorika, Ph.D., Feditel

Vyse uvedeny zadavatel 1 poskytuje nasledujici vysvétleni zaddvaci dokumentace €. 4 vztahujici se k
vySe uvedené verejné zakazce.

Dotaz¢. 1

MuzZe zadavatel specifikovat poZadovanou minimdlni rychlost datovych prenost prostrednictvim
mobilnich siti (SIM karet)? Jednd se zejména o poZadavky méricich mist.

Odpovéd na dotaz ¢. 1

Zadavatel predpoklddd pfipojeni na udrovni technologie LTE, tedy za minimum povaZuje rychlost
v desitkdch MBit/s.

Dotaz ¢. 2

ModZe zadavatel specifikovat predpokladané datové objemy, které predpoklddad realizovat
prostiednictvim mobilnich siti (SIM karet)? Jednad se zejména o poZadavky méricich mist.

Odpovéd na dotaz ¢. 2
Zadavatel predpoklddd, Ze v ramci normdlniho monitorovdni, tj. za obvyklé radiacni situace, bude

datovy objem prostrednictvim mobilnich siti (SIM karet) odpovidat soucasnému stavu, tj. asi 5,5
Mbyte/den na jedno mérfici misto.



Dotaz ¢. 3

ModZe Zadavatel opravit v dokumentu zaslaném kaZdému uchazeci zvldst ,Souradnice - neverejnd cdst
zaddvaci dokumentace” u Chebu Zemépisnou délku a Sirku? Stdvajici parametry odkazuji na misto v
zahranici.

Odpovéd'na dotaz ¢. 3

Zadavatel dne 7. zdri 2022 vsem dodavateliim, kteri si poZddali o neverejnou cdst zaddvaci
dokumentace, zaslal opravené souradnice stabilnich méricich mist sité véasného zjisténi a stabilnich
méricich mist sité MOSTAR. Soufadnice zemépisné délky a zemépisné Sifky méficiho mista sité véasného
zjisténi — Cheb uvedené v tomto dokumentu jsou sprdvné.

Dotaz é. 4

Dotaz k Priloze ¢. 1 pismeno A odstavec 11 : Pevné telefony v pobocce ¢. 1. Dotaz zni: Chdpe Uchazec
sprdvné situaci v pobocce C.1 tak, Ze jsou poZadovana ndsledujici hlasova rozhrani 1 x PRI (ISDN30) pro
telefonni ustrednu ve spravé Zadavatele s tim, Ze mediabrdna AudioCodes Mediant 600/1Span je jiZ ve
spravé stdvajiciho poskytovatele a muiZe byt v pfipadé vymény operdtora vyménéna za jinou
mediabrdnu s rozhranim PRI (ISDN30). Obdobné zda je i hlasovd brdana AudioCodes MP-114/ 4FXS ve
sprdvé stavajiciho poskytovatele a miZe byt v pripadé vymény operdtora vyménéna za jinou hlasovou
brdnu s rozhranim 4 x FXS.

Odpovéd'na dotaz ¢. 4

Ano, dodavatel (uchazec) situaci chdpe sprdavné, vyména je moznd za podminky, Ze v pripadé obou bran
bude zajisténa kompatibilita a pInd funkénost.

Dotaz¢. 5

Dotaz k Priloze ¢. 1 pismeno A odstavec 17 : Pevné telefony v pobocce ¢. 2. Dotaz zni: Chdpe Uchazec
sprdvné situaci v pobocce ¢.1 tak, Ze jsou tri hlasové brdny AudioCodes MP-112/2FXS ve sprdvé
stdvajiciho poskytovatele a mohou byt v pripadé vymény operdtora vyménény za jiné hlasové brany s
rozhranim v souctu 6 x FXS?

Odpovéd'na dotaz ¢. 5

Zadavatel md za to, Ze dotaz se tykd pouze pobocky ¢. 2, nikoliv pobocky €. 1, jak je uvedeno v textu
samotného dotazu. A pro pripad pobocky ¢. 2 zadavatel uvddi, Ze vyménit tri stdvajici hlasové brdny za
jiné hlasové brdny Ize, ale v poctu 3 jinych hlasovych bran.

Dotaz ¢. 6

Dotaz k priloze ¢.1 bod c) ,,PoZadavky na hlasové sluzby do pobocek ¢. 1, ¢ 2/1, ¢. 2/2, ¢ 3/1, & 4/1, ¢.
5/1,¢.6,¢ 7/1,6.8/1,¢ 9, ¢ 11 aZ ¢ 14" odstavec c16.

Dotaz zni: MiZe uchazec misto IP telefont Yealink SIPT33G, Snom D120, Cisco SPA 504G dodat formou
prondjmu jiné IP telefony obdobnych parametrii? PoZadované IP telefony bohuZel nejsou kompatibilni
s poZadovanou virtudini ustfednou na strané uchazece. Jestlize ano, prosime o doplnéni pripadnych
poctu stavajicich IP telefon( Yealink SIPT33G, Snom D120, Cisco SPA 504G abychom mohli nabidnout
potrebny pocet novych IP Telefond.

Odpovéd'na dotaz ¢. 6

V souladu s odst. c16) Pfilohy 1 zaddvaci dokumentace Zadavatel poZaduje, aby dodavatel zajistil plnou
funkcnost VolP telefond, které viastni a jiZ provozuji oba zadavatelé.



S uvdZenim povinnosti zajistit péci Fddného hospoddre, nelze po Zadavateli poZadovat, aby hradil
prondjem jinych IP telefond, kdyz jiZ ndklady na zajisténi IP telefoni vynaloZil. Prondjem IP telefoni pro
naplnéni uvedeného poZadavku neni moZny, nebot takovyto prondjem by zvyhodnil daného dodavatele
(prijimem z prondjmu téchto IP telefont) oproti ostatnim dodavateliim, ktefi budou schopni spinit
poZadavek Zadavatele bez dalsiho. Zadavatel pfipousti pro takovy pfipad ze strany dodavatele moZnost
vypljcky (tzn. bezuplatné) IP telefont kompatibilnich se systémy dodavatele po dobu trvdni smluv,
s povinnosti jejich vymeény v pfipadé nefunkcnosti, a to nejpozdéji ndsledujici pracovni den po nahldseni
poruchy.

Oba zadavatelé provozuji dohromady celkem 33 vlastnich IP telefon.

Dotaz ¢. 7

Potencidlni dodavatel vyuZivd svého prdva v souladu s § 98 odst. 3 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zaddvadni
vefejnych zakdzkdch, a reaguje timto na odpovéd’ na dotaz ¢. 2 v dokumentu Vysvétleni zaddvaci
dokumentace ¢. 2 ze dne 12.9.2022. V této odpovédi je ze strany zadavatele konstatovdno, Ze
predpokldadany termin zahdjeni pinéni vefejné zakdzky je 1.1.2023. Potencidlni zadavatel vsak povaZuje
za nutné konstatovat, Ze md se zadavatelem uzavienou smlouvu na plnéni, které je shodné s
predmétem této verejné zakdzky, a to aZ do 12.3.2024. Z divodu shodnosti téchto pinéni tak povaZuje
predpokldadany termin zahdjeni plnéni verejné zakdzky za neredlny a rdd by od zadavatele védél, kdy
Ize realisticky pfedpoklddat zahdjeni plnéni vefejné zakdzky i s ohledem na existenci platné smlouvy
zminéné vyse.

Odpovéd'na dotaz ¢. 7

Predpoklddany termin zahdjeni plnéni verejné zakdzky je 1. 1. 2023, tedy jednd se predpoklddany
termin nabyti ucinnosti smluv. Tento predpoklddany termin predstavuje okamZik, kdy je rdadné
ukonceno zaddvaci fizeni a podepsdny smlouvy vSemi smluvnimi stranami. Po tomto datu bude vybrany
dodavatel povinen pfipravit a predloZit ndvrh projektového reseni, resp. projektové reseni poZadované
doddvky telekomunikacnich sluZeb zadavateli 1.

Podle kvalifikovaného odhadu Zadavatele od predloZeni ndvrhu projektového reseni k zahdjeni
vlastniho poskytovdni sluZeb miZe uplynout 4 aZ 12 kalenddrnich mésicd, a to v zdvislosti na kapacitdch
a schopnostech vybraného dodavatele. Vybrany dodavatel tak bude muset oproti soucasnému stavu
mimo jiné zajistit technologické a bezpecnostni feseni, které zajisti dostatecnou propustnost internich
datovych spoji mezi pobockami odpovidajici soucasnym Zadavatelovym potiebdm, vyresi absenci
bezpecnostnich prvki na urovni sifrovdni v rdmci stdvajici MPLS sité, zavede nové bezpecnostni
technologie na ochranu pred DDoS a IP geoblocking a odstrani soucasnou nedostatecnou kapacitu
internetového pripojeni pobocek ¢. 1 a ¢. 2 a soucasnou nedostatecnou kapacitu pripojeni do MPLS
pobocek ¢. 3 az ¢. 18.

Nové technologické a bezpecnostni poZadavky vychdzeji z aktudlnich doporuceni NUKIB a zdjmem
Zadavatele je tato doporuceni aplikovat v praxi.

podepsdno elektronicky

Ing. Véra Witkovska
vedouci odd. vefejnych zakdzek



V Praze dne 23. zafi 2022
C.j.: SUIB/VZ/24293/2022

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 5

vyhotovené v souladu s § 98 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,zdkon”)

Identifikace verejné zakazky

Nazev verejné zakazky: Telekomunikacni sluzby
Evidencni Cislo verejné zakazky ve VVZ: 72022-033823

Cislo ozndmeni TED: 2022/S 164-465564
Systémové Cislo verfejné zakazky v NEN: N006/22/v00008903

Identifikaéni idaje zadavateld

Nazev zadavatele 1: Statni urad pro jadernou bezpecnost
Sidlo: Senovainé ndmésti ¢. 1585/9, 110 00 Praha 1
ICO: 48136069

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Ing. Dana Drabov4, Ph. D., predsedkyné
(dale ,zadavatel 1)

Nazev zadavatele 2: Statni dstav radiacni ochrany, v. v. 1.
Sidlo: BartoSkova 1450/28, 140 00 Praha 4
ICO: 86652052

Osoba opravnéna jednat jménem zadavatele: Mgr. Ales Frorika, Ph.D., Feditel

Vyse uvedeny zadavatel 1 poskytuje nasledujici vysvétleni zaddvaci dokumentace €. 5 vztahujici se k
vySe uvedené verejné zakazce.

Dotaz

Z duvodu vétsiho poctu odpovédi zadavatele na dotazy uchazeci, které miZou vést k rozsireni okruhu
uchazecu se potenciondlni uchazec ptd, zda zadavatel prodlouZi Ih(itu pro odevzddni nabidky alespon
0 5 pracovnich dni?

Odpovéd' na dotaz

Zadavatel po zvdZeni Zadosti dodavatele, v souladu se zdsadou pfimérenosti, posunuje Ihiitu pro poddni
nabidek. Novd Ihuta pro poddni nabidek je nejpozdéji do 6. Fijna 2022 do 9.00 hodin.

podepsdno elektronicky

Ing. Véra Witkovska
vedouci odd. vefejnych zakazek



Pfiloha €. 7 — VSeobecné obchodni podminky, Obchodni podminky OneNet, Reklamacéni Fad

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spole¢nost byla zapsana dne 13.8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 6064.
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Vseobecné podminky pro poskytovani sluzeb
spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.

Vazeny zékazniku,

dékujeme za ddvéru, kterou ndm svym zajmem o sluzby elektronickych komunikaci a dalsi sluzby spolec¢nosti
Vodafone Czech Republic a.s. projevujete.

Vzhledem k tomu, Ze néktera prava a povinnosti se v nasich smluvnich vztazich opakuji, pfipravili jsme tento
dokument oznaceny jako VSeobecné podminky pro poskytovani sluZzeb spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s.,
jehoZz cilem je jasnym a srozumitelnym zplsobem shrnout zékladni préva a povinnosti, kterymi se pfi poskytovani
nasich sluzeb ridime.

VSeobecné podminky jsou soucasti smlouvy o poskytovénisluzeb.

Pokud budete mit ke VSeobecnym podminkam jakékoliv dotazy, nevahejte se obratit na nékteré z nasich
obchodnich mist, rddi vdm v3e vysvétlime.

Aktualni znéni Vseobecnych podminek je dostupné na nasiinternetové strance www.vodafone.cz, sekce
Dokumenty ke staZeni, nebo na nasich obchodnich mistech.

Tésime se na spolupraci.

Vodafone Czech Republic a.s.
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Vseobecné podminky pro poskytovani sluzeb
spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s.

1. Obecna ustanoveni

1.1 Vieobecné podminky pro poskytovani sluzeb upravuji prava a povinnosti spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti
Junkovych 2808/2, 155 00 Praha 5 — Stodilky, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
6064 (dale jen , Vodafone®), jako poskytovatele sluZeb elektronickych komunikaci a dalSich sluZeb (dale spole¢né jen ,sluzby*), a prava

a povinnosti vas jako G€astnika a uzivatele téchto sluzeb (dale jen ,Vseobecné podminky*).

1.2 SluZby mUzete uZivat, pouze pokud s ndmi uzaviete smlouvu o poskytovani sluzeb (déle jen ,smlouva“), jejiz ¢ast je urcena témito
Vseobecnymi podminkami.

2. Smlouva o poskytovani sluzeb

2.1 Smlouvu mizete uzaviit osobné v obchodnim misté Vodafonu, nebo s vyuzitim prostfedkd komunikace na dalku pres Internetovou stranku,
telefonicky s operatorem Vodafonu nebo prostrednictvim Internetové samoobsluhy.

2.2 Vnékterych pfipadech muZeme zpUsoby uzavieni smlouvy omezit, nebo ur€it, Ze smlouvu lze uzaviit pouze pisemné. Pokud budeme
vyzadovat vas podpis na smlouvé, mdzZe byt nahrazen jinymi technickymi prostiedky, na jejichz vyuziti se dohodneme.

2.3 Smlouva je uzaviena, jakmile si ujedndme jeji obsah a zpravidla nenf uzavirana v pisemné formé. Neni-li smlouva pisemna, pak jeji obsah tvori
vzdy nas navrh smlouvy pfijaty zplsobem, ktery tento ndvrh umozrioval. Pfipadné potvrzeni smlouvy, které byste nam nasledné zaslal/a, nema na
jeji obsah Zadny vliv, stejné tak ani jiné podminky, pokud je vyslovné pisemné nepfijmeme.

2.4 Vzhledem k tomu, Ze se pro vés snazime zjednodusit proces uzavieni smlouvy a podle toho jsme upravili i proces zpracovani uzaviené
smlouvy, nemizeme piijmout zadnou odchylku ani doplnéni naseho navrhu smlouvy, s vyjimkou vyplnéni nami pozadovanych Gdajt, pokud se
na tom predem vyslovné nedohodneme pisemné.

2.5  Pro uzavieni smlouvy potiebujeme vase Gdaje, které ovéfime zpravidla podle ob&anského prikazu a se kterymi naklédddme v souladu

s Informacemi pro G€astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich Gdaju (déle jen ,Informace
pro zakaznika*“). V souladu s Informacemi pro zékaznika musime také ovéfit, zda uzavieni smlouvy neniv rozporu s nasimi pravem chranénymi
zajmy. Déle je tieba ovérit vasi platebni historii v registru dluznik &i vefejnych rejstficich a vase pravo k mistu instalace sluzby, pokud sluzba takovou
instalaci vyZaduje (napf. prokazanim souhlasu vlastnika domu a bytu s instalaci). Pokud zjistime, Ze existuji dGvody, které nam brani v uzavieni
smlouvy, budeme vas o nich informovat. Dojde-li k jakékoliv zméné vasich (dajd, je vasi povinnosti nas o tom informovat nejpozdéji do 7 dnd

od data zmény. Na zmény, o kterych nebudeme v souladu se smlouvou informovani, nemGzeme a nebudeme brat ohled.

2.6  Kzajisténi plnénivasich financnich povinnosti ze smlouvy po vas mizeme poZadovat jistinu, o jejiz vysi bychom vas informovali jesté pred
samotnym uzavienim smlouvy.

2.7  Pred uzavienim smlouvy se prosim seznamte s podminkami ndvrhu smlouvy, jednotlivych marketingovych akci, podminkami jednotlivych
sluzeb, cenikem sluZeb, platnymi VSeobecnymi podminkami a Informacemi pro zékaznika, nebot i tyto dokumenty tvofi soucast smlouvy. Pokud
by mezi uvedenymi dokumenty vznikl rozpor, ma prednost uzaviena smlouva a déle ten dokument, ktery je v pfedchozi vété uvedeny pred
dokumentem, se kterym je v rozporu.

2.8 Sluzby vam aktivujeme bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do jednoho tydne od prevzeti SIM Karty i staZeni jejiho profilu (eSIM),
v piipadé zprovoznéni koncového mista (tzn. G¢astnické zasuvky) v misté instalace pak nejpozdéji do 40 dnti od uzavieni smlouvy a Ghrady jistiny.
V podminkéch jednotlivych sluzeb mohou byt stanoveny i jiné Lhity.

2.9  Smlouvu s vami uzavieme na dobu neurcitou a bude G¢inna ode dne aktivace sluzeb.

2.10 Pokud budete chtit prevést smlouvu na nékoho jiného, je nezbytné, abychom s takovym prevodem souhlasili. Sta¢i podat pisemnou zadost,
na zakladé které vyjadiime nas souhlas. Zadost bezdivodné neodmitneme. V této souvislosti vas upozorriujeme, Ze bez nadeho predchoziho
pisemného souhlasu nemiZete ani prodat nebo prevést prava k jakékoli ze sluZeb (jednalo by se o nedovoleny preprodej nasich sluzeb).

2.11 Pokud s vami jako spotfebitelem uzavieme smlouvu s vyuZitim prostiedkd komunikace na dalku nebo mimo obchodni misto Vodafonu,
mizete i bez uvedeni divodu od smlouvy odstoupit, o ¢emZ nas musite informovat do 14 dnd od jejiho uzavieni (muzZete vyuZit vzorovy formular,
ktery je dostupny na Internetové strance). Pokud ale pres odstoupeni od smlouvy vyuzijete nékteré sluzby, jsme opravnéni po vas pozadovat jejich
Ghradu.

3.Zména smlouvy o poskytovani sluZzeb

3.1 Zménu smlouvy (napf. zménu nastaveni jednotlivych tarifd, rozsitent portfolia uZivanych sluzeb) jste opravnéni navrhnout kdykoliv. Pfi zméné
smlouvy budeme postupovat stejné, jako pfi jejim uzavirani, tedy v souladu s ¢L. 2 VSeobecnych podminek.

3.2 Zménu smlouvy nemusime pfijmout, pokud budete mit dluzné ¢astky po splatnosti, ¢i omezené nebo prerusené poskytovani sluzeb.

Pokud budou splnény podminky pro provedeni poZzadované zmény smlouvy, je nutné uzaviit dohodu o zméné smlouvy a Ghradé dodateéné jistiny
(pokud bude s ohledem na podminky pozadované sluzby dodatec¢né jistina poZzadovana). Zménu provedeme zpravidla do jednoho tydne od uzavieni
dohody podle predchozi véty, pokud se nedohodneme jinak nebo pokud jin Lhiita nevyplyva z povahy sluzby.

3.3 Takév piipadé zmény smlouvy miZete jako spotiebitel od zmény smlouvy i bez uvedeni diivodu odstoupit, pokud byla tato zména uzaviena
prostredky komunikace na déalku nebo mimo obchodni misto Vodafonu. | v tomto pfipadé je nutné néas o odstoupeni informovat do 14 dnt od zmény
smlouvy. Pokud i pres odstoupeni od zmény smlouvy vyuZijete nékteré sluzby, jsme opravnéni po vas pozadovat jejich Ghradu. Upozoriiujeme, Ze na
zékladé odstoupeni od zmény smlouvy vam nastavime sluzby tak, jak byly nastaveny pred zménou smlouvy, pokud to bude technicky mozné

a pokud se nedohodneme jinak.
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3.4 Vzhledem k rozvoji sluzeb, zménam pravnich predpis, zavadéni novych sluzeb a technologif, zménam obchodni strategie Vodafonu
(v&etné zmén tarifli, cen a zplsobl Gétovani), zménam podminek na trhu sluZeb nebo na zakladé rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho Gfadu
si vyhrazujeme pravo zménit smlouvu v nasledujicich ujednanich:

—ceny sluzeb;

—zplsob a podminky vydcétovani;

—zplisob, rozsah, parametry a podminky poskytovani sluzeb;
—zplsob a podminky plateb za sluzby;

—rozsah povinnosti Vodafonu;

—zpUsob reklamace vyGctovani Ci sluzeb;

— odpovédnost za Skodu;

— podminky a zpUsob ukonceni smlouvy;

—zpasob komunikace se zakaznikem;

— podminky zpracovani Gdaj.

3.5 0Ozménach smlouvy a o uverejnéni zmény smlouvy vés budeme informovat, a to nejméné 1 mésic pred nabytim G¢innosti zmény smlouvy
v obchodnim misté Vodafonu, prostfednictvim Internetové stranky a prostrednictvim Internetové samoobsluhy (napfiklad ve vyGctovani), a pfipadné
také prostrednictvim SMS ¢i e-mailu.

4. Ukonéeni smlouvy o poskytovani sluzeb

4.1. Smlouva zanika dohodou, odstoupenim za podminek stanovenych zakonem, vypovédi, smrti nebo, v pfipadé pravnickych osob, zanikem
bez pravniho nastupce. Ke dni G¢innosti ukonéeni smlouvy vam prestaneme poskytovat sluzby.

Ukonéeni z vasi strany

4.2 Vypovéd smlouvy ndm prosim doructe na adresu sidla Vodafonu, nebo ji ucirite osobné v obchodnim misté Vodafonu, nebo s vyuzitim
prostiedk komunikace na dalku (telefonicky s operatorem Vodafonu nebo pres Internetovou samoobsluhu). S ohledem na vasi ochranu

si vyhrazujeme prévo vasi totoznost ovérit nejen heslem, ale i jingm zpGsobem. Pokud méame diivodné podezrenti, Ze vypovéd smlouvy nebyla
ucinéna opravnénou osobou, za¢ne plynout vypovédni doba pro ukonéeni smlouvy aZ od ovéfeni vasi totoznosti.

4.3  Smlouva bude ukonéena uplynutim 1 mésice od doruéeni vasi vypovédi, pokud se s vami nedohodneme jinak. V pfipadé, Ze pozadate o prenos
telefonniho ¢isla k jinému poskytovateli, bude smlouva nebo prislusna ¢ast smlouvy ukoncéena dle Podminek sluzby prenositelnosti telefonnich
Cisel, které jsme zverejnili na Internetové strance, v den prenosu telefonniho ¢isla.

4.4  Smlouvu mazete ukonéit bez sankce vypovédi také v pfipadé, Zze nebudete souhlasit se zménou smlouvy podle ¢L. 3.4 Vieobecnych
podminek. V takovém pripadé nam svou vypovéd s uvedenim tohoto nesouhlasu doructe nejpozdéji do dne Gcinnosti nabyti zmény smlouvy.

V takovém piipadé bude smlouva ukonéena ke dni G&innosti zmény. Jestlize v této Lhité navrzenou zménu vyslovné neodmitnete, stava se nové
znéni smlouvy zdvaznym. Smlouvu viak mlZete bezplatné vypovédét pouze v piipadé, nejsou-li pro vas navrhované zmény vyhradné piinosné,
nejsou-li ¢isté administrativni povahy a s neutralnimi dopady, nebo pokud jsme zmény provedli na zakladé pozadavku pravniho predpisu.

Ukongéeni z nasi strany
4.5  Odsmlouvy mGZeme odstoupit:

a) porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé nebo pravnich predpisech (napf. jste soustavné opozdéné platil/a nebo soustavné neplatil/a cenu
sluzeb ve vyGctovéni po splatnosti, pricemz soustavnym opozdénym placenim se rozumi zaplaceni nejméné dvou po sobé jdoucich vyactovani
po Lhité splatnosti a soustavnym neplacenim se rozumi existence nejméné tii nezaplacenych vyGétovani ceny);

b) je-li proti vam zahajeno insolvenéni fizeni nebo byla zahajena exekuce na vas majetek;
) poskytnete-li ndm nespravné Gdaje nebo nepravdivé prohlasent, pfipadné nenahlésite-li zménu svych Gdajd.

Smlouva bude ukoncena dorucenim odstoupeni do Internetové samoobsluhy, pokud se s vami nedohodneme jinak. Bude-li to mozné, zasleme vam
oznameni o odstoupeni také prostrednictvim SMS.

5. Sluzby

Sluzby elektronickych komunikaci
5.1 Mdazeme vam poskytovat nasledujici zakladni sluzby elektronickych komunikaci:
a) telefonni sluzbu, ktera umozriuje bézné odchozi hovory a piijimani telefonnich hovort a zahrnuje rovnéz bezplatna tisiova volani;
b) sluzbu prenosu dat a pfistupu K siti internet;
©) sluzbu kratkych textovych zprav (SMS) a sluzbu multimediélnich zprav (MMS);
d) sluzbu prenosu rozhlasovych a televiznich signalti po kabelu (kabelova televize).

5.2 Sluzby vam budeme poskytovat v oblastech pokrytych prislusnym radiovym signalem nebo ve zprovoznénych koncovych bodech sité,
ato nepretrZité a v co nejvyssi kvalité za podminek stanovenych piislusnymi pravnimi predpisy. Vznikne-li v ramci sité néjaka zévada, odstranime
ji co nejdrive.

53  Oblasti pokryté radiovym signalem a oblasti, kde je technicky moZné poskytovat mobilni sluzby na Gizemi Ceské republiky, jsou graficky
znazornény v aktualni orientacni mapé pokryti dostupné na Internetové strance. Vzhledem k charakteru Sifeni radiovych vin a k omezenym
moznostem grafického zobrazeni negarantujeme, Ze vzdy dosahnete pripojeni k siti i v oblastech, které jsou dle orientaéni mapy oznacené jako
pokryté signalem. Pripadné zhor$eni kvality pfenosu zpUsobené fyzikalnimi vlivy nemdzeme ovlivnit. Nedostupnost signalu nebo zhorsena kvalita
signalu v nékterych oblastech neni s ohledem na vyse uvedené vadou sluzby.
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5.4 Vpohrani¢nich oblastech Ceské republiky se vase zafizeni mize pfipojit k mobilni siti zahrani¢niho poskytovatele a vy tak zatnete vyuZivat
sluzby zahrani¢niho poskytovatele (roaming), ackoliv budete stale na Gzemi Ceské republiky.

55  Svyuzitim mobilnich siti zahrani¢nich poskytovatel(i vim umoziiujeme uivat datové sluzby také mimo Gzemi Ceské republiky. Vice informaci
a aktudlni ceny najdete na Internetové strance. Mate moznost kdykoliv vyuZzit datovych sluZeb jiného poskytovatele pro zajisténi regulovanych
datovych roamingovych sluZeb, oddélené od domécich a neregulovanych roamingovych sluzeb poskytovanych ze strany Vodafonu, a to bez
poplatku a bez nutnosti zménit své telefonni ¢islo nebo SIM kartu — tzv. oddéleny prodej datovych roamingovych sluzeb. Podminky a dalsi informace
jsou k dispozici na Internetové strénce.

5.6 Vsouladu s roamingovou regulaci médme moznost uplatriovat jista omezeni spocivajici v neposkytovani sluzeb regulovaného roamingu nebo
v omezeni ¢erpani narodnich jednotek v ramci podminek nékterych tarifd.

5.7  Poskytujeme také moznost volat bezplatné na Cisla tisriového volani. Pfi volani na tato Cisla, pfipadné na vyzadani prislusného pracovisté pro
pfijem tisfiovych volani, zéroven v souladu s pravnimi predpisy poskytujeme prislusnému pracovisti pro piijem tisiovych volani Gidaje o lokalizaci
volajiciho.

5.8  Pokud k uzivani sluzby bude nezbytné zprovoznéni koncového mista (tzn. G¢astnické zasuvky) v misté instalace, typicky v pipadé sluzby
kabelové televize, je potfeba ndm takové misto za Gicelem instalace a rddného provozu sluzby na nasi Zadost zpfistupnit. V opacném pripadé nebude
mozné vam sluzbu poskytovat.

Dalsi sluzby

5.9  Sluzby tretich stran jsou upraveny ve zvlastnich podminkach pro tyto sluzby a jsou dostupné prostrednictvim specialnich telefonnich Cisel,
véetné zkracenych telefonnich Cisel, a to jak pomoci volani, tak pomoci SMS.

5.10 Cast sluzeb tietich stran predstavuje zéroveri platebni sluby ve smyslu zdkona & 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

5.11 Mezi nase dalsi sluzby patii napf. poskytovani prfevzatého rozhlasového a televizniho vysilani, poskytovani audiovizualni sluzby na vyzadani
¢i pronajem zarizen.

6. Cena za sluzby

6.1  Cenu za sluzby nam budete hradit od okamziku G¢innosti smlouvy. Po skonéeni kazdého zic¢tovaciho obdobi vam vystavime vyGctovani,
ve kterém vam nalctujeme cenu sluZeb poskytnutych v uplynulém zGétovacim obdobi, pfipadné dalsich sluzeb, které jiz byly poskytnuty, ale nebyly
dosud vyactovany (zejména v piipadé roamingu a sluZeb tretich stran).

6.2  VyGctovanivam doru¢ime v elektronické podobé do vasi Internetové samoobsluhy nejpozdéji do tii dnd od data vystaveni. Pokud o to
pozadate, miZeme vam za Gplatu poslat vy(ctovani také v papirové podobé. Pokud vyGctovani neobdrZite, bez zbyte¢ného odkladu nas o tom
prosim informuijte.

6.3  VyGctovani uhradte nejpozdéji do 18 dnt od data jeho vystaveni, pokud neni na vyiétovani uvedeno jiné datum splatnosti. Platebni daje
(¢islo G¢tu a variabilni symbol) najdete na vytctovani.

6.4  Pokud vyaétovani fadné a véas neuhradite, upozornime vas na to prostiednictvim SMS &i jingm zpUsobem a poskytneme vam v souladu

se zakonem nahradni Lhitu k plnéni v délce 1 tydne ode dne doruceni upozornéni. Jestlize v této Lh(ité vyGctovani neuhradite, mizeme pristoupit
k omezeni poskytovanych sluzeb. Pokud ani toto opatfeni nepovede k napravé, mizeme smlouvu vypovédét nebo prevést vami uzivané sluzby
na sluzby predplacené. Dale mGzeme pozadovat nahradu poplatkd a ndkladd spojenych s vymahanim pohledavky. Jednd se o poplatek za zaslani
upominky v pfipadé prodleni se zaplacenim vyGctovani, administrativni poplatky spojené s predanim pohledavky inkasni agenture k vymahani,
jakoz i naklady na spravni a soudni poplatky, odménu advokat( a soudnich exekutord. Tyto poplatky jste povinni uhradit.

6.5 Jistinu nebo finanéni plnéni bez uvedeni variabilniho symbolu mdZeme pouzit na Ghradu vadeho dluhu.

6.6  Kdykoli nds mlZete pozadat o vréceni preplatku (v pfipadé pochybnosti si vyhrazujeme prévo ovéfit, Ze o pfeplatek Z4dé opravnénd osoba).
Preplatek vam vratime zplisobem, ktery sami zvolite, a to bud' postou na (izemi Ceské republiky (za poplatek dle ceniku sluZeb), pfevodem na
bankovni Géet vedeny v Ceské republice, nebo jej mizeme pouZit k Ghradé pohledévek v nasledujicim ¢i nasledujicich vydGctovéanich vystavenych.
Pokud si zptisob vraceni preplatku nezvolite, pouzijeme jej na Ghradu vy(ctovani. Preplatek vam vratime ve Lh(ité 30 dnti ode dne ukonceni smlouvy
(zakaznického Gctu), pripadné od obdrzeni vasi Zadosti o jeho vraceni. Vyse uvedenym neni dot¢eno nase pravo na zapocteni pohledavek.

7.Reklamace

7.1 Pokud nesouhlasite s vy(¢tovanim nebo nejste spokojen/a s kvalitou poskytnuté sluzby, mdZete podat reklamaci pisemnou formou na adresu
Vodafone Czech Republic a.s., Reklamacni oddéleni, se sidlem ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, nebo elektronickou formou prostfednictvim
reklamaéniho formulére dostupného na Internetové strance anebo osobné v kterémkoliv obchodnim misté Vodafonu. V pfipadé pochybnosti si
vyhrazujeme préavo ovérit, Ze reklamaci podala opravnénd osoba. Reklamaci vyicétovani mizZete uplatnit do 2 mésicl ode dne dorudeni vyGétovani

a reklamaci poskytnuté sluzby mlzete uplatnit do 2 mésict ode dne poskytnuti sluzby.

7.2 PlestoZe uplatnite reklamaci, musite uhradit reklamované vyGctovani, pokud se nedohodneme jinak nebo pokud o odkladném G&inku vasi
reklamace nerozhodne Cesky telekomunikacni Grad.

7.3 Vasireklamaci vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 1 mésice ode dne jejiho dorudeni, piipadné do 2 mésicd, vyzaduje-li vyfizeni
reklamace projednani se zahrani¢nim provozovatelem. Pokud bude reklamace shledana opravnénou a nedohodneme se jinak, zapocteme vam
preplatek nebo zaplacenou cenu sluzeb oproti nasim pohledavkam v nasledujicim nebo nasledujicich vystavenych vyactovanich.

7.4  Pokud s vysledkem reklamacniho fizeni nesouhlasite, méte pravo do 1 mésice od jeho ozndmeni podat namitku proti vyfizeni reklamace
k Ceskému telekomunikacénimu Gradu.

7.5 Reklamaci sluZeb tfetich stran a platebnich sluzeb uplatnéte prosim u poskytovatele téchto sluzeb.

8. Omezeni sluZeb a ochrana sité

8.1  Ztratu ¢iodcizeni SIM karty nam ihned telefonicky oznamte a vyZadejte si vydani nové SIM karty (za niz miZeme pozadovat Gplatu).
Nejpozdéji do 60 minut od obdrzeni vaseho ozndmeni provedeme blokaci SIM Kkarty a od té chvile prestavate odpovidat za uziti sluzeb nad rdmec
svého tarifu prostfednictvim této SIM karty.

8.2 Vnékterych pripadech se mdZe stét, Ze vam omezime ¢i pferusime poskytovani sluzeb (¢asteéné ¢i Gplné), aniz bychom vés o tom stihli
predem informovat. Napfiklad:
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a) porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé nebo v pravnich predpisech;

b) neuhradite-li v¢as a Fadné vyactovani ani presto, Ze vas na to upozornime prostfednictvim SMS zpréavy nebo jinym zptsobem; po uhrazeni
dluzného vyactovani vam bude poskytovani sluzeb obnoveno (pokud doslo k ihradé pred ukonéenim smlouvy);

¢) dojde-li v prabéhu zG¢tovaciho obdobi k neobvykle vysokému provozu, tzn. pokud provoz doséhne vyse stanovené v Internetové samoobsluze
(Volacf limit);
d) poskytnete-li ndm nespravné Gdaje ¢i nepravdivé prohlaseni, piipadné nenahlasite-li zménu svych tdajd;

e) v piipadé divodného podezieni na zneuzivani sluzeb (napfiklad pokud jsou sluzby vyuZivany k distribuci nevyzadanych nebo komerénich
sdélent) &i v piipadé uzivani sluZeb zpisobem, ktery méze negativné ovlivnit kvalitu sluzeb poskytovanych jingm zakaznikiim nebo provoz sité
Cijakékoli jeji Easti (strojové generované sluzby);

) vznikne-li podezieni, Ze jste uzaviel/a smlouvu na zakladé nepravdivych Gdaijti nebo jste ji uzaviel/a s Gmyslem neplatit za odebrané sluzby
Ci zboZi odebrané soucasné se sluzbami, anebo vznikne divodna obava, Ze nebudete hradit své zavazky ze smlouvy fadné a v¢as (napf. zahéjeni
insolvenéniho fizeni, exekuce na vas majetek);

g) v pripadé naruseni bezpe¢nosti i integrity nasi sité, bezpecnosti sluzby nebo pii zjistént jejich ohrozeni nebo zranitelnosti.

Omezeni poskytovani sluzeb nema vliv na vase smluvni povinnosti. Jakmile odpadne ddvod pro preruseni nebo omezeni poskytovani sluzeb,
bez zbyte¢ného odkladu je obnovime.

8.3  Omezit nebo prerusit poskytovani sluzeb vam na nezbytné nutnou dobu mdZeme i ze zavaznych provoznich ¢i technickych davodi nebo
na zékladé rozhodnuti statnich organd &i v obdobi krizovych stavli nebo z divodu jiného obecného zéjmu.

8.4 Ve vyjimecnych pripadech vdm z technickych nebo provoznich divodd mizeme zménit vase telefonni ¢islo ¢i heslo nebo nastavent tarifu
ibez vaseho souhlasu. O této zméné vas samoziejmé budeme informovat, a to nejméné 5 pracovnich dnt predem, bude-li to mozné.

8.5  Abychom zabranili naplnéni kapacity pripojeni ¢i jejimu prekroceni, pouzivdme nésledujici postupy:

a) prednostné jsou poskytovany hlasové sluzby pred datovymi sluzbami;

b) v pfipadé naplnéni kapacity pfipojeni (zejména u zékladnové stanice) nelze zahajit novy hovor s vyjimkou volani na ¢isla tisfiového volant,
probihajici hovory mohou byt v takovém pripadé ovlivnény ¢i ukonceny;

) v piipadé naplnéni kapacity pfipojeni u datovych sluzeb (zejména u zakladnové stanice) dochazi k omezeni rychlosti pfipojeni viech aktivnich
uzivatell sité;

d) udatovych sluZeb se dale uplatni pislusna pravidla na ochranu sité (napf. mdzeme stanovit povoleny objem dat pro jednotlivé sluzby, abychom
tak predesli pretizeni kapacity sité).

8.6 \Vezméte navédomi, Ze nesmite:
a) jakkoliv zasahovat do nasich zafizeni a ménit jejich nastaveni bez naseho predchoziho souhlasu;
b) uskutedriovat zlomyslna nebo obtéZujici volani;

©) pouzit SIM Kartu/sluzbu v rozporu se smlouvou &i se zakonem nebo za Géelem porudeni smlouvy ¢i zékona nebo ji pouzit jingm zpGsobem,
nez pro jaky je SIM Karta/sluzba uréena (zejména ne pro komer¢ni ukonéeni hovord prostfednictvim GSM brany apod.);

d) poskodit nebo pozménit software na SIM karté (nebo se o to pokusit), zejména kopirovanim nebo klonovanim (v této souvislosti upozorriujeme,
Ze SIM Karta je vlastnictvim Vodafonu);

) uZit sluzbu nebo sluzby tretich stran zplisobem, ktery miZe negativné ovlivnit kvalitu sluZeb poskytovanych jinym zakaznikdm nebo provoz nasi
sité ¢i jakékoli jeji ¢asti, &i uZit sluzby zplsobem zakladajicim dlivodné podezieni, Ze zneuZivate nebo jste zneuZil/a sluzbu (napf. zptsob vaseho
uZivani sluzby vykazuje charakteristiky strojového generovani provozu nebo nestandardniho uZiti).

8.7  KuZivani sluzeb miZete pouzit pouze telekomunikaéni koncové zafizent, které spliiuje technické pozadavky pro provoz v Ceské republice
a které soucasné spliuje technické specifikace pro uzivani sluzeb. Pokud mate néjaké pochybnosti ohledné moznosti pouZiti konkrétniho
telekomunikacniho koncového zafizeni, kontaktujte nés.

9. Odpovédnost

9.1 Nase odpovédnost za $kodu je ze zakona omezena. Nevyplyvé-li z pfislusnych pravnich predpist jinak, nejsme odpovédni napfiklad za Skody
zpUsobené v dusledku preruseni nebo vadného poskytnuti sluzby, uvedenim nespravnych Gdajt z vasi strany, viry (tzv. mobile malware), prozrazenim
¢i zneuzitim hesla nebo PINu, popf. jinych kddd, ztratou, odcizenim nebo poskozenim SIM Karty.

9.2  Neodpoviddme ani za kvalitu sluZeb poskytovanych jinymi poskytovateli sluzeb, véetné zahrani¢nich poskytovateld v rémci roamingu, stejné
tak ani za kvalitu sluZeb tfetich stran, pfi jejichZ poskytovani je vyuZivana nase sit. Je tfeba, abyste své smluvni povinnosti plnil/a i pfi pferuseni
poskytovani sluzby, nezajisténi pokryti, patné kvalité pfenosu nebo zpracovéani nepresnych osobnich &ijinych Gdajd. Upozoriiujeme téZ na to, ze
ze z&kona neodpoviddme za obsah pfenasenych zprév ani za data uloZzena na SIM Karté.

9.3 Pokud sluzbu bylo mozno vyuzit jen ¢aste¢né, anebo ji nebylo mozno vyuzit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru

na nasi strané, zajistime odstranéni zavady a poskytneme vam pfimérenou slevu z ceny sluzby, nebo po dohodé poskytneme sluzbu nahradnim
zplisobem.

10. Komunikace

10.1 K nasivzajemné komunikaci, kterou s vami povedeme v ¢eském jazyce, mizeme pouZivat poskytovatele postovnich sluZzeb nebo osobni
doruéeni dokumentd, pripadné elektronické formy komunikace, jako je napf. SMS, e-mail, telefon, online komunikace prostfednictvim Internetové
stranky, komunikace v Internetové samoobsluze a dalsi. Nékteré typy poZadavki lze uplatnit pouze konkrétnimi komunikacnimi prostredky, zejména
prostiednictvim k tomu uréeného formulére dostupného na Internetové strance (napf. Zadost o identifikaci obtéZujiciho a zlomyslného volani).

10.2 S operatorem Vodafonu na zakaznické lince mdZete volat bezplatné; pokud nejste v zahranici.

10.3  Pfi uzavieni smlouvy vam vygenerujeme heslo, které doporucujeme bezodkladné zmeénit. Heslo budete potfebovat pfi komunikaci s nami.
Kazdého, kdo se prokéaze vasim heslem, budeme povazovat za osobu opravnénou za vés jednat. S ohledem na vasi ochranu vsak nemusime
provést pozadované jednani, pokud budeme mit podezieni na zneuziti vadeho hesla. V takovém piipadé mizeme pozadovat jiny zplisob ovéreni
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(zejména prredlozeni dokladu totoZnosti). V pfipadé, Ze si nebudete pamatovat své heslo, souhlasite s tim, Ze vas mdzeme identifikovat jingm
zplisobem stanovenym Vodafonem. Své heslo si dobfe chrarite a v pfipadé podezieni z jeho prozrazeni & zneuziti si ho ve vlastnim zajmu co nejdfive
zméite. Pokud vae heslo nebude odpovidat bezpe¢nostnim standardiim, mGzeme ho zménit sami, o éemz vas budeme bez zbyte¢ného odkladu
informovat.

10.4 Stejnym zpGsobem jako heslo chrarite i svdj PIN a PUK kdd. PIN kod si mazete zménit, PUK nikoli. Proto pokud neopravnénd osoba zjisti vas
PUK kéd, co nejdrive ndm to telefonicky oznamte.

10.5 Veskeré relevantniinformace tykajici se smlouvy, véetné nastaveni jednotlivych sluzeb, zmén smlouvy, vyiétovani a reklamaci, jsou vam
pfistupné v Internetové samoobsluze po celou dobu trvani smlouvy a po dobu nejméné 6 mésict po ukonéeni smlouvy. Proto Internetovou
samoobsluhu pravidelné kontroluijte.

10.6 Pisemnosti vam budeme zasilat prostrednictvim poskytovatele postovnich sluZeb na adresu, kterou si zvolite jako korespondencni, jinak
na vami uvedenou adresu trvalého bydlisté, mista podnikani nebo sidla, popf. také do Internetové samoobsluhy. Korespondenéni adresou mize
byt i e-mail (elektronicka adresa), ktery ndm za G¢elem dorucovani oznameni sdélite, jestlize o tento zpasob doru¢ovani pozadate nebo s nim
vyslovite souhlas.

10.7 Oznémeni zaslané prostrednictvim SMS ¢i e-mailu je povaZovéno za doruc¢ené okamzikem jeho dorucent, nejpozdéji viak nasledujici den
po jeho odesléani na vase telefonni ¢islo nebo e-mailovou adresu.

10.8 Zadorucend se povazuiji i oznameni (véetné vyGctovani), ktera zpfistupnime v Internetové samoobsluze, a to okamzikem zpfistupnéni.
Vezmeéte v této souvislosti prosim na védomi, Ze v pfipadé dorueni prostfednictvim Internetové samoobsluhy nemusime zasilat pisemné oznameni.

10.9 Internetovou samoobsluhou se rozumi vas zakaznicky G¢et na portalu Mdj Vodafone, ktery je pfistupny po zadani vaseho hesla.
10.10 Internetovou strankou se rozumi internetova stranka wwwyodafone.cz, sekce Dokumenty ke staZeni.

10.11 Hlasovou samoobsluhou se rozumi telefonni linka obsluhovana automatizovanym systémem na telefonnim ¢isle *77 (ze sité Vodafonu) nebo
800 77 00 77. Kazdy, kdo vyuZije Hlasovou samoobsluhu z telefonniho isla v siti Vodafonu, je povazovén za Géastnika opravnéného vyuZivat takové
telefonni ¢islo, presto ale mdze byt vyzvan k ovéfeni heslem.

11. Pravni predpisy a organy dohledu

11.1 Smlouva se fidi také zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti, a zakonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakont (zdkon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpist

11.2 O pfipadnych sporech mezi Vodafonem a vami rozhoduje soud nebo Cesky telekomunikaéni Gfad. Pokud jste uzaviel/a smlouvu

v postaveni spotfebitele, miZete v souladu se zakonem €. 634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele, v platném znéni, fesit spory vyplyvajici ze smlouvy
i mimosoudng, a to v pripadé sporu tykajiciho se sluzeb elektronickych komunikaci u Ceského telekomunikacniho Gfadu (www.ctu.cz), v pripadé
sporu tykajiciho se poskytovani finan¢nich sluzeb u Finanéniho arbitra (www.finarbitr.cz) a v pfipadé ostatnich sporti pak u Ceské obchodni inspekce
(Www.coi.cz).

12. U¢innost

12.1 VSeobecné podminky jsou G¢inné od 1. 1. 2022. Od tohoto data pozbyvaji G¢innosti predchozi Vseobecné podminky ze dne 1. 10. 2020.

MK19997

=
(e}
(o]



Obchodni podminky OneNet

Ramcové smlouvy o prodeji zboZi a poskytovani sluzeb Vodafone OneNet (déle jen,,Smlouva“) spole¢nosti Vodafone Czech
Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, sp. zn. B 6064 (déle jen ,,Poskytovatel®)

1. Obecna ustanovent, definice pojmu

11 Tyto Obchodni podminky OneNet stanovi podminky, za nichz Poskytovatel poskytuje U¢astnikovi Sluzby, kterymi se rozumi jak vefejné dostupné
sluzby elektronickych komunikaci, tak i jiné sluzby (hosting, BlackBerry, kancelar online, server housing, pronéjem zafizeni, web hosting atd.)
auskutecniuje prodej telefon( a jejich pfisluSenstvi, jakoZ i prodej dalSich zafizeni, a dale povinnosti Ucastnika, k nimz se uzavfenim Smlouvy
zavazuje. Konkrétni Sluzba, kterd bude Ucastnikovi poskytovéna, bude specifikovana v Dil¢i smlouvé. Déle uvedend préava a povinnosti smluvnich
stran ohledné Sluzby se pouziji v tom rozsahu, v jakém jsou pro konkrétni Sluzbu aplikovatelna.

1.2 Vpripadé, ze je v téchto Obchodnich podminkach OneNet pouZit pojem s velkym pocatec¢nim pismenem, jedna se o pojem definovany
témito obchodnimi podminkami, Smlouvou nebo jednotlivymi Diléimi smlouvami uzavienymi ke Smlouvé pFipadné v jinych dokumentech
Poskytovatele, které tvori soucast dokumentace daného smluvniho vztahu.

2. Pravaapovinnosti smluvnich stran

21 Poskytovatel je povinen dodat U¢astnikovi objednané SIM karty a zbo¥7 v souladu s Dil& smlouvou nejpozdé&ji do 30 dni ode dne Géinnosti
pfislusné Dil¢i smlouvy, neni-li dohodnuto jinak. Poskytovatel je povinen zacit s poskytovanim SluZeb nejpozdéji do 60 dnd ode dne G¢innosti
prislusné Dil¢i smlouvy, neni-li dohodnuto jinak. VySe uvedené platiiv pripadé, Ze Poskytovatel U¢astnikovi poskytoval Sluzby pred podpisem
Dil¢i smlouvy (tzn. v pripadé, kdy dochazi k uzavieni nové Diléi smlouvy po uplynuti doby trvani predchozi Diléi smlouvy).

2.2 Ucastnik bere na védom, Ze vzhledem k mozné ¢asové prodlevé ode dne uzavient Diléi smlouvy do sjednaného dne dodani zbozi miize dojit
k situaci, kdy objednané zboZi nebude z divodd nikoli na strané Poskytovatele k dispozici, a souhlasi s tim, Ze ho v takovém pfipadé bude
Poskytovatel kontaktovat a nabidne mu zboZi typové a cenoveé blizké plivodné objednanému zboZi k ndhradnimu vybéru. Po provedeni
nahradniho vybéru je Poskytovatel povinen nahradni zboZi dodat U¢astnikovi do 14 dnd od obdrZeni nové objednavky.

2.3 Ucastnik je povinen viechny SIM Karty objednané na zakladé Dil¢i smlouvy aktivovat, a to nejpozdéji do 30 dni ode dne jejich obdrZent, nejpozdéji
vSak k datu zfizeni Sluzby dle Dil¢i smlouvy. Neucini-li tak, je Poskytovatel opravnén veskeré SIM karty aktivovat automaticky. V takovém
pfipadé Poskytovatel provede na SIM kartach aktivaci zakladnich SluZeb, pfipadnou dodatecnou aktivaci ostatnich objednanych Sluzeb provede
pouze na zakladé dodatecné Zadosti UCastnika. Vy3e uvedené platiiv pripadé, Ze SIM karty byly UCastnikovi zaslany na zakladé uzaviené Dilci
smlouvy, avsak zaslanou zasilku se U¢astnikovi nepodarilo dorucit. V takovém pripadé se zasilka povazuje za dorucenou v souladu s podminkami
dorucovani stanovenymi ve Veobecnych podminkach pro poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci spole¢nosti Vodafone (dale jen
Vseobecné podminky*).

2.4 Uéastnik ma pravo pozadat Poskytovatele o zarazeni SIM karet aktivovanych na zakladé nepisemné smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem
a Ucastnikem pod pravni rezim Smlouvy, resp. Dil¢i smlouvy.

2.5 Poskytovatel je opravnén stanovit Ucastnikovi Volaci Limit pro ¢erpani Sluzeb Poskytovatele pro kazdé z(¢tovaci obdobi. Volaci limit uréuje rozsah
SluZeb, které maze Ucastnik v prislusném obdobi vycerpat nad rdmec hodnoty pausalu dle svého tarifu, a to hromadné pro vSechny SIM Karty
aktivované v rezimu Smlouvy véetné roamingovych sluzeb a mezinarodniho volant. Pfi pfekro¢eni Volaciho limitu v priib&hu z(¢tovaciho obdobi
je Poskytovatel opravnén, nikoli povinen, zablokovat SIM karty U¢astnika. Poskytovatel je rovnéz opravnén poZadovat jako podminku uzavieni
Dil¢i smlouvy Ghradu Volacijistiny.

2.6 Ucastnik je opravnén si kdykoli objednat u Poskytovatele prostfednictvim jednotlivych objednévek sluZeb dalsi Sluzby a zboZi dle aktualni
nabidky Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou objednavku Ugastnika bezd(ivodné neodmitne za podminky neexistence
jakychkoli splatnych zavazk( v(i¢i Poskytovateli ¢i jiného poruseni Smlouvy, pfip. jakékoli Dil&i smlouvy, ze strany U¢astnika. V této souvislosti
se pro vylouceni pochybnosti uvadi, ze U¢astnik nema pravo na poskytovani slev a dalSich finan¢nich zvyhodnéni uréenych Poskytovatelem
pro jiny typ smlouvy, nez je Smlouva. Zavazek Ucastnika Cerpat Sluzby v minimalnim rozsahu uvedeném ve Smlouvé nenivazan na existenci i
minimélni pocet aktivnich SIM karet ani na trvani jednotlivych Dil¢ich smluv; ukonceni poskytovani Sluzby/SluZeb dle Dilcich smluv (popt. zrudeni
Ci preneseni telefonnich Cisel k jinému operatorovi) nema vliv na tuto povinnost U¢astnika, ktera trva po dobu trvani Smlouvy.

2.7 Sluzby jsou Poskytovatelem poskytovany nepfetrzité s vyjimkou doby pro jejich planovanou Gdrzbu. Pokud to bude moZné, Poskytovatel
o plénovaném vypadku ¢i omezeni Sluzby s predstihem informuje Ucastnika.

2.8 Pro zajisténi pldnované Udrzby zafizeni a pro zajisténi praci souvisejicich s rozvojem technické infrastruktury sité elektronickych komunikaci
Poskytovatelem jsou vymezeny pravidelné ¢asové intervaly —tzv.,,servisni okna“, a to v nasledujicich dnech a hodinach:

(0 Servisniokno ,A“—kazdé Gtery a ¢tvrtek v dobé od 00:00 do 05:00 hodin.
(I Servisniokno,,B“—kazdé sobota v sudém kalendarnim tydnu v dobé od 14:00 do 19:00 hodin.

() Servisniokno ,,A“ muZze Operator vyuZivat bez omezenti, véetné praci, které se projevi vypadkem velké ¢asti sité. Poskytovatel mlze vyuZzit
v daném tydnu pouze jedno servisni okno ,,A“. Servisni okno ,,B“ slouZi pro provadéni praci, které nelze provadét v nocnich hodinach.
Poskytovatel mize vyuZit v daném kalendarnim mésici pouze jedno servisni okno ,,B*.

Zvlastni ujednani pro fixni sluzby elektronickych komunikaci (pevné linky, data, internet)

29  Poskytovatel umozni Ucastnikovi uzivat rovnéz Sluzby zalozené na prenosu informaci mezi koncovym elektronickym zafizenim nainstalovanym
u Ucastnika a verfejnou siti elektronickych komunikaci Poskytovatele.

210 Sohledem na specifickou povahu fixnich sluzeb elektronickych komunikaci je Poskytovatel opravnén pred zfizenim (aktivaci) takové Sluzby dle
potieby dodatecné ovéfit mistni a technické podminky poZadované Sluzby. V pripadé zjiSténi jakychkoli pfekazek poskytovéni Sluzby predloZi
Poskytovatel Uastniku do 5 pracovnich dn(i od Zjisténi prekéZky névrh feseni na odstranéni prekézky, pro které nelze objednévku Sluzby
realizovat dle mistnich a technickych podminek U¢astnika, je-li to moZné. Pokud bude toto navrhované feSeni odsouhlaseno, uzaviou smluvni
strany novou Dil¢i smlouvu zahrnujici toto fesent. V pripadé, Ze Poskytovatel neoznami Ucastniku nejpozdéji do 15 pracovnich dn od uzavieni
Dil¢i smlouvy, Ze byly pri ovérovéani technickych a mistnich podminek zjistény prekazky poskytovani Sluzby, ma se za to, Ze Zédné takové prekazky
neexistuji.
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Pokud dle mistnich a technickych podminek mohou byt Sluzby Poskytovatelem Fadné poskytovany, zavazuje se Poskytovatel pfislusnou Sluzbu
zridit (aktivovat) Ucastnikovi nejpozdéji ve Lhité sjednané v Diléi smlouvé.

Neni-li mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je SluZba zfizena, v pfipadé, ze si U¢astnik objednal jako soucast Sluzby téZ instalaci
koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u Uastnika, dnem podpisu Pfedavaciho protokolu, je-li v3ak k pouZiti SluZby tfeba jesté dalsiho Gkonu
Poskytovatele, dnem, kdy Poskytovatel oznami Uéastnikovi, Ze Sluzba je aktivni, a v ostatnich pripadech dnem zprovoznéni Sluzby ze strany
Poskytovatele (diikazem je zaznam ze systému Poskytovatele).

Ucastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli plnou souginnost pfi zfizeni Sluzby a provéfovani mistnich a technickych podminek pro
poskytovani Sluzeb.

V pripadé, 7e si U¢astnik objednal jako sou¢ést Sluzby té instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u U¢astnika, zavazuje se U¢astnik

zejména:

() zajistit soucinnost pri pripravé stavebnich a instalacnich ¢innosti a za tim G¢elem zajistit pisemny souhlas vlastnika nemovitosti s instalaci
zafizenl, v pripadé nutnosti provadéni stavebnich Gprav nemovitosti rovnéz zajistit moznost uzavreni ndjemni smlouvy mezi Poskytovatelem
avlastnikem nemovitosti za G¢elem odepisovani hodnoty stavebnich Gprav;

(ID nazadost poskytnout Poskytovateli stavebni plény a/nebo fotodokumentaci objektu, ve kterém bude zafizeniinstalovano véetné viech
pripadnych planovanych stavebnich Gprav, umisténi staveb v prislusném objektu nebo v jeho okoli;

(1) zajistit na své naklady potfebné provozni prostory a podminky pro provoz zafizeni (tzn. dodavku elektrické energie, potfebné povoleni
vyplyvajici z pravnich predpist, zejména stavebniho zakona atd.);

(IV)  zajistit, aby prostor k umisténfinstalovaného zafizeni spliioval minimélni poZadavky na ochranu pfed mechanickym po$kozenim. Z tohoto
dlvodu je jako soucast instalace dodavan rack Ci policka slouZici k upevnéniinstalovaného zafizent, a to pro pripad, Ze Ucastnik neni schopen
poskytnout adekvatni feSeni pro instalaci. Instalace zafizeni na zem, ¢i volné umisténi na zvySeném misté, kde hrozi jeho strZent, je zakdzana.

Ucastnik souhlasf s tim, Ze lh(ita sjednana v Diléf smlouvé pro zfizeni Sluzby se prodluZuje o dobu, po kterou byl Uastnik v prodlent se zajisténim
soucinnosti. Pri predéani a prevzeti zafizeni bude vyhotoven Predavaci protokol obsahujici presny popis stavu zafizent, ktery bude podepsany
obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel miZe byt zastoupen na zékladé plné moci dodavatelskou firmou.

U¢astnik bere na védomi, Ze s ohledem na technologicky vyvoj maZe byt k fadnému poskytovani Sluzby potfeba v dobé po instalaci zménit
technické resenivéetné vymeény instalovaného zarfizeni. V takovém pripadé se UCastnik zavazuje poskytnout k tomu Poskytovateli veskerou
potrebnou soucinnost.

Ucastnik bere na védomi, Ze neni-li v Dil&f smlouvé sjednéno jinak, z(istava koncové ¢i jiné zafizeni ve vlastnictvi Poskytovatele.

2171 Vzhledem k tomu se U¢astnik zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost a umoZnit mu pfistup k tomuto zafizeni
za (Celem jeho kontroly a pravidelné ddrZby, a toiv prostorach, které nema UCastnik v najmu a patff jiné osob&. V pfipadé poruchy
zafizeni je Ucastnik povinen Poskytovatele bez zbytecného odkladu o uvedeném informovat. Soucasné je Ucastnik povinen umoznit
Poskytovateli pfistup k tomuto zarfizeni za G¢elem jeho opravy nebo vymény.

217.2 U&astnik nenf opravnén jakymkoli zptisobem do daného zafizeni zasahovat ani s timto zafizenim jakkoli manipulovat a provadét jakékoli
zmény v konfiguraci takového zafizeni bez predchoziho souhlasu Poskytovatele. Ucastnik je soucasné povinen zabezpedit zarizeni pred
poskozenim, ztratou nebo znicenim.

2173 Ucastnik se v pfipadé ukoncenf Dil&i smlouvy (pipadné Smlouvy) zavazuje umoznit Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy deinstalaci
tohoto zarizenive Lh(ité ur¢ené Poskytovatelem. V pripadé poruseni této povinnosti se U¢astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi rovnajici se cené uvedené v Dil¢i smlouveé jako pofizovaci cena konkrétniho zarizent.

Ucastnik je povinen poskytnout Poskytovateli veskerou potfebnou soucinnost a umoznit mu pistup ke koncovému &ijinému zafizent za G¢elem
kontroly a idrzby, jakoz i zdrZet se jakychkoli zésahd, manipulace ¢i zmén v konfiguraci zafizeni bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele

i v pfipadé, Ze je koncové (ijiné zafizeni ve vlastnictvi Uastnika. V opatném piipadé je odpovédnost Poskytovatele za jakoukoli Skodu vzniklou
Ucastnikovi, zejména z ddivodu nedodrzeni garantované Grovné kvality poskytovanych SluZeb, zcela vyloucena.

Ucastnik je rovné? povinen dodrzovat veskeré dalsiinstrukce Poskytovatele, tykajici se zachazeni s koncovymi zafizenimi, jejich umisténim apod.

Pfi instalaci koncovych a jinych zafizeni se U¢astnik zavazuje poskytnout Poskytovateli maximalni sou¢innost a zajistit, aby zafizeni mohlo byt
umisténo na vhodném misté a konfigurovano zptisobem doporucenym Poskytovatelem. V pfipadé, Ze koncové &ijiné zafizeni bude umisténo
a konfigurovano na zadost Ucastnika v rozporu s témito doporucenimi, bude takové konfigurace povaZzovana za nestandardni a vylucujici
pripadnou odpovédnost Poskytovatele za nedodrZeni garantované Grovné kvality poskytovanych Sluzeb v odpovidajicim rozsahu.

V pripadé zjisténi neopravnéného zasahu do instalace ¢i konfigurace instalovaného zafizeni bez védomi Poskytovatele ¢i poruchy souvisejici
Civyplyvajici z nestandardniinstalace a nutnosti servisniho zasahu Poskytovatele i smluvniho partnera Poskytovatele je Poskytovatel rovnéz
opravnén Uc¢tovat Ucastnikovi cenu za neopravnény servisnivyjezd ve vysi dle platného Ceniku. V uvedenych pripadech Poskytovatel rovnéz
nenese jakoukoli odpovédnost za nedodrzeni garantované Grovné kvality poskytovanych Sluzeb.

V pfipadé, Ze Poskytovatel jako soucast Sluzby pronajal Uastnikovi koncové zafizeni & jiné véci slouZici k provozovani sjednané Sluzby, je
Ucastnik povinen umoznit Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy ve Lh(it€ uréené Poskytovatelem deinstalaci tohoto zafizenf, pfipadné je v této
Lhaté Poskytovateli vratit. V pripadé poruseni této povinnosti se U¢astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se cené
uvedené v Dil¢i smlouvé jako pofizovaci cena konkrétniho zarizeni.

V pfipadg, Ze mezi smluvnimi stranami bude uzavfena Dil¢i smlouva, na zdklad€ které bude mit Ucastnik zajem o zfizeni Sluzby, k jejimuz fadnému
fungovanije tfeba zffdit pFipojku (koncovy bod), souhlasf U¢astnik s tim, Ze nem(Ze bez souhlasu Poskytovatele objednat, resp. nechat preloZit/
premistit, provést zménu nebo zruseni G¢astnictvi této pripojky u jiného poskytovatele. Jestlize Ucastnik uvedené porusi, jedna se o podstatné
poruseni Dil¢i smlouvy a Poskytovatel miZe okamZité odstoupit od Smlouvy, Diléi smlouvy, pfip. dalSich Dil¢ich smluv, a to ke dni zruseni této
pripojky.

V pfipadé, Ze soucasti Sluzby bude dodani specialniho softwaru, tzv. softwarového klienta, které bude instalovano na zafizen, které nebude

ve vlastnictvi Poskytovatele, zavazuje se U¢astnik tento specialni software po ukonceni Dil¢i smlouvy, na zakladé které bude tento specialni
software instalovan, bez zbyte¢ného odkladu deinstalovat.

V pfipadé, 7e k poskytovani Sluzby bude Ucastnikovi ptidéleno geografické Cislo, je Ucastnik opravnén toto &islo uZivat pouze v misté zfizent
Sluzby uvedeném v Dil¢i smlouvé. V pripadé poruseni této povinnosti se U¢astnik vystavuje nebezpeci porusovani platnych pravnich predpisd
upravujicich pravidla pro poskytovéni sluZeb elektronickych komunikaci, a to zejména Gpravy tykajici se predavani lokalizacnich Gdajd

v souvislosti s dostupnosti Cisel tisfiového volani.

Cena a platebni podminky

31

3.2

Ucastnik se zavazuje zaplatit za poskytnuté Sluzby ceny uvedené v Dil&i smlouvé a nejsou-li tyto v Diléf smlouvé sjednany, tak ceny dle platného
Ceniku sluZeb Poskytovatele pro dany typ Dilci smlouvy, a to na Gcet uvedeny ve Smlouvé, pripadné na jiny dCet, ktery Poskytovatel Ucastnikovi
pisemné sdéli. Ucastnik se zavazuje uhradit tyto ceny ve lh(ité splatnosti uvedené na VyGctovani SluZeb.

V piipadé, Ze je U¢astnik v prodlent s placenim VyG&tovani a neuhradi Vydcétovani ani na zakladé upozornéniv néhradni Lhiité k plnéni, ktera &ini
nejméné 10 kalendarnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit &i pferusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat
dosud Ucastnikovi nepredané zboZi.
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3.3 Poskytovatel se zavazuije vystavit VyGctovani Sluzeb do 15 dnd po skonceni zi¢tovaciho obdobi, které ¢ini jeden kalendarni mésic.
3.4 Vpripadé zmény vyse zavazku minimalni mési¢ni ¢astky sjednané dle Smlouvy v pribéhu zGc¢tovaciho obdobi je nova vyse tohoto zavazku
zapocitana vzdy aZ od zacatku nasledujiciho zl¢tovaciho obdobi.

Néktera ustanoveni tykajici se Dil¢ich smluv

41 Jednotlivé Dil¢i smlouvy nabyvaji platnosti a Gc¢innosti dnem jejich podpisu posledni ze smluvnich stran. Jednotlivé Dil¢i smlouvy nejsou smlouvami
na sobé vzajemné souvisejicimi, pokud neni v Dil¢i smlouvé stanoveno vyslovné jinak. Diléi smlouvy mohou byt ménény nebo zruseny pouze
na zakladé pisemné dohody smluvnich stran, neni-li dale stanoveno jinak. Za pisemnou formu nebude pro zménu nebo zruseni Diléi smlouvy
povazovana vyména e-mailovych Cijinych elektronickych zprav. Trvani a ukonceni Dil¢i smlouvy nemé vliv na trvani Smlouvy, ukoncenim Smlouvy
vSak zanikaji veSkeré navazujici Dil¢i smlouvy.

4.2 Vpripadé, ze je v Dil¢i smlouvé sjednéna zavazna minimalni doba trvani Dilci smlouvy, je Ucastnik opravnén Dil&i smlouvu vypovédét nedeive
k datu, kdy uplyne zédvazna minimalni doba trvani Diléi smlouvy, pficemz pisemna vypoved musi byt dorucena Poskytovateli nejmene 3Imésice
pred uplynutim minimalni doby trvani. Po uplynuti minimalni doby trvani Dil¢i smlouvy muze Ucastnik Dil¢i smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi
s vypovédni lhiitou 3 mésice, ktera zacne béZet prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena
Poskytovateli. Uvedené neplati pro Dil&i smlouvy, najejichZ zakladé Poskytovatel poskytuje Ugastnikovi vefejné dostupnou sluzbu elektronlckych
komunikaci, U¢astnik i Poskytovatel je opravnén takové Dil&i smlouvy vypovédét pred uplynutim siednané minimalni doby trvani, pficem? takové
Dil¢i smlouva bude ukonéena do 30 dndi od doruéeni vypovédi, pokud nebude dohodnuto jinak.

43 U¢astnik dale nemuze ukoncit trvani Diléi smlouvy, pokud jsou Sluzby poskytované prostrednictvim této smlouvy nezbytné pro poskytovani
dalSich souvisejicich SluZeb na zakladé jiné Dil¢i smlouvy, jejiZ minimalni doba trvani jesté neuplynula; pakliZe k ukonceni takové Dilci smlouvy
dojde,atoz dlivodu na strané Ucastnika (zejména odstoupenim od Dil&i smlouvy & ¢i od Smlouvy ze strany Poskytovatele, ukoncenim podnikatelské
¢innosti U¢astnika apod.), je Poskytovatel v takovém pfipadé oprévnén doGctovat Ucastnikovi cenu takové Sluzby do konce doby trvani zavazku,
siednané v prislu$né Dil& smlouvé, co neplati, pokud je Uastnikem fyzicka osoba podnikajici.

4.4 Vpfipadé, Ze na zakladé technického Setfeni bude zjisténo, Ze Sluzbu nelze z technickych nebo jinych objektivnich pricin zfidit za podminek
sjednanych v Diléi smlouvé, oznamenim uvedené skutecnosti U¢astnikovi Diléi smlouva zanika, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.

Sprava firemniho G¢tu, kontaktni osoba

51 Ucastnik je povinen zvolit si heslo Administrétora (sprévce firemniho G¢tu), po jehoi uvedeni je opravnén provadét i na dalku zmény v ramci
jednotlivych SluZeb (s vyjimkou zéleZitosti, k nimZ je vyzadovana vylucné pisemna forma). Uastnik je dale povinen stanovit kontaktni osobu
kjednani s Poskytovatelem ve viech zéalezitostech souvisejicich se Smlouvou. Kontaktni osoba a kontaktni Gdaje Ucastnika jsou uvedeny
ve Smlouvé. U¢astnik je povinen bezodkladné nahlasit Poskytovateli jakoukoli zmé&nu kontaktnich Gidajdi a osob uvedenych ve Smlouvé s tim,
Ze na zadost Poskytovatele je povinen zménu doloZit.

52 Uéqstnik je opravnén zvolit siv ramci Dil&ich smluv dalSi osoby, které budou za ného opravnény v ramci téchto Dil¢ich smluv jednat. V pripadg,
Ze UCastnik zvoli né&jakou osobu jako tzv. technicky kontakt, je tato osoba opravnéna za Ucastnika vyfizovat veSkeré technické naleZitosti véetné
podpisu Predavacich protokold. U¢astnik soucasné potvrzuje, Ze od osoby uvedené jako technicky kontakt ziské pfedem souhlas k poskytnuti
jejich osobnich (idajd Poskytovateli, a to na dobu poskytovani SluZeb a k vyse uvedenému Gcelu.

Zvlastni ustanoveni tykajici se koupé zboZi

6.1 Vlastnické préavo ke zboZi nabyva U¢astnik Gplnym zaplacenim kupni ceny, ktera je mezi smluvnimi stranami sjednana v Dil&f smlouvé. U¢astnik je
povinen zaplatit kupni cenu v hotovosti pfi prevzeti zboZi ¢i bezhotovostnim prevodem s uvedenim prislusného variabilniho symbolu na bankovni
Gcet Poskytovatele do 15 pracovnich dni od dodéni zboZi, neni-li dohodnuto jinak, a to na zdkladé faktury vystavené Poskytovatelem. Cena
za zboZi se povazuije za zaplacenou dnem pfipsani Castky na bankovni GCet Poskytovatele uvedeny ve Smlouvé, nebo predanim hotovosti
opravnénému zastupci Poskytovatele. Nebezpeci Skody na zboZi pfechézi z Poskytovatele na Uastnika okamzikem predani zboZi Ucastnikovi
v misté plnéni, které musi byt vzdy Ucastnikem specifikovano v objednavce.

6.2V piipadé, ze je Utastnik v prodlen s placenim kupni ceny zboZi a neuhradfji ani na zékladé upozornéniv nahradni Lh(ité k plnén, které &inf
nejméné 10 kalendéarnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit &i pferusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat
dosud Ucastnikovi nepredané zboZi.

6.3 Ugastnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu po prevzeti zboi provést jeho kontrolu a v pripadé jakéhokoli zjisténého rozdilu od své objednévky
co do mnozstvi ¢i druhu zboZi je povinen tento rozdil oznamit Poskytovateli nebo jeho povérenému zéstupci. Reklamace vadného zboZi se fidi
platnymi pravnimi predpisy a Reklamacnim rfadem.

Zneuzivanisluzeb

Ucastnik neni opravnén pouzivat SIM karty poskytnuté dle Smlouvy, resp. jednotlivych Dil¢ich smluv k jingm G¢ellim, neZ pro které jsou urceny, a to
zejména ke komercni terminaci hovord. Ucastnik je opravnén SIM karty pou2|vat vyhradne jako doplrikové zafizeni pobockovych Gstfeden schvélenych
Ceskym telekomunikacnim Gradem vytvarejicim nestandardni rozhrani pro pripojeni pobockové Gstredny kverejnym sitim elektronickych komunikaci.
Pfi pfipojeni pobockové Gstiedny K siti elektronickych komunikaci s vyuZitim SIM karty jako GSM brany musi byt dodrZen postup a splnény podminky
dle platnych pravnich predpis(, pricemz Ucastnik je povinen vyzadat si predchozi pisemny souhlas Poskytovatele k vyuziti konkrétni SIM Karty, ktera
bude urtena prostfednictvim IMSI (isla SIM karty) nebo MSISDN jako GSM bréna. Seznam Cisel SIM karet a telefonnich ¢isel, k nimz dava Poskytovatel
souhlas dle tohoto ¢lanku, je nedilnou soucasti Diléi smlouvy a tvoﬁjeji pFilohu Ucastnik neni opravnén prodat ¢i pFevést préva k jakékoli ze SluZeb

bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele V pripadé poruseni nékteré z téchto povinnostije Poskytovatel opravnén okamzité omezit nebo
prerusit poskytovani Sluzeb dle Dil&i smlouvy, pFip. Smlouvy. Poskytovatel dale miize omezit nebo prerusit uzivéni Sluzeb v pripadé, e U¢astnik bude
uzivat sluzby zpsobem, ktery mize negativné ovlivnit kvalitu Sluzeb poskytovanych jinym Gcastnikim Poskytovatele pripadné provoz sité Cijakékoli
jeji ¢asti, nebo bude existovat diivodné podezieni, e U¢astnik zneuziva nebo zneuzival sluzby (zptisob uzivani Sluzeb Ugastnikem napr vykazuje
charakteristiky strojového generovani provozu nebo jsou SluZby uZivany jinym nestandardnim zpdisobem). Poskytovatel je opravnén U¢astnikovi

v odtvodnénych pripadech jednostranné zménit rozsah poskytovanych sluZzeb nebo nastavit maximalni pocet SIM karet, které mu na zakladé uzaviené
Smlouvy a jednotlivych Dil¢ich smluv poskytne. Maximélni pocet SIM karet je zavisly na po¢tu zaméstnanct U¢astnika.

Dalsi Gcastnici

81  Podminky Smlouvy se mohou na zakladé pisemného souhlasu Poskytovatele vztahovat i na pravni subjekty, které jsou s Uastnikem v tzv.
podnikatelském seskupeni nebo v jiném prokazatelném vztahu ekonomické zavislosti (déle ,Dalsi G¢astnik*). Podminkou vsak je pisemné
potvrzeni Ucastnika, Ze s pristoupenim Dalsiho G¢astnika souhlasi a Ze ho seznamil se vsemi podminkami Smlouvy, a uzavreni prislusné pisemné
dohody o pfistoupenti, jejimz obsahem bude prohlaseni DalSiho Gcastnika, Ze souhlasi s podminkami Smlouvy a ke Smlouvé v plném rozsahu
pristupuje. V pfipadé€ splnéni uvedenych podminek nebude Poskytovatel souhlas bezd(ivodné odpirat. OkamZikem nabyti G¢innosti dohody
o pristoupeni nabyva Dalsi G¢astnik prav a povinnosti U¢astnika dle této Smlouvy, s vyjimkou moznosti rozhodovéni o pristoupeni dalsiho
Gcastnika ke Smlouve.
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10.

1.

12.

8.2 Nedohodnou-lise Poskytovatel a Dalsi Gcastnik jinak, smluvni vztah mezi Dal$im G¢astnikem a Poskytovatelem zanika ukoncenim Smlouvy,
picem? U&astnik je opravnén z pozice administratora ukon&it poskytovani sluZeb pro Dal$iho Géastnika.

8.3  Veskera Vydctovani za zboZii Sluzby vystavovana pro dalsi Gastniky budou vystavovéna na obchodni firmu Dalsich Géastnika, pricemsz Ucastnik
rucispolecné a nerozdilné Poskytovateli za splnéni zavazk( Dalsich G¢astnikd v souladu s § 1872 a nasl. Civ souladu s § 2018 a nasl. zakona
¢.89/2012 Sb., obanského zakoniku v platném znéni (dale jen ,,oblansky zakonik®).

Uzivatel SluZeb

9.1  Ugastnik je povinen sezndmit osoby, kterym umozni uZivani Sluzeb podle této Smlouvy (dale jen ,UzZivatel®), s podminkami Smlouvy, Dil¢ich
smluv, VSeobecnymi podminkami a Informacemlpro Gcastnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich
(dajd (déle jen ,Informace®), (dale spolecné jen ,,Udaje“) Sluzby je oprévnén vyuzwat vyhradne Ucastnik, tzn. Uzivatelem mohou byt pouze
zaméstnanci U¢astnika a ¢lenové statutarnich organti U¢astnika. UmoZnéni uzivani Sluzeb jinym osobam je v rozporu s Gi¢elem Smlouvy a je
povazovéano za zneuzivani Sluzeb.

9.2 Vpfipadé vyuZiti Sluzby, na zakladé které Utastnik ziska piistup k provoznim tidajaim spojenym s jednotlivymi G&astnickymi mobilnimi &isly (dale
jen ,MSISDN®), je Ucastnik povinen o této skutecnosti UZivatele pfedem informovat.

9.3 Vpfipadg, ze by Uzivatel vyslovil nesouhlas se zpracovanim (dajt pro néktery z Geld vymezenych v Informacich nebo s poskytnutlm Gdaja
Ucastnikovi, je Uastnik povinen Poskytovatele informovat, s vyjimkou pipad(, kdy je Uzivateli umoZnéno odvolani souhlasu primo.

Ukonéeni Smlouvy

10.1 Smlouva je ukoncena v pripadé ukonceni podnikatelské ¢innostijedné ze smluvnich stran, a to ke dni pravni moci prislusného rozhodnuti.
V pfipadé, Ze je smluvni strané zndmo, Ze dojde k ukonéeni jeji podnikatelské ¢innosti, je povinna o této skute¢nosti druhou smluvni stranu
neprodlené informovat.

10.2 Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit pouze z diivod(i uvedenych ve Smlouvé nebo z ddvod, které pfedpoklada ustanoveni
§ 2001 a nasl. obcanského zakoniku. Odstoupeni od Smlouvy z divodu na strané U¢astnika nemé vliv na povinnost U¢astnika uhradit smluvni
pokutu za pfed¢asné ukonéeni Smlouvy.

10.3 Poskytovate je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to i okamZité, v pfipad€ podstatného poruseni Smlouvy ze strany Ucastnlka spocivajiciho
zejména (1) v prodleni U¢astnika s placenim ceny za Sluzby ¢i zboi trvajicim miniméalné 30 kalendanich dnd, (I) v prodlent U¢astnika se
zaplacenim smluvni pokuty ¢ijeji ¢asti trvajicim minimalné 30 kalendarnich dnd, (1) v pouZiti SIM Karet k jingm G¢eldm, neZ ke kterym jsou
uréeny (zneuZivani sluZeb), ¢i poruseni povinnosti uvedené v €L. 7 téchto obchodnich podminek, (IV) v poSkozovéni koncového ¢ijiného zafizeni
Poskytovatele, (V) v neposkytnuti soucinnosti U¢astnika nezbytné pro poskytovani SluZeb poskytovatelem nebo (VI) v poruseniinformacni
povinnosti o ukonéeni podnikatelské ¢innosti. Poskytovatel je dale opravnén okamzité odstoupit od Smlouvy nebo prerusit poskytovéani Sluzeb
v pripadé zahajeniinsolvenéniho fizeni, v pfipadé vydani rozhodnuti o Gpadku nebo v pripadé, Ze insolvencni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek

nepostacuje k hradé nakladd insolvenéniho fizeni, nebo konkurs byl zrusen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici, jakoz i v pfipadé rozhodnuti

o vstupu Ucastnika do likvidace. Odstoupenim Poskytovatele od Smlouvy zanikaji rovné? jednotlivé Dil¢i smlouvy. Odstoupeni je Géinné dnem
doruceni odstoupeni, neni-li v odstoupeni uvedeno datum pozdéjsi. Odstoupenim od Smlouvy nenijakkoli dotéeno pravo Poskytovatele
na Uhradu jakychkoli dluznych ¢astek, smluvnich pokut sjednanych ve Smlouvé a Dil¢i smlouvé a prip. ndhradu $kody.

10.4 Ugastnik i Poskytovatel je opravnén ukonéit tuto Smlouvu vypovédi nejdrive k poslednimu dni doby trvani doby urcité, na kterou byla Smlouva
sjednéna, pricemz pisemna vypovéd musi byt dorucena druhé smluvni strané nejméné 3 mésice predem, v pripadé vypovédi ze strany Ucastnika
na adresu Poskytovatele Vodafone Czech Republic a.s., Inbox: Vypovéd OneNet, namésti Junkovych 2,Praha 5,155 00. Po uplynuti doby urcité,
kdy dOJde ke zméné trvani Smlouvy na dobu neurcitou, maze Ucastnik ukondit Smlouvu pisemnou vypovédi s vypovédni lhutou 3 mésice,
kterd zaéne bé¥et prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena Poskytovateli. Ugastnik je
viak opravnén Smlouvu vypovédét pouze za pfedpokladu, Ze veskeré Dilci smlouvy byly Fadné ukonceny Ci vypovézeny (nejpozdéji soucasné
s dorucenim vypovédi Ramcové smlouvy Poskytovateli). Vypovéd je Ucastnik povinen zéroven zaslat také e-mailem ze své e-mailové adresy
na adresu vypoved.onenet@vodafone.cz.V pfipadé podéni vypovédi ze strany Poskytovatele budou Sluzby poskytované po ukoncéeni Smlouvy
Gctovany dle VSeobecnych podminek a aktualniho Ceniku Poskytovatele, nebude-li dohodnuto jinak.

10.5 Uéastnik je déle opravnén bez sankci pisemné vypovédét Smlouvu (resp. pFislu§nou Diléf smlouvu) v pfipadé zmény podstatnych naleZitosti
Smlouvy (resp. prlslusne Dilci smlouvy) nebo zmenyunych ustanoveni, které vedou ke zhorseni postaveni U¢astnika (s vyjimkou zmén
vyvolanych zménou pravni Gpravy ¢i rozhodnutim Ceského telekomunikaéniho Gradu).

10.6 V piipadé podani vypovédi ze strany U¢astnika je Ugastnik opravnén v prabéhu vypovédni doby (do ukon&eni Smlouvy) pozadat o pfenos
telefonnich ¢isel do sité jiného operatora. V takovém pripadé bude Smlouva ukoncena ke dni prfenosu posledniho telefonniho ¢isla, nejdrive vsak
uplynutim vypovédni doby.

10.7 Ucastnik je opravnén v pfipadé, ze budou splnény podminky dle ¢lanku 1.1.5 Veobecnych podminek ukondit G¢astnickou smlouvu
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci na jednotlivé telefonni ¢islo (mobilni sluzby poskytované prostrednictvim SIM karty i fixni
sluzby elektronickych komunikaci) pisemnou vypovédis uvedenim tohoto dlivodu, kterou je v takovém pripadé povinen dorucit Poskytovateli
(na adresu uvedenou v ¢L. 10.4) nejpozd€ji do 15 kalendarnich dnd ode dne Gc¢innosti této zmény. V takovém pripadé bude Gcastnickd smlouva
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci na jednotlivé telefonni ¢islo (mobilni sluzby poskytované prostrednictvim SIM karty i fixni
sluzby elektronickych komunikaci) ukoncena bez sankce.

Pfenositelnost telefonnich éisel

111 Vpfipadé, Ze pro poskytovani Sluzeb na zakladé Dilci smlouvy maji byt do sité Poskytovatele prenesena &isla Ucastnika ze sité jiného
poskytovatele sluZeb, souhlasi Uastnik s tim, Ze pokud nebudou tato &isla pfenesena do sité Poskytovatele ve hdté 1 mésice od data podpisu
prislusné Dil¢i smlouvy, pripadné v jiné Lhité pisemné dohodnuté mezi smluvnimi stranami, ]e Uéastnik povinen zvolit si do 3 pracovnich
dn( namisto pfenasenych telefonnich &isel telefonni &isla z pFidélu Poskytovatele. V pfipadg, Ze si Ucastnik tato &fsla nezvol, je Poskytovatel
opravnén mu tato &isla pfidélit. Pokud vSak G¢astnicka Cisla Utastnika nebylo prokazatelné mozné v uvedené Lhité prenest do sité Poskytovate
z dvodu neleZiciho na strané Ucastnika, , sjednaji obé strany v dobré vife novou Lhitu, ve které bude objektivné moZné Gcastnicka ¢isla Ucastnika
prenést; to véak nema vliv na povinnost U¢astnika Cerpat Sluzby v miniméalnim rozsahu uvedeném ve Smlouvé, neni-li dohodnuto jinak.

11.2 Blizsi podminky prenositelnosti Cisel se ridi VSeobecnymi podminkami a podminkami sluzby prenositelnosti telefonnich Cisel, které jsou
k dispozici na vodafone.cz.

Ustanoveni spole¢na a zavérecna

12.1 Oznémeninebo Z&dosti, které Uéasgnik zasila Poskytovateli, jsou povazovany za radné dorucené, pokud budou zaslany Poskytovateli pisemné,
atoie-mailem (z e-mailové adresy Ulastnika) na uvedena kontaktni mista: Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni pé¢e, namésti
Junkovych 2, Praha 5, 155 00, e-mailové adresa: vip@vodafone.cz, a dorué¢eny doporucenou postovni zasilkou nebo elektronickou postou
s potvrzenim Poskytovatele o GspéSném doruceni. Ozndmeni, kterd mohou byt u¢inéna Gstné, lze uskutecnit telefonicky na &isle
+420800 700 877.
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12.2 Jakékoli oznameni, ktera maji byt dle Smlouvy dorucena U¢astnikovi, budou povaZovéna za fadné dorucend, pokud budou adresovéna
Ucastnikovi na kontakty uvedené ve Smlouvé ¢i Diléi smlouvé, a mohou byt zasléna postovni zésilkou nebo elektronickou postou Ci zpfistupnéna
prostrednictvim Internetové samoobsluhy. Nebude-li vsak dohodnuto jinak, pisemnosti, s jejichZ dorucenim je spojen vznik urcité pravni
skutec¢nosti, kterd ma podle Smlouvy vliv na vznik, trvani nebo zanik prév a povinnosti smluvnich stran, budou doru¢ovény pouze doporucenou
postovni zésilkou nebo kuryrem s potvrzenim o doruceni. Oznameni, jeZ mohou byt dle Smlouvy ucinéna dstn& mohou byt sméfovéana na
telefonni ¢islo Ucastnika uvedené ve Smlouvé i Dil¢i smlouvé. Podminky dorucovéni prostrednictvim poskytovatele postovnich sluzeb se dale
fidi VSeobecnymi podminkami.

12.3 Pokud se v budoucnu kterékoli ustanoveni Smlouvy Ci Dil¢i smlouvy stane nezakonnym, neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude takova
skute¢nost mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni a smluvni strany se zavazuiji takové ustanoveni nahradit ustanovenim
platnym a vymahatelnym, jehoz pfedmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu a G¢elu pdvodniho ustanoveni.

12.4 Prévaazévazky vyplyvajici ze Smlouvy nemdze Z4dna ze smluvnich stran prevést/postoupit na tieti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany. U¢astnik je opravnén poZadat o pfevod/postoupent prav a povinnosti ze Smlouvy nejdfive po uplynuti 3 mésicd jejf
(cinnosti. Toto ustanoveni nema vliv na pravo Poskytovatele postoupit tfeti osobé finan&ni pohledavky za Ucastnikem vzniklé z této Smlouvy
nebo z Dil¢i smlouvy bez souhlasu Ucastnika.

12.5 Ucastnik se zavazuije, Ze vynaloZi veskeré Usili, které po ném lze spravedlivé poZadovat, aby zajistil, e s informacemi ziskanymi v souvislosti se
Smlouvou, Dil¢i smlouvou ¢i souvisejicimi s Poskytovatelem, které nebudou v obchodnich Kruzich béZné znamé a dostupné, bude zachézet
jako s dGvérnymi (daji a sdélenimi, a bude tedy dbét, aby nebyly zneuZity, a nesdéli je Zadné treti strané s vyjimkou pripadd, kdy k tomu bude
mit pisemny souhlas Poskytovatele nebo na zékladé povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich predpist. Uvedeny zavazek platii po ukonceni
Smlouvy. Poskytovatel je opravnén zpfistupnit shora uvedené informace ovlédajicim a ovladanym osobam ve smyslu ustanoveni § 74 a nasl.
zékona €. 90/2012 Sb., 0 obchodnich spolecnostech a druzstvech (zékon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich predpist.

12.6 Uéastnik souhlasi s tim, aby Poskytovatel uvadeél Ucastnika, jeho obchodni firmu, ICO a sidlo ve svém referenénim listu jakoZto referenéniho
zakaznika. Tento souhlas je U¢astnik opravnén kdykoli odvolat.

12.7 Neni-li stanoveno jinak, mizZe byt Smlouva nebo Dil¢i smlouva zménéna, dopliiovana nebo zrusena pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich
stran.

12.8 Reklamace sluzeb se fidi Reklamacénim rfadem spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., Reklamace sluzeb elektronickych komunikacis tim,
Ze mistem pro uplatnéni pisemné reklamace je adresa Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni péce, nameésti Junkovych 2, 155 00
Praha 5.

12.9 Porusi-li néktera za smluvnich stran svou povinnost a druhé smluvni strané tim vznikne Skoda, vznika poskozené strané narok na néhradu Skody
ve smyslu ustanoveni § 2913 obZanského zakoniku s vyhradou ustanoveni § 64 odst. 12 zékona ¢. 127/2005 Sb.

13. Zména, platnost a G¢innost Obchodnich podminek OneNet
13.1 Poskytovatel je opravnén tyto Obchodni podminky OneNet jednostranné ménit. Obchodni podminky OneNet plati po celou dobu trvani Smlouvy
¢ijednotlivych Diléich smluv, popf. i po jejim skoncent, a to az do Gplného vyfizeniviech prav a narokd z ni plynoucich.
13.2 Do platnych Obchodnich podminek OneNet lze nahliZzet na webovych strankach spolecnosti Poskytovatele vodafone.cz.
13.3 Tyto Obchodni podminky OneNet pozbyvaji G¢innosti okamZikem nabyti G¢innosti pozdéjsich Obchodnich podminek OneNet.
13.4 Tyto Obchodni podminky OneNet nabyvaji G¢innosti dne 1. 4. 2020 a nahrazuji Obchodni podminky OneNet ze dne 1. 5.2018.

PK6827
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Reklamace VyUcétovani / sluzeb

e

elektronickych komunikaci

Clanek |

Uvodni ustanoveni

V tomto reklamaénim fadu najdete zésady, principy a zpsob uplatriovani svych prav jako zédkaznika v souvislosti s nasi
odpovédnosti za vady pfi poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci a dalSich sluZeb (dale jen ,sluzby).

Sva préva najdete ve Vseobecnych podminkach pro poskytovani sluZeb spole¢nosti Vodafone Czech Republic, a. s.
(dale jen ,VSeobecné podminky*). VEéfte ndm, Ze se budeme snazit vyresit vSechny spory dohodou a k vasi
spokojenosti.

Clanek Il

Vyklad zakladnich pojm
» Reklamace — uplatnéni vasich prav z titulu nasi odpovédnosti za vady poskytnutych sluzeb. Reklamaci muzete
podat na VyGctovani ceny sluzby (dale jen ,VyGctovani) nebo na poskytovanou sluzbu.

» Osoba opravnéna podat reklamaci— zakaznik, ktery mé s nami uzavfenou smlouvu o poskytovani sluzeb dle
Vseobecnych podminek a ktery uplatriuje sva prava dle tohoto reklamacniho fadu (dale jen ,reklamujici®).

Clanek N1

Rozsah odpovédnosti

Odpovidame (s omezenim uvedenym niZe) za rozsah, cenu a kvalitu vSech sluZeb, které poskytujeme, a to v pfipadé, Ze:
1. sluzba nebyla poskytnuta v dohodnutém rozsahu ¢i kvalité nebo
2. sluzbanebyla poskytnuta v kvalité odpovidajici pfislusnym pravnim predpisim nebo
3. zaposkytnutou sluzbu nebyla G¢tovana cena odpovidajici cenovym ujednanim.

Clanek IV

Pravo uplatnit reklamaci, zplsob, misto a Lhty uplatnéni reklamace
Zpusob uplatnéni reklamace:
Reklamaci mlzZete uplatnit pisemné. Reklamace musi obsahovat jméno reklamujiciho, telefonni ¢islo a presny diivod

reklamace. Podani reklamace nemé odkladny G¢inek na splatnost VyGctovani.

Misto uplatnéni reklamace:

Reklamace se uplatriuje pisemné na adrese Vodafone Czech Republic a. s., Reklamacni oddélent,
namésti Junkovych 2808/2, 155 00 Praha 5, nebo elektronickou formou prostrednictvim reklamaéniho
formulére dostupného na internetové strance www.odafone.cz, sekce Dokumenty ke staZeni.

Reklamaci lze prijmout rovnéz v kterékoli prodejné spolecnosti Vodafone Czech Republic a. s.
Aktualni seznam nasich prodejen najdete na nasem webu www.yodafone.cz.

Lhdta pro uplatnéni reklamace:
1. Reklamace VyGc¢tovani ceny se uplatiuje do 2 mésict ode dne doruceni VyGctovani.
2. Reklamace predplacenych sluZeb se uplatriuje do 2 mésict ode dne jejich poskytnuti.
3

Reklamace tyKajici se jinych vad poskytovanych sluZeb se uplatriuje bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji
vSak 2 mésice od vadného poskytnuti sluzby.
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Clanek vV

Lhaty pro vyfizovani reklamaci

Reklamace se vyrizuiji ve lhGtach odpovidajicich sloZitosti a technické ¢i administrativni naroénosti uplatnéné
reklamace. Reklamace se vyfizuji nejpozdéji 1 mésic od doruceni reklamace Vodafonu. Vyzaduje-li vyrizeni reklamace
projednéni se zahrani¢nim poskytovatelem, vyrizuje se reklamace nejpozdéji 2 mésice od jejiho doruéeni Vodafonu.

Clanek VI

Lhuty a zpUsoby vraceni pfeplatkl cen Gétovanych za sluzby

» V pripadé, Ze je reklamace Vy(ctovani ceny shledana opravnénou, méte pravo na vraceni preplatku nebo na
vraceni zaplacenych cen Gétovanych za sluzby do 30 dnd od vyfizeni reklamace. Pfeplatek ¢i zaplacenou sumu
vam vratime formou sniZeni ¢astky v nasledujicim mési¢nim VyGcétovani. Presahuje-li viak Castka Sestinasobek
pramérné mési¢ni vyse VyGctovani za poslednich 6 zG¢tovacich obdobi, lze se dohodnout na jiném zpusobu vraceni.
» Pravo na vraceni preplatku vzniklého z titulu kladné vyrizené reklamace, ktery nebylo mozno z objektivnich
dlvod( vrétit, se promlcuje ve lhdtach stanovenych pravnimi predpisy.

Clanek VIl
Nahrada skody

Nérok na nahradu Skody uplatnéte prosim pisemné. Uzname-li narok opravnénym, poskytneme vam nahradu Skody
formou zapocteni poskytnuté vyse nahrady Skody k ¢astce oznacené K platbé celkem®, uvedené na VyGctovani
sluzeb vystaveném po vyfizeni reklamace (tedy formou snizeni ¢astky urcené k Ghradé). Pouze v pripadé, Ze tento
postup nebude mozny z dlivodu ukonéeni smlouvy, bude nahrada Skody poskytnuta v penézich a prislusna ¢astka
vam bude zasléna na vasi posledni zndmou adresu.

V souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy vam vsak neposkytneme nahradu $kody, ktera vam vznikne v ddsledku
preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. Pokud bylo moZno sluzbu vyuZit jen ¢astecné nebo ji nebylo
mozno vyuZit viibec pro zdvadu technického nebo provozniho charakteru na nasi strané, zajistime odstranéni zavady
a poskytneme vam primérenou slevu z ceny sluzby (vyse slevy je zavisld na nasem posouzeni) nebo po dohodé

s vami poskytneme sluzbu nahradnim zpGsobem.

V ostatnich pfipadech odpovidame za $kodu, ktera vam vznikne v dsledku poruseni nasich povinnosti stanovenych
v pravnich predpisech a Vseobecnych podminkach.

Clanek VIII

Spolecna a zavérecna ustanoveni

1. Vpripadé, Ze s vyfizenim reklamace nesouhlasite, méte pravo do 1 mésice podat namitky proti vyrizeni
reklamace k Ceskému telekomunikaénimu tfadu.

2. Reklamacnirtad je k dispozici k nahlédnutive vSech prodejnach Vodafonu a na internetové strance
www.vodafone.cz.

3. Tentoreklamacnirad nabyva Gcinnosti dnem 1. 10. 2020 a plné nahrazuje reklamacnifad ze dne 1. 12.2019.
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Uvodni ustanoveni

Tento reklamacni fad stanovi prava a povinnosti Vodafonu jakoZto prodavajiciho a prava a povinnosti fyzickych
a pravnickych osob jakoZto kupujicich, a to v souladu s platnymi pravnimi predpisy upravujicimi odpovédnost
Vodafonu za vady zboZi.

Clanek Il

Vyklad zakladnich pojmu
Pro tcely tohoto reklamacniho fadu maji uvedené pojmy nésledujici vyznam:

1. Zbozi- jakakoli komunikacni zafizeni (pristroje) a jejich prislusenstvi (zejména mobilni telefony,
netbooky, handsfree sady, baterie), ktera jsou predmétem kupni smlouvy uzaviené mezi Vodafonem
a kupujicim.

2. Kupujici - fyzicka nebo pravnicka osoba, se kterou Vodafone uzavrel kupni smlouvu, na jejimz zakladé
nabyl kupuijici po uhrazeni kupni ceny vlastnické pravo ke zbozi.

3. Pravazvadného plnéni - prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady.

4. Jakost pFi pfevzeti— zbozi ma v dobé prevzeti vlastnosti, které si strany ujednaly, pripadné které
prodavajici popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy, jeZ
zboZi provazela:

—zboZi se hodi k Gcelu, ke kterému je uréeno nebo pro ktery se obvykle uzivg;
— zboZi odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo predloze, bylo-li tak smluvné urceno;
— zboZi je v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti; @
— zbozi vyhovuje pozadavkam pravnich predpist.

5. Reklamace - uplatnénim reklamace se pro Gcely tohoto reklamacniho fadu rozumi uplatnéni prav
vyplyvajicich z vadného plnéni.

6. Prodejna Vodafonu - provozovny Vodafonu registrované v Zivnostenském rejstfiku (obchody, outdoor
kiosky, indoor kiosky, Vodafone turné a Mini Vodafone turné).
Seznam viech provozoven je k dispozici na vodafone.cz.

7. Reklamujici— opravnéna osoba uplatriujici prava z vadného plnéni.

8. Autorizovany servis Vodafonu — autorizované servisni misto, které je Vodafonem povéreno
k provadéni oprav zboZi. Seznam autorizovanych servis Vodafonu je k dispozici na vodafone.cz (viz
servisni stfediska).

9. Servisni list— doklad vystaveny autorizovanym servisem Vodafonu, v ném? je uveden vysledek
posouzeni reklamace ze strany servisu a pripadné téZ popis vady zboZi a provedené opravy.

Clanek Il

Rozsah a doba odpovédnosti za vadné plnéni

1. Vodafone odpovida kupujicimu za prodané zbozi, a to v pfipadé, ze:
1. zboZi nema vlastnosti stanovené technickymi normami;

2. zbozimav okamzZiku prevzeti kupujicim vady.

Projevi-li se vada v prabéhu Sesti mésict od prevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiz pri prevzeti. To neplati,
je-li kupujicim podnikatel a z okolnosti je zf'ejmé, Ze se koupé tyka jeho podnikatelské ¢innosti.

Kupuijici je oprévnén uplatnit préavo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zboZi v dobé dvaceti ctyr mésicl
od prevzeti.

Upozornéni na vlastnosti vyrobku: U baterii se v dsledku béZného opotfebeni jejich kapacita pripadné sniZuije.
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Pri koupi jiz pouzitého spotrebniho zboZi lze vzajemné ujednat zkraceni doby pro uplatnéni prav z vadného
plnént, a to na polovinu zékonné doby. Tato skutecnost je uvedena v dokladu o prodeji zboZi, pripadné
v zaru¢nim listé, pokud byl vydén.

Je-li na prodavané véci, jejim obalu, v ndvodu nebo v reklamé uvedena doba, po kterou lze véc pouZit, pouZiji
se ustanoveni o zéruce za jakost dle § 2113 obcanského zakoniku.

Clanek IV

Pravo uplatnit reklamaci, zptisob a misto jejiho uplatnéni

1.

Osoby opravnéné k uplatnéni reklamace:

Reklamaci zboZi zakoupeného u Vodafonu muze uplatnit ten, kdo prokaze, Ze je opravnény k podani
reklamace, a to zejména dokladem o koupi reklamovaného zboZi a/nebo zaruénim listem v pfipadé, Ze byl
vydan.

2.

Misto a zpusob uplatnéni reklamace:

Reklamace vad zbozi zakoupeného u Vodafonu se uplatriuje:

1.

osobné v misté prodeje zboZi, pripadné v kterékoli prodejné Vodafonu (s vyjimkou Vodafone turné, Mini
Vodafone turné);

prostiednictvim Ceské posty, s. p., (dale ,Ceské posta). ZboZi je potteba v takovém piipadé zaslat

na adresu VODAFONE — MUFF Logistics —H1, Do Certous 2634/7, 193 00 Praha 20. Zaslani zbo¥i neni
podminkou pro uplatnéni reklamace. Pro posouzeni pripadné vady a vyrizeni reklamace je vSak nutné
toto zbozi dodat co nejdfive po uplatnéni reklamace, a to spolecné s popisem reklamované vady, pfip.
dalsimi dokumenty.

Pravo na odstranéni vady (opravu zboZi) lze uplatnit prostfednictvim autorizovanych servist Vodafonu
uvedenych na vodafone.cz. Reklamace u jinych servisnich stfedisek nebude Vodafonem uznéna.

Reklamace je uplatnéna okamzikem, kdy je projev vile reklamujiciho uplatnit prava z vadného plnéni dorucen
Vodafonu.

Pro vyfizeni reklamace musi byt nasledné predloZeno vadné zboZi a dale musi reklamujici jednoznac¢nym
zpUsobem prokazat, Ze je kupujicim, tj. napf. pfedlozenim faktury, zaru¢niho listu, pokud byl vystaven, apod.
0 reklamaci bude pofizen zapis, jehoZ kopii obdrzi reklamujici.

Pri uplatnéni reklamace zboZi je zékaznik povinen deaktivovat na svém pfistroji mj. sluzbu FMI (Apple — Find
My iPhone), odstranit ze svého pristroje (¢et Google, pfipadné vypnout veskeré aplikace, které by mohly
branit vstupu do pristroje a znemoznily tak diagnostiku pristroje. Neodstranéni G¢tu Google z reklamovaného
pristroje muze mit za nasledek blokaci pfistroje ze strany Google. Pfipadné odblokovani pristroje je placena
sluzba, za kterou Vodafone nenese odpovédnost.

Déle Vodafone nezajistuje zalohovéni dat uloZzenych v mobilnim telefonu pfi jeho prevzeti k vyfizeni
reklamace a neodpovida za ztratu dat pfi vyfizovani reklamace.

Vodafone upozorriuje, Ze v ramci vyrizovani reklamace opravou mobilniho telefonu bude vzdy provedena
nova instalace softwaru, ktera zpsobi ztratu dat a nastaveni. Pokud si zékaznik pfeje zachovat data uloZzena
v mobilnim telefonu, musi pred odevzdanim mobilniho telefonu k provedeni opravy provést zalohu takovych dat.

PFed odevzdanim zbozi k reklamaci je reklamujici povinen smazat sviij eSIM profil ze zafizeni
nebo jej blokovat.

3.
1.

Lhita pro uplatnéni reklamace:

Reklamace se uplatriuje bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do dvaceti ¢ty mésich od prevzeti

zbozi, neni-li dohodnuto jinak. Pro pocitani Lhat je rozhodujici den uplatnéni reklamace. V pripadé, Ze
reklamuijici uplatni své pravo na odstranéni vady (opravu zboZi) piimo u autorizovaného servisu Vodafonu
(viz vy$e) a autorizovanym servisem je zjisténo, Ze se jedna o neodstranitelnou vadu, za kterou Vodafone
odpovidé dle zékona, je reklamujici opravnén bez zbyte¢ného odkladu uplatnit u Vodafonu své pravo

z odpovédnosti Vodafonu za vady (jiné nez na opravu zboZi).
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Clének V

Lhity pro vyfizovani reklamaci

Reklamace se vyrizuiji ve lhitach odpovidajicich sloZitosti a technické naro¢nosti uplatnéné reklamace,
nejpozdéji viak do tFiceti (30) kalendafnich dnii od uplatnéni reklamace u Vodafonu, pokud se Vodafone
s reklamujicim nedohodnou na Lh(té delsi.

Clanek VI

-t

Prava kupujiciho v piipadé, Ze je reklamace shledana opravnénou

-

Préava z vadného plnéni
V pripadé, Ze je reklamace shledéna opravnénou, méa reklamujici pfedevsim prévo na bezplatné
odstranéni vady.

2. Déle mé kupujici pravo poZadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mize kupujici pozadovat jen vyménu soucasti;
neni-li to mozné, mize odstoupit od smlouvy. Je-li to v3ak vzhledem k povaze vady neGimérné, ma
kupujici prévo na bezplatné odstranéni vady.

3. Reklamujici ma pravo na vyménu vadného zbozi (dodani nové véci ¢i jen vymeénu soucasti véci) nebo
na odstoupeni od kupni smlouvy také v pripadg, Ze jde sice o vady odstranitelné, zboZi vsak nelze pro
opakované vyskytnuti vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad radné uzivat. O opakované vyskytnuti vady
po opravé se jednd, kdyZ stejna vada, kterd byla ve Lh(ité nejméné dvakrat bezplatné odstrafiovana, bude
znovu opravnéné reklamovana. VEtSim poctem vad se rozumi alespon tfi vady, které se na reklamovaném
zboZi vyskytnou soucasné.

4.V pfipadé, Ze se na zboZi objevi postupné vice rGznych vad, umozni Vodafone reklamujicimu vyménu

vadného zboZi nebo odstoupeni od smlouvy v pfipadé uplatnéni Ctvrté opravnéné reklamace vady zbozi. @
5. NevyuZije-li kupujici Zadnou z vyse uvedenych moZnosti, mdZe poZadovat pfimérenou slevu. Kupujici

ma pravo na pfimérenou slevu i v pfipadé, Ze Vodafone nemize dodat novou véc bez vad, vyménit jeji

soucést nebo véc opravit. Ostatni naroky reklamujiciho vyplyvajici z platnych pravnich predpist tim

nejsou dotéeny. Reklamujici musi pfi uplatnéni reklamace sdélit, jaky konkrétni narok z odpovédnosti

Vodafonu za vady uplatniuje. Pokud si reklamujici svdj narok zvoli (uplatni jedno ze svych prav), je svou

volbou vazan a neni opravnén ji nasledné ménit. Prostrednictvim autorizovanych servisd Vodafonu mize

reklamujici uplatnit pouze pravo na odstranéni vady (opravu zboZi).

V pripadé, Ze reklamujicimu vznikne na zékladé reklamace nérok na vymeénu zboZi a prislusny typ zbozi
jiz neni v prodeji, bude mu nabidnut obdobny typ stejné znacky zboZi v cené ptvodniho zboZi, pripadné,
pokud neexistuje obdobny typ stejné znacky zbozi v plvodni cené, bude kupujicimu vracena kupni cena
zboZi. Vodafone se s reklamujicim mohou také vyslovné dohodnout na vyméné vadného zboZi za zboZi
jiné znacky Ci zboZi s odlisnymi vlastnostmi v cenové kategorii reklamovaného zbozi.

Pfi uplatnéni prava na vymeénu zboZi i odstoupeni od kupni smlouvy z divodu opakovaného vyskytu
vady prokazuje kupuijici oprévnénost svého naroku predloZenim servisnich listd, ve kterych jsou
zaznamenany predchozi opravy, pfipadné dalSich doklad( vztahuiicich se k reklamaci.
Pri uplatnéni néroku reklamujiciho na odstoupeni od kupni smlouvy timto kupujici souhlasi s tim, Ze
v pripadé aktualni nedostate¢né hotovosti prislusné penézni ¢astky na prodejnim misté je Vodafone
opravnén zaslat tuto ¢astku i na bankovni Gcet kupujiciho, ktery mu kupuijici uvedl, anebo zaslat
slozenkou prostrednictvim postovni prepravy.
V pripadé opravnéné reklamace ma kupujici pravo na nahradu Géelné vynalozenych nakladd pfi uplatnéni
reklamace.

2. Reklamace je shledana neopravnénou

V pripadé, Ze je reklamace zbozi shleddna neopravnénou, oznémi Vodafone tuto skute¢nost reklamujicimu,
pripadné zaroven navrhne cenu opravy zboZi dle posouzeni servisu. Reklamujici je povinen do péti (5)
pracovnich dnd od odesléani ¢i sdéleni uvedeného oznameni Vodafonu pisemné sdélit, zda souhlasi s cenou
za opravu zboZi dle sdéleného névrhu, ¢i zda opravu nepozaduje. Toto vyjadreni je pro reklamujiciho zavazné.
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Pokud se reklamujici ve stanovené Lh(ité nevyjadri, ma se za to, Ze s navrhem nesouhlasi. Vy$e uvedenym
nejsou dotceny povinnosti reklamujiciho vyzvednout si zbozi dle €L VIII tohoto reklamacniho radu.

3. Nezaruénioprava zbozi

Projevi-li zékaznik zajem o nezaru¢ni opravu zboZi, jedna se o placenou opravu. Cena opravy bude piipadné se
zakaznikem dohodnuta pred provedenim opravy v navaznosti na cenovy navrh.

Clanek VI

Vypuijéka telefonu po dobu reklamace

Vodafone muze po dobu opravy mobilniho telefonu poskytnout reklamujicimu nahradni mobilni telefon, a to
formou vypujcky. Takto vypuijéeny telefon je reklamujici povinen uzivat v souladu s Géelem, ke kterému mu byl
vypujcen, a chranit ho pred poskozenim, ztratou a zni¢enim. Reklamujici neni opravnén prenechat vypujceny

vraceni Vodafonu. V pripadé jeho poskozeni ma Vodafone pravo na nahradu $kody, ktera mu tim vznikla.
Vypujceny telefon je reklamujici povinen vratit pfi prevzeti zboZi dle ¢L. VIIl reklamaéniho rfadu, nejpozdéji vsak
ve lhdté stanovené v dohodé o vypujcce. Na vypUjcku telefonu nema reklamujici pravni narok.

Clanek VIII

Pfevzeti zboZi po vyfizeni reklamace, ischova zbozi

1.

V pripadé, Ze reklamace vad zboZi neni vyfizena ihned, je reklamujici povinen vyzvednout si reklamované
zbozi u Vodafonu do tfi (3) pracovnich dnl od obdrZeni vyzvy, Ze reklamace byla vyfizena, a to bez ohledu
na to, zda byla vyfizena ve prospéch ¢i neprospéch reklamujiciho. Pokud nebude Vodafonem oznédmeno
drivéjsi vyrizeni reklamace dle predchozi véty, je reklamace vyrizena 30. dnem od uplatnéni reklamace

u Vodafonu dle ¢L. V tohoto reklamacniho fadu a reklamujici je povinen si k tomuto dni reklamované zboZzi
vyzvednout a informovat se o vysledku reklamace. Pokud nebude zboZi vyzvednuto v uvedené Lhiité,

je Vodafone opravnén za kazdy den, kdy je reklamujici v prodleni s vyzvednutim zboZi, i¢tovat naklady

za uskladnéni ve vysi 10 K¢ za kazdy zapocaty den.

Nevyzvedne-li si reklamujici reklamované zboZi do Sesti (6) mésict ode dne, kdy k tomu byl povinen, je
Vodafone opravnén reklamované zboZi na naklady reklamujiciho prodat ¢i zlikvidovat. V pfipadé prodeje je
Vodafone opravnén odecist si naklady na uskladnéni reklamovaného zboZi a néklady prodeje.

Clanek IX

Zrus$ovaci, prechodna a zavéreéna ustanoveni

1.

Na tuto smlouvu se vztahuiji pfislusné ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a zakona
¢.127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond (zakon

o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjich predpist. Pokud jste uzavreli smlouvu v postaveni
spotfebitele, miZete v souladu se zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni,
fesit spory vyplyvajici ze smlouvy i mimosoudné, a to v pfipadé sporu tykajiciho se sluzeb elektronickych
komunikaci u Ceského telekomunikaéniho Gradu (ctu.cz), v pripadé sporu tykajiciho se poskytovani
finanénich sluZeb u Finanéniho arbitra (finarbitr.cz) a v piipadé ostatnich spor(i pak u Ceské obchodnf
inspekce (coi.c2).

Reklamacni rad je k nahlédnuti ve vSech prodejnach Vodafonu a na strénkéach vodafone.cz.

Tento reklamacni fad nabyva tcinnosti dnem 1. 3. 2022 a plné nahrazuje reklamacni rad ze dne 1. 8.2021.

Spole¢nost Vodafone Czech Republic a. . se sidlem na ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, IC:
25788001, zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 6064
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Uzite¢né pojmy

Hlavni pojmy Vodafonu:

Program sluzeb (Tarif)
Mésiéni pausal

Uéastnik

Uzivatel

Kredit

Prevod kreditu

Roaming

SMS

WAP

Pfipojeni — Mobilni data

Hlasova schranka

Zvlastni sazby

Maximalni délka hovoru

, wvo

Mobilni telefonni ¢islo

Pevné telefonni éislo

Vnitrofiremni volani

Soubor sluzeb, za které je (¢tovan mésicni pausal.
Pravidelné (ictovana cena, jejiz vyse se fidi podle prislusného tarifu.

Pravnicka nebo fyzicka osoba, kteréd uzavrela se spole¢nosti Vodafone smlouvu o poskytovani sluzeb
Vodafone OneNet.

Osoba opravnéné U¢astnikem vyuzivat sluzby Vodafone OneNet poskytnuté U&astnikovi na zakladé
uzaviené smlouvy (napt. zaméstnanec U¢astnika).

Kredit se uplatriuje od zacatku zG¢tovaciho obdobi na vnitrostatni sazbu G¢tovanych hovord, faxové
sluzby a univerzalni pristupové Cislo. Jeho vyse je dana vami zvolenym tarifem Vodafone OneNet.
Kredit se nevztahuje na volani na sluzby se sdilenymi naklady (“modré linky*), tisfiova Cisla (policie,

hasici, zachranna sluzba a mezinarodni tisfiové Cislo 112) a na specialni Cisla, ktera jsou G¢tovana
zvlastni sazbou (napr. audiotex).

o vz v

U Vodafone OneNet tarifd ¢ast z mésicniho kreditu, kterd nebyla v daném zG¢tovacim obdobi
vyCerpana, bude prevedena do nasledujiciho zU¢tovaciho obdobi. Pokud v tomto obdobi nebude

vyCerpana opétovné, propada. Prevedend Cast kreditu je Cerpana az po vycerpani kreditu standardné
poskytnutého za dané zGctovaciho obdobi.

SluZba, kterd vam umoznuje pouzivat mobilni telefon a sluzby Vodafone OneNet i mimo Gzemi
Ceské republiky. Ceny se odvozuiji od zemé, ve které se zakaznik nachazi a od tarifu, ktery si vybere.

Sluzba kratkych textovych zprav.

WAP (Wireless Application Protocol) je sluzba, se kterou si na displeji mobilniho telefonu miZete
prohliZzet specialni internetové stranky.

S nasi sluzbou Pripojeni — Mobilni data se jednoduse bezdratové dostanete na WAP nebo na internet.
Uplné vam bude stacit vas mobilni telefon.

Hlasova schranka je vase osobni telefonni zaznamova sluzba. NemuZete-li prijmout hovor, sluzba

ve  ozv

presméruije volajiciho do Hlasové schranky, kde uslysi vas osobni vzkaz a kde m{ze zanechat zpravu.

Informacni sluzby poskytované na Cislech 11XX, 12XX, 12XXX, 13XXX, 13X XXX, 14XX, 14XXX (hovory
nejsou zahrnuty v. mésicnim kreditu).

Maximalni délka kazdého hovoru v siti Vodafone muZe byt ze strany provozovatele omezena
s ohledem na technické prostfedky na dobu trvani 60 minut. Po uplynuti této doby pak v pripadé
ukonéeni hovoru musi Uéastnik uskuteénit novy samostatné Gétovany hovor.

Cislo sestavené v souladu s podminkami vyhlasky Ministerstva informatiky CR & 117/2007 Sb.,
o Cislovacich planech siti a sluZeb elektronickych komunikaci.

Cislo sestavené v souladu s podminkami vyhlasky Ministerstva informatiky CR ¢ 117/2007 Sb.,
o Cislovacich pléanech siti a sluzeb elektronickych komunikaci.

Vnitrofiremni volani zahrnuje hovory mezi véemi telefonnimi Cisly pripojenymi do jedné Virtualni
privatni sité (VPN) daného Ucastnika v ramci sluzby Vodafone OneNet.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064.
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Zictovaci obdobi Zuctovaci obdobi je uvedeno vzdy na VyGcétovani za poskytnuté sluzby a je vymezeno takto:
Zacatek a konec z(ctovaciho obdobi — viz idaj na fakturach.

Z(ctovaci obdobi zading od 0:00:00 prvniho dne tohoto zG¢tovaciho obdobi a konci posledni
uvedeny den ve 23:59:59, kdy dochazi k prevzeti stavu pro nové zictovaci obdobi.

Jakmile je hovor zapocat v takto vymezeném zUc¢tovacim obdobi, bude zpoplatnén a zobrazen
ve VyGctovani pro prislusné zG¢tovaci obdobi, a to i v pripad€, Ze byl dokoncen jiz v zGEtovacim
obdobi nasledujicim.

Zlaté cislo Zlaté Cislo je Cislo zvlastni ekonomické hodnoty, tzn. takové Cislo v nasi mobilni a pevné siti, které
si snadno zapamatujete vy i vSichni, se kterymi potrebujete byt v kontaktu.

Kombinace dvou cisel v hlavnim Cisle napr. 774 221 121
Kombinace péti stejnych Cisel v hlavnim Cisle napr. 774 221 222
Kombinace ¢ty sedmicek v hlavnim Cisle napr. 775717 277
Kombinace tfi dvojic stejnych ¢isel v hlavnim Cisle napr. 608 99 22 77
Kombinace dvou trojic stejnych Cisel v fradé napr. 776 222 555
Kombinace Ctyr stejnych Cisel v Fadé napf. 777 122 223

Kombinace cisel, kterd je jednoznacné chapana ve vSeobecném povédomi

Specifikace sité Vodafone

Sit Vodafone je mobilni hlasova sit tvorfena Celulérni burikovou (rddiovou) GSM, UMTS, CDMA, LTE a VoLTE siti, v niz komunikaci

v geografické oblasti zajiStuje mnozstvi (mobilnich) zékladnovych stanic a fixni hlasovou siti, jejimz zékladem jsou datové konektivity
ADSL,VDSL a OneNet konektivity (Vodafone Pripojka OneNet), na zakladé kterych jsou po protokolu SIP poskytovany zéakaznikim fixni
hlasové sluzby Vodafone. Pokud je ve smluvni dokumentaci uvedeno voléniv siti Vodafone zdarma, je tim mysleno volani v siti
Vodafone dle tohoto popisu, tedy vSude kde neni pouzita pfenosova sit HFC/DOCSIS k prenosu fixnich hlasovych sluZeb.

Tarifikace
Mobilni linka 60+60
Pevna linka 60+1

Tarify Vodafone OneNet

Tarifni plan zaklad

Mésicni pausal 619 K&/ 749 K¢
Voléni z mobilu na pevnou a mobil neomezené
SMS do mobilnich siti neomezené
SMS do zahranici 2,08 K&/ 2,52 K¢

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |

Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
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MMS do mobilnich siti v CR 3,75 K& /4,54 K¢

MMS do zahranici 9,50 K&/ 11,50 K&

VPN Volanive VPN zdarma
Roaming OneNet roaming EU & WORLD
Data 1,5GB

Ceny bez / v&etné 21% DPH.

Zakladni tarifni plan, je tarifni plan, kterym se ridi Vase sluzby, pokud nemate sjednané individualni ceny sluzeb. Tento tarifni plan se
mUze aplikovat jak na zdkazniky, ktefi maji uzavienou smlouvu na dobu urcitou, tak na zakazniky, kteri maji uzavienou smlouvu na dobu
neurcitou, pokud ubéhla minimalni doba trvani sluzeb a doslo k predloZeni vyzvy k uzavieni smlouvy na zakladé nové nabidky

a zaslani informace o planovaném prechodu.

V pripadé deaktivace a nasledné aktivace jednotlivé sluzby v ramci tarifniho planu v pribéhu jednoho zGc¢tovaciho obdobi, jsme
opravnéni G¢tovat za tuto sluzbu standardni poplatek.

Tarifni plan Vodafone Neomezeny Super a Vodafone Neomezeny Premium

Mésiéni pausal 1652,07 K¢/ 1999 K¢
Voléni z mobilu na pevnou a mobil neomezené

SMS do mobilnich siti neomezené

SMS do zahrani¢i 1,00 K&/ 1,21 K¢

MMS do mobilnich siti v CR 3,75 K& /4,54 K¢

MMS do zahranici 9,50 K¢/ 11,50 K&

VPN Volénive VPN zdarma
Roaming OneNet roaming EU & WORLD
Datav CR neomezené

Data v zahranici: Z6na 1 - datovy objem bez priplatku 64 GB

Priplatek za vyCerpani datového objemu v Zéné 1 (za kB) 0,000049273333 K¢/ 0,000059620733 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

e Neomezené volani nelze vyuZit pro hovory na barevné, informaéni a asistenéni linky. U¢tovéni na barevné linky je po celych
minutach.

e Neomezené SMS lze Cerpat do vSech mobilnich siti v ramci ¢R mimo &sla se zvlatnim Getovanim (Premium SMS, DMS, SMS
Info).

e Na tarif Vodafone Neomezeny si Vodafone vyhrazuje pravo aplikovat v souladu s nafizenim (EU) ¢. 531/2012) datovy objem
bez priplatku v Z6né 1, ktery bude aktualizovan dle podminek stanovenych v tomto narizeni.

e Neomezena data — neomezena mobilni data na Gzemi CR.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064.
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Navyseni rychlosti

Pro jednotlivé technologie plati nasledujici maximalni rychlosti:

Rychlostni profil tarift

Vodafone Neomezeny Neomezeny Super Neomezeny Premium Neomezeny Platinum

Stahovani dat Nahréavani dat Stahovani dat Nahravanidat  Stahovanidat Nahravanidat

(bL) (b (DL) (un (bL) (Un

Sluzba Technologie Mbps Mbps Mbps Mbps Mbps Mbps

2G EDGE 0,20 0,10 0,20 0,10 0,20 0,10
4G LTE 900 5 4 5 4 5 4
4G LTE 800 10 10 20 20 75 25
4G LTE2100 10 10 20 20 75 25
4G LTE 1800 10 10 20 20 150 50
4G LTE-A 10 10 20 20 335 50

Spolecnost Vodafone si vyhrazuje pravo omezit sluzby i v pfipadé divodného podezieni na zneuZzivani neomezeného volani ¢i datovani
ke komerénim G¢eldm, v pfipadé divodného podezfeni na zneuzivani neomezeného volani ¢i datovani k provozovani nelegalnich GSM
bran i v ostatnich pripadech podezieni na zneuzivani neomezeného volani ¢ datovani (napr. zpasob uZivani neomezeného volani ¢i
datovani vykazuje charakteristiky strojového generovani provozu nebo jiného nestandardniho uziti) ¢i v pripadé uzivani neomezeného
volani ¢i datovéani zpGsobem, ktery miize negativné ovlivnit kvalitu sluzeb poskytovanych jingym zakaznikdim nebo provoz sité ¢i jakékoli
jeji asti.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ) ;
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064.
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Smart tarify

Smart tarif Smart tarif Smart tarif Smart tarif
20 minut 50 minut 100 minut 250 minut
Mésiéni paugsl 50,62 K&/ 153,93 K¢/ 235Ke/ 375K/
P 61,25 K& 186,25 K& 284,35 K¢ 453,75 K¢
Volné minuty 20 50 100 250
Cena za minutu
M KE/4,72 Ké
z mobilu na mobil a pevnou v CR 390 KE/4,72 Ke
Cené z:‘-l SMS do vSech narodnich 1.00 K& /121 K&
mobilnich siti
C MMS
enaza s 3,75 K& /4,54 K¢
do narodnich siti
SOLELLLE 9,50 K& /11,50 K¢
do mezinarodnich siti
Ceny bez / v¢etné 21% DPH.
Smart tarif 20 Smart tarif 50 Smart tarif 100 Smart tarif 250
minut + 200 SMS minut + 200 SMS minut + 200 SMS minut + 200 SMS
P .. 250,62 K¢/ 353,93 K¢/ 435Ke/ 575Ke/
Mesicni pausal 303,25 K¢ 428,25 K¢ 526,35 K& 695,75 K&
Volné minuty 20 50 100 250
Volné SMS 200 200 200 200

Cena za minutu
z mobilu na mobil a pevnou v CR

Cena za SMS do vSech néarodnich
mobilnich siti
Cena za MMS

do néarodnich siti

Cena za MMS
do mezinarodnich siti

3,90 K&/4,72 K¢

1,00 K& /1,21 K¢

3,75 K /4,54 K¢

9,50 K¢ /11,50 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

e Neomezené vnitrofiremni volani mezi viemi uZivateli mobilnich a pevnych telefonnich &isel daného U¢astnika sluzby
Vodafone OneNet kdekoli v CR. Po prvni provolané minuté se vam Gc¢tuje v intervalu jedné vtefiny.

e Volné minuty lze &erpat do véech mobilnich a pevnych siti v ramci CR.

e Volné SMS lze &erpat do viech mobilnich siti v ramci CR.

e Volné minuty nelze vyuZit pro hovory na barevné, informacni a asistencni linky.

e  Volné minuty/SMS se neprevadi do dalsiho zG¢tovaciho obdobi.

e  Zména tarifu je moZné vzdy pouze k prvnimu dni zG¢tovaciho obdobi.

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |

Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064.
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OneNet tarif

S pfistupem ke sluzbam Vodafone OneNet jsou spojené nasledujici mésic¢ni poplatky zavislé na typu uZivatele:

Ceny platné v CR Mésiéni poplatek za uZivatele
Uzivatel mobilniho telefonniho ¢isla 150 K& /181,50 K¢
Uzivatel pevného telefonniho Cisla 120 K¢ /145,20 K¢

Cena za minutu

z pevné na mobil, z mobilu na mobil 3,90 KE/4,72 K¢
apevnou
z pevné na pevnou v CR 1,10 K&/1,33 K¢

Cena za SMS do vSech narodnich

mobilnich siti 1,00 K& /1,21 K¢

Cena za MMS

do narodnich siti 3,75 KE /4,54 K¢

Cena za MMS

do mezinarodnich siti 9,50 K¢ /11,50 K¢

Ceny bez / v¢etné 21% DPH.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064.
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Prehled telefonnich Cisel zvlastnich sluzeb a jejich cenik

Popis sluzby Cislo Cena

0d 10,00 K&/ 12,10 K& do 50,00 K& / 60,50 K¢ + cena za
odeslani objednaci SMS podle daného tarifu. Informace
o cenach na www.vodafone.cz.

Loga, Melodie, Obréazky, Realné tony 3355
0d 10,00 K&/ 12,10 K¢ do 50,00 K¢ / 60,50 KE + cena za
pfipojeni k WAPu podle daného tarifu. Informace o cenéach
na www.vodafone.cz.
3,50 K&/ 4,24 K& — odeslani (poznamka 1)

SMS Seznamka 7777
Prijeti zpravy zdarma (poznamka 1)

SMS info 7755 Informace o cenach na www.vodafone.cz (poznamka 1).
Odeslani / pfijeti zpravy na Gzemi CR — zdarma.

SMS samoobsluha 7700 Odeslani / pfijeti zpravy v roamingu — podle cen platnych pro
roaming.
2,00 K&/ 2,42 K& (poznédmka 1)

SMS e-mail 2255
Prijeti zpravy zdarma (poznamka 1)
2,50 K¢/ 3,03 K¢ (pozndmka 1)

SMS chat 3366

Prijeti zpravy zdarma (poznamka 1)

Informacni sluzby poskytované treti stranou . L
) ) 1180, 1181 35.45 K&/ 42.90 K&/ min.

(hovory nejsou zahrnuty v kreditu).

Asistencni sluzby poskytované treti stranou

. . 1188 35.45 K&/ 42.90 K&/ min.
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu).

Celostatni spolecensky vyznamné operatorské
sluzby 12xx, 12xxx 5,20 K&/ 6,29 K& / min.
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu).

Informace poskytované provozovateli verejné

telefonni sité T3xx%, 13X XXX,

5,20 K&/ 6,29 K&/ min.
14xxx

(hovory nejsou zahrnuty v kreditu).

8Ty XXX XXX
83y XXX XXX
843 xxx XXX
844 xxx XXX 3,78 K&/ 4,57 K&/ min.
845 xxx Xxx
846 XXX XXX
855 xxx Xxx

Sluzba se sdilenymi naklady
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu).

840 xxx Xxx
841 xxx Xxx
Sluzba se sdilenymi nadklady — UAN (hovory 842 xxx xxx
nejsou zahrnuty v kreditu) 847 XXX XXX
848 xxx xxx
849 xxx Xxx

4,62 K&/ 5,59 K&/ min.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064.
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Univerzalni pristupové Cislo

70T XXX XXX

Prenos hlasu prostrednictvim VolP 9710 XXX XXX
Cena jako za voléni do pevnych siti podle daného tarifu.

CSD pristup k internetu 971 XXX XXX Hovory jsou zahrnuty do Kreditu a Gctuji se jako volani
do jinych siti.
Cena podle daného tarifu pro volani do ostatnich siti v CR.

Celostatni zaznamnikova sluzba 960 XXX XXX XXX Hovory jsou zahrnuty do kreditu a Gctuji se jako volani do
jinych siti.

it Ceskych drah 972 w000 X .ijlo,vory/]s,ou zahrnuty do kreditu a UcCtuji se jako volani do
jinych siti.

Stacionarnf st ministerstva obrany 973 xox X0 !T|0)/orst,ou zahrnuty do kreditu a UcCtuji se jako volani do
jinych siti.

Sit ministerstva vnitra 974 00 30X !T|o/vory’]s’ou zahrnuty do kreditu a UcCtuji se jako volani do
jinych siti.

O R e e 95X 300X X0KK .lflo/vory’]s’ou zahrnuty do kreditu a GcCtuji se jako volani do
jinych siti.

Protikorupéni linka 199 Zdarma

e 150, 155, 156, )
Volani na tisfova Cisla 158 112 Zdarma (poznamka 2)

700 Xxx Xxx

Cena jako za voléni do pevnych siti podle daného tarifu.

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamka 1: Ceny plati pouze na Gzemi CR. Pfi pobytu v zahranicije k cené sluzby pfipoitana cena za roamingové sluzby.

Poznamka 2: Volani na tisfiovou linku 156 je zatim k dispozici v Praze a jiznich Cechach.

s v

Poznamka 3: Néktera specialni Cisla nejsou dostupné ze zahranici. Jedna se o zkracena Cisla, bezplatné linky 800 a informacni linky

zacinajici 8xx, linky tretich stran 9xx.

Volani do zahranici

S touto sluzbou volate do celého svéta za ceny rozdélené do 6 regiond.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064.
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Volani z mobilniho tel. ¢isla Volani z pevného tel. Volani z pevného tel.

Region na pevnou nebo na mobil ¢isla na pevnou ¢isla na mobil
Region 0 4,79 K¢/ 5,80 K¢ 2,80 K&/ 3,39 K¢ 4,79 K&/ 5,80 K¢
Region 1 7 K&/ 8,47 K¢ 2,80 K&/ 3,39 Ke 7 K&/ 8,47 K¢
Region 2 9,50 K¢/ 11,50 K& 2,80 K¢/ 3,39 K¢ 8 K&/ 9,68 K¢
Region 3 13 K&/ 1573 K¢ 9 K¢/ 10,89 K¢ 11KE/ 13,31 K¢
Region 4 25 K&/ 30,25 K& 15KE/ 18,15 K¢ 18 K&/ 21,78 K¢
Region 5 35KE/ 42,35 K¢ 20 K&/ 24,20 K¢ 25 K&/ 30,25 K¢

Ceny bez / v¢etné 21% DPH.
Po prvni minuté hovoru je G¢tovani po sekundach.

Regiony platné pro Volani do zahranici

Region O: Alandské ostrovy, Azorské ostrovy, Belgie, Bulharsko, Ceuta, Chorvatsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska
Guayana, Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Island, Italie, Kanarské ostrovy, Kypr (Recko), Litva, Lichtenstejnsko, Loty3sko, Lucembursko,
Madarsko, Madeira, Malta Maritime Services, Martinik, Mayotte, Melilla, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Reunion, Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Svaty Martin (Francie), Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie

Region 1: Cina, Rusko, Ukrajina, Vietnam

Region 2: Albénie, AlZirsko, Andorra, Australie, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora, Faerské ostrovy, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong,
Japonsko, Jihoafricka republika, Kanada, Severni Makedonie, Man, Mexiko, Monako, Mongolsko, Norfolk, San Marino, Singapur, Srbsko,
Svycarsko, USA, Vatikan

Region 3: BElorusko, Izrael, Kosovo, Kypr (Turecko), Libye, Palestina, Spojené arabské emiraty, Tunisko, Turecko

Region 4: Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzanska republika, Brazilie, Chile, Egypt, Filipiny, Gruzie, Indie, Indonésie, iran, Jordansko,
Kazachstan, Korejska republika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzsko, Libanon, Malajsie, Maroko, Moldavsko, Nigérie, Novy Zéland, Pakistan, Peru,
Saldska Arabie, Syrie, TadZikistan, Tchaj-wan, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela

Region 5: Afghanistan, Americkd Samoa, Americké Panenské ostrovy, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Aruba, Ascension,
Australska teritoria, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudské ostrovy, Bhitén, Bolivie, Botswana, Bonaire, Britské
Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Curacao, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, DZibuti, Ekvador,
Eritrea, Etiopie, Falklandské ostrovy, FidZi, Francouzska Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada, Gronsko, Guam, Guatemala,
Guayana, Guinea, Guinea-Bissau, Haiti, Honduras, Irak, Jamajka, Jemen, Kajmanské ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Katar, Keria,
Kiribati, Kolumbie, Komory a Mayotte, Kongo, Kostarika, Laos, Lesotho, Libérie, Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Marshallovy
ostrovy, Mauricius, Mauriténie, Mikronésie, Montserrat, Mosambik, Myanmar (Barma), Namibie, Nauru, Nepél, Niger, Nikaragua, Niue,
Nizozemské Antily, Nové Kaledonie, Oméan, Ostrovy Turks a Caicos, Palauské ostrovy, Panama, Papua-Nové Guinea, Paraguay, PobreZi
slonoviny, Portoriko, Rovnikové Guinea, Rwanda, Saipan, Salvador, Senegal, Severni Korea, Severni Mariany, Seychely, Sierra Leone,
Somalsko, Sri Lanka, Stredoafricka republika, SGdan, Surinam, Sv. Helena, Sv. Pierre & Miquelon, Svata Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty
Martin, Svaty Tomas a Princ(v ostrov, Svaty Vincenc a Grenadiny, Svazijsko, §alomounovy ostrovy, Tanzanie, Togo, Tokelau, Tonga,
Trinidad a Tobago, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu, Vychodni Timor, Wallis a Futuna, Zambie, Samoa, Zimbabwe

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064.
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OneNet Tarif volani do zahranici

Se sluzbou One Net Tarif voléani do zahranici mizete vyuzivat vyhodné balicky volani az do 90 zemi.

Zakladni hlasové balicky

Velikost balicku Cena bali¢ku EU + vybrané zemé* Business

100 min 130 K&/ 157,30 K¢ 170 K&/ 205,70 K¢
300 min 360 K¢/ 435,50 K¢ 483 K¢/ 584,43 K¢
600 min 670 K¢/ 810,70 K& 897 K&/ 1085,37 K¢

Ceny jsou uvedeny bez 21 % DPH.
* Island, Lichtenstejnsko, Norsko a Svycarsko.

Na vyzadani pripravime hlasové bali¢ky pro volani do zahranici pfimo na miru potfebam zékaznika — k dispozici je Siroky rozsah objemd
minut a destinaci.

Podminky OneNet Tarif volani do zahranici

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

Kde muizZete OneNet Tarif volani do zahranici vyuzit?
Balicky jsou preddefinovany pro nésleduijici region:

EU + vybrané zemé — Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guayana, Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko,
Irsko, Island, Italie, Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Ostrov Man, Monako,
Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velké Britanie

Pozn.: Tento region zahrnuje zemé Evropské Unie, Evropského hospodaiského prostoru — Island, Norsko a Lichtenstejnsko, a Svycarsko.

Déle je mozno pripravit balicek na miru pro vice nez 90 zemi.

Business zéna — Albanie, Argentina, Austrélie, Belgie, Brazilie, Bulharsko, Cerna Hora, Cina, Dansko, Eqypt, Estonsko, Finsko, Francie,
Francouzska Guyana, Ghana, Gibraltar, Gruzie, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong, Chile, Chorvatsko, Indie, Irsko, Island, Itélie, Izrael,
Jamajka, Japonsko, Jersey, Jihoafrické republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Korejska republika, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty3sko,
Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Mexiko, Monako, Némecko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Ostrov Man, Peru, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San Marino, Satidské Arébie, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené
arabské emiréty, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina, USA, Vatikan, Velka Briténie
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Roaming

Roamingové zony

Roamingové sluzby mlZete vyuZivat v rémci 4 preddefinovanych Zén, které pokryvaji prakticky vSechny svétové destinace.

cestovani.

Nabidku roamingovych sluzeb stale rozsifujeme o nové destinace a partnery. Rozdéleni destinaci do roamingovych zén je pouze
cenovou informaci, tedy nepredstavuje garanci kvality a dostupnosti sluzeb.

Business zéna — Albénie, Argentina, Australie, Belgie, Brazilie, Bulharsko, Cerna Hora, Cina, Dansko, Egypt, Estonsko, Finsko, Francie,
Francouzska Guyana, Ghana, Gibraltar, Gruzie, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong, Chile, Chorvatsko, Indie, Irsko, Island, Itélie, Izrael,
Jamajka, Japonsko, Jersey, Jihoafrické republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Korejska republika, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko,
Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Mexiko, Monako, Némecko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Ostrov Man, Peru, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San Marino, Salidské Arébie, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené
arabské emiréty, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina, USA, Vatikan, Velka Briténie

Z6na Business bez zony 1 — Albanie, Andorra, Argentina, Austrélie, Brazilie, Cerna Hora, Cina, Eqypt, Ghana, Gruzie, HongKong, Chile,
Indie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jihoafricka republika, Korejské republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Mexiko, Novy Zéland, Peru, Rusko,
Satdska Arabie, Singapur, Srbsko, Svycarsko, Tchaj-wan, Turecko, UKrajina, Spojené arabské emiraty, USA

Zbna 1 —Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzské Antily, Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe,
Guernsey, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotyS$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik,
Mayotte, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Ostrov Man, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Recko, San Marino,
Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svaty Bartoloméj, Svaty Martin, Svédsko, Vatikan, Velka Britanie

Zbna 2 — Albanie, Andorra, Anguilla, Antigua a Barbuda, Americkd Samoa, Aruba, Austrélie, Bahamy, Barbados, Bélorusko, Bermudy,
Bosna a Hercegovina, Bonaire, Curacao, Cerna Hora, Cina, Dominika, Dominikanska republika, Eqypt, Faerské ostrovy, Grenada, Grénsko,
Guam, Haiti, Indie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jihoafricka republika, Kajmanské ostrovy, Kanada, Korea-republika, Kosovo*), Severni
Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Montserrat, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Ostrovy Turks a Caicos, Palestina, Panenské
ostrovy - americké, Panenské ostrovy - britské, Portoriko, Samoa, Singapur, Srbsko, Svaté Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a
Grenadiny, §v§/carsko, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA, Vietnam

Z6na 3 — Afghénistan, AlZirsko, Angola, Argentina, Arménie, Azerbjdzan, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bh(tén, Bolivie, Botswana,
Brazilie, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Cad, DZibutsko, Ekvador, Falklandy, Fidi, Filipiny, Francouzska Polynésie,
Gabon, Gambie, Ghana, Gruzie, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Honduras, Hongkong, Chile, Indonésie, Irék, irén, Jemen,
Jordénsko, KambodZa, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kena, Kolumbie, Kongo, Kostarika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos,
Lesotho, Libanon, Libérie, Libye, Macao, Madagaskar, Malajsie, Malawi, Maledivy, Mali, Malta, Maritime Services, Mauricius, Mauritanie,
Mongolsko, Mosambik, Myanmar, Namibie, Nepal, Niger, Nigérie, Nikaragua, Novéa Kaledonie, Oman, Ostrov Norfolk, Pékistan, Panama,
Papua-Nova Guinea, Paraguay, Peru, PobreZi slonoviny, Rusko, Rwanda, Salvador, Satidskéa Arabie, Senegal, Seychely, Sierra Leone,
Somaélsko, Spojené arabské emiraty, Sri Lanka, Stfedoafricka republika, SGdan, Surinam, Svaty Tomas a Princdv ostrov, Syrie,
Salamounovy ostrovy, Tadzikistan, Tanzanie, Thajsko, Tchaj-wan, Togo, Tonga, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatu,
Venezuela, Vychodni Timor, Zambie, Zimbabwe

*) Sluzby zajistuje docasné operator Mobitel Slovinsko, tudiZ cena za roaming odpovidé Zéné 1
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OneNet Roaming EU & World

Volani a SMS

Pokud nechcete resit hlasové balicky, mazZete vyuZit sluzbu OneNet roaming — volani a SMS s prehlednymi cenami za minutu a SMS
ve tfech Z6nach.

Ceny pro volani a SMS v OneNet roamingu EU & WORLD

Odchozi hovor Pfichozi hovor Odeslani SMS
Zbéna (cena za minutu) (cena za minutu) (cena za zpravu)
Narodni cena’
Z6na1 6.17 KE/ 7.47 KE Zdarma Nérodni cena’
(mimo Z6nu 1)
Zoéna2 25,22 K&/ 30,52 K¢ 14,72 K&/ 17,81 K& 8,00 K&/ 9,68 K&
Zéna3 50,42 K&/ 61,01 K& 29,41 K&/ 35,59 K¢ 12,00 K&/ 14,52 K&

Ceny bez / véetné 21 % DPH.

'Cena za minutu hovoru/SMS do ostatnich narodnich mobilnich siti v CR dle smlouvy OneNet.

Odchozi hovory v Zéné 1 jsou zpoplatnény jako narodni voléani, v Z6né 2 a 3 jsou hovory G¢tovany po minutach. Prichozi hovory
v Z6né 2 a 3 jsou Gc¢tovany po minutach.

Ve vSech evropskych zemich je volani na tisfiovou linku 112 zdarma.

Cely svét je rozdélen do tfi cenovych roamingovych zén, v jejichZ rdmci maji zékaznici garantované stejné ceny volani a posilani SMS.
Pro definici Z6n viz Roamingové z6ny.

Data a MMS

Pokud si nezvolite datovy bali¢ek, mdZete vyuZit sluzbu Datovy a MMS OneNet roaming s prehlednymi cenami za datové pripojeni
a MMS ve tfech Zénach.

Pripojeni OneNet roaming EU pro tarify

Z6na DATA MMS
Zéna1 Nérodni cena Nérodni cena
Zéna2 208,33 K¢ za 1 MB/ 252,08 K¢ za 1 MB 9,50 K¢/ 11,50 K¢
Zéna3 250,00 K¢ za 1 MB /302,50 K¢ za 1 MB 9,50 K&/ 11,50 K&

Ceny bez / véetné 21% DPH

Uctovaci krok —V zéné 1 Vam budeme ¢tovat data dle narodniho tarifu. V z6né 2 a 3 Vam budeme Gétovat prenesend data 100 kB,
uWAPu po 10 kB.

Ceny za 1 MBaMMS bez / véetné 21 % DPH.
Cely svét je rozdélen do tfi cenovych roamingovych zén, v jejichZ ramci maji zakaznici garantované stejné ceny datového roamingu.

Pro definici Z6n viz sluzbu OneNet data v zahranici. Individualni ceny naleznete ve své Diléi smlouvé nebo ve své OneNet samoobsluze.
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OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranici

Se sluzbou OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranici mlzete vyuZivat vghodné balicky datového pripojeni ve vech
destinacich. Pro kazdého uZivatele je mozné zvolit individualni balicek nebo pro jakoukoliv skupinu uZivateld sdileny balicek na miru.

Zakladni datové balicy

Cena
Datovy objem Zona Business bez zony1 Zoéna2 Z6na 2+3 Dostupné dokupy
100 MB 250 K¢/ 420 K¢/ 750 K¢/ 50 MB,
302,50 K¢ 508,20 K¢ 907,50 K¢ 100 MB
300 MB 700 K¢/ 1150 K¢/ 2 000 K¢/ 100 MB,
847 K¢ 1391,50 K¢ 2 420 K¢ 300 MB
1GB 2200 Ke/ 3700 Ke/ 6 600 K&/ 300 MB,
2 662 K¢ 4477 KE 7986 K¢ 1GB
3 GB 6 000 K¢/ 10000 K& / 18 000 K&/ 300 MB,
7260 K¢ 12100 K¢ 21780 K¢ 1GB
Dodatecné objemy dat — dokupy
Cena dokupu
Z6na Business
Datovy objem bez zény1 Zéna 2 Zéna 2+3
50 MB 130Ke/ 210KE/ 375KE/
157,30 K¢ 254,10 K¢ 453,75 K¢
100 MB 250 K¢/ 420KE/ 750K¢/
302,50 K¢ 508,20 K¢ 907,50 K¢
700 K¢/ 1150 K¢/ 2 000 K&/
300 MB 847 KE 1391,50 K¢ 2 420 K¢
1GB 2200 Ke/ 3700 Ke/ 6 600 K& /
2662 K¢ 4477 K¢ 7986 K¢
Zakladni datové balicky — Sdilena data
Cena balicku
Z6na Business Dostupné Maximalni pocet
Datovy objem bez zény 1 Zéna 2 Z6na 2+3 dokupy Cena za uzZivatele uZivatell
- 3300Ke/ 5 500Ke/ 9 900 K& / 300 MB, 99 K& / .
3993 K¢ 6 655 K& 11979 K¢ 100 MB 119,79 K¢
3GB 9000 K¢/ 15000 K¢ / 27 000 K¢/ 1GB, 99 K&/ 24
10890 K¢ 18 150 K¢ 32 670 K¢ 300 MB 119,79 K¢
5GB 14 400 K&/ 24 T00 K¢/ 43000 K¢/ 2 GB, 99 K¢/ 40
17 424 K¢ 29 887 K¢ 52 030 K¢ 1GB 119,79 K¢
10GB 27 300 K¢/ 45500 K¢/ 80500 K¢/ 2 GB, 99 K¢/ 80
33 033 K¢ 55 055 K¢ 97 405 K¢ 1GB 119,79 K¢
Ceny bez / véetné 21 % DPH.
Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064.

C2 General 14



Dodatecné objemy dat — dokupy pro Sdilena data

Cena dokupu

Datovy objem Z6na Business bez zény1 Zéna 2 Z6na 2+3
100 MB 370Ke/ 630 KE/ 1150 K¢/
447,70 K¢ 762,30 K¢ 1391,50 K¢
300 MB 1050 Ke/ 1720Ke/ 3050 K¢/
1270,50 K¢ 2 081,20 K¢ 3 690,50 K¢
1GB 3300Ke/ 5 500 K¢/ 9900 K¢ /
3 993 K¢ 6 655 K¢ 11979 K¢
2 GB 6 300 K¢/ 10 500 K¢/ 18 750 K¢/
7 623 K¢ 12 705 K¢ 22 687,50 K¢

Ceny bez / véetné 21 % DPH.
Na vyzadani pripravime datové balicky pro roaming pfimo na miru potfebam zakaznika — k dispozici je $iroky rozsah zakladnich objem(
dat a velikosti dokupd pro jednotlivé zony.

Podminky OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranici

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

OneNet Tarif volani v roamingu

Se sluzbou One Net Tarif voléani v roamingu mdZete vyuZivat vyhodné balicky volaniaz v 90 zemich.

Zakladni hlasové balicky

Cena baliéku

Velikost balicku Business z6na Zo6na Business bez zény 1
100 min 200 K&/ 242 K¢ 400 K¢/ 484 K¢

300 min 550 K¢/ 665,50 K¢ 1100 KE/ 1331 KE
600 min 990 K&/ 1 197,90 K¢ 1990 K¢/ 2 407,90 K¢

Ceny bez / véetné 21 % DPH.

Na vyzadani pripravime hlasové bali¢ky pro roaming pfimo na miru potfebdm zéakaznika — k dispozici je Siroky rozsah objem( minut
a destinaci.

Podminky OneNet volani v roamingu

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

Kde muazZete OneNet volani v roamingu vyuzit?

Bali¢ky jsou preddefinovéany pro nasledujici zény:
Z6na Business bez zény 1 viz popis Roamingové zény.
Déle Vam mizeme pripravit bali¢ek na miru pro vice nez 90 zemi.
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Tarify Pripojeni — Mobilni data

Pfipojeni pro mobil —naden
Pfipojeni na den 20,83 K¢/ 25,20 K& FUP 25 MB/ den
Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve VyUctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Podosazeni FUP se spojeni prerusi.
3. Pokud si U¢astnik nezvolijiny tarif, je automaticky aktivovano Pfipojeni na den.

loT tarify — mésicni pausaly

Ptipojeni pro sluzby loT 5 MB 49 K& /59,29 K& FUP 5 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby loT 20 MB 79 K& /95,59 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby loT 100 MB 109 K&/ 131,89 K¢ FUP 100 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby loT 500 MB 199 K&/ 240,79 K¢ FUP 500 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby loT 5 GB 399 K&/ 482,79 K¢ FUP 5 GB / mésic

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. VyuZité kB se ve VyUctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Po dosazeni limitu FUP se rychlost omezi na 32 kbit/s.

OneNet Mobilni pFipojeni

Tarif Cena Objem dat mésicné Dokup

OneNet Mobilni pripojeni 500 MB 200 K&/ 242 K¢ FUP 500 MB 100 MB za 40 K¢ / 48,40 K¢
OneNet Mobilni pfipojeni 1,5 GB 330 K¢/ 399,30 K¢ FUP 1,5 GB 250 MB za 60 K¢ / 72,60 K¢
OneNet Mobilni pripojeni 4 GB 440 K¢/ 532,40 K¢ FUP 4 GB 500 MB za 80 K¢ / 96,80 K¢
OneNet Mobilni pripojeni 10 GB 600 K&/ 726 K¢ FUP 10 GB 1 GB za 140 K¢ / 169,40 K¢
OneNet Mobilni pfipojeni 50 GB 1400 K&/ 1694 K¢ FUP 50 GB 1 GB za 140 K¢ / 169,40 K¢

Ceny bez / v¢etné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve VyUctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.

2. Zé&kaznik si muze zvolit i tarify s jinym objemem dat nez jsou uvedeny vyse — blizsi informace poskytne obchodni zastupce.

3. FUP (Fair Usage Policy) stanovuje vyuzitelny objem dat pri nesnizené rychlosti pripojeni. Po dosazeni limitu FUP se uplatni,
dokup, nebo se rychlost omezi na 32 kbit/s — dle volby zakaznika.

4.  Zakaznik si muzZe zvolit rdzné velikosti dokupl a maximalni poc¢et dokup( ke kazdému tarifu. Pokud si nezvoli jinak, bude
nastavena hodnota dokupu dle tabulky vy$e a neomezeny pocet dokupd.

5. Blizsiinformace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.
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Sdilené OneNet Mobilni pripojeni

Cenaza Objem dat Cena za Maximalni podet

Tarif objem dat mésiéné Dokup uzivatele uzivateld
Sdilené OneNet 1000 K&/ 10GB 1GBza150 K¢/ 69 K&/ 40
Mobilni pfipojeni 10 GB 1210 K¢ 181,50 K¢ 83,49 K¢

Sdilené OneNet 1500 K¢/ 15 GB 2 GBza300 K¢/ 69 K¢/ 60
Mobilni pfipojeni 15 GB 1815 K¢ 363 K¢ 83,49 K¢

Sdilené OneNet 2000 K¢ / 20GB 2 GBza300 K¢/ 69 K&/ 80
Mobilni pfipojeni 20 GB 2420 K¢ 363 K¢ 83,49 K¢

Sdilené OneNet 5000 K¢ / 50GB 5GBza 750 K¢/ 69 K&/ 200
Mobilni pripojeni 50 GB 6050 K¢ 907,50 K¢ 83,49 K¢

Sdilené OneNet 9900 K¢ / 100 GB 10 GB za 1500 K¢/ 69 K¢/ 400
Mobilni pfipojeni 100 GB 11979 K¢ 1815 K¢ 83,49 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.
Poznamky:

1. VyuZité kB se ve VyUctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Zakaznik simlze zvolit i tarify s jinym objemem dat neZ jsou uvedeny vyse, blizsi informace poskytne obchodni zastupce.
3. Podosazeni mési¢niho objemu dat se uplatni dokup dle volby zakaznika. Zakaznik si muZe zvolit r(izné velikosti dokup(i
a maximalni pocet dokup( ke kazdému tarifu. Pokud si nezvoli jinak, bude nastavena hodnota dokupu dle tabulky vyse
a neomezeny pocet dokupt. Pokud neni zvolen zadny dokup, po vycerpani objemu dat dojde k zastaveni datového prenosu.
4.  Zakaznik simudZze zvolit libovolny pocet uZivatell na tarif do vySe Maximalniho poctu uZivatel(. Zakaznik mdZe nastavit
kazdému uzivateli individualni limit pro ¢erpéni dat ze sdileného tarifu.
5. Blizsi informace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

Zakoupeni dodatecné FUP pro loT tarify

Pfipojeni pro sluzby loT 5 MB 16,50 K&/ 19,97 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby loT 20 MB 16,50 K& /19,97 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby loT 100 MB 30 K&/ 36,30 K¢ FUP 50 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby loT 500 MB 60 K&/ 72,60 K¢ FUP 250 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby loT 5 GB 80 K&/ 96,80 K¢ FUP 500 MB / mésic

Ceny bez / véetné 21% DPH.

BlackBerry

Sluzba BlackBerry je feSena pro kazdou spole¢nost individualné. Pfesné ceny Vam budou sdéleny po konzultaci s nasim obchodnim
zastupcem.

Pro starsi typy pfistroji BlackBerry fady 5 a 7 je platny tento pausal:

Mésicni datovy pausal za 1 SIM kartu 437,50 K¢/ 529,38 K¢

Ceny bez/vcetné 21% DPH.
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Dedikovany pristupovy bod

Zfizeni sluzby 30000 K¢/ 36 300 K¢
Mésicni firemni pausal 3000 K&/ 3630 K¢
Mési¢ni pausal za 1 SIM Kartu 100,00 K&/ 121,00 K&
Pouzivani sluzby (vyuZité kB) Dle tarifu Pripojeni (Mobilni data)

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Telemetrie
Mési¢ni pausal za 1 SIM Kartu 375,00 K&/ 453,75 K&
Pouzivani sluzby v CR (vyuZité kB) podle tarifu Pripojeni na skok
Pouzivani sluzby v roamingu (vyuzité MB) 25,00 K¢ za1MB/ 30,25 K& za1 MB

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Cena pouzivani sluzby v roamingu se Gctuje vzdy za kazdych zapocatych 10 kB.
Ostatni ceny se fidi standardnimi cenovymi podminkami tarifniho planu Datova Karta.

Pevné pripojeni

Rychlost pfipojeni Zakladni mésicni
Pevny internet stahovéni/nahréavani datovy objem Cena
Pevny internet 10/2 Mbit/s Neomezené 329,75 K¢/ 399,00 K¢
Pevny internet 30/5 Mbit/s Neomezené 371,07 KE /449,00 K¢
Pevny internet 50/5 Mbit/s Neomezené 412,39 K&/ 499,00 K¢

Poznamky:

1. Cena zainstalacije 2.600 K¢ (2.148,76 K¢ bez DPH). Pri uzavreni smlouvy na 24 mésict ziskava Gcastnik smlouvy podminénou

slevu na prvni odbornou instalaci ve vysi 100% ceny instalace.

2. Poplatek za deinstalaci modemu pro sluzbu Pevny internet je 1.499 K¢ (1238,84 K¢ bez DPH). Deinstalace modemu je pouze

na prani zékaznika.

3. Vyjezd technika je zpoplatnén ¢astkou 1.699 K¢ (1.404,13 K¢ bez DPH). Soudasti sluzby Pevny internet je vyjezd technika a
dalsi sluzby souvisejici se zjistovanim a odstrarfiovanim poruchy v siti Vodafone. VSechny ostatni vyjezdy technika jsou
zpoplatnéné podle platného ceniku. Zavady zplsobené tfeti osobou, napr. vypadek napajeni v koncovém bodu sluZzby nebo

zavada na modemu a jeho pfislusenstvi, nejsou povazovany za poruchy v siti Vodafone.
Rychlost pfipojeni zavisi na lokalnich podminkach zakaznika.

5. Cenamodemu je 6.400 K¢ (5289,26 K¢ bez DPH). Pri uzavieni smlouvy na 24 mésicU ziskava zakaznik zvyhodnénou cenu

2.400 K¢ (1984,30 K¢ bez DPH)

Pfipojeni bez kabelu — mési¢ni pausal

Pripojeni bez kabelu 4 Mbps (30 GB) 288,43 KC/ 349 K¢
Pripojeni bez kabelu Plus 8 Mbps (60 GB) 371,07 K&/ 449 K¢
Pevny internet ADSL/VDSL/Optical Pevny internet bez pevné linky
Pevny internet ADSL 2 Mbps 329,75 K&/ 399,00 K¢

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
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Pevny internet ADSL 6 Mbps
Pevny internet ADSL 8 Mbps
Pevny internet ADSL 16 Mbps
Pevny internet VDSL 2 Mbps
Pevny internet VDSL 8 Mbps
Pevny internet VDSL 20 Mbps
Pevny internet VDSL 50 Mbps
Pevny internet VDSL 100 Mbps
Pevny internet VDSL 250 Mbps
Pevny internet Optical 20 Mbps
Pevny internet Optical 50 Mbps
Pevny internet Optical 100 Mbps
Pevny internet Optical 250 Mbps

329,75 K¢ /399,00 K¢
329,75 K¢ /399,00 K¢
329,75 K¢ /399,00 K¢
329,75 K¢ /399,00 K¢
329,75 K¢ /399,00 K&
329,75 K& /399,00 K&
412,39 K¢ /499,00 K¢
495,04 K¢ /599,00 K¢
577,69 K¢/ 699,00 K¢
329,75 K¢ /399,00 K¢
412,39 K¢/ 499,00 K¢
495,04 K¢ /599,00 K¢
577,69 K&/ 699,00 K¢

Pevny internet Optical 500 Mbps 660,33 K&/ 799,00 K¢

Pevny internet Optical 1000 Mbps 742,98 K¢/ 899,00 K¢
Ceny bez / v¢etné 21% DPH.

Servisni zasah — jednorazovy poplatek

ADSL/VDSL - vyjezd technika je zpoplatnén ¢astkou 1190 K&/ 1439,90 K¢

Pripojka do sité OneNet (symetrické garantované pripojeni) — vyjezd technika je 2500 K& / 3025 K&

zpoplatnén ¢astkou

Ceny bez / v¢etné 21% DPH.

Neopravnény servisni zasah

Soucasti sluzby ADSL/VDSL a Pripojka do sité OneNet je vyjezd technika a dalsi sluzby souvisejici se zjiStovanim a odstrariovanim
poruchy v siti Vodafone, pfipadné v siti partnera Vodafone. VSechny ostatni vyjezdy technika jsou zpoplatnéné podle platného ceniku.
Zévady zpUsobené treti osobou, napr. vypadek napéjeni v koncovém bodu sluzby nebo zavada na modemu a jeho prislusenstvi, nejsou
povazovany za poruchy v siti Vodafone, pfipadné v siti partnera Vodafone.

MDM Workspace ONE (dfive Mobilni zabezpeceni)

Cena v Ké bez / s DPH na 1 zafizeni

Typ bali¢ku Nazev bali¢ku . . Min. odbér licenci na zakaznika
amésic
Zakladni Workspace ONE Express 49,50 K¢/ 59,50 K¢ 10
Zakladni MDM Essentials 60,00 K&/ 72,60 K¢ 25
Zakladni Workspace ONE Standard 68,50 K¢/ 82,89 K¢ 25
Zakladni Workspace ONE Advanced 109,00 K¢/ 131,89 K& 25
AddOn Workspace ONE Application Access 29,13 K&/ 35,25 K¢ 1
AddOn Workspace ONE ARM 9,90 K&/ 11,98 K& 1
AddOn Workspace ONE Telecom 20,30 K&/ 24,56 K¢ 1
Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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AddOn Workspace ONE Boxer 22,70 KE/ 27,47 K¢ 1
AddOn Workspace ONE Browser 23,94 K&/ 28,97 K¢ 1

Ceny bez / v&etné 21% DPH

e  Aktiva¢nijednorazovy poplatek 4.500 K¢
e  Zavazek na sluzbu minimalné 1 rok.

Podpora sluzby Apple DEP a KNOX KDP

Pocet spravovanych zafizeni po dobu smlouvy Mésiéni pausal
1az 100 kusl 150 K&/ 181,50 K¢
101 a vice kusu 600 K&/ 726 K¢

Ceny bez / v¢etné 21% DPH

Vodafone Vozovy park

Mési¢ni pausal za sluzbu

Typ sluzby Tarif Mésiéni pusal za sluzbu vietnd pronajmu zafizeni
Vozovy park — osobni Zbna 1 190 K&/ 229,90 K¢ 399 K&/ 482,79 K¢
Vozovy park —osobni Zbna 1+2 219 K&/ 264,99 K¢ 459 K¢/ 555,39 K¢
Vozovy park — nakladni Zéna 1 190 K&/ 229,90 K¢ 429 K¢/ 519,09 K¢
Vozovy park — nakladni Zbna 1+2 219 K&/ 264,99 K¢ 489 K¢/ 591,69 K¢
Vozovy park —zemédélstvi Zbéna 1 249 K&/ 301,29 K¢ 499 K¢/ 603,79 K¢
Vozovy park —zemédélstvi Zbna 1+2 279 K&/ 337,59 K¢ 539 K&/ 652,19 K¢
Vozovy park — tachograf Zéna 1 219 K&/ 264,99 K¢ 459 K¢/ 553,39 K¢
Vozovy park — tachograf Zbéna 142 249 K¢/ 301,29 K¢ 499 K¢/ 603,79 K¢
Vozovy park — nékladni s tachografem Zéna 1 299 K&/ 361,79 K¢ 559 K&/ 676,39 K¢
Vozovy park — nakladni s tachografem Zbéna 142 329 K¢/ 398,09 K¢ 599 K&/ 724,79 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

Tarif Vozovy park Zéna 1: Belgie, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Itélie, Kypr, Litva,
Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemt, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko,
Spanélsko, Svédsko a Velka Britanie.

Tarif Vozovy park Z6na 1+2: zemé patfici do tarifu Vozovy park Zéna 1 rozsitené o Lichtenstejnsko, Norsko, Rusko, Svycarsko a Ukrajinu.

Jednorazovy poplatek pfi  Jednorazovy poplatek pfi

Jednotka GPS/GSM P . N
pronajmu zafizeni prodeji zafizeni

Vozovy park — osobni automobil OBD Dongle 99 K&/ 119,79 K¢ 3999 K/ 4 838,79 KE
Vozovy park — osobni automobil stfedni tfida * 1260 K&/ 1524,60 K¢ 4 999 K¢/ 6 048,79 K¢
Vozovy park — osobni automobil vyssi trida * 3 720K/ 4501,20 K¢ 6 999 K¢/ 8 468,79 K¢

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Vozovy park — nakladni automobil ***
Vozovy park —zemédélstvi ***

Vozovy park — tachograf ****

Vozovy park — nékladni's tachografem*****

2 100 K¢/ 2541 K¢
2 100 K&/ 2541 K¢
2 400 K¢/ 2904 K¢
3 100 K&/ 3751 K¢

5999 K¢/ 7258,79 K¢
5999 K&/ 7258,79 K¢
5999 K¢/ 7258,79 K&
5999 K&/ 7 258,79 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

V pripadé pronajmu se Zakaznik nestava vlastnikem jednotky a jednotku pronajima po dobu sluzby.

*Obsahuje jednotku Vetronics, montaz do vozidla, aktivaci, pfipojeni k sbérnici CAN/OBD.

***0Obsahuje jednotku Vetronics, montaz do vozidla, aktivaci, pripojeni na sbérnici FMS.

****Obsahuje jednotku Vetronics, montaz do vozidla, aktivaci, pripojeni na digitalni tachograf.

Rk Obsahuije jednotku Vetronics, montaz do vozidla, aktivaci, pripojeni na sbérnici FMS, pripojeni na digitalni tachograf.

Rozsifujici sluzby

Mésicéni pausal za sluzbu

Rychlostni limity*
WD Fleet 3D*
API pristup**

19 KE/ 22,99 K¢
159 K&/ 192,39 K¢
5000 K&/ 6 050 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

*Poplatek za sluzbu se pricita k standardnimu mésic¢nimu poplatku za vozidlo.
** Poplatek za vyuZivani sluzby APl od 60 000 do 600 000 dotaz’ za mésic. Mési¢ni poplatek TKkrat za firmu.

Pfidavné moduly

Jednorazovy poplatek

Vozovy park — modul spedice *

Vozovy park — modul zdravotnictvi *

Vozovy park — modul navésy *

Vozovy park — modul dochazka *

Vozovy park — modul Agro *

Vozovy park — modul DriveCheck DAF **

Vozovy park — modul reporty DAF **

Vozovy park — Sygic Map Truck — licence na 3 roky **

Vozovy park — Sygic Map Truck + Traffic — licence na 3 roky **

8 000 K&/ 9 680 K¢
2 000 K&/ 2 420 K¢
1000KE/1210Ke
2 000 K&/ 2 420 K¢
2000 K¢/ 2 420 K¢
3600 KC /4356 K¢
1500 K¢/ 1815Ke
4860 K¢/ 5 880,60 K¢
5760 K¢/ 6 969,60 K

Ceny bez / v¢etné 21% DPH

* Jednorazovy poplatek za firmu.

** Jednorazovy poplatek za vozidlo.

Pfislusenstvi

Jednorazovy poplatek

Vozovy park — RFID ¢tecka véetné montaze
Vozovy park — Cteci zarizeni Dallas véetné montéaze
Vozovy park — ¢tecka podnikovych karet

Vozovy park —anténa GPS UCS véetné montaze
Vozovy park — teplotni idlo véetné montaze

Vozovy park — identifikacni chip Dallas s kli¢enkou

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |

870 K/ 1052,7 K&
425KE/ 514,25 K¢
2 040 KE/ 2 468,4 K¢
890 K¢/ 1 076,9 K¢
1 560K¢/ 1 887,6 KE
160 K¢/ 193,6 K¢
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Vozovy park —klicenka k chipu Dallas
Vozovy park - siréna k chipu Dallas

Vozovy park — prepina¢ soukroma/sluzebni jizda véetné
montéze

Vozovy park — Identifikacni ¢idlo Dallas pro naradi*
Vozovy park — externi zaloZni baterie*

Vozovy park — ochrannd krabice*

Vozovy park — jednotka Vetronics 760**

Vozovy park — jednotka Vetronics 770**

Vozovy park — jednotka Vetronics 820**

Vozovy park — jednotka Vetronics 845**

60 K¢/ 72,6 K¢
80 K¢/ 96,8 K¢
240 K¢/ 290,4 K¢

390 KE/ 471,9 K¢

490 K&/ 592,9 K¢

190 K¢/ 229,9 K¢
3999 KE/ 4 838,79 K¢
4 999 K&/ 6 048,79 K¢
3999 KE/ 4 838,79 K¢
3999 K&/ 4 838,79 K¢

Ceny bez / v¢etné 21% DPH

*Montaz je nacenéna v ramci individuélni nabidky.

**Neni uréeno k prodeji samostatné.

Ostatni sluzby

Jednorazovy poplatek

Vozovy park — Externi sonda PHM vcetné montéZe a kalibrace
Vozovy park — doprava na instalaci nebo servisni zasah

Vozovy park — montaZ do osobniho vozidla (Skoda Fabie a
Octavia a ostatni vozidla stredni tfidy Ford, Opel, Renault, Seat,
Peugeot a jiné, viz podminky sluzby Vozovy park)

Vozovy park — montéaz do osobniho vozidla (Mercedes, BMW,
Audi, Volvo ajiné, viz podminky sluzby Vozovy park)

Vozovy park —montaz do nakladniho vozidla (nad 3,5t)
Vozovy park —demontaz (do 3,5t)

Vozovy park —demontaz (nad 3,5t)

Vozovy park — kabelovy svazek

Vozovy park — CAN sniffer

Vozovy park — Repase jednotky

Vozovy park — Pfipojeni otacek/motohodin *

Vozovy park — Déli¢ka otacek/motohodin *

Vozovy park — individualni Skoleni

Vozovy park — migrace (Vyména SIM)

Priplatek za praci ve ztizenych podminkéch nebo pracio So a
Ne

Nepristavenivozidla v dohodnuty termin
Aktivace funk¢nosti jednotky po montazi — SMS

Aktivace vozidla (napr. po zablokovéni systému)

12 120 K&/ 14 665,2 K¢
12 K&/ 14,52 K¢ na km

1 440KE/ 1 742,4 K¢

3 480Kc¢/ 4 210,8 K

1920K¢/ 2 323,2Ke
780 K¢/ 943,8 K¢
948 K&/ 1 147,08 K¢
420 K¢/ 508,2 Ké
350 K&/ 423,5KE
600 K¢/ 726 K¢
700 K&/ 847 K¢
660 K¢/ 798,6 K¢
840 K¢/ 1 016,4 K¢
720 KE/ 871,2 Ke

420 K¢/ 508,2 K¢

600 K&/ 726 K¢
2,4 K¢/ 2,904 K¢
240 K/ 290,4 K¢

Ceny bez / v¢etné 21% DPH

*Montéz/demontaz je nacenéna v ramci individualni nabidky.

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Vodafone ePokladna

Typ sluzby

Mésiéni pausal za 1 licenci

Vodafone ePokladna Mini
Vodafone ePokladna Standard
Vodafone ePokladna Komplet

Instalace ePokladny u zdkaznika

148,76 K¢/ 180 K¢
247,93 K¢/ 300 K¢
347,11 K&/ 420 K¢

Jednorazovy poplatek
1651KE/1997,71 Ké

Ceny bez / véetné 21% DPH

Pristup k této sluzbé je U&astnikovi umoznén okamzikem, kdy mu budou doruceny Pfistupové Gdaje. Pristupové (idaje budou Uéastnikovi
doruceny do 30 dnd ode dne podpisu prislusné Dilci smlouvy. Podminky sluZzby ePokladna jsou soucasti obecné specifikace sluzeb.

Vodafone eDohled

Typ sluzby

Mésiéni pausal

Vodafone eDohled Evropa*
Vodafone eDohled svét*

199 K& /240,79 K¢
299 K&/361,79 K&

Ceny bez / v¢etné 21% DPH

* K tarifu je nutné mit jednotku.

Vodafone OneNet IP Extension — doplrikové sluzby

Jednorazovy poplatek pro
jednu Gstfednu

Hodinova sazba Hodinova sazba
(pracovnidoba) (mimo pracovni dobu)

OneNet IP Extension -
nazev sluzby

Zrychlené zfizeni sluzby - - 15 900,00 K&/ 19 239,00 K¢

Okamzité zfizeni sluzby - - 19 900,00 K&/ 24 079,00 K¢
Administrace jedné . .
licence kodeku G. 729 ’ 850,00KE/1 028,50 Ke

Deinstalace / Reinstalace - - 4 900,00 K&/ 5 929,00 K¢

Zatézovy test - - 3 200,00 K&/ 3 872,00 K¢
CLIR - - 99,00 K&/ 119,79 K¢
Modifikace sluZeb a vice 1900,00 K¢ / 3 700,00 K¢/
prace vzdalené 2 229,00 K¢ 4 477,00 K¢
Modifikace sluZeb a vice 2490,00 K¢ / 4 900,00 K¢ /
prace na misté 3 012,90 K¢ 5 929,00 K¢
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Cenik audiotexovych sluzeb

Predvolba
900 906 909 Cena vcetné DPH
3409xx, 3490xx 6,80KE/12s
046606 4,00 K&/ min.
0512xx 5,00 K&/ min.
0690xx 6,00 K&/ min.
0808xx, 0822xx, 0877xx, 0811xx, 0880xx, 0890xx 080000, 0880xx, 0890xx 8,00 K&/ min.
0880xx, 0890xx
1009xx, 1014xx, 1022xXx, 1000xx, 100988, 100989, 101 1xx,
1055xx, 1080xx, 1090xXx, 1050xx, 1055xx, 1066xx, 1080xXx, 1080xx, 1090xx,109999 10,00 K& / min.
1099xx 1080xx, 1090xx, 1099xx
1122xx, 1155xx, 1180xx, Y .
1190%x. 1199xx 1180xx, 1190xx, 1180xx, 1190xx, 11,00 K& / min.
1409xx, 141516, 1422xX,
1444xx, 1446xx, 1480xx, UGOEIT: 12 D05 skt o 1480xx, 1490xx 14,00 K&/ min.
1477xx, 1480xx, 1490xx
1490xx, 1499xx
160600, 1622xx, 1655xX,
1665xx, 1680xx, 1690xX, 1609xx, 1680xx, 1690xx 1680xx, 1690xx 16,00 K&/ min.
1699xx
1709xx, 1722xx, 1755xx, Y )
1780xx, 1790%x, 1799xx 1750xx, 1780xx, 1790xx 1780xx, 1790xx 17,00 K& / min.
1822xx, 184820, 1880xx, 1880xx, 1890xx 1880xx, 1890xx 18,00 K& / min.
1890xx
200001, 2012xx, 2020xx, 2022xX,
APV 2066xx, 2077x, 2080xx, 208855, 2020xx, 2080x, 2090xx 20,00 K& / min.
2099xx
2090xx, 2099xx
ggsx 2380xx, 2590xx, 2311xx, 2325xx, 2350xx, 2380xx, 2390xx  2380xx, 2390xx 23,00 K& / min.
2602xx, 2622xx, 2626xX, Y .
2680xx, 2690xx, 2699 2680xx, 2690xx 2680xx, 2690xx, 2699xx 26,00 K¢/ min.
2825xx, 2850xx 28,00 K¢/ min.
ggggii’ ggggx ig;&ff 3011xx, 3012xx, 3013xx, 301415, 3000xx, 3066x%, 3080xx, 2000 KE / i
’ ’ ’ 3024xx, 3077xx, 3080xx, 3090xx, 3099xx  3090xx, 3099xx ’ ’
3090xx, 3099xx
3422xx,346363,3477xX, 34yyxx*, 341717, 3422xx, 3480xx, . .
3480xx, 3490xx, 3499 3490xx, 3499xx 3446xx, 3480xx, 3490xx, 3499xx 34,00 K&/ min.
3807xx, 3809xx, 3822xX,
3839xx, 3855xx, 387007, 3807xx, 3811xx, 3813xx, 3850xx, 3800xx, 3838xx, 384568, 3800 K&/ min
3877xx, 3880xx, 3890xXx, 3866xx, 3880xx, 3890xx, 3899xx 3848xx, 3880xx, 3890xx ’ ’
3899xx
4024xx 40,00 K¢/ min.
4222xx, 4255xx, 4280xx, Y .
4290xx, 4299xx 42071xx, 4280xx, 4290xx 4280xx, 4290xx 42,00 K¢/ min.
4601xx, 4604xx, 4609xx, 4611xX, 4607xx, 4644xx, 4645xXx,
jgggx jg;gii 4680 4613xx, 4614xx, 4622xX, 4625xX, 4646xx, 4648xx, 4666xX, 46,00 K& / min.
’ 4633xx, 4645xx, 4646xx, 4647xX, 4680xx, 4690xx, 4699xx
Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
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5001xx, 5022xx, 5080xx,
5090xx, 5099xx

5511xx, 5522xx, 5555xx,
5580xx, 5590xx, 5599xx

6011xx, 6022xx, 6055xX,
6066xx, 607799, 6080xx,
6090xx, 6099xx

6522xx, 6580xx, 6590xx

7022xx, 7025xx, 7044xx,
7070xx, 7077xx, 7080xx,
7090xx, 7099xx

4650xx, 4655xx, 4664xx, 4666XX,
4680xx, 4688xx, 4690xx, 4699xx

500100, 500300, 5005xx, 5009xx,
5011xx, 5012xx, 5013xx, 501414,
5022xx, 5024xx, 5033xx, 5046xx,
5050xx, 5055xx, 5066xx, 5070xx,
5080xx, 5088xx, 5090xx, 5099xx

5501xx, 5507xx, 5509xx, 5511xx,
5522xx, 5525xx, 5533xx, 5544xx,
5546xx, 5550xx, 5555xx, 5566xx,
5580xx, 5588xx, 5590xx, 5599xx

6006xx, 6007xx, 601 1xx, 6012xX,
601718, 6022xx, 6024xx, 6025xX,
6034xx, 6049xx, 6050xx, 606 6XX,
6070xx, 6080xx, 6090xx, 6099xx

6580xx, 6590xx

7000xx, 7007xx, 7024xx, 7034xXx,
7080xx, 7090xx, 7099xx, 709941,
709942,709943

500050, 5009xx, 502288,
5024xx, 5044xx, 5050xx,
505514, 505515, 505516,
506050, 5066xx, 5080xx,
5090xx, 5099xx

5500xx, 5509xx, 5511xx,
552255, 5544xx, 5545xx,
5546xx, 5550xx, 555505,
555510,555511, 555512,
555544,555555, 5566xx,
5580xx, 5590xx, 5599xx

6009xx, 6011xx, 603030,
6033xx, 604400, 6046xx,
6048xx, 6055xx, 6060xx,
6066xx, 6080xx, 6090xX,
609009, 6099xx

655513, 6580xx, 6590xx,
6599xx

7000xx, 700470, 7024xXx,
7044xx, 7045xx, 7046xX,
705566, 705599, 706670,
7070xx, 7077xx, 7080xx,
7090xx, 7099xx, 709962

50,00 K&/ min.

55,00 K&/ min.

60,00 K¢/ min.

65,00 K¢/ min.

70,00 K¢/ min.

* U audiotexu 34yyxx, y neni rovno

9.

Poznamka: Doba spojeni hovoru je G¢tovana po minutach, neplati pro ¢isla 906 3409xx a 906 3490xx, kde je volani G¢tovano
v inkrementech po 12 vtefinach. Volani na audiotextova ¢isla neni zahrnuto ve volnych minutach.

Premium Rate SMS

Premium Rate SMS ve tvaru 90ABCxx jsou zékaznikam Gctovany podle tarifu, ktery vyjadruji posledni 2 Cislice (xx) — coZ predstavuje
koncovou cenu véetné 21% DPH (napf. SMS zaslana na Cislo 9005805 je zakaznikovi (i¢tovana za 5 K¢ véetné 21% DPH).

M-Banka
Ceny platné v €R Vsechny tarify Vodafone OneNet
Odchozi SMS 0,99 K&/ 1,20 K¢

Ceny bez / v¢etné 21% DPH

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.voda
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Cenik doplrikovych a volitelnych sluzeb

Popis sluzby Jednorazova cena

Pravidelné podrobné vy(ctovani v elektronické podobé zdarma

Podrobné vyuctovani v tisténé podobé 200,00 K¢ za kazdych 200 zapocatych stranek A4 tisku
Souhrnné vyGctovaniv tisténé podobé zdarma

Ceny bez / v¢etné 21% DPH

Cenik ostatnich doplnikovych a volitelnych sluzeb

Popis sluzby Cena
Konzultace a navrh individualniho reseni 10 000 K¢ /12 000 K¢
Pretisk VyGctovani 40 K¢ /48,40 K¢
Prehled Ghrad 50 Ké/ 60,50 K¢
Zména tarifu (pozn.1) 1000 KE/ 1210 K¢
Identifikace obtéZujicich a zlomyslnych volani (pozn.2) 206,61 K&/ 250 K¢

Nahrazeni SIM Karty (v pfipadé odcizeni, ztraty, nebo poskozeni zakaznikem

nebo zmény velikosti SIM) (pozn. 3) 82,64 KE/ 100K

Blokace sluzeb/ xDSL (pozn. 4) 300/ 363 K& —4 500/ 5445 K¢
Telefonni Cislo na prani Zdarma

Zlaté Cislo 3000 KE/ 3 630KE
Prenositelnost Cisla — poplatek za pfeneseni mobilniho tel. ¢isla (pozn. 5) 1KE/ 1,21 K
Prenositelnost Cisla — poplatek za preneseni pevného tel. Cisla (pozn. 5) 1KE/ 1,21 K
Zverejnéni Cisla v Jednotném telefonnim seznamu (pozn.6) zdarma

Staticka IP adresa 97 K&/ 117,37 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

Fakturacéni penéZenka Cena hovorného za minutu
Firemni penéZenka 30 KE* /36,30 KE*
Individualni penéZenka 30 K&* /36,30 Ke*

Ceny bez / v¢éetné 21% DPH

*Jedna fakturaéni penéZenka - firemni je vzdy zdarma. Dalsi fakturaéni penézenky - firemni jsou zpoplatnény dle poplatku vyse.
Individualni penézenky jsou zpoplatnény dle poplatku vyse.

Popis sluzby Cena hovorného za minutu

Cena volani podle daného tarifu (platii pro

Presmérovani hovoru y . . . PR
presmérovana datova a faxova volani)

Cena voléani podle daného tarifu (platii pro

Odchozi hovory pfi vyuziti funkci virtualni Gstredny . . . AN
presmérovana datova a faxova volani)

Omezeni identifikace na lince volajiciho (CLIR) zdarma

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
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Poznamka 1: Jedna zména tarifu z vy$siho na nizsi rocné neni zpoplatnéna; to neplati v pripadé poruseni podminek nékteré z
promoakci pfi prechodu z vyssiho tarifu na nizsi. Zména tarifu z nizsiho na vyssi je bez poplatku. Zména tarifu je mozna jednou za mésic.

Poznamka 2: Cenu za tuto sluzbu bude Vodafone Gc¢tovat zakaznikovi pouze v pripadé GUspésného zjisténi telefonniho Cisla, které
zakaznik oznadil jako obtéZujici ¢i zlomyslné. Pri vyrizovani Zadosti se postupuje primérené jako v pripadé reklamaci.

Poznamka 3: Poskozenim SIM Karty zékaznikem se rozumi jeji mechanické nebo jiné poskozeni (poskrabéni, zlomeni, ohnuti,..) nebo
jakakoli jeji nepovolena Gprava zakaznikem. Vyména SIM Karty z dlivodu prechodu ze SIM bez podpory LTE na SIM s podporou LTE, nebo
prechod ze standardni SIM Karty na TrioSIM Kartu je zdarma. Ve vSech ostatnich pripadech je vyména SIM Karty zpoplatnéna.

Pod pojmem standardni SIM je chapana plvodni velka SIM, Nano SIM, Micro SIM, které nepochazi z TrioSIM Karty, FlexiSIM ¢i z DvojSIM).
Pod pojmem FlexiSIM a TrioSIM Karta se rozumi plastova SIM karta umoznujici vylomeni pozadované velikosti SIM (standardni
SIM/MicroSIM/NanoSIM). Nahrazeni SIM Karty pres OneNet samoobsluhu je zcela zdarma.

Cenové a jiné podminky tykajici se zejména specialniho G¢tovani, ostatnich sluzeb, cen a bonusl u casové omezenych nabidek
naleznete v informacnich materialech a cenicich vydavanych primo pro jednotlivé propagacni akce nebo Vam budou sdéleny na
pozadani nasim zaméstnancem.

Vyse uvedené ceny plativ piipadé, Ze neniv konkrétni smlouvé o poskytovani sluzeb Vodafone OneNet uzaviené s danym Ucastnikem
sjednano jinak. V této smlouvé mohou byt s ohledem na specifické potieby konkrétniho U¢astnika sjednany i ceny za sluzby
neuvedené v tomto Ceniku.

Ceny sluZeb uvedenych jako zdarma jsou zahrnuty v mésiénim pausalu (pripadné v celkové vyGcétované Uplaté za poskytnuté sluzby
v z(¢tovacim obdobi).

Poznamka 4: Poplatek 300,- K& (bez DPH) je G¢tovan za blokaci zpoplatnénych sluzeb u jednoho telefonniho ¢isla/xDSL pFipojky, a to
pouze v pfipadé, ze dochazi k blokaci max. 9 telefonnich &isel/xDSL pripojek pod stejnou fakturaéni adresou - tzn. fakturacnim Gétem,
jehoZ Cislo je vzdy uvedeno na fakture jako specificky symbol. Poplatek 4.500,- K¢ (bez DPH) je G¢tovan jednorazové v pripadé, Ze
dochazi k blokaci zpoplatnénych sluzeb na min. 10 telefonnich /xDSL pfipojek pod stejnou fakturaéni adresou - tzn. faktura¢nim Gétem,
jehoz ¢islo je vzdy uvedeno na fakture jako specificky symbol.

Poznamka 5: Jednorazova cena G¢tovana zakaznik(im za preneseni mobilniho ¢isla je cenou nakladové orientovanou, ktera se sklada
ze dvou Casti. Prvni ¢ast nakladd predstavuii viastni administrativni naklady prijimajiciho operatora souvisejici s prenesenim mobilniho
Cisla. Druhou ¢ast nakladu tvori poplatek Gétovany mezi operatory urceny vzdy prislusnému opousténému mobilnimu operéatorovi (tj.
Spole¢nostem Telefonica 02 Czech Republic, spol. s r. 0., a T-Mobile Czech Republic, a. s.). Poplatek G¢tovany mezi operatory pokryva
pouze primérené administrativni naklady souvisejici s uvolnénim mobilniho ¢isla pfi pfeneseni do jiné verejné mobilni sité v souladu se
znénim Opatreni obecné povahy ¢. O0P/10/07.2005-3 ze dne 27. Cervna 2005, pficemz tento poplatek bude stanoven rozhodnutim
Ceského telekomunikaéniho Gradu. Jednorédzova cena za prenesent ¢isla ve vysi 1 K& bez DPH je tedy cenou dogasnou a Vodafone si
vyhrazuje prévo tuto cenu upravit s ohledem na vyse uvedené rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho Gradu. Informace o aktuélni vysi
jednorazové ceny za preneseni Cisla je k dispozici ve Vodafone prodejndch a na www.vodafone.cz.

Poznamka 6: Vydavatel telefonniho seznamu umoZznuje uvadét v seznamu Gdaje nad rdmec poZadovany zékonem. Zverejnéni téchto
Gdaja mze byt vydavatelem zpoplatnéno.

KdyZ uvadime ,Vodafone*, myslime tim samozrejmé Ceskou spolecnost Vodafone Czech Republic, a. s., (a jeji sit, produkty a sluzby),
pokud z kontextu nevyplyva néco jiného.

Sluzby virtualni Gstfedny, IVR a IP Fax

Sluzba Cena za aktivaci Mésiéni pausal za uZivani bali¢ku
Privitani 500 K¢/ 605 K¢ 300 K¢/ 363 Ke
Privitani plus 1000 K&/ 1210 K¢ 600 K&/ 726 K¢
Vyzvednuti hovoru 0K¢ 190 K&/ 229.9 K¢
Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 25788001 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064.

C2 General 27


http://www.vodafone.cz/

Pokrocilé presmérovani hovor(

Spole¢na identifikace skupiny volajicich

Nahravky pro IVR

500 K¢/ 605 K¢

O Ke

1000 K&/ 1210 K¢

250 K¢/ 302.5 K¢
100 K&/ 121 KE

Ceny bez / véetné 21% DPH

Poéet primarnich

Mésiéni pausal za uzivani

Sluzba telefonnich cisel Cena za aktivaci bali¢ku

Na Dosah 1 0 K¢ 50 K&/ 60,5 Ké
Na Dosah 3 0K¢ 120 K&/ 145,2 K¢
Na Dosah 5 0 K¢ 180 K&/ 217,8 K¢
Na Dosah 10 0 K¢ 300 K¢/ 363 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

Pocet primarnich Mésicni pausal za uzivani

Sluzba telefonnich Eisel Cena za aktivaci balicku

Najdi mé 5 OK¢ 200 K&/ 242 K¢
Najdi mé 10 0 K¢ 350 K¢/ 423,5 K¢
Najdi mé 20 OK¢ 600 K&/ 726 K¢
Najdi mé 30 O K¢ 750 K&/ 907,5 K¢
Najdi mé 50 OK¢ 1000 K¢/ 1210 K&

Ceny bez / véetné 21% DPH

Pocet primarnich Mésiéni pausal za uzivani

Sluzba telefonnich Cisel Cena za aktivaci balicku

Vodafone OneNet IP Fax - 2 Line 2 0 K¢ 390 KE/ 471,9 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 3 Line 3 0 K¢ 780 K&/ 943,8 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 4 Line 4 O K¢ 1170 K&/ 1415,7 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 5 Line 5 0 K¢ 1560 K¢/ 1887,6 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 6 Line 6 O K¢ 1950 K¢ / 2359,5 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 7 Line 7 0 K¢ 2340 K¢/ 2831,4 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 8 Line 8 0 K¢ 2730 K¢/ 3303,3 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 9 Line 9 0 K¢ 3120 K&/ 3775,2 K¢
Vodafone OneNet IP Fax - 10 Line 10 O K¢ 3510 KCE/ 4247,1 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

Jistiny, penalizace a Groky z neuhrazenych plateb

Castka
1000-10 000 K¢

Jistiny, Penalizace
Volacijistina na 1 telefonni cislo

Castka
Stanovena podle nafizenivlady 142/94 Sb.

Uroky z neuhrazenych plateb*
Urokova sazba

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
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Docasné odpojeni Cisla

Nazev Feseni Docasné odpojeni Cisla
Mésicni poplatek za SIM 0,00 K¢
Volani do vsech narodnich mobilnich siti 3,90 K/ 4,72 K¢
Voléni do viech narodnich pevnych siti 3,90KE/ 4,72 K&
SMS do vSech nérodnich siti 1,00 K&/ 1,21 K¢
MMS do vSech néarodnich siti 3,75 K¢/ 4,54 K&
Uctovani 60+1

Ceny bez / v¢etné 21% DPH

Podminky jsou platné od 1. 9. 2016. Sluzbu mohou vyuzit pouze stévajici zakaznici, ktefi méli k 30. 8. 2016 alespori na jednom ze svych

telefonnich cisel aktivni plvodni tarif “Uspani Cisla“. Tito zakaznici si mohou tarif Docasné odpojeni Cisla aktivovat na jakémkoli svém
stavajicim i nové aktivovaném telefonnim cisle pod svou Ramcovou smlouvou.

s v

Telefonni Cisla s timto tarifem se zapocitavaji do zakaznikova Limitu SIM Karet, pokud neni stanoveno jinak.

Archiv

NiZe uvedené sluZby se pro nové zakazniky jiZ nenabizeji.

Tarify Vodafone OneNet

Tarify s kreditem

v s

Se zvolenym tarifem ziska U¢astnik mési¢ni kredit na Grovni celé firmy, ktery budou &erpat viichni uZivatelé daného Ucastnika pfi volani
mimo firmu po Ceské republice a pfi odesilani SMS zprav (vnitrofiremni volani kredit necerpa).

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
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Vyhody Vodafone OneNet tarifa
e Neomezené vnitrofiremni volani mezi viemi uZivateli mobilnich a pevnych telefonnich &isel daného U¢astnika sluzby
Vodafone OneNet kdekoliv CR.
e Libovolna kombinace pouziti kreditu na volani z pevnych i mobilnich ¢isel a na SMS podle vasich momentalnich potreb.

e  OptimalnivyuZiti kreditu v ramci Vasi firmy — nestane se, Ze jeden zaméstnanec ma stéle volny kredit, zatimco jiny ho uz
precerpal a je zpoplatnén nad jeho ramec.

e  Prevod nevycerpané ¢asti kreditu do dalSiho zG¢tovaciho obdobi.

e Volanido viech siti v CR za stejnou cenu 24 hodin denné, a to v rdmci i nad rémec pausalu, 1,00 K& bez DPH za SMS pro
vSechny tarify.

e  Volanido Hlasové schranky zdarma.

Tarify Vodafone OneNet

Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone
OneNet OneNet OneNet OneNet OneNet
Ceny platné v CR 5000 10 000 20000 30000 40 000
Mési¢ni pausal / kredit 5000 K¢/ 10000 K&/ 20000 K¢/ 30000 K¢/ 40 000 K¢/
6 050 K¢ 12 100 K& 24 200 K¢ 36 300 K¢ 48 400 K¢
Cena za minutu 0,98 K¢/ 0,92 K¢/ 0,88 K&/ 0,84 K¢/ 0,78 K¢/
Z pevné na pevnou 1,19 K¢ 1,11 K¢ 1,06 K¢ 1,02 K¢ 0,94 K¢
gep”:\/f]aé r:;”nlfoubn . obilu e mobil 3,60 K&/ 3,40 K&/ 3,20 K&/ 3,00 K&/ 2,80 K&/
a pevnou 4,36 K¢ 411 K¢ 3,87 K¢ 3,63 K¢ 3,39 K¢
Cena za SMS do vech narodnich 1,00 K¢ /
a mezinarodnich mobilnich siti 1,21 K¢
Cenaza MMS 3,75Ke¢/
do néarodnich siti* 4,54 K¢
Cena za MMS 9,50 K¢/
do mezinarodnich siti* 11,50 K¢

Ceny bez / v¢etné 21% DPH.

Ceny za minutu a SMS jsou stejné v rémci a nad ramec pausalu.
Poslani faxu a dat za minutu se G¢tuje stejné jako volani do véech siti v CR.

* Poslani MMS necerpa kredit

Uzivatelské poplatky

S pfistupem ke sluzbam Vodafone OneNet jsou spojené nasledujici mési¢ni poplatky zavislé na typu uZivatele:

Ceny platné v CR Mésicni poplatek za uzivatele
Uzivatel mobilniho telefonniho Cisla 150 K¢ /181,50 K¢
Uzivatel pevného telefonniho Cisla 120 K& /145,20 K¢
UZivatel mobilniho a pevného telefonniho ¢isla 250 K& /302,50 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.
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Audiokonference

PFi zvoleni této sluzby zakaznik vyuZiva audiokonferenéni server ke spojeni hovorid nékolika uZivateld.

Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone
3 OneNet OneNet OneNet OneNet OneNet
Ceny platné v CR 5000 10000 20000 30000 40000
Dial-out (volani ven z) audiokonference:
Cena za minutu na beviou 0,98 K¢/ 0,92 K&/ 0,88 K¢/ 0,84 K&/ 0,78 K&/
P 119 KE 111 Ke 1,06 K& 1,02 KE 0,94 K¢
Cena za minutu na mobil 3,60 KE/ 3,40 K¢/ 320K/ 3,00 K¢/ 2,80 K¢/
4,36 K¢ 4,11 K¢ 3,87 K¢ 3,63 K¢ 3,39 K¢
Dial-in (volani do) audiokonference: Cena za volani do pevné sité v ramci CR za 1 minutu podle tarifu.

Ceny bez / v¢etné 21% DPH. Poznamka: Vyse uvedené ceny platii pro audiokonferenciv ramci VPN.

Rezervacni poplatek Za jeden rezervovany hlasovy kanal a kazdych zapoéatych 30 minut
3.=5. hlasovy kanal 5,00 K&/ 6,05 K&

6.—15. hlasovy kanal 10,00 K¢/ 12,10 K¢

16.—20. hlasovy kanal 20,00 K&/ 24,20 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Za rezervaci audiokonference Vam bude Gc¢tovan rezervadni poplatek, a to podle délky audiokonference a poctu zarezervovanych
hlasovych kanalud. Pokud svou rezervaci zrusite 6 hodin a vice pred zacatkem objednané audiokonference, poplatek za rezervaci Vam
nebude G¢tovan. V opacném pripadé bude rezervaéni poplatek (¢tovan bez ohledu na to, jestli a do jaké miry jste svou zarezervovanou
audiokonferenci skute¢né vyuZili.

Tarify Pripojeni — Mobilni data

Pripojeni pro mobil — mési¢ni pausaly

Tarif Cena Objem dat mésicné Dokup

Pripojeni pro mobil Standard 147,50 K&/ 178,48 K¢ FUP 250 MB 50 MB za 40,50 / 49 K¢
Pripojeni pro mobil Super 207,50 K¢/ 251,08 K¢ FUP 300 MB 50 MB za 40,50 / 49 K¢
Pripojeni pro mobil Premium 262,50 K¢/ 317,63 K¢ FUP 600 MB 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Pripojeni pro mobil Premium plus 310,00 K&/ 375,10 K¢ FUP 1,2 GB 250 MB za 40,50 / 49 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve Vylctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
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2. Pokud si U¢astnik nezvolijinak, je automaticky aktivovano Pripojeni na den.

3. FUP(FairUsage Policy) stanovuje vyuZitelny objem dat pfi nesniZené rychlosti pripojeni. Po dosazeni limitu FUP se uplatni dokup
nebo se rychlost omezi na 32 kbit/s.

4. Blizsi informace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

M2M tarify — mési¢ni pausaly

Pfipojeni pro sluzby standard 49,17 K&/ 59,50 K¢ FUP 5 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby super 82,50 K&/ 99,83 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby premium 107,50 K& / 130,08 K& FUP 50 MB / mésic

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve VyUctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Podosazeni limitu FUP se rychlost omezi na 32 kbit/s.

Zakoupeni dodatecné FUP pro M2M tarify

Pripojeni pro sluzby Standard 16,67 K&/ 20,16 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pripojeni pro sluzby Super 16,67 K&/ 20,16 K& FUP 20 MB / mésic
Pripojeni pro sluzby Premium 16,67 K&/ 20,16 K¢ FUP 20 MB / mésic

Ceny bez / véetné 21% DPH.

-,

PFipojeni pro pocita¢ / notebook / tablet — mési¢ni pausaly

Tarif Cena Objem dat mésicné Dokup

Mobilni pfipojeni 500 MB 205,78 K& /249,00 K¢ FUP 500 MB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Mobilni pfipojeni 1 GB 290,00 K¢/ 350,90 K¢ FUP 1 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Mobilni pfipojeni 1,5 GB 331,67 K&/ 400,96 K¢ FUP 1,5 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Mobilni pFipojeni 4 GB 44333 K¢/ 536,43 K¢ FUP 4 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Mobilni pfipojeni 10 GB 600,00 K¢/ 726,00 K¢ FUP 10 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Viz poznamky u Pripojeni pro mobil.

PFipojeni pro poéita¢ / notebook / tablet — dalsi tarify

PFipojeni na skok

WAP/KB 0,40 K¢/ 0,48 K& ) )
FUP neni aplikovana
Internet/kB 0,05 K& /0,06 K¢
PFipojeni na dlouho
Mésicni pausal do 100 MB 147,50 KE/ 178,48 K& -
. . FUP 3 GB / mésic
do 300 MB 416,66 K&/ 504,16 K¢
Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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300 MB a vice 625,00 K¢/ 756,25 K¢

Ceny bez/vcetné 21% DPH.

Viz pozndmky u Pripojeni pro mobil.

Pevné pfipojeni

OneNet ADSL pfipojeni OneNet ADSL bez pevné linky
OneNet ADSL 2 Mbps 373,00 K¢/ 451,33 K¢
OneNet ADSL 6 Mbps 433,00 K¢/ 523,93 K¢
OneNet ADSL 8 Mbps 550,00 K¢/ 665,50 K¢
OneNet ADSL 16 Mbps 550,00 K¢/ 665,50 K¢
OneNet VDSL 2 Mbps 373,00 K¢/ 451,33 K¢
OneNet VDSL 8 Mbps 550,00 K¢ / 665,50 K¢
OneNet VDSL 20 Mbps 550,00 K¢/ 665,50 K¢
OneNet VDSL 40 Mbps

733,33 K¢/ 886,93 K¢

Ceny bez / v¢etné 21% DPH.

OneNet Roaming World

Volani a SMS

Ceny pro volani a SMS v OneNet roamingu WORLD

Odchozi hovor Pfichozi hovor

Odeslani SMS
Zbéna (cena za minutu) (cena za minutu) (cena za zpravu)
Narodni cena”+ 1,35 K¢ /
1,63 K&
. (doZény 1) . . 4 1 g X
Z6na 1 0,29 K&/ 0.35 K& Narodni cena”+ 0,54 K¢ /

6,17 K&/ 7,47 K¢

(mimo Zénu 1)

Zéna?2 25,22 K¢/ 30,52 K¢ 14,72 KE/ 17,81 K¢

Zoéna3 50,42 K¢/ 61,01 K¢ 29,41 K&/ 35,59 K¢

0,65 K¢

8,00 K¢/ 9,68 K¢

12,00 K¢/ 14,52 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

1) Cena za minutu hovoru/SMS do ostatnich narodnich mobilnich siti v CR dle smlouvy OneNet.

Odchozi hovory v Z6né 1 jsou po prvni provolané pilminuté Gétovany po sekundéch, v Z6né 2 a 3 jsou hovory G¢tovany po minutach.
Prichozi hovory jsou v Zéné 1 Gétovany po sekundach, v Zéné 2 a 3 jsou hovory G¢tovany po minutach.

Ve vSech evropskych zemich je volani na tisiovou linku 112 zdarma.

Cely svét je rozdélen do tfi cenovych roamingovych zén, v jejichZ ramci maji zakaznici garantované ceny voléni a posilani SMS. Pro

definici Z6n viz Roamingové zony.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | ; .
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Data a MMS

Pripojeni OneNet Roamingu World - data pro tarify

Zona DATA MMS

Zona1 1,35 K¢ zaMB / 1,63 K¢ za MB 510 K&/ 6,17 K¢
Zoéna2 208,33 K¢za 1 MB/ 252,08 K¢ za 1 MB 9,50 K¢/ 11,50 K¢
Zoéna3 250,00 K¢ za 1 MB /302,50 K¢ za 1 MB 9,50 K¢/ 11,50 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Uctovaci krok —V zéné 1 Vam budeme G¢tovat prenesena data po kilobytech. V zéné 2 a 3 Vam budeme (étovat prenesena data
100 kB, u WAPu po 10 KB.

Cely svét je rozdélen do tii cenovych roamingovych zén, v jejichZ rdmci maji zdkaznici garantované ceny datového roamingu. Pro
definici Z6n viz sluzbu OneNet data v zahranidi.

OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranici

Se sluzbou OneNet data v zahrani¢i a Sdilena OneNet data v zahranic¢i mlzZete vyuZivat vyhodné bali¢ky datového pripojeni ve vsech
destinacich. Pro kaZzdého uZivatele je mozné zvolit individualni bali¢ek nebo pro jakouKoliv skupinu uZivateld sdileny balicek na miru.

Zakladni datové balic¢ky

Cena
Datovy objem Business zéna Zbéna 1+2 Zéna 1+2+3 Dostupné dokupy
100 MB 250Ke/ 420Ke/ 600 K¢/ 50 MB,
302,50 K¢ 508,20 K¢ 726 K¢ 100 MB
300 MB 700 KE/ 1150Ke/ 1650Ke/ 100 MB,
847 K¢ 1391,50 K¢ 1996,50 K¢ 300 MB
1GB 2200 K¢/ 3700Ke/ 5300 K¢/ 300 MB,
2 662 K¢ 4477 KE 6413 K¢ 1GB
308 6 000 K&/ 10 000 K& / 14 500 K& / 300 MB,
7260 K¢ 12 100 K¢ 17 545 K¢ 1GB

Ceny bez / v¢etné 21 % DPH.

Dodatecné objemy dat — dokupy

Cena dokupu

Datovy objem Business zona Z6éna 1+2 Z6na 1+2+3
oM 130 K& / 210KE / 300Ke/
15730 K& 25410 K& 363 KE
250 K&/ 420K/ 600 K&/
Qb 302,50 K& 508,20 K& 726 K&
700 K&/ 1150 K&/ 1650 K/
500 MB 847 K& 1391,50 K& 1996,50 K&
1o 2 200K/ 3 700 K¢/ 5300 K/
2 662 K& 4477 Ke 6413 K&

Ceny bez / véetné 21 % DPH.

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
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Zakladni datové balicky — Sdilena data

Cena balicku

Dostupné Maximalni pocet
Datovy objem Business zéna Zéna 1+2 Zbéna 1+2+3 dokupy Cena za uZivatele uZivateld
1GB 3300Ke/ 5500 K¢/ 7 900 K&/ 300 MB, 99 KE/ 5
3993 K¢ 6 655 K¢ 9 559 K¢ 100 MB 119,79 K¢
368 9000 K¢/ 15000 K¢/ 21700 K¢/ 1GB, 99 K¢/ 24
10 890 K¢ 18 150 K¢ 26 257 K¢ 300 MB 119,79 K¢
5 GB 14 400 K¢ / 24700 K¢/ 34500 Ke/ 2 GB, 99 Kc/ 40
17 424 K¢ 29 887 K¢ 41 745 K¢ 1GB 119,79 K¢
10GB 27 300 K¢/ 45500 K¢/ 64 400 K¢/ 2 GB, 99 Ke/ 80
33 033 K¢ 55 055 K¢ 77 924 K¢ 1GB 119,79 K¢
Ceny bez / véetné 21 % DPH.
Dodatecné objemy dat — dokupy pro Sdilena data
Cena dokupu
Datovy objem Business zéna Zéna 1+2 Zéna 1+2+3
370Ke/ 630KE/ 900 K¢/
100MB 447,70 K¢ 762,30 K¢ 1 089 K¢
300 MB 1050Ke/ 1720Ke/ 2 470Ke/
1270,50 K¢ 2 081,20 K¢ 2 988,70 K¢
1GB 3300Ke/ 5500 K¢/ 7 900 K&/
3 993 K¢ 6 655 K¢ 9 559 K¢
2 GB 6 300 K¢/ 10 500 K& / 15 000 K& /
7 623 K¢ 12 705 K¢ 18 150 K¢

Ceny bez / véetné 21 % DPH.

Na vyzadani pripravime datové balicky pro roaming pfimo na miru potfebam zakaznika — k dispozici je $iroky rozsah zakladnich objem
dat a velikosti dokupd pro jednotlivé zony.

Podminky OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranici

Podminky sluZby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/
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Informace pro Ucastnika a uzivatele
0 zpracovani osobnich, identifikacnich,

« O

provoznich a lokalizacnich ddaju

1. Zpracovani osobnich, identifika¢nich, provoznich a lokalizaénich tGdajt

Pri poskytovani sluzeb Vodafonu dochézi ke zpracovani vasich osobnich, identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich Gdaja (déle jen ,,Gdaje*).
Veskeré informace tykajici se zpracovani vasich (daju jsou k dispozici na vodafone.cz v ¢asti Ochrana soukromi — Prohléseni o zpracovani osobnich
Gdaja.

2.  Ochrana soukromive spole¢nosti Vodafone

Vodafone postupuije pfi zpracovani vasich Gdajt v souladu s platnou pravni Gpravou a v nejvyssi mife dbé na ochranu vaseho soukromi. Podrobné
informace o tom, jak chranime vase soukromi, naleznete na vodafone.cz v ¢asti Ochrana soukromi. Informace uvedené v ¢asti Ochrana soukromi mohou
byt ménény Ci aktualizovany, a to v souladu s platnou pravni Gpravou.

3.  Politicky exponovana osoba

ProtoZe Vodafone zakaznikdm nabizii platebni sluZby (zejména sluZzbu Premium SMS), je povinnosti Vodafonu ovérit totoZznost zakaznikd, kteff patfi
mezi politicky exponované osoby podle zakona ¢. 253/2008 Sb. Povinnosti politicky exponované osoby je dostavit se do obchodniho mista Vodafonu za
Gcelem ovéreni totoZnosti nejpozdéji pfi uzavieni smlouvy.

4.  Poruseni smluvni povinnostia Solus

Vodafone je ¢lenem sdruzenf SOLUS, zajmového sdruzent pravnickych osob, ICO: 69346925. SdruZent Solus je mimo jiné provozovatel tzv. Registru
(informacni databéze) FO a PO, tedy osob, které porusily ve vztahu k ¢lenlim tohoto sdruZeni své smluvni zavazky radné a vcas platit za poskytnutou
sluzbu (tj. Gvér, leasing, pojisténi, kreditni karty, prodej na splatky, sluzba elektronickych komunikaci, dodavka médii apod.) (déle jen ,,Registr®).
Informujeme vaés timto, Ze porusite-li svou povinnost hradit fadné a vcas za poskytnuté sluzby (zejména existence dluzné ¢astky déle nez 30 dnd

po splatnosti nebo opakované prodleni s Ghradou) nebo jinou povinnost, jejiz disledek muzZe mit viiv na platebni morélku, bonitu ¢i ddvéryhodnost
spotfebitele, je spole¢nost Vodafone opravnéna podle § 20z a § 20za zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpist
informovat ostatni ¢leny Registru o identifikacnich Gdajich a o zaleZitostech, které vypovidaji o bonité, platebni moralce a divéryhodnosti

spotrebitelll. Spole¢nost Vodafone je opravnéna na zakladé uvedeného zékona jakékoliv Gdaje ziskavané v rémci Registru zpracovavat pouze pro Gcely
predchazeni podvodnému jednani a k posouzeni schopnosti a ochoty spotrebitele splnit jeho smluvni zavazky (posouzeni bonity, platebni moralky

a dvéryhodnosti). Za zpracovani (dajli se povaZuje rovnéZ tvorba model, které vyhodnocuif pravdépodobnost podvodného jednéni anebo schopnost
a ochotu spotrebitele splnit jeho smluvni zavazky. Udaje mohou byt sdruZenim Solus zpracovévéany po dobu, po kterou zavazek spotrebitele trva,

a déle po dobu 3 let po jeho splacenti, s tim, Ze zavazKky vzniklé ve vztahu ke spole¢nosti Vodafone jsou zpracovéavany toliko po dobu 1 roku od uhrazeni
posledni pohledavky. Pokud zévazek spotfebitele zanikl jinak neZ splacenim nebo pokud jde o zavazek promlceny nebo zévazek, od jehoZ placeni byl
dluznik osvobozen podle jiného pravniho predpisu, ze informaci o takovém zavazku v registru zpracovavat nejdéle po dobu 3 let od zaniku takového
zévazku, od jeho promlceni nebo od okamzZiku, kdy nastalo osvobozeni podle jiného pravniho predpisu. Vice informaci o sdruzeni Solus véetné pouceni
o pravech podle nafizeni 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajt a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (daju) naleznete na solus.cz.

5. U&innost
Tyto Informace jsou G¢inné od 1. 10. 2020.

Vodafone Czech Republic ass. Vodafone firemni péce: 800 777 780
namésti Junkovych 2 IC0O: 25788001, DIC: CZ25788001 e
15500 Praha 5 VIP@vodafone.cz; vodafone.cz (

Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 6064. Prvni zelena sit
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