
5.4 D I 63 0555 200.9 D02

Dodatek č. 2 ke Smlouvě 0 poskytování služeb

l.l Poskytovatel:

se .sídlems

jehužjménwnjedná:
IČ:

DIČ:

bankovní spojení:

zapsanj*:

1.2 Objednatel:

.se .sídlems

_ielu›žjménwríjedrwá:

[Č:

DIČ:

bankovní .vpąicnís

:apsanjí:

č. l63/0555/2008 ze dne 13. 10. 2008

(dále jen ..Dodatek“)

I. Smluvní strany

SECTEL servis s.r.0.

Praha 8 - Libeň. Braunerova 423/21. PSČ 180 00

Petr Viceník, jednatel
495 49 464

CZ49549464

l l6389200l/ 5500

v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze. vložka 23065.

oddíl C

Národní rozvojová banka, a.s.

Jeruzalémská 964/4. l IO 00 Praha l

lng. Jiří Jirásek. předseda představenstva a lng. Pavel Fiala. člen

představenstva
448 48 942

C 2699005898

950500l0l8/ 4300

v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze. vložka 1329.

oddíl B

2. Preambule

2.] Dne 13. l0. 2008 uzavřeli poskytovatel a objednatel Smlouvu 0 poskytování služeb č. 163/0555/2008

(dále jen ..smlouva&quot;).

2.2 Smluvní strany konstatují. že:

a) dojde k ukončení nájmu Objednatele v budově Jeruzalémská 964/4 a Objednatel na základě běžícího

projektu postupně odprodá sve&#39; nemovitosti a přestěhuje se do nových nájemních prostor:

b) budou ukončeny činnosti Objednatele v budovách v Praze. Jeruzalémská 964/4 a Na Florenci l496/5 ke

dni 3l. 3. 2023.

2.3 Zajištění bezvadně funkce všech instalovaných bezpečnostních systémů v budovách objednatele je pro

objednatele nadále zásadní a smluvní strany se proto dohodly nově upravit znění smlouvy.

2.4 Vzhledem k výše uvedeným skutečnostem se smluvní strany dohodly na změně rozsahu poskytovaných
služeb a na následujícím znění Dodatku.
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3. Předmět dodatku - změny smlouvy

3.1 Včlánku 4 smlouvy se odstavec č. 4.4 - Specifikace pravidelných technických prohlídek

prováděných poskvtovatelem v místech plnění mění a nově zní takto:

4.4 Specifikace pravidelných technických prohlídek prováděných poskytovatelem v místech

plnění:

Bezručova 147/8, Plzeň,

o pravidelná preventivní prohlídka EDP (měsíčně. fakturováno čtvrtletně).

o zkouška činnosti EDP při provozu v rozsahu požadovaném příslušnou normou pro revizí daného

zařízení bez revize silnoproudých připojení ( 1x za rok srpen).
o jednoroční kontrola provozuschopnosti EDP. včetně elektrorevize sílových připojení. ( lx ročně

únoru).

o zkouška činnosti ústředny EZS při provozu. v&#39; rozsahu požadovaném příslušnou nonnou. bez

revize silnoproudýclí připojení (Zx ročně v květnu a listopadu).
o zkouška činnosti EZS při provozu. v rozsahu požadovaném příslušnou normou pro revizi daného

zařízení, bez revize silnoproudýclí připojení ( lx za rok v srpnu).
o revize zařízení EZS. včetně elektrorevize silovýclí připojení. ( l.\&#39; ročně v únoru).

o zkouška činností CCTV při provozu. v rozsahu požadovaném příslušnou normou pro revizi

daného zařízení. bez revize silnoproudých připojení ( lx za rok v&#39; srpnu).

o revize zařízení CCTV. včetně revize sílových připojení. ( lx ročně únoru).

o jednoroční kontrola DT ( lx ročně v únoru).

Přívozská 133/4, Ostrava,

o pravidelná preventivní prohlídka EDP (Iněsíčíiě. hrazeno čtvrtletně).

o zkouška činnosti EDP při provozu v rozsahu požadovaném příslušnou normou pro revizi daného

zařízení bez revize sílnoproudýeh připojení ( 1x za pul roku v červnu).

o jednoroční kontrola provozuschopnosti systému EDP. včetně elektrorevize sílových připojení ( lx

ročně v prosinci)
o zkouška činnosti CCTV při provozu. v rozsahu požadovaném příslušnou nomíou pro revizi

daného zařízení. bez revize silnoproudýeh připojení ( lx v měsíci červnu).

o revize zařízení CCTV. včetně revize sílových částí ( lx ročně - v měsíci prosinci).
o jednoroční kontrola DT ( lx ročně v prosinci).
o jednoroční kontrola STA ( 1x ročně v prosinci).

Hlinky 120/47, Brno,

o pravidelná preventivní prohlídka EPS (měsíční - fakturováno čtvrtletně).

O zkouška činnosti EPS při provozu v rozsahu požadovaném příslušnou normou pro revizi daného

zařízení bez revize silnoproudýclí připojení ( lx za půl roku v září).

0 jednoroční kontrola provozuschopnosti EPS, včetně elektrorevize sílových připojení, ( lx ročně v

březnu).

o zkouška činnosti íístředny EZS při provozu. v rozsahu požadovaném přÍSlUŠHOlI normou. bez

revize silnoproudých připojení (2): ročně v červnu a prosinci).
o zkouška činnosti EZS při provozu. v rozsahu požadovaném příslušnou normou pro revizi daného

zařízení. bez revize silnoproudýclí připojení ( l x v záři).

o revize zařízení EZS. včetně elektrorevize sílových připojení. (lx ročně v březnu).

O zkouška činnosti CCTV při provozu. v rozsahu požadovaném příslušnou normou pro revizi

daného zařízení, bez revize sílnoproudých připojeni (Ix v záři).

o revize zařízení CCTV. včetně revize sílových připojení, (lx ročně v březnu).

o pravidelnájednoroční kontrola DT (lx ročně v březnu),

o pravidelná jednoroční kontrola STA (lx ročně v březnu).
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Elíščino nábřeží 777/3, Hradec Králové.,

o pravidelná preventivní prohlídka EDP (měsíční - fakturováno čtvrtletně).
o zkouška činnosti EDP při provozu v rozsahu požadovaném příslušnou nonnou pro revizi daného

zařízení bez revize silnoproudých připojení ( lx za půl roku v září),

O jednoroční kontrola provozuschopíiosti EDP. včetně elektrorevize silových připojení, ( lx ročně v

březnu).

o zkouška činnosti CCTV při provozu. v rozsahu požadovaném příslušnou normou pro revizi

daného zařízení. bez revize silnoproudých připojení ( lx za rok v září).

o revize zařízení CCTV. včetně elektrorevize silových připojení ( l x ročně v březnu).

i; V čllgu 5 Syn&#39; se od_st_avec č. 5.1 mění a nově zní takto:

5.1 Ceny za poskytnuté služby jsou stanoveny dohodou smluvním stran ajsou uvedeny v příloze této

smlouvy. V Příloze č. l je uvedena souhrnná cenová kalkulace za jednotlivá čtvrtletí. Cenové

kalkulace za pravidelné technické prohlídky vjednotlivých místech plnění jsou uvedeny v Přílohách

č. 2 až 5.

g; V článku 6 Smlouvy se otätłvce č. 6.5 a_ž 6.8 mění a nově zní takto:

6.5. Úhrady za plnění poskytnuta na základě této smlouvy budou prováděny bezhotovostně na bankovni

účet poskytovatele uvedený na daňových dokladech - fakturách (dále jen ..faktury&quot;). Veškeré platby
dle této smlouvy budou probíhat výhradně věeských korunách. Za den platby se považuje den

odepsání fakturované částky z účtu objednatele ve prospěch účtu poskytovatele. Smluvní strany se

dohodly, že splatnost každé faktury je 30 kalendářních dnů ode dne jejího doručení objednateli.
nedohodnou-li se smluvní stranyjinak.

6.6. Pokud faktura vystavena na základě této smlouvy nebude obsahovat všechny náležitosti řádného

účetního a daňového dokladu ve smyslu příslušných právních předpisů, zejména zákona č. 235/2004

Sb.. o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, nebojejí věcný obsah nebude v souladu

s touto smlouvou, je objcdnatcl oprávněn ji vrátit vc lhůtě splatnosti zpět poskytovateli k doplnění.
aniž se tak dostane do prodlení. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného zaslání náležitě

doplněné či opravené faktury.

6.7. Poskytovatel bude doručovat faktury včetně jejich podkladů elektronicky v PDF formátu ze své e-

mailové adresy na e-mailovou adresu objednatele: podatelnaűönrbsz. Za den doručení faktury
objednateli se považuje den doručení na jeho e-mailovou adresu, což je zároveň považováno za

souhlas s využitím této fonny komunikace. Stejný způsob elektronického doručení se použije i v

případě, nebude-li faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo v ní nebudou správně uvedeny údaje
a také v případě zasílání opravných daňových dokladů.

6.8. Poskytovatel se zavazuje uvést na faktuře svůj účet zveřejněný správcem daně způsobem
umožňujícím dálkový přístup ve smyslu zákona o DPH, tj. v registru plátců DPH. a to bez ohledu na

výši fakturovaného plnění.

3.4 Včlánku 7 smlouvy se ods_tavec č. 7._2 - Seznam oprávněných a kontaktních zaměstnanců

objednatele se mění a nově zní takto:

7.2 Seznam oprávněných a kontaktních zaměstnanců objednatele:

7.2.1 kontaktní a současně í oprávnění zaměstnanci jednat za objednatele ve věcech smluvních i

technických a za všechna místa plnění objednatele:

XXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX XXXX XXXXXXX XXX XXX XXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXX XXXXXX XXXXXXX XXXXXXX XXXXXXX XXX XXX XXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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7.2.2 kontaktní zaměstnanci objednatele v jednotlivých místech plnění:

Pobočka Brno:

XXXX XXXX XXXXX XXXXXXX XXXXXXXX XXX XXX XXXX XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXX XXXXXXX XXX XXX XXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Pobočka Ostrava:

XXXXX XXXX XXXXXX XXXXXXX XXXXXXXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXX XXXXXXXXXX XXX XXX X X XX vladanajeziskova@nrb.cz
Pobočka Hradec Králové:

XXXX XXXXXX XXXXXX XXXXXXX XXXXXXXX XXX XXX XXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXX XXXXXXXX XXX XXX 390. martina.karlovarç§!nrb.cz
Pobočka Plzeň:

XXXX XXXXXX XXXXX XXXXXXX XXXXXXXX XXX XXX XXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXX XXXXXXXXX XXX XXX XXXX radka„ianovskaziilnrbcz

3.5. V článLcLll se odstavec 11.4 !nění a nově zní:

l 1.4 Vzhledem k tomu. že na základě plnění dle této smlouvy bude docházet ke zpracování osobních

údajů Poskytovatelem pro Objednatele. zavazuje se Poskytovatel zajistit ochranu osobních údaj ů

podle přílohy 6 této smlouvy.

3.6 Přílohy smlouvy č. l - 8 se ruší a nahrazují přílohami č. l - 6 v novém znění. Uvedené nřílohv

jsou ve svém novém znění přiloženy k tomuto dodatku jako jeho přílohy.

4. Závěrečná ustanovení

4.1 Tento Dodatek nabývá platností dnem podpisu oprávněných zástupců obou smluvních stran a (Iěinnosti

dnem l. 4. 2023.

4.2 Smluvní strany berou na vědomí. že tento dodatek včetně příloh a veškerýchjejích případných budoucích

dodatků bude uveřejněna v souladu se zákonem o Registru smluv. Uveřejnění Smlouvy zabezpečí
Objednatel. Smluvní strany výslovně prohlašují. že případné plnění jedné ze sínluvních stran před datem

účinností (avšak po podpisu obou smluvních stran) této Smlouvyje platné.jako by bylo uskutečněno od data

účinnosti této Smlouvy. pokud je zřejmé. že bylo plněno dle této Smlouvy.

4.3 Smluvní strany prohlašují. že údaje v článku 3 odst. 3.1. a 3.4 tohoto dodatku (tj. nová znění článku 4

odst. 4.4 a článku 7 odst. 7.2 smlouvy) nepodléhají uveřejnění podle zákona upravujících svobodný přístup
k ínfonnacim. a dále údaje v Pří lohách č. l až č. 5 se považují za obchodní tajemství. ajako takove&#39; nebudou

prostřednictvím registru smluv uveřejněny.

4.4 Smluvní strany se dohodly. že předmět plnění dle tohoto Dodatku začne být vykonáván od l. 4. 2023.

4.5 Smluvní strany prohlašují. že se stímto Dodatkem zcela seznámíly. že je výrazem jejich pravé a

svobodné vůle a žeji neuzavírají v tísni či za jinak jednostranně nevýhodných podmínek. Na důkaz souhlasu

sjejím obsahem připojuji podpisy svých oprávněných zástupců.

4.3 Nedílnou součástí tohoto Dodatku č. 2 jsou následující přílohy:

Příloha č. l - Souhrnná cenová kalkulace

Příloha č. 2 - Cenová kalkulace pravidelných technických prohlídek - Plzeň. Bezručova 147/8

o Příloha č. 3 - Cenová kalkulace pravidelných technických prohlídek - Ostrava, Přívozská 133/4
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o Příloha č. 4 - Cenová kalkulace pravidelných technických prohlídek - Brno, Hlinky 120/47

o Příloha č. 5 - Cenová kalkulace pravidelných techn. prohlídek - Hradec Králové, Elíščino nábř. 777/3

o Příloha č. 6 - Smlouva o zpracování osobních údajů.

X
 

v Praze dne:.&lt;..7.../.Č..2022

SECTEL servis s.r.0.

X

X

XXXXXXX
XXXXX

XX
XX X X

X

. . . . . .

........:............ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Petr Vicemk.

jednatel
X

X

X XXXXXX XXXXXX
X XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

fv:

XX
X

X

X

XX X

XX

v Praze dne:.ŠÍ..ĚZ.-..2022

X   

 

XXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXX XXXXXXXXX

lng. Jiří irásek.

předseda představenstva

 

Národní rozvojová banka, a.s.

› o . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..

lng. Pavel Fiala

člen představenstva
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Příloha-ăi?! Souhrnná cenová kalkulace

AI pravidelné technické prohlídky

pobočka PLZEN, Bezručova 147/8

l.Q II.Q III.Q IV.Q

EDP XX XXX X XXX X XXX X XXX

EZS X XXX X XXX X XXX X XXX

CCTV X XXX X XXX X

DT XXX X X X

pobočka OSTRAVA Přívozská 133/4

I.Q II.Q III.Q IV.Q

EDP X XXX X XXX X XXX XXXXX

CCTV X XXX X X XXX

DT X X X XXX

STA 0 0 X XXX

pobočka BRNO, Hlinky 120/47,

I.Q II.Q III.Q lV.Q

EPS 10 300 2 040 8 300 2 040

EZS X XXX X XXX X XXX X XXX

CCTV X XXX X XXX X

DT XXX X X X

STA XXX X X X

pobočka HRADEC KRÁLOVÉ, Bezručova 147/8

I.Q II.Q III.Q lV.Q

EDP X XXX X XXX XX XXX X XXX

CCTV 4 750 0 2 750 O

BI paušál za zajištění nepřetržité servisní pohotovosti
I.Q II.Q III.Q lV.Q

PAUŠÁL XXXX XXXX XXXX XXXX

Souhrnný rozpis po čtvrtletích:

I.Q II.Q III.Q lV.Q

CELKEM 58 710 29 920 44 960 XX XXX

CELKEM za rok: XXX XXX Veškeré ceny jsou uváděny bez DPH.

CI hodinové sazby mimořádných oprav:

úpravy SW nebo programu XXXXXXXXXX

mimozáručni práce, odborná pomoc 550Kč/hod.

DI ceny za použití služebního vozidla při havarijním zásahu:

do 50km od provozovny poskyt. XXXXXXX

nad 50 km od provozovny poskyt. XXXXXXX

Příloha čăů
Z

_

Cenová kalkulace pravidelných technických prohlídek - PLZEN, Bezručova 147/8

EDP měsíční čtvrtletní pololetní el.revize doprava Celkem

I.Q 1000 0 2750 2000 5700 1 1450

II.Q XXXX X X X XXXX XXXX

III.Q XXXX X XXXX X XXXX XXXX

lV.Q XXXX X X X XXXX XXXX

EZS XXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXX XXXXXX

I.Q X X XXXX XXXX X XXXX

II.Q X XXXX X X X XXXX

III.Q X X XXXX X X XXXX

lV.Q X XXXX X X X XXXX



el. revize

 

LQ X XXXX

II.Q X X

lll.Q X X

IV.Q X X

čtvrtletní e|.revize

l.Q 0 490

l.Q 19940

II.Q XXXX

lll.Q XXXXX

IV.Q XXXX

CELKEM 51 890

Příloha č.3

Cenová kalkulace pravidelných technických prohlídek - OSTRAVA, Přivozská 133/4

EDP měsíční čtvrtletní pololetní e|.revize doprava Celkem

I.Q XXXX X X X XXX XXXX

II.Q XXXX X XXXX X XXX XXXX

Ill.Q XXXX X X X XXX XXXX

IV.Q 1000 O 3690 2000 8360 15050

CCTV měsíční čtvrtletní pololetní e|.revize doprava Celkem

LQ X X X X X X

II.Q X X XXX X X XXX

IIl.Q X X X X X X

IV.Q 0 0 870 2000 O 2870

DT měsíční čtvrtletní pololetní e|.revize doprava Celkem

IV.Q X X X XXX X XXX

STA měsíční čtvrtletní pololetní e|.revize doprava Celkem

IV.Q X X X XXX X XXX

l.Q XXXX

II.Q XXXX

llI.Q XXXX

IV.Q XXXXX

CELKEM XXXXX

Příloha č.4

Cenová kalkulace pravidelných technických prohlídek - BRNO, Hlinky 120/47

EPS měsíční čtvrtletní pololetní e|.revize doprava Celkem

I.Q XXXX X XXXX XXXX XXXX XXXXX

II.Q XXXX X X X XXX XXXX

III.Q XXXX X XXXX X XXXX XXXX

IV.Q XXXX X X X XXX XXXX

EZS měsíční čtvrtletní pololetní e|.revize doprava Celkem

l.Q X X XXXX XXXX X XXXX

II.Q X XXXX X X X XXXX

IlI.Q X X XXXX X X XXXX

IV.Q X XXXX X X X XXXX

CCTV měsíční čtvrtletní pololetní e|.revize doprava Celkem



I.Q

 

X

III.Q X

IV.Q X

e|.revize

I.Q XXX

e|.revize

I.Q 770

I.Q XXXXX

!I.Q XXXX

III.Q XXXXX

IV.Q XXXX

CELKEM XXXXX

Cenová kalkulace pravidelných techn. prohlídek - HRADEC KRÁLOVÉ, Eliščino nábř. 777/3

EDP měsiční čtvrtletní pololetní e|.revize doprava Celkem

I.Q XXXX X XXXX X X XXX XXXX

ILQ XXXX X X X X XXX XXXX

IILQ XXXX X XXXX XXXX X XXX XXXXX

IV.Q XXXX X X X X XXX XXXX

CCTV měsiční čtvrtletní pololetní e|.revize doprava Celkem

I.Q 0 0 1050 2000 1700 4750

!I.Q X X X X X X

III.Q X X XXXX X XXXX XXXX

IV.Q 0 0 0 0 0 O

I.Q XXXXX

ILQ XXXX

|ll.Q XXXXX

IV.Q XXXX

CELKEM XXXXX





Příloha č. 6 Smlouvy o poskytování sluzeb č. 163/0555/2008 ze dne 13. 10. 2008

SMLOUVA o ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ

VZHLEDEM k tomu. že dne 13. 10. 2008 uzavřel Poskytovatel (Poskytovatel dále v této příloze č. 6 jen
„Zpracovatel“) s Objednatelem (Objednatel dále v této příloze jen jako „Správce“ nebo „Banka&quot;) smlouvu o

poskytování služeb č. 163/0555/2008 (dále v této příloze č. 6 jen „Podkladové smlouva&quot;), pro naplnění

jejíhož účelu je nezbytně, aby Zpracovatel zpracovával osobni údaje k nimž je Banka v postavení správce
osobních údajů, Banka tímto pověřuje Zpracovatelé s odkazem na platné právní předpisy vztahující se k

ochraně osobních údajů, zejména nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochraně

fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení

směrnice 95/46/ES, obecně nařízení o ochraně osobních údajů (dále také jen ..GDPR“), zpracováním
osobních údajů tak, jak se v této příloze č. 6 uvádí (Správce a Zpracovatel společně v této příloze č. 6 dále je
„Smluvní strany“ nebo jednotlivě „Smluvní strana&quot;). Tato příloha Podkladové smlouvy je na Podkladové

smlouvě závislou smlouvou ve smyslu čl. 28 odst. 3 GDPR, tj. smlouvu o zpracování osobních údajů
(dále v této příloze č. 6 jen „Smlouva&quot;):

I. POSTAVENÍ SMLUVNÍCH STRAN P_Řl ząRAcovÁNí psoBNicH ÚDAJŮ VSOUVISLOSTI

s PODKLADOVOU SMLOUVOU A PREDMET ZPRACOVANI

1.1 Banka jako správce osobních údajů tímto Zpracovatelé pověřuje zpracováním osobních údajů

poskytovaných Bankou v rámci plnění Podkladové smlouvy. Zpracovatel je povinen zpracovávat osobní

údaje pro Banku na základě jejich pokynů a v rozsahu nezbytném k řádnému plnění povinností
zpracovatele vyplývajících pro něj z této Smlouvy a z Podkladové smlouvy.

u. DOBA ZPRACOVÁNÍ

2.1 Zpracování osobních údajů bude probíhat po dobu účinnosti této Smlouvy a vzávislosti na trvání

Podkladové smlouvy. Povinnosti Smluvních stran týkající se ochrany osobních údajů se Smluvní strany

zavazují plnit po celou dobu účinnosti této Smlouvy, pokud z této Smlouvy nebo z povahy té které

povinnosti nevyplývá. že mají trvat i po zániku jejl účinnosti.

m. POVAHA A ÚČEL ZPRACOVÁNÍ

3.1 Zpracovatel bude zpracovávat osobní údaje. automatizované s přispěním výpočetní techniky, přičemž

příležitostně může docházet k ručnímu zpracování dat při manipulaci se záznamovým diskem.

3.2 Účel zpracování je definován účelem plnění předmětu Podkladové smlouvy. přičemž se zejména jedná
o pravidelně technické prohlídky systému CCTV. jeho údržbu a opravy.

lV. KATEGORIE SUBJEKTÚ ÚDAJŮ A TYP OSOBNÍCH ÚDAJŮ

4.1 Zpracovatel na základě této Smlouvy pro Správce zpracovává osobní údaje následujících kategorií

subjektů údajů: záběry osob na záznamovém zařízení z monitorovaných prostorů.

4.2 Zpracovatel na základě této Smlouvy pro Správce zpracovává následující typy osobních údajů:

záběry osob na záznamovém zařízení z monitorovaných prostorů.

4.3 Zpracovatel na základě této Smlouvy pro Správce nezpracovává:

a) citlivě osobní ůdaje ve smyslu čl. 9 GDPR,

b)osobní ůdaje. které se týkají rozsudků v trestních věcech a trestných činů ve smyslu čl. 10 GDPR.

v. POVlNNOSTl ziąRAcovATELE, BEZPEČNOSTNÍ OPATŘENÍ A ZPÚBOB HLÁŠENÍ
BEZPEČNOSTNICH INCIDENTU

5.1 Zpracovatel je při zpracování povinen:

5.1.1 zpracovávat osobní údaje pouze v souladu s touto Smlouvou a v žádném případě je nezpracovávat

pro vlastní účely;

5.1.2 zpracovávat osobni údaje výlučně na základě doložených pokynů Správce; pro vyloučení

pochybností zpracovávání osobních údajů v souladu s povinnostmi zpracovatele dohodnutými v

rámci této Smlouvy se považuje za prováděné v souladu s instrukcemi Správce. V případě, že by
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5.1.10

5.1.11

5.1.12

5.1.13

Zpracovatel došel k závěru, že některá z instrukcí Správce je v rozporu s GDPR nebo s jakýmkoli
jiným právním předpisem v oblastí ochrany osobních údajů, je povinen Správce na tuto skutečnost

neprodleně písemně upozornit;

řídit se instrukcemi Správce v otázkách předání osobních údajů do třetí země nebo mezinárodní

organizaci, pokud mu toto zpracování již neukiádá právo Evropské unie nebo členského státu,
které se na Zpracovatelé vztahuje; v takovém případě Zpracovatel Správce informuje o tomto

právním požadavku před zpracováním, ledaže by tyto právní předpisy toto informováni zakazovaly
z důležitých důvodů veřejného zájmu;

zajišťovat, aby se osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje dle této Smlouvy (včetně pracovníků
zpracovatele) zavázaly k mlčenlivosti nebo aby se na ně vztahovala zákonná povinnost
mlčenlívosti, a dále že tyto osoby budou dodržovat stanovená bezpečnostní opatření a podmínky
pro zpracování osobních údajů dle této Smlouvy;

zajistit kontinuální odpovídající proškolování svých pracovníků nakládajíclch s osobními údaji dle

této Smlouvy v oblasti ochrany osobních údajů;

při zohlednění povahy zpracování poskytnout Správci veškerou součinnost, kterou bude

potřebovat pro splnění povinnosti reagovat na žádostí o výkon práv subjektů údajů. Zpracovatel je
povinen pokynům Správce v této souvislosti vyhovět ve lhůtě stanovené Správcem ve vztahu ke

každé individuální žádosti.

V případě, že by subjekt údajů uplatnil svou žádost ve vztahu ke Zpracovatelem pro Správce
zpracovávaným osobním údajům přímo u Zpracovatelé a nikoli u Správce, zavazuje se Zpracovatel
takovou žádost Správci zaslat prostřednictvím e-mailu na adresu dpo@nrb.cz, a to bez zbytečného
odkladu, nejpozději však do dvaceti čtyř (24) hodin od jejího obdržení;

být Správci nápomocen při zajišťování souladu s povinnostmi Správce (i) zajistit úroveň

zabezpečení zpracování, (ii) ohlašovat případy porušení zabezpečení osobních údajů Úřadu pro
ochranu osobních údajů a případně též subjektům údajů, (iií) posuzovat vliv na ochranu osobních

údajů a (iv) realizovat předchozí konzultace sÚřadem pro ochranu osobních údajů, a to při
zohlednění povahy zpracování a informací, jež má Zpracovatel k dispozici;

v souladu s rozhodnutím Správce všechny osobní údaje bud vymazat, nebo vrátit Správci po
ukončení poskytování plnění dle této Smlouvy, a vymazat existující kopie, pokud právo Evropské
unie nebo členského státu nepožaduje uložení daných osobních údajů;

poskytnout Správci veškeré informace potřebné k doložení toho, že byly splněny povinnosti
stanovené GDPR;

umožnit Správci audity, včetně inspekci, prováděné Správcem či jím pověřeným auditorem u

Zpracovatelé, a v rámci těchto auditů a/nebo inspekci poskytnout Správci či jemu pověřenému
auditorovi veškerou potřebnou součinnost. Povinnost dle tohoto odst. 5.1.10 trvá ještě tři (3)
měsíce po ukončení účinnosti této Smlouvy;

dodržovat mlčenlívost o zpracovávaných osobních údajích, ke kterým má přístup v souvislosti s

Podkladovou smlouvu, resp. touto Smlouvou, a to včetně období po skončení této Smlouvy;

nesdělovat osobní údaje třetím osobám, ledaže bude mít předem výslovný pokyn Správce.
Zpracovatel je však oprávněn, na základě písemného pokynu Správce, sdělovat osobní ůdaje
jiným zpracovatelům pověřeným Správcem. Pokyn Správce musí obsahovat jasnou identifikaci

zpracovatele, rozsah osobních údajů, které mají být předány a prostředky pro zajištění
zabezpečení předání osobních údajů;

nepověřovat zpracováním osobních údajů dle této Smlouvy další osoby (dále jen „Další
zpracovatelé&quot;).

V případě, že by Zpracovatel zamýšlel do zpracování osobních údajů dle této Smlouvy zapojit
Další zpracovatele, je o tom povinen Správce písemně informovat alespoň jeden (1) měsíc před
zahájením zamýšlené spolupráce s Dalším zpracovatelem a Správci sdělit zejména, kterými
činnostmi zpracování osobních údajů zamýšlí Dalšího zpracovatele pověřit, identifikační a

kontaktní ůdaje Dalšího zpracovatele a bude-li to Správce považovat za potřebné k posouzení
navrhované spolupráce mezi Zpracovatelem a Dalším zpracovatelem případné další Správcem
Vyžádané informace či návrh smlouvy. Smlouvu s Dalším zpracovatelem smí Zpracovatel uzavřít

pouze v případě, že mu správce ve lhůtě tří (3) týdnů od obdržení informace nesdělí námitku.
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5.1.14

5.1.15

5.1.16

5.1.17

5.1.18

5.1.19

Zpracovatel je povinen smluvně zavázat Dalšího zpracovatele k povinnosti plnit Zpracovatelovy
povinnosti dle této Smlouvy a případné další pokyny Správce v oblasti ochrany osobních údajů.

Neplnl-li Další zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany osobních údajů, odpovídá Správci za

plnění povinností daného Dalšího zpracovatele i nadále Zpracovatel.

Zpracovatel je rovněž povinen oznámit Správci ukončení spolupráce s kterýmkoli z Dalších

zpracovatelů, a to nejpozději do tří (3) dnů od ukončení spolupráce.

Nejpozději ke dni podpisu této Smlouvy poskytne Zpracovatel Správci seznam Dalších

zpracovatelů, kteří jsou zapojení do zpracování osobních údajů v souvislosti s Podkladovou

smlouvou, včetně údajů o dalších zpracovatelích, se kterými případně spolupracují Další

zpracovatele, a to elektronicky na adresu lubomir.ledba@nrb.cz. Dojde-li ke změně v poskytnutých
údajích uvedených v seznamu, zavazuje se Zpracovatel Správci bez zbytečného odkladu stejným
způsobem zaslat aktualizovaný seznam;

bezodkladně oznamovat Správci veškerá porušení zabezpečení osobních údajů nebo podezření
na ně způsobem Správcem stanoveným;

pokud je to vzhledem k činnosti zpracovatele vykonávané pro Správce relevantní, poskytnout
subjektům osobních údajů v okamžiku získání osobních údajů, informace Správce o zpracování
osobních údajů, a to vždy aktuální a ve formátu stanoveném Správcem;

neprodleně oznámit provádění kontroly ze strany Úřadu pro ochranu osobních údajů ve věci

osobních údajů zpracovávaných pro Banku a poskytnout Správci na jeho žádost podrobně
informace o průběhu kontroly a kopii kontrolního protokolu;

sdělit Správci jméno, příjmení a kontaktní údaje pověřence pro ochranu osobních údajů v případě,
že je (nebo bude) dle GDPR povinen pověřence jmenovat, nebo tak učiní dobrovolně;

neprodleně oznámit Správci provádění kontroly ze strany Úřadu pro ochranu osobních údajů ve

věci osobních údajů zpracovávaných pro Správce a poskytnout mu na jeho žádost podrobné
informace o průběhu kontroly a kopii kontrolního protokolu;

být po celou dobu po dobu trvání této Smlouvy pojištěn pro případ odpovědnosti za škodu (újmu)
způsobenou v souvislosti s výkonem jeho cinnosti podle této Smlouvy s limitem pojistného plnění
minimálně 7 000 OOO Kč (slovy: sedm milionů korun českých) a s výší spoluúčasti zpracovatele
maximálně deset procent (10 %). Zpracovatel není oprávněn snížit limit pojistného plnění pod v

tomto odst. 5.1.19 uvedenou částku nebo podstatným způsobem změnit podminky pojištění tak, že

by tím byla zhoršena možnost Správce domoci se pojistného plnění, bez předchozího písemného
souhlasu Správce; Zpracovatel je povinen předložit Správci na jeho žádost pojistnou smlouvu či

pojistný certifikát k nahlédnutí, a to nejpozději do pěti (5) pracovních dnů od doručení takové

žádosti.

5.2 Zpracovatel přijal a udržuje taková bezpečnostní technická a organizační opatření, aby nemohlo

dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či

ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému
zneužití osobních údajů.

Zpracovatel přijal a udržuje, a to s přihlédnutím k předmětu Podkladově smlouvy, ke stavu techniky,
nákladům na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a účelům zpracování i ke skutečnosti, že je
nepravděpodobné, že by případné porušení zabezpečení osobních údajů mělo za následek riziko

pro práva a svobody fyzických osob, zejména následující opatření k zajištění přiměřené úrovně

zabezpečení:

5.2.1

5.2.2

5.2.3

je zajištěno seznámení osob oprávněných zpracovávat osobní údaje dle této Smlouvy (včetně
pracovníků Zpracovatelé) s jejich konkrétními povinnostmi při zpracování osobních údajů dle této

Smlouvy, Tyto osoby nejsou oprávněny pořizovat kopie záznamů obsahujících osobní údaje či

osobních údajů samých pro jinou než pracovní potřebu, obdobně nejsou oprávněny toto umožnit

jiným osobám. Jsou povinny s případnými kopiemi nakládat stejně jako s originálem;

k osobním údajům dle této Smlouvy a jejich nosičúm mají přístup pouze ti pracovníci zpracovatele,
u kterých je to nezbytně s ohledem na předmět Podkladově smlouvy;

k (elektronickým) osobním údajům dle této Smlouvy případné dočasně uchovávaným v lT

systémech zpracovatele mají přístup pouze oprávněně osoby s přidělenými přlstupovýmí právy a

přihlašovacími údaji. Tyto lT systémy jsou chráněny proti neoprávněnému přístupu;
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5.2.4 osobní údaje dle této Smlouvy a jejich nosiče budou uchovávány v uzamykatelných úschovných
objektech nebo v uzamčených místnostech s vyloučeným nekontrolovaným vstupem
neoprávněných osob a za dodržování politiky čisté pracovní plochy.

5.3 V případě ukončení účinnosti této Smlouvy nejsou Zpracovatel, resp. jeho pracovníci, popř. pověřené
třetí osoby, kteří přišli do styku s osobními údaji, zbaveni mlčenlivosti. Povinnost mlčenlivosti u nich v

takovémto případě trvá i po ukončení účinnosti této Smlouvy, bez ohledu na trvání poměru

uvedených osob k Zpracovateli,

5.4 Oznámení porušení zabezpečení osobních údajú nebo podezření na něj se činí e-mailem na

adresu dpo@nrb.cz (v kopii vždy na adresu incident@nrb.cz). Jde-lí o závažné, bezprostředně
hrozící nebo trvající porušení zabezpečení osobních údajů, je oznamovatel povinen nejdříve provést
oznámení telefonicky na číslo +420 778 883 438 (nedovolá-li se, pak na číslo +420 770 I7S 237) a

oznámení potvrdit a upřesnit e-maílem. Nepodaří-Ii se provést telefonické oznámení do třiceti (30)
minut, je oznamovatel povinen provést ihned oznámení e-mailem. Oznámení porušení zabezpečení
osobních údajů nebo podezření na něj musí zahrnovat alespoň:

a)popis povahy daného případu porušení zabezpečení osobních údajú včetně, pokud je to možné,

kategorií a přibližného počtu dotčených subjektů údajů a kategorií a přibližného množství

dotčených záznamů osobních údajů;

b)jméno a kontaktní údaje pověřence pro ochranu osobních údajů nebo jiného kontaktního místa,
které může poskytnout bližší informace;

c) popis pravděpodobných důsledků porušení zabezpečení osobních údajú;

d)popís opatření, která Zpracovatel přijal nebo navrhuje k přijetí scílem vyřešit dané porušení
zabezpečení osobních údajů, včetně případných opatření ke zmírnění možných
nepříznivých dopadů;

ejdatum a čas vzniku porušení zabezpečení osobních údajú, je~|i možné tyto údaje určit.

Pokud není možné poskytnout Správci informace podle písm. a) až e) výše současně, mohou být
poskytnuty postupné bez dalšího zbytečného odkladu.

Vtomto odst. 5.4 uvedené povinnosti Zpracovatelé se uplati obdobně, pokud k porušení
zabezpečení osobních údajů dojde u Dalšího zpracovatele nebo dalšího zpracovatele
spolupracujícího s Dalším zpracovatelem.

VI. ODMĚNA

6.1 Smluvní strany se dohodly, že odměna zpracovatele za plnění povinností dle této Smlouvy je již
zahrnuta v odměně Zpracovatelé sjednané v Podkladové smlouvě.

VII. ODPOVĚDNOST ZA ÚJMU A SANKCE

7.1 Zpracovatel odpovídá za jakoukoli újmu, která Správci či třetím osobám vznikne porušením jeho
povinností na základě této Smlouvy a/nebo GDPR.

7.2 Zpracovatel rovněž odpovídá za jakoukoli újmu, která Správci či třetím osobám vznikne porušením
povinností vyplývajících z této Smlouvy a/nebo z GDPR Dalším zpracovatelem či s ním spolupracujíclm
dalším zpracovatelem.

7.3 V případě, že Zpracovatel, Další zpracovatel či další zpracovatel spolupracující s Dalším zpracovatelem
poruší pravidla nakládání sosobními údaji stanovená v této Smlouvě a/nebo v GDPR, může se

Správce domáhat, aby se tohoto jednání zdržel a odstranil závadný stav, resp. aby zajistil, že takto učiní

Další zpracovatel či s ním spolupracující další zpracovatel. Dále může požadovat smluvní pokutu ve

výši 10 OOO Kč (slovy: deset tisíc korun českých) za každé jednotlivé porušení bez ohledu na to, zda

bylo způsobeno Zpracovatelem, Dalším zpracovatelem či s ním spolupracujíclm dalším zpracovatelem
Zpracovatel se zavazuje Správci tuto smluvní pokutu uhradit do dvaceti jedna (21) dnů ode dne

doručení písemné výzvy k jejímu zaplacení. Úhradou smluvní pokuty dle tohoto odstavce není dotčeno

právo Správce na náhradu újmy, a to včetně újmy, jejíž výše přesahuje tuto smluvní pokutu.
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Vlll. SKONČENÍ SMLOUVY, RESP. PODKLADOVÉ SMLOUVY

8.1 Tato Smlouva skončí:

a) uplynutím sjednané doby trvání; nebo

b) na základě dohody Smluvních stran; nebo

c) ke dni skončení Podkladově smlouvy; nebo

d) odstoupenlm od Podkladově smlouvy správcem. jak je blíže specífikováno v cl. Vlll. odst. 8.2 a

8.3 této Smlouvy.

8.2 Smluvní strany tímto sjednávají nový důvod pro odstoupení od Podkladově smlouvy Správcem.
V případě, že:

a) v rámci některého z auditů či inspekci provedených Správcem ci jím pověřeným auditorem u

Zpracovatelé ve smyslu čí. Vodst. 5.1.10 této Smlouvy budou zjištěny vážné nedostatky
v nakládání s osobními údaji Zpracovatelem a Zpracovatel tyto nedostatky neodstraní do dvou

(2) týdnů. nebude-li sSprávcem odsouhlasena jiná lhůta nebo Správce sám nestanoví delší

lhůtu; nebo

b) Správce zjistí, že Zpracovatel porušil některé z ustanovení ČI. V. odst. 5.1.1 až 5.1.3, 5.1.11 až

5.1.14, 5.3 a 5.4 této Smlouvy; nebo

c) Správce zjistí, že Zpracovatel porušil některé z ustanovení čí. V. odst. 5.1.4 až 5.1.7, 5.1.9,

5.1.10, 5.1.15 a 5.1.17 a na písemnou výzvu Správce. ve které mu dal přiměřenou lhůtu

k nápravě Zpracovatel nápravu nezajistil; nebo

d) dojde k jakémukoli úniku osobních údajů zpracovávaných Zpracovatelem zjakěkoli příčiny

(např. zcizeni dat pracovníkem zpracovatele; hackerský útok na IT infrastrukturu zpracovatele;

nevyhovující způsob likvidace dokumentů obsahujících osobní údaje atd);

je Správce oprávněn odstoupit od Podkladově smlouvy, bez ohledu na důvody uvedené pro

odstougpení v Podkladově smlouvě. avšak způsobem v ní uvedeným. Zpracovatel je vtakovém

případě povinen neprodleně předat Správci veškeré zpracovávané osobní údaje ve standardním

elektronickém formátu a poskytnout mu veškerou součinnost nutnou pro zachování činnosti Správce.

8.3 Ustanovení čí. Vlll. odst. 8.2 této Smlouvy platí obdobně v případě, že by k pochybením dle v ném

uvedených plsm. a) až d) doslo u Dalšlho zpracovatele či s ním spolupracujícího dalšího zpracovatele.

IX. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

9.1 Správce je oprávněn jednostranně písemným oznámením doručeným Zpracovateli:

a) rozšířit či jinak změnit v čí. IV. odst. 4.1 této Smlouvy stanovený rozsah kategorií subjektů

údajů, jejichž osobní ůdaje jsou dle této Smlouvy zpracovávány;

b) rozšířit či jinak změnit rozsah typů zpracovávaných osobních údajů stanovený v cl. IV. odst.

4.2 této Smlouvy;

c) změnit čí. V. odst. 5.4 této Smlouvy.

9.2 Tato Smlouva nahrazuje předešlou Smlouvu o zpracování osobních údajů. uzavřenou k Podkladově

smlouvě dne 8. 8. 2019.
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