Cislo Smlouvy MF
19/906/0008/05

@ SPCSS Toto cislo uvddéjte pri fakturaci

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

DODATEK C. 5

V UPLNEM ZNENI SMLOUVY O PODPORE A ROZVOJI IISSP
A POSKYTOVANI SOUVISEJICICH SLUZEB

uzaviené dne 8. 2. 2019
(Smlouva evidovana u Objednatele pod ¢. 9006/012/2019, cislo Smlouvy MF: 19/906/0008)
(Smlouva evidovana u Poskytovatele pod ¢. 6/2019/UIB, ¢. j. SPCSS-00588/2019)
(Dodatek €. 5 evidovany u Objednatele pod ¢. 9006/056/2022,
Dodatek ¢. 5 evidovany u Poskytovatele pod ¢. 6/2019/UIB_Dodatek ¢j. SSPCSS-06975/2022)

(to vSe dale jen ,Dodatek €. 5%)
Smluvni strany:

Ceska republika - Ministerstvo financi

se sidlem: Letenska 15, 118 10 Praha
1C0: 00006947

DIC: Cz00006947

jejimz jménem jedna: XXXXXXXXXX

Bankovni spojeni: Ceskéa narodni banka

Cislo G&tu: 3328001/0710

ID datové schranky: XzZeaauv

(dale jen ,Objednatel")

a

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922

se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3 - Zizkov
zastoupeny: XXXXXXXXXX

1CO: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a. s.

Cislo G&tu: 6303942/0800

ID datové schranky: ag5uunk

(dale jen ,Poskytovatel™)
(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana" nebo spole¢né ,Smluvni
strany")

uzaviraji tento Dodatek €. 5 v Gplném znéni Smlouvy



@ SPCSS o podpore a rozvoji IISSP

Dodatek €. 5 ke Smlouvé
Ministerstvo financi
Siichodiadhe a poskytovani souvisejicich Ceské republiky

Centrum sdilenych sluzeb sluieb

VZHLEDEM K TOMU, ZE

(A) dne 8. 2. 2019 byla mezi Smluvnimi stranami uzaviena vyse uvedena Smiouva;

(B) v pribé&hu trvani Smlouvy doglo u Poskytovatele ke zméné bankovniho spojeni a sou¢asné

Cisla uctu, o ¢emz byl dne 6. 11. 2020 mezi Smluvnimi stranami uzavien Dodatek C. 1
ke Smlouvé, evidovany u Objednatele pod ¢. 9006/057/2020;

(C) ¢&innosti v rdmci Sluzby na vyzadani v pribé&hu trvani Smlouvy méli &asty dopad do zmén

Prilohy ¢. 1 ¢ast B a C¢ast C - Specifikace IISSP a byla nutna jejich aktualizace, o ¢emz byl
dne 8. 12. 2020 mezi Smluvnimi stranami uzavien Dodatek ¢. 2 ke Smlouvé, evidovany
u Objednatele pod ¢. 9006/071/2020;

(D) v pribéhu trvani Smlouvy doslo u Poskytovatele k zapojeni dal&ich poddodavatel( na pinéni

(E)

(F)

pfedmétu Smlouvy, s ¢imzZ v souladu s ustanovenim ¢l. III odst. 3.7. Smlouvy Objednatel
vyjadril souhlas, dohodly se Smluvni strany ve smyslu ustanoveni ¢l. XXIV odst. 24.1
Smlouvy na uzavieni Dodatku ¢. 3 ke Smlouvé;

v pribé&hu trvani Smlouvy v rdmci Sluzby na vyzadani doélo k Upravé softwarové komponenty
ASD WebSigner a ASD WebSigner API tak, aby obsahovala nové funkcnosti pro realizaci
elektronického podpisu v aplikacich IISSP pro uzivatele pfistupujici pfes portalové rozhrani
IISSP, dohodly se Smluvni strany na zméné ustanoveni upravujici autorska prava a uzavrely
dne 28. 2. 2022 Dodatek ¢. 4 Smlouvy, evidovany u Objednatele pod ¢. 9006/004/2022;

v pribé&hu trvani Smlouvy dodlo k novelizaci pravnich predpist, aktualizaci vnitfnich predpist
Poskytovatele a dale ke zméné& smluvnich ujedndni u poddodavateld Poskytovatele
podilejicich na plnéni predmétu Smlouvy, které maji dopad na dalsi poskytovani Sluzeb;

SMLUVNI STRANY SE DOHODLY TAKTO:

1.1.

1.2,

I. PREDMET DODATKU C. 5

Smluvni strany se dohodly, Ze s G¢innosti od 21. 3. 2023 budou pouzivat znéni Smlouvy
vCetné jejich pfiloh v konsolidovaném znéni. Smlouva v konsolidovaném znéni je nedilnou
Pfilohou €. 1 tohoto Dodatku ¢. 5.

Konsolidované znéni Smlouvy zahrnuje zejména:
1.2.1. veskeré zmény na zdkladé Dodatk{ ¢. 1 aZ 4 uzavienych k predmétné Smlouve,
1.2.2. varovani Narodniho Gradu pro kybernetickou a informacni bezpecnost vydanym podle

§ 12 odst. 1 zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné
souvisejicich zakonl, ve znéni pozdé&jsich predpisl, ze dne 21. 3. 2022, sp.
zn. 350-401/2022, &. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 k vyznamnému vztahu k Ruské

federaci,

1.2.3. ¢l. 5k Nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni
(EU) ¢. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k cinnostem Ruska
destabilizujicim situaci na Ukrajing,

1.2.4. ¢l. 2 odst. 2 Narizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014 o omezujicich
opatfenich vzhledem k ¢innostem narusujicim nebo ohrozujicim Uzemni celistvost,
svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (dale jen ,Nafizeni ¢. 269/2014), neni fyzickou
nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i organem nebo fyzickou nebo pravnickou
osobou, subjektem ¢i orgdnem s nimi spojenym uvedenym v pfiloze I Nafizeni
&. 269/2014;

2/218



@ SPCSS o podpore a rozvoji IISSP

Dodatek €. 5 ke Smlouvé
Ministerstvo financi
Siichodiadhe a poskytovani souvisejicich Ceské republiky

Centrum sdilenych sluzeb sluieb

1.3.

2.1.

2.2,

2.3.

1.2.5. povinna ustanoveni Poskytovatele jako vyznamného dodavatele ve smyslu vyhlasky

¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické
bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti) a jeji pfilohy ¢. 7;

1.2.6. povinné oznacovani dokumentt vzniklych na zakladé Smlouvy v souladu s metodikou
Traffic Light Protocol;

1.2.7. povinnd ustanoveni k zavedenému programu Criminal Compliance na zakladé
vnitinich predpist Poskytovatele;

1.2.8. Sluzby na vyzadani nové zahrnuji moznost pofizeni nezbytnych licenci k provozu
a rozvoji IISSP, k poskytovani sluzeb souvisejicich s realizaci bezpecnostnich
opatreni a dale k poskytovani sluzeb souvisejicich s prevzetim IISSP;

1.2.9. zménu ceny jednotlivych Sluzeb podpory provozu v Pfiloze ¢. 6 Smlouvy a novy cenik
roli pro poskytovani Sluzeb na vyzadani;

1.2.10. stanoveni inflaéni dolozky pro KATALOGOVY LIST BP_SP/004, Katalogové &islo 2/004,
KATALOGOVY LIST RP_SP/005, Katalogové ¢&islo 2/005 a KATALOGOVY LIST
KYBE_SP/006, Katalogové Cislo 2/006;

1.2.11. upfesnéni povinnosti Poskytovatele v oblasti kybernetické bezpecnosti;

1.2.12. zména smluvnich pokut v pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele v oblasti
kybernetické bezpecnosti;

1.2.13. aktualizaci Prilohy €. 1 ¢ast B Smlouvy - Specifikace stavajiciho IISSP;
1.2.14. aktualizaci Piilohy ¢&. 1 ¢ast A Smlouvy - Rizeni podpory produktivniho provozu IISSP;

1.2.15. doplnéni Katalogu Sluzeb podpory provozu - Pfiloha €. 1 ¢ast C Smlouvy zahrnujici
Katalogové cislo 2/001, 2/002, 2/003, 2/004, 2/005 a 2/006;

1.2.16. doplnéni jednotlivych roli pro poskytovani Sluzeb na vyzadani v pfiloze ¢. 2 Smlouvy;
1.2.17. dopInéni nové Pfilohy &. 8 obsahujici vzory dokumentd.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany stanovi, Ze Poskytovatel se na zakladé pisemného
oznameni Objednatele stal organem nebo osobou podle § 3 pism. c) zakona ¢. 181/2014 Sb.
o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné souvisejicich zakond.

II. ZAVERECNA USTANOVENI

Dodatek ¢. 5 nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a ucinnosti dnem
uverejnéni Dodatku €. 5 v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv,
ve znéni pozdé&jsich pFedpisd. Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, e Dodatek &. 5
bude v elektronické podobé v registru smluv uverejnén. Uverejnéni Dodatku ¢. 5 v registru
smluv zajisti Objednatel.

Dodatek ¢. 5 je vyhotoven v elektronické podobé v 1 vyhotoveni v Ceském jazyce
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvéfejicich divéru pro elektronické transakce ve znéni pozdé&jsich predpis.
Smluvni strany prohladuji, ze obsah Dodatku ¢&. 5 je projevem jejich pravé a svobodné viile
a na dikaz dohody o vSech ¢lancich tohoto Dodatku €. 5 pFipojuji své podpisy.
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Dodatek €. 5 ke Smlouvé

@ SPCSS o podpore a rozvoji IISSP

i S a p?skytovanl souvisejicich
Centrum sdilenych sluzeb sluzeb

Ry
%ﬁf‘ Ministerstvo Ananci
“%& Ceské republiky

2.4.  Nedilnou soucasti Dodatku ¢. 5 jsou tyto prilohy:
Pfiloha ¢. 1 - Smlouva o podpofe a rozvoji IISSP a poskytovani souvisejicich sluzeb
v konsolidovaném znéni véetné jejich pfiloh

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
V Praze dne dle elektronického podpisu: V Praze dne dle elektronického podpisu:
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX y XXXXXXXXXX
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. Ceska republika - Ministerstvo financi

Za findIni znéni k ¢.j. MF-13144/2022/7003:

XXXXXXXXXX
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Cislo Smlouvy MF

&) sPCss 19/906,/0008

Statni pokladna

Centrum sdilenyeh sluzeb Toto cislo uvddéjte pri fakturaci

SMLOUVA O PODPORE A ROZVOJI IISSP
A POSKYTOVANI SOUVISEJiciCH SLUZEB

Smluvni strany:

Ceska republika - Ministerstvo financi
se sidlem: Letenska 15, 118 10 Praha
1CO: 00006947, DIC: CZ00006947
bank. spojeni: Ceska narodni banka, ¢. u¢tu: 3328001/0710
jejimz jménem jednd: XXXXXXXXXX
(dale jen ,Objednatel")
¢islo smlouvy Objednatele: evidencni islo 9006/012/2019

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
se sidlem: Na Véapence 915/14, Zizkov, 130 00 Praha 3
1C0: 03630919, DIC: CZ03630919
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
oddil A, vlozka 76922
bank. spojeni: Ceska narodni banka, ¢. G¢tu: 206201/0710
zastoupend: XXXXXXXXXX
(dale jen ,Poskytovatel™)
¢islo smlouvy Poskytovatele: 6/2019/UIB

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana“ nebo spole¢né ,Smluvni
strany")

dnesniho dne uzavrely v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik (dale jen ,obcansky zakonik™") tuto

Smlouvu o podpofe a rozvoji IISSP a poskytovani souvisejicich sluzeb
(dale jen ,Smlouva")



@ SPCSS  Smiouva o podpore s rozvoji

Ministerstvo financi

Stétni pokladna SOUViSGjiCiCh sluzeb Ceske FEpLIbIIkV

Centrum sdilenych sluzeb
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Smlouva o podpofe a rozvoji
SPCSS IISSP a poskytovani
Statni pokladna Souvisejicich Sluieb

Centrum sdilenych sluZzeb

Ministerstvo financi
Ceské republiky

Smluvni strany, védomy si svych zdvazk( v této Smlouvé obsaZenych a s Umyslem byt touto

Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1.1

1.2

I. UVODNI USTANOVENI

Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1

1.1.2

je Ustfednim orgdnem statni spravy, jehoz plsobnost a zésady ¢innosti jsou
stanoveny zédkonem ¢&. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Gstfednich organ(
statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozd&jgich predpisd; a

spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouveé stanovené a je opravnén tuto
Smlouvu uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

je statnim podnikem Fadné zfizenym a existujicim podle zakona ¢. 77/1997 Sb.,
o statnim podniku, ve znéni pozdé&jsich predpist;

splfiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouveé stanovené a je opravnén tuto
Smlouvu uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené;

ke dni uzavieni této Smlouvy vidi nému neni vedeno Fizeni dle zdkona ¢. 182/2006
Sb., o Upadku a zplsobech jeho Fedeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdé&jsich
predpist, a zarover se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech o hrozicim
Upadku bezodkladné informovat;

ke dni uzavreni této Smlouvy vykonava vice nez 80 % své celkové cinnosti
ve prospéch Objednatele jako verejného zadavatele ve smyslu zakona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,ZZVZ"),
pficemz je Objednatelem ovladan jako vnitfni organizacni jednotka a nema v ném
pfimou majetkovou Uclast zadnd soukromd osoba, ¢imz jsou splnény podminky
vertikalni spoluprace dle § 11 odst. 1 ZZVZ; Poskytovatel v této souvislosti
prohlasuje, ze bude i nadale dlouhodobé vyvijet svou cinnost tak, aby byly
permanentné splnény tyto podminky vertikalni spoluprace dle soucasnych pravnich
predpist a bude-li to mozné, i podle pravnich predpisl budoucich po celou dobu trvani
této Smlouvy, dojde-li v prib&hu trvani této Smlouvy ke zméné relevantni pravni
Upravy;

v souladu s varovanim Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
vydanym podle § 12 odst. 1 zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o
zméné souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjsich pFedpisd, ze dne 21. 3. 2022, sp.
zn. 350-401/2022, ¢. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 (déle jen ,Varovani NUKIB"),
nema vyznamny vztah k Ruské federaci, tj.:

1.2.5.1 nema sidlo v Ruské federaci;

1.2.5.2 neni zavisly na dodavkach z tzemi Ruské federace;

1.2.5.3 plnéni dle Smlouvy nebude dodavano prostfednictvim pobocky
Poskytovatele v Ruské federaci;

1.2.5.4 plnéni dle Smlouvy nema sv{j vyvoj & vyrobu lokalizovanou v Ruské
federaci;

1.2.5.5 jeho vyznamni dodavatelé ve smyslu § 2 pism. n) VoKB nepouzivaji ICT

sluzby ¢i produkty zavislé na dodavatelich s vyznamnym vztahem
k Ruské federaci;
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Smlouva o podpofe a rozvoji
SPCSS IISSP a poskytovani
Statni pokladna SouVisejiCiCh sluzeb

Centrum sdilenych sluZzeb

Ministerstvo financi
Ceské republiky

1.3

1.2.6

1.2.7

1.2.8

1.2.9

v souladu s ¢l. 5k Nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se
meéni nafizeni (EU) ¢. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k cinnostem
Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné, neni:

1.2.6.1 ruskym statnim pfislusnikem, fyzickou ¢i pravnickou osobou nebo
subjektem ¢i organem se sidlem v Rusku,

1.2.6.2 pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jsou z vice nez
50 % pfimo & nepfimo vlastnény nékterym ze subjektl uvedenych
v bodé 1.2.6.1 tohoto pododstavce, nebo

1.2.6.3 fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo orgadnem, které
jednaji jménem nebo na pokyn nékterého ze subjektd uvedenych v bodé
1.2.6.1 nebo 1.2.6.2 tohoto pododstavce,

a to vletné poddodavatell, dodavatell nebo subjektd, jejichz zplsobilost je
vyuzivana ve smyslu ZZVZ, pokud predstavuji vice nez 10 % hodnoty plnéni Vefejné
zakazky, nebo spoleéné s nimi. Pokud v pribé&hu U¢&innosti Smlouvy dojde
k nedodrzeni podminek dle bodu 1.2.6.1 az 1.2.6.3 tohoto pododstavce, zavazuje se
Poskytovatel bezodkladné o této skutecnosti pisemné informovat Objednatele;

ve smyslu ¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014
0 omezujicich opatfenich vzhledem k dinnostem narusujicim nebo ohroZujicim
Uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (dale jen ,Nafizeni
¢. 269/2014), neni fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i organem nebo
fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i orgdnem s nimi spojenym uvedenym
v priloze 1 Nafizeni & 269/2014. Pokud v prib&hu Gé&innosti Smlouvy dojde
k nedodrzeni podminky dle véty prvni tohoto pododstavce, zavazuje se Poskytovatel

bezodkladné o této skutecnosti pisemné informovat Objednatele;
je opravnén Smlouvu uzavfit a fadné plnit zadvazky v ni obsazené, a to i jako

vyznamny dodavatel ve smyslu vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich
opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska

o kybernetické bezpecnosti) (dale jen ,VoKB");

si je védom skute&nosti, Ze ozna¢ovani dokumentl vzniklych na zakladé této Smlouvy
bude probihat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupna na webovych
strankach https://www.first.org/tlp/). Dokumenty budou oznaceny pfriznakem, ktery
stanovi podminky pouZiti informaci v téchto dokumentech. Smluvni strany nize svym
podpisem stvrzuji, ze v pribé&hu vyjednavani o této Smlouvé vzdy jednaly &estné
a transparentné a soucasné se zavazuji, ze takto budou jednat i pfi plnéni této
Smlouvy, a to po celou dobu jeji ucinnosti.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.3.5

ze se nepodili a ani v minulosti nepodilela na pachani trestné Cinnosti v jakékoli formé
ve smyslu zdkona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni
proti nim, v platném znéni (dale jen ,ZTOPO");

ze zavedla potifebna opatieni, aby nedoSlo ke spachani trestného cinu v jakékoli
formé, ktery by ji mohl byt pri¢ten podle ZTOPO;

ze zavedla nalezitd kontrolni a jind obdobnd opatfeni nad cinnosti svych
zaméstnancl, aby nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob podle zakona
¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik;

7e utinila nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pFipadnych nasledkd
spachaného trestného cinu a

ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni
Ize spravedlivé pozadovat, napf. pfijala Eticky kodex a zdsady Compliance programu.
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1.4

1.5

1.6

1.7

2.1

2.2

3.1

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje, Ze nebude tolerovat jednani, které by mohlo naplfiovat
skutkové podstaty korupé&nich trestnych ¢&inll, zejména trestnych ¢&ind pfijeti Gplatku,
nepfimého Uplatkarstvi, podplaceni a legalizace vynosi z trestné &innosti, pfi¢emz divodné
podezieni ohledné moZného naplnéni skutkové podstaty téchto trestnych ¢&inl je pfislugna
Smluvni strana povinna neprodlené oznamit druhé Smluvni strané bez ohledu a nad réamec
splnéni pfipadné zakonné oznamovaci povinnosti.

V této souvislosti se Smluvni strany zavazuji si navzajem neprodlené oznamit ddvodné
podezieni ohledné mozného jednani, které je v rozporu se zdsadami podle tohoto c¢lanku
a mohlo by souviset s plnénim této Smlouvy nebo s jejim uzaviranim.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou jim znamy zasady, hodnoty a cile druhé Smluvni strany
umoznuje) tyto zasady a hodnoty dodrzovat, a to na vlastni naklady a odpovédnost pfi plnéni
svych zavazkl vzniklych z této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje udrzovat tato sva prohlaseni dle odst. 1.2 az 1.7 v platnosti
pro celou dobu Ucinnosti této Smlouvy.

II. UCEL SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je Uprava podminek poskytovani sluzeb nezbytnych pro Fadny provoz
a rozvoj Integrovaného informacniho systému Statni pokladny specifikovaného v Priloze ¢. 1
¢ast B této Smlouvy (dale jen ,Systém" i ,IISSP"), tj. zejména sluzeb podpory a rozvoje
Systému, a to v souladu s poZzadavky Objednatele definovanymi touto Smlouvou.

Ucelem této Smlouvy je dale Uprava podminek pro zajisténi opravnéni Objednatele k dal$imu
rozvoji a uzivani Systému tak, aby byl otevieny ve smyslu moznosti Objednatele zadavat
bez toho, aby byl Objednatel omezen vyhradnimi pravy Poskytovatele Ci tfetich osob
vaznoucich na Systému, jakoz i zajiSténi opravnéni sdilet zdrojové kody Systému s dalSimi
uréenymi subjekty (zejména subjekty verejné spravy, statnimi podniky, rozpoctovymi
a pFispévkovymi organizacemi zfizenymi statem) za G&elem podilu t&chto subjektd na rozvoji
Systému.

III. PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli pIlnéni spocivajici v poskytovani sluzeb
podpory provozu Systému a dalSi procesy vykonavané Objednatelem, poskytovani spravy
a Udrzby Systému, podpory jeho uzivatell, zajisténi podpory provozovani Systému,
poskytovani sluzeb pro zajisténi kybernetické bezpecnosti IISSP spodivajicim
v bezpecnostnim monitoringu, podpory provozu IISSP v oblasti kybernetické bezpecnosti
a analyzy rizik (dale téZ jen jako ,Sluzby podpory provozu"“), a to v rozsahu a zplsobem
popsanym v této Smlouvé a v Castech A, B, C Prilohy & 1 této Smilouvy (dale jen
~Specifikace Sluzeb podpory provozu"). Sluzby podpory provozu maji pausélni charakter.
Rozsah Sluzeb podpory provozu je uveden formou katalogovych listl (déle jen ,Katalogové
listy" nebo jednotlivé téz jen ,,Katalogovy list") v ¢asti C Pfilohy ¢. 1 této Smlouvy.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

4.1

4.2

4.3

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni spocivajici v poskytovani sluzeb
rozvoje Systému a souvisejicich ¢innosti pfi realizaci zmén vietné pofizeni nezbytnych licenci
k provozu a rozvoji IISSP, sluzeb souvisejicich s realizaci bezpecnostnich opatfeni a dale
sluzeb souvisejicich s prevzetim IISSP a ukoncenim poskytovani Sluzeb podpory provozu, vse
dle pozadavkl Objednatele (byt pFipadné iniciovanych Poskytovatelem) po celou dobu
Géinnosti Smlouvy, a to na zékladé Zménovych pozadavk{ u&inénych postupem podle této
Smlouvy (dale jen ,Sluzby na vyzadani“) v souladu s procesy uvedenymi v ¢asti A Prilohy
C. 1 této Smlouvy a v Casti A Pfilohy €.7 této Smlouvy (dale spole¢né Sluzby podpory provozu
a Sluzby na vyzadani téz jako ,Sluzby" ¢i jednotlivé jen ,Sluzba").

Nedilnou soudasti poskytovani Sluzeb a ceny za tato plnéni je téZ pravidelna aktualizace
provozni dokumentace Poskytovatelem vztahujici se k Systému (dale jen ,Provozni
dokumentace"). Provozni dokumentace tvofi Prilohu ¢. 7 ¢ast A této Smiouvy.

Poskytovatel dale bere na védomi, ze na zakladé pInéni této Smlouvy ziska pristup k osobnim
Gdajim. Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele jako zpracovatel osobnich Udajd
zpracovavat osobni Udaje, a to dle podminek stanovenych v ¢l. XVI této Smlouvy.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost
pfi poskytovani Sluzeb Poskytovatelem v rozsahu, ktery je vymezen ve Specifikaci sluzeb
podpory provozu.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu za Ffadné a vcas poskytnuté
Sluzby, a to vzdy po poskytnuti Sluzeb podpory provozu a po akceptaci Sluzeb na vyzadani,
to vSe za podminek touto Smlouvou dale stanovenych.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Smlouvy sam, nebo s vyuzitim
poddodavateld uvedenych v Ptiloze &. 5 této Smlouvy. Smluvni dokumentace s poddodavateli
tvori Prilohu &¢. 7 cast B této Smlouvy. V pripadé plnéni prostfednictvim poddodavatele
Poskytovatel odpovida jako by plnil sam. Jakakoliv dodate¢na zména osoby poddodavatele
nebo rozsahu plnéni svéreného poddodavateli musi byt predem pisemné schvalena
Objednatelem, ledaZe by pInéni plvodné svéifené poddodavateli realizoval Poskytovatel sam.

IV. DOBA A MISTO PLNENI

Poskytovatel se Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby podpory provozu dle
harmonogramu pInéni, ktery je soucasti Prilohy ¢. 3 této Smlouvy a obsahuje mj. zavazné
terminy postupného zahajeni poskytovani Sluzeb podpory provozu dle odst. 3.1 této
Smlouvy. Smluvni strany mohou po vzajemné dohodé zkratit terminy zahajeni poskytovani
Sluzeb podpory provozu, a to zménou harmonogramu plnéni odsouhlasenou osobami
opravnénymi jednat v zalezitostech smluvnich za obé smluvni strany. K takovémuto zkraceni
termind neni potfebné uzavirat dodatek ve smyslu odst. 24.1 této Smlouvy.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele, jeho pracovisté a dale jakékoliv misto v Ceské republice,
k némuz se vztahuje ¢i by se mohlo vztahovat poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.
Objednatel je opravnén tato mista svym pisemnym oznamenim specifikovat, a to pred
zahajenim poskytovani Sluzeb podpory provozu z tohoto mista.

Pokud to povaha pInéni této Smlouvy umozfiuje a Objednatel vi&i tomu nema vyhrady, je
Poskytovatel opravnén poskytovat Sluzby dle této Smlouvy také vzdalenym pfistupem.
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

V. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB PODPORY PROVOZU

Bude-li soucasti Sluzeb na vyzadani vystup, k némuz bude Ucelné poskytovat podporu, bude
jeji specifikace a rozsah uveden ve Zménovém pozadavku. Cena za poskytovani takové
podpory bude pfipadné sjednana spolec¢né se sjednanim ceny za pfislusnou Sluzbu
na vyzadani.

Sluzby podpory provozu budou poskytovany v souladu s Obdobim poskytovani Sluzeb
a stanovenymi milniky, které jsou uvedeny v jednotlivych Katalogovych listech. Nejpozdé;ji 1
rok pred stanovenym milnikem Ukondeni poskytovani sluzby se Smluvni strany mohou
dohodnout o dalSim poskytovani Sluzeb podpory provozu, pficemz tato dohoda je mozna az
do data skonceni Gcinnosti této Smlouvy podle odst. 22.1 této Smlouvy. Smluvni strany jsou
opravnény vypovidat i jen jednotlivé Sluzby podpory provozu dle Katalogovych listl, av$ak
vzdy v souladu s omezenim stanoveném v pfislusném Katalogovém listu.

Poskytovatel se zavazuje:

5.3.1 poskytovat Sluzby podpory provozu v souladu s Provozni dokumentaci. Provozni
dokumentace tvofi Prilohu €. 7 ¢ast A této Smlouvy. Provozni dokumentace v podobé
aktualni ke dni uzavreni této Smlouvy je soucasti této Smlouvy jako jeji volna soucast
a je predana Poskytovateli v elektronické formé. Pripadna aktualizace Provozni
dokumentace oznamena v budoucnu Objednatelem Poskytovateli bude mit prednost
pred znénim, které je Prilohou ¢. 7 ¢ast A této Smiouvy;

5.3.2 poskytovat Sluzby podpory provozu s odbornou péci a s péci radného hospodare
odpovidajici podminkam sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se Poskytovatel
do prodleni s povinnosti poskytovat Sluzby podpory provozu fadné bez zavinéni
Objednatele ¢&i v disledku prekazky vyluéujici povinnost k nahradé kody po dobu
deldi 5 pracovnich dni od prvniho dne, kdy se Poskytovatel dostal do prodleni, je
Objednatel opravnén zajistit poskytovani Sluzeb podpory provozu dle této Smlouvy
po dobu prodleni Poskytovatele jinou osobou;

5.3.3 poskytovat Sluzby podpory provozu v rozsahu dle jednotlivych Katalogovych listd
a v kvalité definované v jednotlivych Service Level Agreements (dale jen ,SLA"),
které jsou soucasti Specifikace sluzeb podpory provozu;

5.3.4 na své naklady a s pédi fadného hospodare podporovat, spravovat a udrzovat
veskeré technické prostfedky Objednatele, které Poskytovatel prevzal do uzivani.

Poskytovatel se zavazuje k monitoringu Sluzeb podpory provozu vyuzivat reportingovy
nastroj Service Desk Objednatele (dale jen ,Service Desk"), ktery bude slouzit k dohledu
nad poskytovanim Sluzeb podpory provozu. Service Desk umozni predavani a pfijimani
informaci ke sledovani a monitorovani kvalitativnich a kvantitativnich parametrd Sluzby
podpory provozu.

Na zakladé informaci z monitorovacich nastrojl, informaci ze Sluzby bezpeé&nostniho
monitoringu dle ¢asti C Prilohy ¢. 1 Smlouvy a provoznich informaci predanych ze strany
Objednatele do Service Desku budou Poskytovatelem vypracovény a Objednateli dorucovany
prehledné a kompletni vykazy a vysledky Monitoringu, informace ze Service Desku a dalsi
informace relevantni pro poskytovani Sluzby podpory provozu, a to formou pisemné zpravy
o poskytovani Sluzeb podpory provozu (dale jen ,Zprava"“), ze kterych bude jednoznacné
zfejmé, zda byly Sluzby podpory provozu poskytovany v kvalité definované v jednotlivych
SLA dle této Smlouvy, a neni-li pro uritou Sluzbu podpory provozu SLA definovano, zda
spliiuje specifikaci takovéto Sluzby podpory provozu sjednanou v této Smlouvé.

Zpravy budou vypracovavany vzdy pro vyhodnocovaci obdobi 1 kalendafniho mésice (dale
jen ,Vyhodnocovaci obdobi"“) a budou Objednateli doruc¢eny nejpozdéji do 10 pracovnich
dni od ukonceni daného Vyhodnocovaciho obdobi.
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5.7

5.8

5.9

6.1

Zpravy podléhaji schvalovani Objednatelem. Nebyly-li Sluzby podpory provozu poskytnuty
fadné, bude Zprava obsahovat vycisleni smluvni pokuty za Vyhodnocovaci obdobi.

Sluzby podpory provozu budou spocivat zejména v:

5.8.1 zajisténi garantované urovné dostupnosti Systému odstranovanim jeho chyb
bez ohledu na jejich ptivod;

5.8.2 podpore uZivateld pFi obsluze a uzivdni Systému, zejména zodpovidanim
telefonickych dotazl, FeSenim servisnich pozadavkl vznesenych uZivateli Systému,
podavanim technickych informaci o Systému a v poskytovani asistence uZivateldm
prostrednictvim vzdaleného pfistupu;

5.8.3 zajisténi Cinnosti v oblasti kybernetické bezpecnosti, které budou spocivat
zejména v:

5.8.3.1 bezpecnostnim monitoringu;
5.8.3.2 analyze rizik;
5.8.3.3 ostatnich ¢innostech.
Ve vztahu k poskytovani Sluzeb podpory provozu se Poskytovatel dale zavazuje:

5.9.1 udrzovat vlastni technické prostfedky, které slouzi k poskytovani Sluzeb podpory
provozu, ve stavu umozZnujicim nepretrzity provoz a zabezpeceni garantované
a dohodnuté kvality poskytovanych Sluzeb podpory provozu;

5.9.2 pfijmout potifebna technicka a vécna opatfeni tak, aby byla zajiSténa integrita,
ddvérnost a dostupnost uloZenych dat v souladu s G&elem této Smlouvy;

5.9.3 provadét nepretrzity monitoring provozu Systému a Sluzeb podpory provozu
dle podminek odst. 5.4 Smlouvy a zajistovat priib&zné spravu pro optimalni provoz
Systému a Sluzeb podpory provozu.

VI. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB NA VYZADANI

Sluzby na vyzadani budou Objednatelem objednavany prostfednictvim Zménového
pozadavku, ktery bude uplatiiovan v souladu s rozsahem dle odstavce 3.2 této Smlouvy
zejména pii zmé&né schvaleného chovani nebo nastaveni aplikace, ktery nem{ze byt vyieden
pomoci standardizovanych postupl dle Provozni dokumentace IISSP, a to néasledujicim
postupem:

6.1.1 Objednatel je opradvnén kdykoli v prib&hu G&innosti této Smlouvy formou zadani
zménového pozadavku pisemné zadat Poskytovateli pInéni Sluzeb na vyzadani (dale
jen ,Zadani zménového pozadavku" nebo také ,RFC™) a Poskytovatel je povinen
dle Zadani zménového pozadavku nabidnout pInéni, pricemz toto Zadani zménového
pozadavku musi obsahovat:

6.1.1.1 konkrétni oznaceni a blizsi specifikaci pInéni, které je zadano;
6.1.1.2 termin dodani plnéni;
6.1.1.3 Objednatelem predpokladany rozsah plnéni, pfipadné cenu za plnéni

stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v této
Smlouvé (zejména dle poctu objednanych €D, dle pozic poZadovanych
pracovnik{, dle objednanych licenci apod.).
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6.2

6.3

6.1.2

Analyza
6.2.1

6.2.2
6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

V reakci na pfijaté Zadani zménového poZadavku Objednatele je Poskytovatel
povinen do 5 pracovnich dnll, nedohodnou-li si smluvni strany jinou Ih{tu, doruéit
Objednateli pisemné upfesnéni realizace formou analyzy Zadani zménového
pozadavku jakozto navrh konkrétniho dil¢iho pIinéni (dale jen ,Analyza zménového
pozadavku"), nebo sdélit Objednateli vady ve vymezeni Zadani zménového
pozadavku branici Poskytovateli Analyzu zménového poZadavku vypracovat. Vadou
dle tohoto odst. je:

6.1.2.1 neurcitost zadani, kterou neni Poskytovatel schopen technicky prekonat;

6.1.2.2 objektivné nepfimérené kratky termin pro pfipravu ,Analyzy zménového
pozadavku“;

6.1.2.3 objektivné nizky rozsah odhadované pracnosti pro pfipravu ,Analyzy

zménového pozadavku®.

V takovém pripadé je Poskytovatel povinen tyto skutecnosti konkrétné a detailné
specifikovat a odUvodnit. Objednatel je povinen odstranit ptipadné vady Zadani
zménového pozadavku, které budou fadné specifikované a odlvodnéné
Poskytovatelem, a Zadani zménového pozadavku opétovné predlozit Poskytovateli.
Neodstrani-li Objednatel vady v Zadani zménového poZadavku, je Poskytovatel
povinen prib&zné na trvani tohoto stavu Objednatele upozorfiovat, a to aZ do té
doby, nez Objednatel rozhodne, Ze svoje Zadani zménového poZadavku bere zpét,
pfipadné specifikované vady odstrani.

zménového pozadavku musi pfinejmensim obsahovat:

dostatecné podrobny popis pozadovaného plnéni vcéetné objektivné stanovenych
obecnych akceptacnich kritérii podle pravidel této Smlouvy a pfipadné upresnénych
v pfislusném Zménovém pozadavku (odpovida-li to povaze plnéni); alternativné

O v ’ ’ v s v v vz v _ v 7 v
muze byt v Analyze zménoveého pozadavku uvedeno, ze tato cast reseni bude blize
konkretizovana v rdmci realizace plnéni ve stanovené Ih(té za soucinnosti obou
stran, pficemz bude blize specifikovan zplsob a postup odsouhlaseni Objednatelem;

pozadavky na nezbytnou soucinnost Objednatele pfi realizaci pInéni;

specifikaci dalSich sluzeb nebo Cinnosti, souvisejicich s realizaci nebo produktivnim
nasazenim pozadovaného plnéni;

dobu poskytnuti plnéni nebo harmonogram realizace plnéni definujici pfinejmensim
termin nasazeni dil¢iho plnéni do testovaciho prostfedi a nejzazsi termin nasazeni do
produkéniho prostfedi; harmonogram musi respektovat v Zadani zménového
pozadavku urceny termin plnéni, ledaze by tento termin byl neprimérené kratky
a Poskytovatel tuto skutecnost v Analyze zménového pozadavku dostatecné
odlvodni s ndvrhem nejbliz&iho mozného terminu plnéni, ktery je realizovatelny;

vymezeni odpovédnych zastupct Poskytovatele a pripadnych tietich stran podilejicich
se na realizaci plnéni;

cenu za realizaci plnéni stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi
v této Smlouvé a s detailnim rozpadem ceny na jednotlivé role, které se budou na
realizaci plnéni podilet a jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 této Smlouvy; stanovena cena
musi respektovat v Zadani zménového pozadavku stanoveny rozsah pracnosti,
ledaze by tento rozsah byl nepfiméfené nizky a Poskytovatel tuto skutecnost

v Analyze zménového poZadavku dostateéné odtvodni s ndvrhem nejnizéiho rozsahu
pracnosti, v ramci kterého je realizace pInéni proveditelna.

V pfipadé, Ze Objednatel souhlasi s navrzenou Analyzou zménového pozadavku, bude
Poskytovatele o této skutecnosti bez zbytecného odkladu pisemné informovat. Objednatel je
opravnén i bez udani ddvodu Poskytovatelem pfedloZenou Analyzu zménového poZadavku
odmitnout, nebo si vyzadat jeji Upravu dle svych odlivodnénych pozadavkl, a to bez
jakychkoliv ndrokd vznikajicich v této souvislosti Poskytovateli.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

8.3

V pfipadé, Ze si Objednatel vyzada Upravu Analyzy zménového pozadavku, je Poskytovatel
povinen tuto Upravu provést bez zbyte¢ného odkladu za obdobného pouziti odst. 6.2 této
Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje realizovat jakékoliv Zadani zménového pozadavku nebo pozadavek
vzneseny Objednatelem v souladu s touto Smlouvou.

Zadani zménového pozadavku se stava soucasti odsouhlasené Analyzy zménového
pozadavku v rozsahu, v jakém ustanovenim Analyzy zménového pozadavku neodporuje,
a pro vyklad ustanoveni Analyzy zménového poZadavku se pouzije spolecné s touto
Smlouvou subsidiarné.

Pro vylouéeni pochybnosti se stanovi, e Objednatel neni v prib&hu trvani této Smlouvy
povinen poptat zadné Sluzby na vyzadani.

Pro vylouceni pochybnosti se dale stanovi, ze veskeré zmény v prilohach ¢. 1 a ¢. 7, které
budou mit dopad do Ceny, budou fizeny prostfednictvim Zménového pozadavku postupem
dle tohoto ¢lanku Smilouvy.

VII. ZPUSOB UKONCENI POSKYTOVANI SLUZEB

Poskytovatel se zavazuje dle pokyn( Objednatele poskytnout vekerou potfebnou souéinnost,
dokumentaci a informace, Ucastnit se jednani s Objednatelem a popfipadé tietimi osobami
za Ucelem plynulého a Fadného prevedeni vSech cinnosti spojenych s poskytovanim Sluzeb
podpory provozu nebo Sluzeb na vyzadani na Objednatele a/nebo nového poskytovatele.

Za timto Ucelem se Poskytovatel zavazuje v souladu s postupem uvedenym v ¢lanku VI a ve
IhGtach dle odst. 7.3 této Smlouvy vypracovat na zakladé pokynu Objednatele dokumentaci
vymezujici postup ukonceni poskytovani Sluzeb a poskytnout plnéni nezbytnd k realizaci
ukonceni poskytovani Sluzeb za pfiméreného pouziti vhodnych ustanoveni této Smlouvy.

Objednatel je opravnén pozadat o vypracovani dokumentace vymezujici postup ukonceni
poskytovani Sluzeb spolu s vypovédi této Smlouvy nebo jeji casti, kdykoli spolu
s odstoupenim Objednatele od této Smlouvy, nebo i po odstoupeni Poskytovatele od této
Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje vypracovat dokumentaci vymezujici postup ukonceni
poskytovani Sluzeb a poskytnout plnéni nezbytna k jeho realizaci do 1 mésice od doruceni
takového poZadavku Objednatele, nestanovi-li Objednatel jinak.

VIII. ZMENOVE RIZENI

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény Specifikace sluzeb
podpory provozu. Objednatel neni povinen navrhovanou zménu akceptovat. Poskytovatel se
zavazuje vynalozit veskeré Uusili, které po ném Ize spravedlivé pozadovat, aby zménu
pozadovanou Objednatelem akceptoval.

Poskytovatel se zavazuje provést hodnoceni dopadd kteroukoliv smluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy pInéni, cenu a soucinnost Objednatele. Poskytovatel je
povinen toto hodnoceni provést bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 15 pracovnich dnd
ode dne doruceni navrhu kterékoliv smluvni strany druhé smluvni strané. Smluvni strany se
zavazuji za ucelem potvrzeni zmén dle tohoto ¢lanku uzavfit dodatek ke Smlouvé, kterym
budou provedené zmény do Smlouvy promitnuty. V zavislosti na takovém dodatku mdze byt
upraven pozadovany rozsah poskytovani Sluzeb, terminy poskytovani Sluzeb, soucinnost
Objednatele atd.

Kterakoli ze smluvnich stran je rovnéz opravnéna navrhnout zménu Specifikace sluzeb
podpory provozu, a to za pfiméreného uziti odst. 8.1 az 8.2 této Smlouvy.

14/218



@ GPCSS  Smieura o podpore a rozvoi

Ministerstvo financi
Ceské republiky

Statni pokladna SouVisejiCiCh sluzeb

Centrum sdilenych sluZzeb

9.1

9.2

9.3

IX. AKCEPTACE

Kazdy vysledek Sluzeb na vyZadani, ktery predstavuje samostatny predmét zplsobily
prejimky (dale jen ,diléi plnéni“), bude Objednatelem akceptovan na zakladé akceptacni
procedury. Akceptac¢ni procedura zahrnuje ovéreni, zda Poskytovatelem poskytnuté dilci
plnéni je vysledkem, ke kterému se Poskytovatel zavazal, a to porovnanim skutecnych
vlastnosti jednotlivych dil¢ich plnéni Poskytovatele s jejich zavaznou specifikaci uvedenou
ve Specifikaci sluzeb podpory provozu, Analyze zménového pozadavku ¢i jiném dohodnutém
zavazném dokumentu za vyuziti akceptacnich kritérii tam stanovenych nebo pozdéji pro tento

Ucel dohodnutych smluvnimi stranami.
Akceptace dokumentl

9.2.1 Dokumenty, které maji byt podle této Smlouvy vypracované Poskytovatelem
a predané Objednateli, budou Objednatelem schvélené a akceptované v souladu
s akceptacni procedurou definovanou v tomto odst. 9.2 Smlouvy.

9.2.2 Poskytovatel se zavazuje prib&zné konzultovat prace na zhotoveni dokumentl
s Objednatelem. Poskytovatel je povinen predat dokumenty k akceptaci véas tak, aby
mohly byt dodrZzeny navazujici terminy.

9.2.3 Objednatel je povinen vznést své vyhrady nebo pfipominky k dokumentu
do 5 pracovnich dnd ode dne jejich doruéeni. Vznese-li Objednatel vyhrady nebo
pripominky k dokumentu, zavazuje se Poskytovatel nejpozdéji do 7 pracovnich dnl
provést veskeré potfebné Upravy dokumentu dle vyhrad a pfipominek Objednatele
a takto upraveny dokument predat Objednateli k akceptaci. Pokud vyhrady
a pripominky Objednatele pretrvavaji nebo Objednatel identifikuje vyhrady
a pripominky nové, je Objednatel opravnén postupovat podle tohoto odst. 9.2.3
i opakované.

9.2.4 V pripadé, Ze Objednatel nema k dokumentu pfipominky ani vyhrady, zavazuje se ve
Ihdté 5 pracovnich dnl od predloZeni dokumentu k akceptaci tento dokument
akceptovat a potvrdit o tom pisemny Akceptacni protokol.

Akceptace jinych dil¢ich pInéni nez dokumentd
9.3.1 Umoznuje-li to povaha pInéni Poskytovatele a nestanovili tato Smlouva jinak, bude

akceptace jednotlivych dil¢ich pInéni provedena v souladu s akceptacni procedurou
definovanou v tomto odst. 9.3 Smlouvy.

9.3.2 Predani a prevzeti Objednatelem objednaného a Poskytovatelem fadné provedeného
dil¢iho pInéni bude probihat postupné akceptaci jednotlivych dil¢ich plnéni, a to
v terminech uvedenych v této Smlouvé nebo na zakladé podminek uvedenych
ve Zménovém pozadavku, ale vzdy v souladu s touto Smlouvou.

9.3.3 Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni radného provedeni jednotlivych dil¢ich pInéni
porovnhanim jejich skutec¢nych vlastnosti s jejich specifikaci stanovenou touto
Smlouvou, Zadanim zménového pozadavku nebo Analyzou zménového pozadavku;
specifikaci se rozumi i akceptacni kritéria, jsou-li stanovena. Akceptacni procedura
zahrnuje také ovéreni, ze dil¢i pInéni k danému dni pIlné odpovida platné legislativé
a ze nevyzaduje provedeni jeho udrzby.

9.3.4 Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptacni testy, které budou probihat na
zakladé specifikace akceptaénich testl pFipravenych Poskytovatelem. Nedohodnou-li
se smluvni strany jinak, pFipravu scénafd, pfikladd a dat na akceptaéni test zajisti
Poskytovatel za pFfimérené soucinnosti Objednatele, a to s ohledem na ucel
akceptacni procedury dle odst. 9.3.3. Objednatel ma pravo vyjadfovat se
a pozadovat zapracovani svych oddvodnénych pripominek ke specifikaci
akceptacnich testd a dal$im parametrim testovani.
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9.3.5

9.3.6

9.3.7

9.3.8

9.3.9

9.3.10

9.3.11

Poskytovatel pisemné vyzve Objednatele k UcCasti na akceptacni procedure a tuto
pisemnou vyzvu doru& Objednateli nejméné 5 pracovnich dnd pred zahdjenim
akceptacni procedury. Pokud se Objednatel nedostavi v terminu urcéeném
pro provedeni akceptacnich testd, prestoze byl Poskytovatelem k Ulasti fadné
vyzvan, je Poskytovatel opravnén provést prislusné akceptacni testy bez jeho
pritomnosti. O prib&hu akceptaénich testl vyhotovi Poskytovatel pisemny zdznam,
v némzZ zejména uvede, zda testy prokazaly chyby. Objednateli budou poskytnuty
origindly veskerych dokumentd vypracovanych v souvislosti s provedenim
akceptacnich testd.
Jestlize jednotlivé dil&i pln&ni spini akceptacni kritéria akceptadnich testd,
Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji v pracovni den nasledujici po ukonceni
akceptacnich testl umoznit Objednateli toto dil&i plnéni prevzit a Objednatel se
zavazuje k jeho prevzeti nejpozdé&ji do 10 pracovnich dnd. Smluvni strany se zavazuiji
o tomto prevzeti sepsat Akceptacni protokol.
Nestanovi-li specifikace akceptacnich testd jinak, méa se za to, e dil¢i pIn&ni splfiuje
stanovena akceptacni kritéria za predpokladu, Ze toto plnéni nema Zadnou vadu
kategorie A nebo B a soucasné nema vice nez tfi vady kategorie C, kde kategorizace
vad je nasledujici:
9.3.7.1 vada kategorie A - dil¢i plnéni neni pouZitelné ve svych zakladnich a
klicovych funkcich, tento stav znemoznuje uzivani dil¢iho plnéni nebo
jeho casti;
9.3.7.2 vada kategorie B - dilCi pInéni je ve svych funkcich degradovano tak, ze
tento stav by zdsadné omezoval jeho bézné vyuzivani;

9.3.7.3 vada kategorie C - ostatni vady, které nespadaji do kategorie A nebo B,
tj. snadno odstranitelné vady s minimalnim dopadem do funkcionality.

Objednatel je opravnén dilci pInéni prevzit i v pfipadech, kdy pocet a/nebo druh vad
prekracuje maximalni pocet stanoveny pro splnéni akceptacnich kritérii, ale
povinnost Poskytovatele odstranit vady tim neni dotcena.

Pokud kterékoliv z jednotlivych dil¢ich plnéni nesplfiuje stanovena akceptacni kritéria
nebo je splnuje s vadami, které jsou pfipustné, sdéli Objednatel své pfripominky
pisemné Poskytovateli; pokud Objednatel takové dil¢i pInéni soucasné akceptuje,
uvede své pripominky v Akceptacnim protokolu, ktery bude oznacen ,s vyhradou®.
Nesdéleni pripominek nebo neoznameni nékteré vady pfi akceptaci nema vliv
na povinnost Poskytovatele tuto vadu odstranit, pokud o ni vi, dodatecné ji zjisti Ci
mu bude dodatecné oznamena.

Poskytovatel je povinen vyporadat pfipominky Objednatele v dohodnutém terminu
uvedeném v Akceptacnim protokolu s vyhradou nebo bez zbytecného odkladu
a neprodlené predloZit pfislusné dil¢i pInéni k opakované akceptaci dle této Smlouvy,
za priméreného pouziti ostatnich ustanoveni tohoto ¢l. IX Smlouvy. Akceptacni
procedura, vcetné procesu testovani a pripadnych naslednych oprav, se bude
opakovat, dokud pfislusné dil¢i plnéni nespini akceptacni kritéria pro pfislusny
akceptacni test. V pripadé, Zze se jedna o vyporadani pripominek k dil¢imu plnéni,
které jiz bylo akceptovano, predlozi Poskytovatel Akceptacni protokol, ktery obsahuje
informace o vyporadani vyhrad, ve kterém smluvni strany toto potvrdi pisemné.

Nejpozdéji v den podpisu Akceptacniho protokolu jednotlivého dil¢iho plnéni je
Poskytovatel povinen predat Objednateli aktualizaci Provozni dokumentace vztahujici
se k dil¢imu pInéni a pfipadné zdrojové kddy dle ¢l. XII, pokud se Smluvni strany
nedomluvi jinak.

U Sluzeb podpory provozu akceptace probiha pisemnym schvalenim Zpravy Objednatelem.

Lhdty uvedené ¢l. IX Smlouvy plati, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné jinak.
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10.1

10.2

X. DALSI POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se dale zavazuje:

10.1.1 poskytovat plnéni podle této Smlouvy vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost
a v souladu s pokyny Objednatele Fadné a vcas, zejména se zohlednénim délky trvani
akceptacni procedury;

10.1.2 upozornovat Objednatele véas na hrozici vady ¢i vypadky svého plnéni, jakoz
i poskytovat Objednateli veSkeré informace, které jsou pro plnéni Smlouvy nezbytné;

10.1.3 neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani v plnéni
predmétu Smlouvy a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim predmétu
Smlouvy;

10.1.4 upozornit Objednatele na rizika vzniku Skod a v€as a fadné dle svych moznosti
provést takova opatreni, ktera riziko vzniku Skod vyloudi nebo snizi;

10.1.5 i bez pokynl Objednatele provést nutné Ukony, které, a¢ nejsou predmétem této
Smlouvy, budou s ohledem na nepredvidané okolnosti pro plnéni Smlouvy nezbytné
nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody; jde-li o zamezeni vzniku Skod
a Gcelnd vynaloZenych nakladd;

10.1.6 postupovat pfi poskytovani plnéni podle této Smlouvy s odbornou péci a aplikovat
procesy ,best practice";

10.1.7 v ptipadé potfeby pribézné komunikovat s Objednatelem a tfetimi osobami,
vyZaduje-li to fadné poskytnuti plnéni, pficemz veskera takova komunikace bude
probihat v Ceském jazyce (pfipadné slovenském, nebo za vyuziti prekladatele
do Ceského jazyka);

10.1.8 informovat Objednatele o pIné&ni svych povinnosti podle této Smlouvy a o dlleZitych
skute¢nostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni povinnosti smluvnich
stran;

10.1.9 zajistit, aby v8echny osoby podilejici se na pInéni jeho zavazk{ z této Smlouvy, které
se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele, dodrzovaly Gcinné
pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a veSkeré interni predpisy
Objednatele, s nimiz Objednatel Poskytovatele obeznamil;

10.1.10 chranit osobni Udaje, data a dusevni vlastnictvi Objednatele a tretich osob;

10.1.11 upozorfiovat Objednatele na mozné rozsifeni ¢i zmény Sluzeb podpory provozu
za UcCelem jejich lepsiho vyuZzivani pro jejich ucel;

10.1.12 upozorfiovat Objednatele v odlvodnénych pFipadech na pFipadnou nevhodnost
pokynl Objednatele.

Poskytovatel se dale zavazuje udrzovat v platnosti a Gcinnosti po celou dobu ucinnosti
Smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za sSkodu
zplsobenou Poskytovatelem tieti osobé (zejména Objednateli), a to tak, Ze limit pojistného
pInéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi nez 100 000 000,00 K¢ za rok. Pojistnou
smlouvu dle tohoto odstavce, pojistku potvrzujici uzavieni takové smlouvy nebo pojistny
certifikat potvrzujici uzavieni takové smlouvy je Poskytovatel povinen predlozit Objednateli
nejpozdéji do 10 pracovnich dnd po uzavieni této Smlouvy a dale kdykoliv bezodkladné po
pisemném vyzadani Objednatele. Nepredlozenim pojistné smlouvy, pojistky nebo pojistného
certifikatu do 10 pracovnich dn{ po uzaviteni Smlouvy nebo do 1 mésice po vyzadani ze strany
Objednatele vznika pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.
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10.3

10.4

10.5

10.6

11.1

Smluvni strany jsou povinny postupovat v souladu se zplisobem organizace, ktery tvoii
soucast Casti A Prilohy ¢. 1 této Smlouvy a Casti A Prilohy ¢.7 této Smlouvy a ktery upravuje
organizaci pfi plnéni této Smlouvy véetn& vymezeni projektovych roli a zakladnich principl
rozhodovani a dale téz procesy fizeni projektu apod.

Poskytovatel se zavazuje zajistit nejpozdé&ji do 10 pracovnich dnd od uskutednéni jakékoli
podstatné zmény Systému provedené Poskytovatelem na zakladé této Smlouvy aktualizaci
Provozni dokumentace. Dojde-li k nepodstatné zméné Systému a za 6 po sobé jdoucich
mésicl nedojde jiz k Zddné podstatné zmé&né&, pak bude aktualizace o ptipadné nepodstatné
zmény, k nimz v uplynulém obdobi doslo, provedena do skonéeni 10 pracovnich dnl
od uplynuti dané gestimési¢ni [hity.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout Objednateli nebo jakékoliv tfeti osobé pisemné
povérené Objednatelem spolupraci a soucinnost, ktera je nezbytna pro ucely provazani
Systému s dalsimi informacnimi systémy uZivanymi nebo provozovanymi Objednatelem (i
tfetimi osobami uréenymi Objednatelem, a to formou Zménového pozadavku.

Poskytovatel se dale zavazuje na zakladé pisemného pozadavku poskytnout Objednateli
ostatni souvisejici informace & podklady tykajici se pInéni jeho poddodavatell uvedenych
v Priloze €. 5 této Smlouvy.

XI. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena Sluzeb podpory provozu a jeji hrazeni

11.1.1 Cena SluZzeb podpory provozu je dohodou smluvnich stran stanovena pro obdobi
od 20. 3. 2019 pro jednotlivé Katalogové listy nasledovné:

Cena za jeden mésic poskytovani Sluzeb podpory provozu

v ” _ Cena v K¢ Sazba DPH Cena v Ké
Predmet pineni bez DPH 21 % v K& véetné DPH
KATALOGOVY LIST RISPR_AP/001 274 400,00 57 624,00 332 024,00
KATALOGOVY LIST RISRE_AP/002 686 000,00 144 060,00 830 060,00
KATALOGOVY LIST CSUIS_AP/003 546 000,00 114 660,00 660 660,00
KATALOGOVY LIST BP_SP/004 1 102 500,00 231 525,00 1 334 025,00
KATALOGOVY LIST RP_SP/005 1 314 800,00 276 108,00 1 590 908,00
KATALOGOVY LIST KYBE_SP/006 1 198 934,00 251 776,14 1450 710,14
Cena za poskytovani vSech Sluzeb
podpory provozu za jeden masic 5122 634,00 1075 753,14 6 198 387,14

11.1.2 Tato cena je pevna a uUplna, tj. zahrnuje vesSkerad plnéni dle Smlouvy v ramci
poskytovani Sluzeb podpory provozu za 1 mésic.

11.1.3 Cena Sluzeb podpory provozu je dohodou smluvnich stran stanovena pro obdobi
od 21. 3. 2023 pro jednotlivé Katalogové listy nasledovné:
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Cena za 1 mésic poskytovani Sluzeb podpory provozu

Predmeét plnéni — Nazev Katalogového Cena v K¢ Sazba DPH Cena v K¢
listu a Katalogové cislo bez DPH 21 % v Ké vcéetné DPH
KATALOGOVY LIST RISPR_AP/001 552 302,00 115 983,42 668 285,42
Katalogové cislo 2/001

KATALOGOVY LIST RISRE_AP/002 1253708,00 | 263278,68 | 1516 986,68
Katalogoveé cislo 2/002

KATALOGOVY LIST CSUIS_AP/003

Katalogové dislo 2/003 810 806,00 170 269,26 981 075,26
KATALOGOVY LIST BP_SP/004 2417 422,00 | 507 658,62 | 2925 080,62
Katalogové cislo 2/004

KATALOGOVY LIST RP_SP/005 798 833,00 167 754,93 966 587,93
Katalogové cislo 2/005

KATALOGOVY LIST KYBE_SP/006 1422772,00 | 298782,12 | 1721554,12
Katalogoveé cislo 2/006

Cena za poskytovani vsech Sluzeb 7 255 843,00 | 1 523 727,03 | 8 779 570,03
podpory provozu za jeden mésic

11.2

11.1.4

11.1.5

11.1.6

11.1.7

Tato cena je pevna a Uplna, tj. zahrnuje veskerd plnéni dle Smlouvy v ramci
poskytovani Sluzeb podpory provozu za 1 mésic.

Sluzby podpory provozu budou poskytovany:

11.1.5.1 od terminu 20. 3. 2019 po dobu maximalné 48 mésicl a jejich celkova
cena Cini 245 886 432,00 K¢ bez dané z pridané hodnoty (déle jen
~DPH"). S ohledem na sazbu DPH celkovd maximalni cena Sluzeb
podpory provozu cini véetné DPH 297 522 582,72 K¢, z toho DPH

predstavuje ¢astku 51 636 150,72 K.

od terminu 21. 3. 2023 po dobu maximaln& 24 mé&sicl a jejich celkova
cena ¢ini 174 140 232,00 K¢ bez DPH. S ohledem na sazbu DPH celkova
maximalni cena Sluzeb podpory provozu ¢ini vietné DPH
210 709 680,72 K¢, z toho DPH predstavuje ¢astku 36 569 448,72 KC.
Podrobny rozpis ceny jednotlivych Sluzeb podpory provozu je uveden v Priloze €. 6
této Smlouvy.

11.1.5.2

Cena Sluzeb podpory provozu bude zaplacena vzdy po skonceni kalendarniho mésice,
ve kterém byly Sluzby podpory provozu poskytovany, a to na zakladé darfového
dokladu (dale jen ,faktura“) fadné vystaveného Poskytovatelem. Poskytovatel se
zavazuje fakturu vystavit nejpozdé&ji do 10 kalendafnich dnl po skoné&eni pfedchoziho
kalendarniho mésice. PFilohou faktury musi byt zdznam o poskytnuti Sluzeb podpory
provozu. V pfipadé, Ze Sluzby podpory provozu nebyly poskytovany po cely
kalendarni mésic (napf. z divodu jejich zahajeni uprostfed mésice apod.), ndlezi
Poskytovateli alikvotni ¢ast mési¢ni ceny Sluzeb podpory provozu.

Cena Sluzeb na vyzadani a jeji hrazeni

11.2.1

11.2.2

Cena Sluzeb na vyzadani je dohodou smluvnich stran stanovena za jednotlivé role
v K& bez DPH za 1 ¢lovékoden v rozsahu 8 hodin (déle jen ,ED") Sluzeb na vyzadani.
Cena Sluzeb na vyzadani za jednotlivé role je podrobné specifikovana v Priloze ¢. 6
této Smiouvy.

Cena za Sluzby na vyzadani bude zaplacena vzdy po akceptaci dil¢iho plnéni Sluzeb
na vyzadani, a to i s vyhradou zplsobem dle ¢&l. IX Smlouvy, a to na zakladé faktury
vystavené Poskytovatelem, a bude stanovena nasledovné:
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11.3

11.4

11.5

11.2.3 Cena Sluzeb na vyZzadani vychazi ze soucinu rozsahu poskytnutého plnéni
Poskytovatele vyjadieného v CD nebo jejich &astech, a prisluéné sazby za toto pInéni.

11.2.3.1 Poskytovatel predlozi Objednateli spolu s fakturou seznam Sluzeb
na vyzadani, ktery bude obsahovat pfehled dokoncenych Zménovych
pozadavk{ za dany kalendaini mésic (dale jen ,Vykaz plnéni*).

11.2.3.2 Objednatel je povinen ve Ih(té splatnosti dané faktury pfiloZzeny Vykaz
plnéni schvalit nebo uvést, ve které ¢asti neodpovida skutecnosti.

11.2.3.3 Cena Sluzeb na vyzaddani se mlze pfiméFend snizit, pokud
dle pfislusného Vykazu plnéni bude zifejmé, ze Sluzby na vyzadani byly
realizovany s mensi pracnosti.
11.2.4 Sluzby na vyzadani budou poskytovany:

11.2.4.1 do terminu 20. 3. 2023 do vycerpani celkového maximalniho limitu
v Castce 194 113 568,00 K bez DPH. S ohledem na sazbu DPH ¢ini
celkova maximalni cena Sluzeb na vyzadani véetné DPH 234 877 417,28
K¢, z toho DPH predstavuje ¢astku 40 763 849,28 KC. Poskytovatel se
zavazuje pred objednanim Sluzeb na vyzadani informovat Objednatele
o dosazeni celkového maximalniho limitu.

11.2.4.2 od 21. 3. 2023 do terminu 20. 3. 2025 do vycerpani celkového
maximalniho limitu v ¢astce 45 859 768,00 K¢ bez DPH. S ohledem na
sazbu DPH cini celkova maximalni cena Sluzeb na vyzadani v¢etné DPH
55 490 319,28 K¢, z toho DPH predstavuje Castku 9 630 551,28 KC.
Poskytovatel se =zavazuje pred objednanim Sluzeb na vyzadani
informovat Objednatele o dosazeni celkového maximalniho limitu.

Poskytovatel je opréavnén mésiéni pauddlni cenu stanovenou pro KATALOGOVY LIST
BP_SP/004, Katalogové Cislo 2/004, KATALOGOVY LIST RP_SP/005, Katalogové cislo 2/005
a KATALOGOVY LIST KYBE_SP/006, Katalogové ¢islo 2/006 v Priloze ¢. 6 Smlouvy a déle ceny
jednotlivych roli pro poskytovani Sluzeb na vyzadani uvedené v Pfiloze ¢. 6 Smlouvy
upravovat s ucinnosti od 1. dubna kazdého kalendafniho roku nasledujiciho po roce 2023
o pFirGstek primérného rocniho indexu spotiebitelskych cen (dale jen ,Mira inflace")
vyhldéeného Ceskym statistickym Gfadem za predchézejici kalendarni rok, a to vsak
maximalné do vySe 10 % Miry inflace. Smluvni strany se dohodly, ze o této zméné neni
potfeba uzavirat dodatek Smlouvy.

Celkova cena

11.4.1 Smluvni strany se dohodly, Zze cena vSech poskytovanych Sluzeb do 20. 3. 2023
neprevysi ¢astku 440 000 000,00 K¢ bez DPH. S ohledem na sazbu DPH celkova cena
vSech Sluzeb do 20. 3. 2023 ¢ini véetné DPH 532 400 000,00 K¢, z toho DPH
predstavuje Castku 92 400 000,00 K¢ Jedna se o cenu maximalni
a neprekrocitelnou;

11.4.2 Smluvni strany se dohodly, Ze cena vSech poskytovanych Sluzeb od 21.3.2023 do
20. 3. 2025 neprevysi ¢astku 220 000 000,00 K& bez DPH. S ohledem na sazbu DPH
celkova cena vsech Sluzeb od 21.3.2023 do 20. 3. 2025 cini vcéetné DPH
266 200 000,00 K¢, z toho DPH predstavuje Castku 46 200 000,00 KE. Jednd se
o cenu maximalni a nepfrekrocitelnou.

Platebni podminky

11.5.1 Splatnost jednotlivych plateb dle této Smlouvy je stanovena na 30 dni od doruceni
faktury Objednateli. Poskytovatel odesle fakturu Objednateli nejpozdéji nasledujici
pracovni den po vystaveni faktury.
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11.5.2 VSechny faktury musi splfovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu pozadované
zdkonem &. 235/2004 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpisl, aviak vyslovné vzdy musi
obsahovat nasledujici idaje: oznaéeni smluvnich stran a jejich adresy, ICO, DIC, udaj
o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejstfiku vietné spisové
znacky, oznaceni této Smlouvy, oznaceni poskytnutého pinéni, cislo faktury, den
vystaveni a Ih{tu splatnosti faktury, oznaceni penézniho Ustavu a &islo U¢tu, na ktery
se ma platit, fakturovanou ¢astku.

11.5.3 Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti ¢i pfilohy, nebo v ni nebudou
spravné uvedené (daje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve Ihdté
jeji splatnosti Poskytovateli. V takovém pFipadé se prerusi b&h Ihity splatnosti a nova
Ihdta splatnosti po¢ne bé&Zet doru¢enim opravené faktury.

11.5.4 Platby se provadi bankovnim pfevodem na Ucet Poskytovatele, ktery je uvedeny
v zahlavi této smlouvy. Céstka se povazuje za uhrazenou dnem odeslanim z Gctu
Objednatele.

11.5.5 V pripadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité Castky vznika
opravnéné strané narok na urok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01 %)
z dluzné Castky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen ani omezen narok
na nahradu vzniklé skody.

11.5.6 Objednatel bude hradit prijaté faktury pouze na bankovni Ucty Poskytovatele
zverejn&né spravcem dané zplsobem umoziujicim dalkovy pristup ve smyslu § 96
odst. 2 zadkona o DPH. V pfipadé, Ze Poskytovatel nebude mit svij bankovni Gcet
timto zplsobem zvefejnén, uhradi Objednatel Poskytovateli pouze zdklad danég,
pficemz DPH uhradi Poskytovateli az po zvefejnéni prislusného Uctu Poskytovatele
v registru platcl a identifikovanych osob Poskytovatelem.

11.5.7 Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pred uzavienim této Smlouvy nerozhodl,
ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH (dale jen
~hespolehlivy platce"). V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel
je nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele
do dvou (2) pracovnich dni. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem, uhradi
Objednatel Poskytovateli pouze zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem
uhrazena Poskytovateli az po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho Uhradé této
DPH pfislusnému spravci dané.

XII. ZDROJOVY KOD

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, zejména v odst 13.2 nize, je Poskytovatel povinen nejpozdéji
v okamziku jeho akceptace dil¢iho pInéni tvoficiho Systém predat Objednateli zdrojovy kéd
kazdého jednotlivého takového plInéni, které je pocitacovym programem a které je
Objednateli poskytovano na zakladé poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy. Zdrojovy kéd musi
byt spustitelny v prostfedi Objednatele a zarucujici moznost ovéreni, ze je kompletni a ve
spravné verzi, tzn. umoziujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni funkcionality, a to
vCetné podrobné dokumentace zdrojového kddu takovéto Casti Systému, na zakladé které
bude bézny kvalifikovany pracovnik Objednatele schopen pochopit veskeré funkce a vnitini
vazby software a zasahovat do né&j. O pfedani zdrojovych kédd bude ob&ma Smluvnimi
stranami sepsan a podepsan pisemny Akceptacni protokol.

Povinnost Poskytovatele uvedena v odst. 12.1 se pfiméfené pouzije i pro jakékoliv opravy,
zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kdédu jednotlivého dilc¢iho pInéni tvoficiho
Systém, k nimz dojde pfi pInéni této Smlouvy nebo v ramci zarucnich oprav (dale jen ,zména
zdrojového kodu"). Dokumentace zmény zdrojového kédu musi obsahovat podrobny popis
a komentar kazdého zasahu do zdrojového kodu.
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12.4

12.5

13.1

13.2

13.3

Poskytovatel je povinen predat Objednateli dokumentovany zdrojovy kod nebo
dokumentovanou zménu zdrojového kédu nejpozdéji v den predani a prevzeti prislusného
plnéni podle této Smlouvy. V pfipadé predcasného ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel
povinen predat Objednateli aktualni dokumentované zdrojové kody a koncepcni pfipravné
materidly vSech soucasti Systému tak, aby byl Objednatel drzitelem zdrojového kédu
minimalné k v dané chvili aktudlni verzi Systému.

Poskytovatel bere na védomi, e Objednatel mize zdrojovy kdd dle odst. 12.1 & jeho zmény
neomezené sdilet s ostatnimi subjekty uvedenymi v odst. 2.2 Smlouvy i jejich Poskytovateli
nebo jej uverejnit.

Poskytovatel neni opravnén poskytovat zdrojové kody poskytnuté mu Objednatelem dle této
Smlouvy tfetim osobam, které nejsou jeho poddodavateli.

XIII. VLASTNICKE PRAVO A UZIiVACI PRAVA

V pfipadé, ze soucasti plnéni Poskytovatele podle této Smlouvy jsou movité véci, které se
maji stat vlastnictvim Objednatele, nabyva Objednatel viastnické pravo k témto vécem dnem
predani takového plnéni Objednateli na zakladé pisemného protokolu podepsaného
opravnénymi osobami obou smluvnich stran. Nebezpeci skody na predanych vécech prechazi
na Objednatele okamzikem jejich faktického predani do dispozice Objednatele, o takovémto
predani musi byt sepsan pisemny zaznam podepsany opravnénymi osobami stran. Do nabyti
vlastnického prava udéluje Poskytovatel Objednateli pravo tyto véci uzivat v rozsahu
a zpUsobem, ktery vyplyva z Gcelu této Smiouvy.

Vzhledem k tomu, Ze souéasti pInéni Poskytovatele dle této Smlouvy je i pInéni, kterym mize
vzniknout autorské pravo ve smyslu autorského zakona, je k témto soucastem plnéni
poskytovano opravnéni k vykonu majetkovych prav Ci je ze strany Poskytovatele udélena
licence za podminek sjednanych timto ¢lankem.

Poskytovatel se zavazuje, ze na Objednatele prevede opravnéni k vykonu majetkovych prav
v souladu s § 58 odst. 1 autorského zdkona ke vSem soucastem pinéni, ke kterému je
Poskytovatel podle této Smlouvy povinen. Za timto U¢elem se zavazuje zajistit souhlas autor(
(zaméstnancl Poskytovatele) jednotlivych autorskych dél s prevedenim opravnéni k vykonu
majetkovych prav na Objednatele.
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Paklize pro povahu autorského dila nelze na Objednatele prevést opravnéni k vykonu
majetkovych prav podle predchazejiciho ¢lanku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti
vyhradni a ¢asové neomezené licence k autorskému dilu vzniklému na zakladé plnéni podle
této Smlouvy. V pripadé, Ze nelze opravnéni k vykonu majetkovych prav prevést
prostifednictvim vyhradni licence, bude toto opravnéni poskytnuto jako licence nevyhradni.
Objednatel je opravnén od okamziku Ucinnosti poskytnuti licence k autorskému dilu uzivat
toto autorské dilo v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné Ci pfimérené s ohledem
na Ucel této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti to znamena, Zze Objednatel je s ohledem
na ucel této Smlouvy opravnén uzivat autorské dilo v neomezeném Uzemnim rozsahu v rdmci
resortu Ministerstva financi CR a pro subjekty vefejné sprdvy, a to vSemi v Uvahu
pfichazejicimi zplsoby a s ¢asovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych
autorskych prav k takovémuto autorskému dilu. Soudlasti licence je neomezené opravnéni
Objednatele provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény autorského dila tvoriciho soucast
plnéni dle této Smlouvy a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat do dalsSich
autorskych dél, zafazovat do databazi apod., a to pfimo nebo prostfednictvim tfetich osob.
Objednatel je bez potrfeby jakéhokoliv dalsiho svoleni Poskytovatele opravnén udélit treti
osobé podlicenci k uziti autorského dila nebo svoje opravnéni k uziti autorského dila treti
osobé postoupit, avSak pouze za predpokladu, Ze tim bude dochazet k uziti autorského dila
v souladu s uclelem, pro ktery byl software vytvoren. Licence k autorskému dilu je
poskytovana jako vyhradni nebo dle vySe uvedeného jako nevyhradni. Objednatel neni
povinen licenci vyuzit.

V pfipadé pocitatovych programd se licence vztahuje ve stejném rozsahu na autorské dilo ve
strojovém i zdrojovém kddu, jakoZ i ke koncepénim piipravnym materidldm a k dokumentaci
k pocitacovému programu. Predchozi véta tohoto odstavce se vztahuje i na pfipadné dalsi
verze Software nebo jinych informaénich systémd upravenych na zékladé této Smlouvy.

Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k autorskym dilim dle odst. 13.3
a odst. 13.4 této Smlouvy, pricemz ucinnost této licence nastava okamzikem akceptace
soucasti plnéni, které prislusné autorské dilo obsahuje; do té doby je Objednatel opravnén
autorské dilo uZit v rozsahu a zplsobem nezbytnym k provedeni akceptace piislu$né sou&asti
pinéni.

Udéleni licence a jeji ucinnost trva i po skonceni Ucinnosti této Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pFi poskytovani pInéni dle této Smlouvy vznikne
¢innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautorl a nedohodnou-li se smluvni strany
vyslovné jinak, bude se mit za to, zZe je Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorska
prava k dilu spoluautorl tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a Ze Poskytovatel
udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zmé&né nebo jinému zédsahu do dila spoluautord.
Poskytovatel za ucelem ziskani opravnéni k vykonu majetkovych prav Objednatelem bude
poskytovat veskerou soucinnost, zejména zajisti souhlas autora Ci spoluautora dila s vyse
uvedenym postupem. Cena Sluzeb dle této Smlouvy je stanovena se zohlednénim tohoto
ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautord ?adné nové
naroky na odménu.

Bude-li autorské dilo vytvoreno cinnosti Poskytovatele, smluvni strany cini nespornym, ze
jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Prava ziskand v ramci plnéni této Smlouvy pfechazi i na pripadného pravniho nastupce
Objednatele. Pfipadna zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit
vliv na opravnéni udélena v ramci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.

Odmeéna za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni Licence Ci za prevedeni opravnéni
k vykonu majetkovych prav k autorskému dilu je zahrnuta v cené za Sluzbu, p¥i jejichz dodani
doslo k vytvoreni autorského dila.
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Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jeho plnéni dodané podle této Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odSkodnit v plné vysi Objednatele v pripadé, ze treti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého pinéni.
V pripadé, Ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s pInénim Poskytovatele podle této
Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu zakazu
¢i omezeni uzivani Software ¢i jeho Casti, zavazuje se Poskytovatel zajistit ve spolupraci
s Objednatelem na vlastni naklady nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace,
a to bez dopadu na cenu plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pfiCemz soucasné nebudou
dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu Skody.

Poskytovatel se zavazuje, ze pokud pfi poskytovani Sluzby na vyzadani spodivajici v Upravéach
ASD WebSigner pro realizaci elektronického podpisu vznikne autorské dilo, zajisti Objednateli
k tomuto autorskému dilu, véetné veskerych jeho soudasti a vystuplm z n&j, uZzivaci prava v
rozsahu a postupem dle odst. 13. 14 az 13. 15 tohoto ¢lanku za soucasného vylouceni
aplikace ustanoveni odst. 13. 2 az 13. 6 tohoto ¢lanku.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby Poddodavatel preved| k autorskému dilu vzniklému
na zakladé Upravy ASD WebSigner pro realizaci elektronického podpisu v aplikacich IISSP
opravnéni k vykonu majetkovych prav v souladu s § 58 odst. 1 autorského zakona, a to
prostrednictvim smlouvy ve prospéch treti osoby ve smyslu § 1767 obCanského zakoniku, dle
které budou opravnéni k vykonu majetkovych prav poskytnuta ze strany Poddodavatele
pfimo Objednateli.

Paklize pro povahu autorského dila nelze na Objednatele prevést opravnéni k vykonu
majetkovych prav podle predchazejiciho ¢lanku, Poskytovatel se zavazuje zajistit ze strany
Poddodavatele smluvni zavazek k poskytnuti vyhradni a Casové neomezené licence
Objednateli k autorskému dilu vzniklému na zakladé Upravy ASD WebSigner pro realizaci
elektronického podpisu v aplikacich IISSP. V pfipadé, Ze nelze opravnéni k vykonu
majetkovych prav prevést prostfednictvim vyhradni licence, bude toto opravnéni poskytnuto
ze strany Poddodavatele Objednateli jako licence nevyhradni. Objednatel je opravnén
od okamziku Gcinnosti poskytnuti licence k autorskému dilu uzivat toto autorské dilo
v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné Ci pfimérené s ohledem na Ucel této Smlouvy.
Pro vylouceni pochybnosti to znamena, Ze Objednatel je s ohledem na Ucel této Smlouvy
opravnén uzivat autorské dilo v neomezeném Gzemnim rozsahu v ramci resortu Ministerstva
financi CR a pro dotéené subjekty veiejné spravy, a to véemi v Gvahu prichazejicimi zplsoby
a s Casovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych autorskych prav
k takovémuto autorskému dilu. Soucasti licence je neomezené opravnéni Objednatele
provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény autorského dila tvoficiho soucast plnéni
na zékladé Upravy ASD WebSigner pro realizaci elektronického podpisu v aplikacich IISSP
a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat do dalSich autorskych dél, zarazovat
do databazi apod., a to pfimo nebo prostrednictvim tfetich osob. Objednatel je bez potfeby
jakéhokoliv dalsSiho svoleni Poddodavatele opravnén udélit treti osobé podlicenci k uziti
autorského dila nebo svoje opravnéni k uziti autorského dila treti osobé postoupit, avsak
pouze za predpokladu, Ze tim bude dochazet k uziti autorského dila v souladu s Ucelem,
pro ktery byl Software vytvofen. Licence k autorskému dilu je poskytovana jako vyhradni
nebo dle vySe uvedeného jako nevyhradni. Objednatel neni povinen licenci vyuzit. V pfipadé
pocitaovych programdi se licence vztahuje ve stejném rozsahu na autorské dilo ve strojovém
i zdrojovém kédu, jakoz i ke koncep&nim ptipravhym materidlim a k dokumentaci
k pocitacovému programu. Predchozi véta tohoto odstavce se vztahuje i na pfipadné dalsi
verze Software nebo jinych informaénich systémd upravenych na zakladé této Smiouvy.

Soudasti pIinéni dle Smlouvy muZe byt tzv. proprietarni software, u kterého Poskytovatel
nemdze Objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 13.5 Smlouvy nebo to po ném nelze
spravedlivé pozadovat, a to pouze za splnéni nékteré z nasledujicich podminek:
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13.17
13.18

13.19

14.1

14.2

14.3

13.16.1jednd se o software renomovanych vyrobcl, jenZ je na trhu bé&zné& dostupny,
tj. nabizeny na Gzemi Ceské republiky alespori tfemi na sobé nezavislymi a vzajemné
nepropojenymi subjekty opravnénymi takovy software upravovat a ktery je v dobé
uzavieni Smlouvy prokazatelné uzivan v produktivnim prostiedi nejméné u deseti na
sobé& nezavislych a vzajemné nepropojenych subjektl;

13.16.2jednd se o software, u kterého Poskytovatel poskytne s ohledem na jeho (i)
marginalni vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost ¢i (iii) oddélitelnost
a nahraditelnost v ramci plnéni predmétu Smlouvy bez nutnosti vynakladani
vyrazn&jdich prostfedkd, garanci, e daldi rozvoj IISSP jinou osobou neZ
Poskytovatelem je mozné provadét bez toho, aby tim byla dotéena prava autorl
takovéhoto softwaru, nebot nebude nutné zasahovat do zdrojovych kéd{ takovéhoto
softwaru anebo proto, Z7e pripadné nahrazeni takovéhoto softwaru nebude
predstavovat vyraznéjsi komplikaci na strané Objednatele.

(dale jen ,Proprietarni software")

U Proprietarniho software postaci, aby Objednatel nabyl k Proprietarnimu software
nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplisobem pro G&ely provozu IISSP nejméné po dobu
trvani SluZeb podpory provozu na zdkladé této Smlouvy, na Uzemi Ceské republiky
a v mnozstevnim rozsahu, ktery je nezbytny pro pokryti potfeb Objednatele ke dni uzavieni
této Smlouvy, pficemz nemusi byt poskytnuto pravo Objednatele do Proprietarniho softwaru
zasahovat, vzdy vSak musi byt pfedana kompletni uzivatelska, administratorska a provozni
dokumentace. Poskytovatel je povinen samostatné zdokumentovat veskeré vyuziti
Proprietarniho software v ramci plnéni a predlozit Objednateli uceleny prehled vyuzitého
Proprietarniho software, jeho licenénich podminek a alternativnich dodavateld.

Je-li sou&asti plnéni tzv. open source software, u kterého Poskytovatel nemize Objednateli
poskytnout opravnéni dle odst. 13.5 Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat,
je Poskytovatel povinen zajistit, aby se jednalo o open source software, ktery je verejnosti
poskytovadn zdarma, vé&etné& zdrojovych koéd@, uplné plvodni uzivatelské, provozni
a administratorské dokumentace a prava takovy software ménit a soucasné je povinen
zajistit, ze pravo Objednatele takovy open source SW uzit (napf. licence) a zplsob jeho
pouziti nesmi kontaminovat zdrojovy kdd jakékoliv Casti plnéni dle Smlouvy, které jsou
pocitaCovym programem.

XIV. ZARUKA

S ohledem na to, ze predmétem Smlouvy je poskytnuti Sluzeb, zaruéni doba &ini 24 mésicl
a pocind bézet ve vztahu k jednotlivym ¢astem predmétu Smlouvy okamzikem jejich prevzeti,
které je provedeno Akceptacnim protokolem, tj. potvrzeni o predani a pfijeti (prevzeti) pInéni
nebo jeho urcité ¢asti bez vyhrad.

Poskytovatel se zavazuje v zaru¢ni dobé bezplatné odstranit vady predmétu Smilouvy, a to
do 15 pracovnich dnd od prokazatelného nahlaseni vady. Ohlaéeni vad po dobu trvani této
Smlouvy i po skonceni doby trvani Smlouvy provadi Administrator vad Objednatele
dle pracovniho postupu hlaseni a odstrafiovani vad dila, ktery je soucasti Provozni
dokumentace, tj. prostfednictvim systému Service Desk. Poskytovatel je povinen potvrdit
pfijeti ohladeni vady e-mailem nebo prostfednictvim Service Desku, dle pozadavki
stanovenych SLA, vcetné souvisejicich pokut, dle ¢asti C Prilohy ¢. 1 této Smlouvy. Uziti
ustanoveni § 2618 obcanského zakoniku Smluvni strany vylucuji.

V pripadé prodleni Poskytovatele s pInénim povinnosti z vad je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu dle odst. 21.1.4 této Smlouvy Poskytovatel je povinen vady
odstranit opravou, op&tovnym provedenim nebo jinym zplsobem stanovenym pravnimi
predpisy, a to podle volby Objednatele.
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14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

15.1

15.2

15.3

15.4

Pokud Poskytovatel vady neodstrani ve Ih{té uvedené v odst. 14.2 Smlouvy, je Objednatel
opravnén uplatnit prava stanovena zakonem nebo podle své volby odstranit vady nebo zajistit
sluzby sdm nebo prostiednictvim tfetich osob a pozadovat po Poskytovateli Ghradu nakladd
ucelné vynaloZenych v souvislosti s odstranovanim vad. Uplatnénim prava podle tohoto
¢lanku neni doteno pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy, smluvni pokutu a ndhradu
skody.

Poskytovatel v ramci zaruky odpovida za to, Ze pfedmét Smlouvy bude v souladu s touto
Smlouvou a podminkami stanovenymi pravnimi predpisy. Poskytovatel zejména odpovida
za shodu poskytnutého predmétu Smlouvy a jeho vlastnosti s Provozni dokumentaci.

V pripadé nemoznosti uzivani predmétu Smlouvy pro jeho vady dochazi k prodlouzeni zaru¢ni
doby o dobu od ohlaseni vad Poskytovateli do jejich Uplného odstranéni.

Objednatel je opravnén uplatnit vady u Poskytovatele kdykoliv béhem zarucni doby
bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistii nebo mohl zjistit. Pro vylouceni
pochybnosti se sjednava, ze prevzetim jednotlivych ¢asti predmétu Smlouvy neni dotéeno
pravo Objednatele uplathovat prava z vad, které byly zjistitelné, ale nebyly zjistény
pfi prevzeti.

Ustanovenimi tohoto clanku Smlouvy nejsou dotlena ani omezena prava Objednatele
z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich pfedpisd.

XV. OPRAVNENE OSOBY

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné osoby.
Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich a technickych
zalezitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se smluvni
strany dohodly, zZe:

15.1.1 osoby opravnéné jednat v zdlezitostech smluvnich jsou opravnény vést s druhou
smluvni stranou jednani obchodniho charakteru a meénit ¢i rusit tuto Smlouvu
a uzavirat k ni dodatky dle odst. 24.1 této Smlouvy;

15.1.2 osoby opravnéné v zalezitostech obchodnich jsou opravnény vést s druhou stranou
jednani obchodniho charakteru, jednat v rdmci zménového fizeni dle ¢l. VIII této
Smlouvy, jednat v ramci akceptacnich procedur pfi predavani a prevzeti plnéni dle
¢l. IX Smlouvy, zejména podepisovat prislusné akceptacni, predavaci ¢i jiné protokoly
dle této Smlouvy; osoby opravnéné v zalezitostech obchodnich vsSak nejsou
opravnény tuto Smlouvu ménit ¢i rusit ani k ni uzavirat dodatky dle odst. 24.1 této
Smlouvy;

15.1.3 osoby opravnéné jednat v zalezitostech technickych jsou opravnény vést jednani
technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otadzkach a jednat
jménem stran v rdmci reklamace vad a pfi uplatfovani zaruky podle ¢l. XIV Smlouvy;
tyto osoby rovnéz nejsou opravnény tuto Smlouvu ménit ¢i rusit ani k ni uzavirat
dodatky dle odst. 24.1 této Smlouvy.

Opravnéné osoby dle odst. 15.1.2 jsou opravnény jménem smluvnich stran provadét veskeré

ukony v rdmci akceptacnich procedur dle této Smlouvy a pfipravovat dodatky ke Smlouvé

pro jejich pisemné schvéleni osobam opravnénym zavazovat strany (statutarnim organtm),
nebo jejich zplnomocné&nym zéstupctim.

Opravnéné osoby dle odst. 15.1.2 a 15.1.3 nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy

nasledek zménu této Smlouvy nebo jejiho pfedmétu.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Priloze ¢. 4 této Smlouvy a jejich role stanovi tato
Smilouva.
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15.5

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

Smluvni strany jsou opravnény zmeénit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou
zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit. V pfipadé, Ze je opravnéna osoba
zastoupena jinou osobou, existenci zastupciho opravnéni a jeho rozsah Objednatel
Poskytovateli oznami, pficemz forma tohoto ozndmeni neni sjednana. Pokud zastupdi
opravnéni zastupce opravnéné osoby vyplyva ze zvlaétnich pravnich predpisd, napf.
ze zakona &. 234/2014 Sb., o statni sluzb&, ve zné&ni pozd&jich predpisl, Objednatel neni
povinen existenci zastoupeni opravnéné osoby predem oznamovat.

XVI. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Smluvni strany berou na védomi, Zze vzhledem k tomu, Ze s plnénim této Smlouvy je spojeno
zpracovani osobnich Gdajl (ddle jen ,Osobni Gdaje") ve smyslu nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu t&chto Gdajll a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udajl, dale jen ,Obecné nafFizeni"), je pro Gcely této Smlouvy
Objednatel v postaveni spravce Osobnich dajd (pro ucely tohoto ¢lanku déle jen ,Spravce")
a Poskytovatel v postaveni zpracovatele Osobnich Udajd (pro U&ely tohoto ¢lanku déle jen
~Zpracovatel") a predmétem této Smlouvy je rovnéz povéreni Zpracovatele Spravcem
ke zpracovani Osobnich tdajl v rozsahu této Smlouvy pro Spravce.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje na zakladé této Smlouvy v souladu
s platnymi pravnimi predpisy, zejména s Obecnym narizenim a zadkonem ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich Gdajl a o0 zmé&né nékterych zakon(, ve znéni pozdé&jsich predpist, resp.
zdkonem o zpracovani osobnich dajl jakoZto provadé&cim predpisem k Obecnému nafizeni

(dale jen ,Zakon o ochrané osobnich Gdajd“), pfipadné rovnéz s jednotlivymi ISO

normami, pokud na zpracovani Osobnich Udajt dopadaji, a dale v souladu s touto Smlouvou.

Uc¢elem zpracovani Osobnich tdajd dle této Smlouvy je zajisténi poskytovani Sluzeb dle této

Smlouvy, pficemz jde konkrétné o zajisténi:

16.3.1 pfistupu Zpracovatele k Osobnim Gdajim v rdmci Systému a jejich zpracovavani
pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy pro Spravce;

16.3.2 zpracovani Osobnich (dajd Zpracovatelem zejména pii provadéni testl
a Monitoringu;

16.3.3 pfristupu a nakladani s Osobnimi (daji pFi provadéni servisnich zasahd a manuélnich
z&sahU Zpracovatelem;

16.3.4 provadeéni dalsich ¢innosti v ramci poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.

Zpracovatel bude zpracovavat Osobni Udaje v souvislosti s plnénim povinnosti dle této
Smlouvy a za Ucelem stanovenym v odst. 16.3 v nasledujicim rozsahu:

16.4.1 jméno a pfijmeni;
16.4.2 titul;

16.4.3 e-mailovy kontakt;
16.4.4 adresa;

16.4.5 telefonni Cislo;
16.4.6 Ccislo bankovniho uctu.

Zpracovanim Osobnich (daji ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosi¢e informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani,
a likvidace s vyuzitim manudlnich a automatizovanych prostfedkl (napt. specializovaného
softwaru) v rozsahu nezbytném pro zajiSténi fadného plnéni této Smlouvy.

PFedmétem zpracovani Osobnich (dajd dle této Smlouvy nejsou citlivé Udaje ve smyslu
Obecného nafrizeni.
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16.7
16.8

16.9

16.10

16.11

16.12

Prava a povinnosti Zpracovatele

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni daje dle této Smlouvy pouze na zakladé pokynd
Spravce, které budou jednoznacné Spravcem udéleny a Zpracovatelem pripadné nasledné
doloZeny, véetn& v otadzkach predani osobnich (dajd do tifeti zem& nebo mezinarodni
organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo Evropské unie nebo c¢lenského
statu, které se na Spravce vztahuje.

Zpracovatel se zavazuje informovat Spravce o tom, Ze je podle jeho nazoru urcity pokyn
v rozporu s Obecnym narizenim nebo jinym pravnim predpisem.

Zpracovatel se =zavazuje dodrZzovat vesSkeré povinnosti vyplyvajici pro Zpracovatele
z Obecného narizeni, zejména pak povinnosti uvedené v ¢l. 28 Obecného nafizeni.
Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potifebné k dolozeni
povinnosti uvedenych v predchazejici vété tohoto odstavce a v této souvislosti umoznit
audity, vcetné inspekci, provadénych Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce
pové&fil, a k tdmto auditim prispét.

Zpracovatel se zavazuje osobni Udaje zpracovavat pouze na pracovistich Zpracovatele nebo
jeho dodavatelll (subdodavateld, poddodavatel() dopFedu schvélenych pisemné Spravcem,
a to na Uzemi Evropské unie.

Zpracovatel se zavazuje prfijmout technickd a organizacni opatfeni, ktera jsou nutna

k zabezpeleni zpracovani Osobnich tdaji v souladu s €. 32 Obecného nafizeni. Zpracovatel

se zejména zavazuje, Ze:

16.12.1 technicky a organiza¢né zabezpeéi ochranu zpracovavanych Osobnich Gdajl tak, aby
nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim Gdajdm,
k jejich zmé&né&, zniceni & ztrat&, neopradvné&nym prenosiim, jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, aby byly personalné a organizacné nepretrzité
po dobu zpracovéni Osobnich daji zabezpe&eny veskeré povinnosti Zpracovatele,
vyplyvajici z pravnich predpisti v&. Obecného nafizeni a ISO norem, pokud
na zpracovani Osobnich Gdajd dopadaiji;

16.12.2 ochrana Osobnich Gdaji podléhd jeho internim bezpe&nostnim ptedpisim v rémci
jeho systému Fizeni bezpecnosti informaci;

16.12.3 zpracovani Osobnich udaji bude zabezpeteno zejména ndsledujicim zptisobem:

16.12.3.1 k Osobnim udajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby
Zpracovatele, které budou mit stanoveny podminky a rozsah zpracovani
Osobnich Gdajli a ka?da takové osoba bude pfistupovat k Osobnim
Udajdm pod svym jednoznaénym identifikdtorem;

16.12.3.2 Osobni udaje budou zpracovavany v prostorach Zpracovatele, do nichz
budou mit pfistup pouze opréavnéné osoby Zpracovatele;

16.12.3.3 Zpracovatel se zavazuje vést fadnou evidenci o pohybu pisemnych
dokumentd obsahujicich Osobni tGdaje;

16.12.3.4 Opravnéné osoby Zpracovatele, které zpracovavaji Osobni Gdaje podle
této Smlouvy, jsou povinny zachovavat mlcenlivost o Osobnich Udajich
a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo jejich
zabezpeceni, pricemz Zpracovatel se zavazuje zajistit jejich
prokazatelné zavazani k této povinnosti. Zpracovatel rovnéz zajisti, ze
tato povinnost pro Zpracovatele i opravnéné osoby bude trvat
i po skonceni pracovnépravniho nebo jiného vztahu ke Zpracovateli;

16.12.3.5 Osobni Udaje v elektronické podobé budou uchovavany
na zabezpecenych serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit
pristup pouze opravnéné osoby Zpracovatele na zakladé pfistupovych
kodl ¢i hesel a Zpracovatel bude Osobni Gdaje pravidelné zalohovat;
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16.13

16.14

16.15

16.16

16.17

16.18

16.19
16.20

16.21

16.22

16.23
16.24

16.12.3.6 Zpracovatel zajisti dalkovy prenos Osobnich (daji bud pouze
prostfednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo prostiednictvim
zabezpecleného prenosu po verejnych sitich, a to v souladu s dohodou
s Objednatelem o Urovni daného zabezpeceného pfenosu;

16.12.3.7 Zpracovatel bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze
pseudoanonymizované a Sifrované Osobni Udaje, je-li takové opatfeni
vhodné a nezbytné ke sniZeni rizik plynoucich ze zpracovani Osobnich
Gdajl;

16.12.3.8 Zpracovatel zajisti neustalou ddvérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systémuU a sluzeb zpracovani.

Zpracovatel se soucasné =zavazuje byt Spravci napomocen pfi zajistovani souladu
s povinnostmi podle ¢l. 32 az 36 Obecného nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani
a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

Zpracovatel neni opravnén predat Osobni Udaje zadné tieti osobé. Pokud by bylo tfeba zapojit
do zpracovéani Osobnich (dajd daldiho zpracovatele, Zpracovatel je povinen si vyZzadat
povoleni Spravce dle postupu uvedeného v odst. 16.17 a 16.18.

Zpracovatel je povinen oznamit spravci do 24 hodin jakékoliv poruseni (v¢. uvedeni rozsahu
a zplsobu) zabezpedeni Osobnich Udajd, a to povéFené osobé& Objednatele v roli DPO (Data
Protection Officer). Zpracovatel se zavazuje prijmout veskera vhodna opatfeni k odstranéni
zavadného stavu a o prijatych opatfenich Spravce pisemné informovat.

Zpracovatel se zavazuje k soucinnosti pfi plnéni Spravcovy povinnosti reagovat na zadosti
o vykon prav subjektd udajd.

Spravce udéluje Zpracovateli souhlas se zapojenim poddodavatel( uvedenych v Pfiloze &. 5
jako dal&ich Zpracovatel( osobnich idajd. Zpracovatel se zavazuje, Zze nezapoji do zpracovani
Osobnich Udajt zadného daldiho zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho nebo obecného
pisemného povoleni Spravce. V pripadé obecného pisemného povoleni Zpracovatel Spravce
informuje o veskerych zamyslenych zmé&néch tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatell nebo
jejich nahrazeni, a poskytne tak Spravci pfilezitost vyslovit vi&i témto zmé&nam namitky.

V pfipadé, Ze dojde postupem dle této Smlouvy k zapojeni dalSiho zpracovatele, aby jménem
Spravce proved| urcité Cinnosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli ulozeny
Zpracovatelem na zakladé smlouvy stejné povinnosti na ochranu osobnich tdaju, které jsou
stanoveny v této smlouvé mezi Spravcem a Zpracovatelem.

Prava a povinnosti Spravce

Spravce se zavazuje zajistit, Ze Osobni Udaje budou zpracovavany vzdy v souladu s Obecnym
nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich Udajl, a Ze tyto Udaje budou aktudlni, presné
a pravdivé, a dale Ze budou odpovidat stanovenému Ucelu dle odst. 16.3.

Spravce se dale zavazuje pfijmout vhodna opatfeni, aby poskytl subjektim Gdajd struénym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem =za pouZiti jasnych
jednoduchych jazykovych prostfedkd vedkeré informace a ucinil veskerd sdéleni pozadovana
Obecnym nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich udajd.

Spravce je opravnén kdykoliv kontrolovat dodrzovani Obecného nafizeni a ostatnich
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy Zpracovatelem, a to i bez predchoziho upozornéni.
Spole¢na ustanoveni ke zpracovani osobnich udajt

Smluvni strany se zavazuji predavat si Osobni Udaje v Sifrované nebo jinak zabezpecené
podobé tak, aby nedo$lo k neopréavnénému pristupu k t&€mto Udajim nebo k jakémukoliv
zneuziti neopravnénou osobou.
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16.25

16.26

16.27

16.28

16.29

17.1

17.2

Smluvni strany se dale zavazuji navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych
pro zpracovani Osobnich dajl dle této Smlouvy a soucasné postupovat v souladu s dal$imi
pozadavky Obecného nafizeni a Zakona o zpracovani osobnich Udajli, zejména dodrZovat
obecné zdsady zpracovani osobnich Udajd, plnit své informaéni povinnosti, nepfedavat Osobni
Udaje tfetim osobdm bez potfebného opravnéni, respektovat prava subjektl Gdajl
a poskytovat v této souvislosti nezbytnou soucinnost.

Maximalni doba trvani zpracovani a doba uchovani Osobnich (dajl dle této Smlouvy je pouze
po dobu, kterad je nezbytna k Ucelu jejich zpracovani. Po uplynuti této doby budou Osobni
Udaje predany Spravci nebo prokazatelné na zakladé pisemného sdéleni Spravce
zlikvidovany, pficemz Zpracovatel se zavazuje po uplynuti doby stanovené v prvni vété
tohoto odstavce vymazat veskeré existujici kopie ptisludnych Osobnich (dajd, pokud
neexistuje zakonny dGvod k uloZeni danych Osobnich udaji. Zpracovatel je povinen
bezodkladné&, nejpozdé&ji véak do 14 dnll po dorudeni pisemného sdé&leni Spravce osobni tdaje
zlikvidovat.

Ukoncenim této Smlouvy nezanikaji povinnosti Zpracovatele tykajici se bezpecnosti a ochrany
Osobnich Udajl aZ do okamZiku jejich protokolarni Gplné likvidace ¢&i protokolarnimu predani
Spravci, pfip. jinému zpracovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani Osobnich (daji na zakladé této Smlouvy
je zahrnuta v cené dle &l. XI Smlouvy, pfi¢emZ Zpracovatel nemé narok na ndhradu nakladd
spojenych s plnénim tohoto ¢lanku Smlouvy.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené oznamit provedeni kontroly ze strany Uradu
pro ochranu osobnich (dajd (dale jen ,UFad") a poskytnout Spravci na jeho zadost podrobné
informace o prib&hu kontroly a kopii kontrolniho protokolu. V p¥ipadé zahajeni spravniho
fizeni o uloZeni opatfeni k napravé a/nebo ulozeni pokuty (dale jen ,Spravni Fizeni) je
Zpracovatel rovnéz povinen tuto skutecnost neprodlené oznamit Spravci a poskytnout
Spravci na jeho Zadost podrobné informace o prib&hu a vysledcich Spravniho Fizeni,
popf. Spravci poskytnout plnou moc k nahlizeni do spisu tykajiciho se Spravniho Fizeni.
Zpracovatel je povinen plnit povinnosti kontrolovaného podle zvlastniho pravniho predpisu
upravujiciho postup Ufadu pti vykonu kontroly a zavazuje se:

16.29.1 poskytnout Spravci kopii protokolu o kontrole;

16.29.2 podat namitky proti kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu o kontrole, pokud
o to Spravce pozada;

16.29.3 informovat Zpracovatele o zplsobu provadé&ni opatfeni k odstranéni zjist&nych
nedostatkd ulozenych inspektorem Ufadu; a

16.29.4 respektovat pozadavky Spravce na odstranéni zjisténych nedostatkl v souladu
s opatienim uloZenych inspektorem Ufadu.

XVII. OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany souhlasi s tim, ze podepsana Smlouva (véetné jejich priloh), jakoz i jeji text,
mohou byt v elektronické podobé zvefejnény v registru smluv, na internetovych strankach
Objednatele a dale v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z jinych pravnich predpist, a to bez
casového omezeni.

Smluvni strany se zavazuji udrZzovat v tajnosti, podniknout vsSechny nezbytné kroky
k zabezpeceni a nezpfistupnit tfetim osobam diskrétni informace (dale jen ,Diskrétni
informace"). Povinnost poskytovat informace podle zédkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozd&jdich pFedpist, neni timto ustanovenim dotéena.
Za Diskrétni informace se povazuji veskeré nasledujici informace:
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17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

18.1

17.2.1 veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s plnénim
této Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zvefejiiovaném
dle odst. 17.1);

17.2.2 informace, na ktera se vztahuje zakonem ulozena povinnost micenlivosti;

17.2.3 veskeré dalsi informace, které budou Smluvnimi stranami oznaceny jako diskrétni
ve smyslu ustanoveni § 218 ZZVZ.

Povinnost zachovavat mlc¢enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

17.3.1 které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zdkona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisQ;

17.3.2 jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis;

17.3.3 které jsou nebo se stanou vseobecné a verejné pristupnymi jinak, nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

17.3.4 u nichZ je Poskytovatel schopen prokazat, Zze mu byly znamy jesté pred prijetim
téchto informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost mi¢enlivosti z jinych dvod{;

17.3.5 které budou Poskytovatelem po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tfeti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana.

Jako s Diskrétnimi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které splnuji
podminky uvedené v odst. 17.2 této Smlouvy, i kdyZ byly ziskané ndhodné nebo bez védomi
Objednatele, a dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv treti strany, pokud
se tykaji Objednatele i plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze Diskrétni informace uzije pouze za Ucelem plnéni této Smlouvy.
K jinému pouziti je tfeba predchozi pisemné svoleni Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
smluvnim vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani micenlivosti trva i po dobu 5 let od skonceni zaru¢ni doby bez ohledu
na zanik ostatnich zavazkl ze Smlouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto €ldnku véetné zavazk{ vyplyvajicich z odst. 17.1 této Smlouvy
neni Poskytovatel opravnén vypovédét ani jinym zplsobem jednostranné ukonit.

XVIII. KYBERNETICKA BEZPECNOST

Vzhledem k tomu, ze IISSP je informacnim systémem kritické informacni infrastruktury
ve smyslu ustanoveni § 2 pism. b) zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0 zméné souvisejicich zakonl (zékon o kybernetické bezpecénosti) (déle jen ,ZoKB"“), je
Poskytovatel pfi vSech cinnostech souvisejicich s pInénim této Smlouvy povinen brat na tuto
skutecnost zretel a dodrzovat ustanoveni stanovena legislativou. Poskytovatel je povinen
dodrzovat bezpecnostni opatieni ve formé organizacnich a technickych opatreni, ktera jsou
stanovena ZoKB, kterd jsou vydavana Narodnim ufadem pro kybernetickou a informacni
bezpecnost nebo Objednatelem a poskytovat Predmét plnéni, ktery souvisi s provozem,
uzitim, spravou, ¢i rozvojem informacniho systému kritické informacni infrastruktury
dle podminek stanovenych v této Smlouvé.
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18.2

18.3

18.4

Poskytovatel bere na védomi, Ze v souvislosti s Pfedmétem plnéni dle této Smlouvy se stava
Vyznamnym dodavatelem a zaroven provozovatelem ve smyslu ustanoveni § 2 pism. n)
vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpeclnostnich opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti
a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti, dale jen ,VoKB"). Poskytovatel bere

na védomi, Ze se stal organem nebo osobou podle § 3 pism. c) ZoKB.

Objednatel v souladu s § 8, pism. a) VoKB stanovuje Poskytovateli nasledujici pravidla
a povinnosti, které zohlednuji pozadavky systému fizeni bezpecnosti informaci souvisejici
s Pfedmétem plnéni této smlouvy:

a) V soudinnosti s Objednatelem zpracovat bezpecnostni politiku a bezpecnostni
dokumentaci ve spolupraci s Objednatelem;

b) V soucinnosti s Objednatelem zavést procesy fizeni aktiv;

c) V soudinnosti s Objednatelem zavést procesy organizacni bezpecnosti vCetné zavedeni
bezpecnostnich roli;

d) Zavést procesy Fizeni poddodavatell v souladu s pfilohou &. 7 VoKB;

e) Zavést procesy bezpecnosti lidskych zdroji véetné doloZeni stavu bezpeénostniho
povédomi pracovnikl Poskytovatele a plan jeho daliho rozvoje;

f) Zavést procesy a nastroje pro Fizeni pfistupu na zakladé predanych pFistupovych
opravnéni od Objednatele;

g) V soudinnosti s Objednatelem zavést procesy zvladani kybernetickych bezpecnostnich
udalosti a incidentd;

h) V soucinnosti s Objednatelem zavést procesy fizeni provozu a komunikaci;

i) V soucinnosti s Objednatelem zavést procesy pro Fizeni zmén véetné zpracovani incidentd,
servisnich pozadavk{, problémU ¢ zménovych pozadavki;

j) V soucinnosti s Objednatelem zavést procesy fizeni kontinuity Cinnosti véetné zavedeni
procesl a nasazeni nastroje pro zajisté&ni irovné dostupnosti informaci (zalohovani, plan
a principy testovani obnovy dat);

k) Nasadit nastroj a procesy pro sprdvu a ovérovani identit pracovnikd Poskytovatele
(koncovych uZivateld i administrator(l) véetné nasazeni nastroje a souvisejicich proces(
pro fizeni pfistupovych opravnéni a ovéreni, zda dany pracovnik Poskytovatele disponuje
praveé témi pravy, ktera jsou nutna pro jeho pracovni zafazeni;

I) Nasadit a provozovat nastroj pro ochranu pred skodlivym kdédem, antivirové kontroly
a implementace antimalwaru a antispywaru na koncovych zafizenich Poskytovatele;

m) Zavést procesy pro zajisténi bezpecnosti vyvoje jednotlivych aplikacnich a systémovych
modull v Predmétu pinéni;

n) V soucinnosti s Objednatelem nasadit a provozovat nastroj pro ochranu pfed skodlivym
kédem, antivirové kontroly na zafizenich IS/ICT a implementace antimalwaru
a antispywaru a antivirové kontroly na prvcich IS véetné navazujicich proces(;

0) Zajistit bezpe&nost vyvoje jednotlivych prvkd Pfedmétu plnéni;

p) V soucinnosti s Objednatelem zavést kryptografické prostredky a zplsob jejich aplikace;

q) Zajistit fyzicky bezpe&nost objektl, z kterych Poskytovatel realizuje dodavku
pro Objednatele;

r) Uzit standardy pro vyvoj aplikaci Predmétu plnéni a jejich zavadéni do produkce.

Poskytovatel se zavazuje v prUb&hu pinéni této Smlouvy pisemné upozornit Objednatele

na pripadny zjistény nesoulad plnéni dle ¢l. III (Pfedmét pInéni) této Smlouvy s povinnostmi

definovanymi ZoKB a s pfipadnymi nedostatky zjiSténymi auditem kybernetické bezpecnosti.
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18.5

18.6

18.7

18.8

18.9

V pripadé kybernetického bezpecnostniho incidentu (dale téz ,KBI") vzniklého na Pfredmétu
plnéni dle této Smlouvy, se Poskytovatel zavazuje tento KBI neprodlené oznamit Objednateli
a nasledné pfijmout opatfeni pro odvraceni a zmirnéni dopadu KBI, a to vSe na vlastni
naklady. Poskytovatel informuje Objednatele o odstranéni nahlaseného KBI a sepise
akceptacni protokol o odstranéni KBI, ktery bude obsahovat mimo jiné popis zavady, pfipadné
dlvod jejiho vzniku, zplsob odstrané&ni zavady, a po tom, co Objednatel akceptuje, Ze je
zavada kompletné odstranéna, podpisy Poskytovatele a Objednatele, pficemz Objednatele
bude ve vécech kybernetické bezpeclnosti zastupovat Manazer kybernetické bezpecnosti
Ministerstva financi. Poskytovatel se zavazuje umoznit Objednateli provést kontrolu procesu
odstranovani KBI a vyporadat se s pfipadnymi pfipominkami Objednatele k procesu
odstrafiovani KBI.

Kontrola zavedeni a uZiti bezpe&nostnich opatfeni a procesl dle pravidel a povinnosti
stanovenych v odst. 4 tohoto ¢lanku:

a) Poskytovatel se na vyzvu zavazuje umoznit Objednateli provedeni kontroly v rozsahu
zavedeni a realizace bezpecnostnich opatfeni, jejichz zavedeni a uZiti je vyzadovano
ZoKB, provadécimi predpisy k tomuto zakonu nebo vnitfnimi predpisy Objednatele, se
kterymi byl Poskytovatel Objednatelem sezndmen. Vyzva na Poskytovatele bude zaslana
minimalné jeden mésic pfed takovou kontrolou. Poskytovatel v této véci poskytne
Objednateli nebo jim urlené treti strané nutnou soucinnost. Z kontroly vyhotovi
Objednatel dokument s nazvem ,Zapis z kontroly Poskytovatele" (dale téz ,Zapis").

b) Pfi kazdé kontrole bude vzdy prihlédnuto k rozsahu plnéni dle této Smlouvy.

c) Pokud bude béhem kontroly zjiSténo, Ze Poskytovatel v nékteré predepsané oblasti
nesplfiuje povinné nalezitosti, tj. bezpecnostni organizacni a technicka opatfeni nejsou
zavedena nebo uzita nebo jsou zavedena i uzita v nedostateCném rozsahu, je tato
skute¢nost zapsdna do Zapisu. Objednatel v Zapisu stanovi zavazny termin pro jejich
napravu, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. PFi uréeni terminu Objednatel vzdy
prihlédne k povaze bezpecnostniho opatfeni, které neni zavedeno i uzito nebo je
zavedeno Ci uzito v nedostate¢ném rozsahu. Poskytovatel ma v pfipadé nesouhlasu
s terminem pravo pozadovat, aby Objednatel posoudil opravnénost namitky
Poskytovatele. Pokud vSak Objednatel shledd, Ze namitky jsou neopravnéné, plati termin
stanoveny Objednatelem. V pfipadé, Ze bude Objednateli stanoven zavazny termin
zajisténi népravy ze strany NUKIB, je Poskytovatel povinen tento termin dodrzet.
Prekroceni tohoto terminu bude posuzovano podle ¢l. XXI odst. 21.2.7 této Smlouvy.

Poskytovatel akceptuje, ze veskeré naklady, které mu v prib&hu plnéni dle této Smlouvy
vzniknou v souvislosti s vy$e uvedenymi kontrolami, se zavedenim a plné&nim poZzadavkl
dle ZoKB, s provedenym auditem kybernetické bezpecnosti ¢i uzitim definovanych
bezpecnostnich opatieni, jsou pIné k jeho tizi.

Seznam vyzadovanych bezpeénostnich opatieni se miZe ménit v nadvaznosti na povinnosti
Objednatele vyplyvajici z § 11 ZoKB. Pokud Narodni Ufad pro kybernetickou a informacni
bezpecnost (NUKIB) Objednateli uloZi povinnost zavést ¢&i uzivat urdité bezpecnostni opatteni,
dotyka - li se toto jakkoliv povahy ¢&i rozsahu plnéni dle této Smlouvy, mé Poskytovatel
povinnost toto bezpecnostni opatreni zavést i uzivat nebo Objednateli poskytnout nutnou
soucinnost k zajisténi ulozenych povinnosti.

Nedodrzeni povinnosti dané timto clankem bude posuzovéno podle ¢l. XXI odst. 21.2.5
a 21.2.6 této Smiouvy.
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XIX. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a predavat si veskeré informace potiebné
pro radné plnéni svych zavazkl. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni
stranu o veskerych skuteénostech, které jsou nebo mohou byt dileZité pro Fadné pinéni této
Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termin{ a s prodlenim splatnosti jednotlivych
penéznich zavazkd.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych
osob dle &. XV této Smlouvy, statutarnich orgdnl smluvnich stran, popf. jimi pisemné
povéFenych pracovnikd.

VSechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo ktera
maji byt u¢inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé strané
dorucena bud’ osobné nebo doporuc¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho
styku na adresu uvedenou na titulni strance této Smilouvy, neni-li stanoveno nebo mezi
smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li komunikace dle pfedchozi véty mit vliv
na platnost a uc¢innost Smlouvy, pfipousti se téZz doruceni prostfednictvim faxu nebo e-mailu
na Cisla a adresy uvedené v Priloze ¢. 4 této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se smluvni
strany dohodly, Ze prostfednictvim faxu nebo e-mailu Ize dorucit zejména pfipominky,
vyhrady ci vyzvy v souladu s ustanovenimi ¢l. IX této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén
komunikovat s Objednatelem prostiednictvim datové schranky. Poskytovatel bere na védomi,
ze dle zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi
dokumentd, ve znéni pozd&jdich predpisl, je Objednatel povinen v zdsad& dorulovat
veskerou korespondenci pravnické osobé, kterd ma zpristupnénu svou datovou schranku,
prostfednictvim datové schranky.

Uklada-li Smlouva doruéit néktery dokument v pisemné podob&, mize byt dorucen bud’
v tiSténé podobé nebo v elektronické (digitalni) podobé v dohodnutém formatu, napf. jako
dokument aplikace MS Word verze 2003 nebo vyssSi, MS Excel 2003 nebo vyssi ¢i PDF
na dohodnutém médiu apod.

Smluvni strany se zavazuji, ze v pfipadé zmény své postovni adresy, faxového cisla nebo
e-mailové adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do 5
pracovnich dnd.

Poskytovatel se zavazuje ve |h(ité& 5 pracovnich dnl ode dne doruéeni oddvodnéné pisemné
zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Poskytovatele dle odst. 15.1.2 a 15.1.3
podilejici se na plnéni této Smlouvy, s niz Objednatel nebyl z jakéhokoliv divodu spokojen,
nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici kvalifikaci.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pfi vykonu financni
kontroly dle zadkona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
né&kterych zakonl (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdé&jsich predpisu.

XX. NAHRADA SKODY

Kazda ze stran je povinna nahradit zplsobenou $kodu v rdmci platnych pravnich pfedpist
a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni skodam
a k minimalizaci vzniklych skod.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veskeré $kody, zplsobené porudenim této
Smlouvy. Poskytovatel se zaroven zavazuje Objednatele odSkodnit za jakékoliv Skody, které
mu v dlsledku porudeni povinnosti Poskytovatele vzniknou na zdkladé pravomocného
rozhodnuti soudu ¢i jiného statniho organu.
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Z4adna ze stran neni povinna nahradit $kodu, kterd vznikla v disledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany.

24dna ze smluvnich stran nemé& povinnost nahradit $kodu zplsobenou poru$enim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni néktera z prekazek
vylucujicich povinnost k ndhradé skody ve smyslu § 2913 odst. 2 ob¢anského zakoniku.
Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé prekazky vylucujici povinnost k nahradé skody branici Fadnému pinéni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekonani
prekazek vylucujicich povinnost k ndhradé skody.

P¥ipadna nahrada $kody bude zaplacena v méné platné na Uzemi Ceské republiky, pricemz
pro propocet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni vzniku $kody.

Smluvni strana je opravnéna pozadovat nahradu skody i v pfipadé, Ze se jedna o poruseni
povinnosti, na které se vztahuje smluvni pokuta, a to v ¢asti prevysujici smluvni pokutu.

XXI. SANKCE

Smluvni strany se dohodly, Ze:

21.1.1 v pripadé, Ze v kterémkoliv Vyhodnocovacim obdobi dané Sluzby podpory provozu
dle této Smlouvy nejsou Sluzby podpory provozu poskytovany v souladu se SLA, ma
Objednatel narok uplatnit smluvni pokutu, ktera bude stanovena v souladu
s mechanismem uvedenym v jednotlivych Katalogovych listech, a to maximalné
do vySe 50 % ceny za poskytovani dané Sluzby podpory provozu po celou dobu
Vyhodnocovaciho obdobi;

21.1.2 smluvni pokuty za nedodrzeni kvalitativnich parametrl poskytovanych sluzeb jsou
stanoveny pro jednotlivé sluzby v pfisluSnych Katalogovych listech v ¢asti C Prilohy

v

c. 1;

21.1.3 v pripadé prodleni Poskytovatele s predanim vystupu Sluzby na vyzadani podle
jednotlivé Analyzy zménového pozadavku vznika Objednateli narok na smluvni
pokutu dle Analyzy zménového pozadavku ve vysi 0,05 % ceny Sluzby na vyzadani
dle Analyzy zménového pozadavku za kazdy i zapocaty den prodleni;

21.1.4 v pripadé prodleni Poskytovatele s vyfesenim zarucni vady vznika Objednateli narok
na smluvni pokutu ve vysi 10 000,00 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze:

21.2.1 v pfipadé, Ze bude Poskytovatel v prodleni s pIlnénim svych povinnosti (porusi své
smluvni povinnosti) z této Smlouvy, na které se nevztahuje SLA, a které nejsou jen
jednorazového charakteru, nalezi Objednateli smluvni pokuta ve vysi 20 000,00 K¢
za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti a za kazdy zapocaty den prodleni;

21.2.2 v pripadé, ze je Poskytovatel v prodleni s plnénim povinnosti (porusi své smluvni
povinnosti), na kterou se nevztahuje SLA, a ktera je jednordzového charakteru
(tj. netrva po urcitou dobu), je Objednatel opravnén po ném pozadovat smluvni
pokutu ve vysi 50 000,00 K¢ za kazdé takové poruseni smluvni povinnosti;

21.2.3 v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle odst. 12.5 této Smlouvy tykajicich
se zaékazu predani zdrojového kddu tietim strandm se Poskytovatel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 000,00 K¢ za kazdé takovéto poruseni
povinnosti;
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21.2.4 v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele vyplyvajici z této Smlouvy ve vztahu
k ochrané Diskrétnich informaci dle ¢l. XVII této Smlouvy zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,00 K¢ za kazdé takové poruseni
povinnosti, celkem vSak nejvyse 10 000 000,00 K¢ za celou dobu trvani této
Smiouvy;

21.2.5 v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele specifikovanych v ¢l. Chyba!
Nenalezen zdroj odkaz(i..3 a 18.4 této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,00 K¢ za kazdé takovéto poruseni
povinnosti;

21.2.6 v pripadé, Ze porusenim povinnosti Poskytovatale specifikovanych v ¢l. 18.5 této
Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1 000 000,00 K¢
za kazdé takovéto poruseni povinnosti;

21.2.7 v pFipadé prodleni Poskytovatele s pInénim Ihdt dle ¢. 18 odst. 18.6 pism. c) ma
Objednatel pravo uplatnit vi&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 100 000,00 K&
za kazdy den prodleni, a to za kazdy jednotlivy pfipad nedodrzeni terminu;

21.2.8 v ptipadé pokuty ze strany NUKIB uplatnéné vidi Objednateli za zji$téna poruseni
povinnosti Poskytovatelem bude Objednateli uhrazena Poskytovatelem tato pokuta
v podobé nahrady Skody v plné vysi;

21.2.9 v pripadé prodleni Poskytovatele s predlozenim pojistné smlouvy, pojistky nebo
pojistného certifikdtu Objednateli ve Ih(té dle odst. 10.2 této Smlouvy vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10 000,00 K¢ za kazdy i zapocaty den
prodleni;

21.2.10v pripadé prodleni Poskytovatele s provedenim aktualizace Provozni dokumentace
v terminech stanovenych dle odst. 10.4 této Smlouvy vznika Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 2 000,00 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

21.2.11v pripadé prodleni Poskytovatele s vypracovanim dokumentace vymezujici postup
ukonceni poskytovani Sluzeb nebo v pfipadé prodleni s poskytnutim plnéni
nezbytnych k jeho realizaci do 1 mésice od doruceni pozadavku Objednatele dle odst.
7.3 a 7.2 této Smlouvy vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 2 000,00 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

21.2.12v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dorucit Objednateli pfislusnou Zpravu
nejpozdéji do 10 dni od ukonceni daného Vyhodnocovaciho obdobi, dle odst. 5.6 této
Smlouvy vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 1 000,00 K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni takovéto povinnosti;

21.2.13v pfipadé&, Ze Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti pfi zpracovani osobnich tdajt
dle ¢l. XVI této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat Uhradu smluvni pokuty
ve vysi 100 000,00 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni strany se dohodly, Zze smluvni pokuty jsou urovany z cen bez DPH a uplatfovany

bez DPH. Smluvni pokuty a/nebo Uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruceni

pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany k jejich Uhradé povinnou smluvni stranou, neni-li

ve vyzvé uvedena |hita delsi.

Neni-li déle stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

XXII. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smlouvy a Ucinnosti dnem uvefejnéni v registru

smluv dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpisti. Uverejnéni
Smlouvy v registru smluv zajistuje Objednatel. Tato smlouva se uzavira na dobu neuritou.
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Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, ze:

22.2.1 Poskytovatel opakované v prib&hu jednoho kalendainiho mésice poskytne vadné
plnéni, které mize rediné zplsobit vypadek nékterého software nebo jiného celého
informacniho systému v prostfedi Objednatele nebo jeho podstatné casti;

22.2.2 Poskytovatel opakované v prib&hu jednoho kalendafniho mésice poskytne vadné
pInéni, které zplsobi vypadek nékterého software nebo jiného celého informaéniho
systému v prostifedi Objednatele nebo jeho podstatné Casti;

22.2.3 Poskytovatel je v prodleni s plnénim povinnosti dle této Smlouvy déle nez 30 dni
a nezjednd napravu ani do 15 dnl ode dne dorudeni pisemného oznédmeni
Objednatele o takovém prodleni;

22.2.4 nebude schvéalena &astka ze statniho rozpo&tu & jinych zdrojd (napf. z EU), kterd je
potfebna k Uhradé za plnéni této Smlouvy v nasledujicim roce;

22.2.5 dojde k poruseni povinnosti ochrany Diskrétnich informaci dle této Smlouvy ze strany
Poskytovatele;

22.2.6 je rozhodnuto o Upadku Poskytovatele, Poskytovatel sam poda dluznicky navrh
na zahajeni insolvencniho Fizeni nebo insolvencni navrh je zamitnut proto, Zze majetek
nepostacuje k Uhrad& naklad{ insolvenéniho Fizeni; nebo

22.2.7 Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

22.2.8 dojde k prevedeni prav a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy na jiny subjekt
ve smyslu zakona ¢. 125/2008 Sb.;

22.2.9 dojde k vyznamné zméné kontroly nad Poskytovatelem, pficemZ kontrolou se zde
rozumi vliv, ovladani ¢i Fizeni dle ust. § 71 a nasl. Zakona ¢ o obchodnich korporacich
¢i ekvivalentni postaveni; nebo

22.2.10 prohlaseni Poskytovatele dle ¢lanku 1.2.5, 1.2.6 a/nebo 1.2.7 Smlouvy o neexistenci
vyznamného vztahu k Ruské federaci se ukaze jako.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele se
zaplacenim jakékoliv splatné &astky dle této Smlouvy po dobu deldi nez 30 dn{, pokud
Objednatel nezjednd napravu ani v dodatedné pfimétené Ih(té, kterou mu Poskytovatel
poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pfi¢emz tato Ihlta nesmi byt krat&i nez 15
dnil od dorudeni takovéto vyzvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného oznadmeni o odstoupeni
druhé smluvni strané nebo dnem uvedenym v ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doréeni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smluvni strané.

Kazda ze smluvnich stran je opréavnéna tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani divodd,
a to s vypovédni dobou 12 mésict ode dne doruéeni pisemné vypovédi druhé smluvni stranég,
ktera pocinad bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

Vypovéd dle odst. 22.6 Smlouvy miZe byt i ¢aste¢nd a Smluvni strany mohou Smlouvu
vypovidat ve vztahu k jakékoli ¢asti plnéni, avSak vzdy v souladu s omezenim uvedenym
v jednotlivych Katalogovych listech.

Ukoncenim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni Smlouvy tykajici se licenci,
zaruk, prav z vady, povinnosti nahradit Skodu a povinnosti hradit smluvni pokuty, ustanoveni
o ochrané informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat
i po zaniku Udinnosti této Smlouvy.
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XXIII. RESENI SPORU

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se Fidi obCanskym
zakonikem a prislusSnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstran&ni vzajemnych sporl vzniklych
na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sporl o jeji vyklad ¢i
platnost a usilovat o jejich vyreseni nejprve smirné prostfednictvim jednani opravnénych
osob nebo povétenych zastupcl. Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran obratit se ve véci
na piisluény obecny soud Ceské republiky.

XXIV. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto
Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé cislovanych
dodatkd této Smlouvy podepsanych osobami opravnénymi zastupovat smluvni strany, neni-li
v této Smlouveé vyslovné uvedeno jinak. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji,
v . r . v r a .0 ’ r .0 r v r . v v s
ze jakekoliv zmény kontaktnich udaju, bankovnich Udaju a opravnénych osob je pfrislusna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené
pisemné oznamit druhé Smluvni strané.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazeji, pokud to povaha téchto
prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Poskytovatel neni oprdvnén postoupit penézité naroky vic&i Objednateli na tieti osobu
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Tato Smlouva je uzaviena ve 4 stejnopisech, z nichz obé smluvni strany obdrzi
po 2 stejnopisech.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto prilohy:

Priloha ¢. 1 Specifikace sluzeb podpory provozu
Cast A Rizeni podpory produktivniho provozu IISSP
Cast B Specifikace stavajiciho IISSP (text prilohy je nové nedilnou

soucasti Prilohy €. 7 - Cast A)
Cast C Katalog Sluzeb podpory provozu

Katalogové cislo 2/001
Katalogové ¢&islo 2/002
Katalogové ¢islo 2/003
Katalogové cislo 2/004
Katalogové ¢islo 2/005
Katalogové ¢&islo 2/006

Pfiloha ¢&. 2 Role pro poskytovani Sluzeb na vyzadani od 21. 3. 2023

Pfiloha €. 3 Harmonogram plnéni

Priloha €. 4 Opravnéné osoby

Pfiloha €. 5 Seznam poddodavatell

Priloha €. 6 Cena Sluzeb a cenik roli pro poskytovani Sluzeb na vyzadani
od 21.3.2022

Pfiloha €. 7
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Cast A Provozni dokumentace (vedeno elektronicky na sdileném
zabezpeceném uloZisti)

Cast B Smluvni dokumentace s poddodavateli (vedeno elektronicky
na sdileném zabezpeceném ulozZisti)

Pfiloha &. 8 Vzory dokumentd
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Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi
a na diikaz toho k ni pFipojuji svoje podpisy.

Za Poskytovatele: Za Objednatele:
V Praze dne dle elektronického podpisu: V Praze dne dle elektronického podpisu:
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX 5 XXXXXXXXXX
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. Ceska republika - Ministerstvo financi

MF za spravnost XXXXXXXXXX: XXXXXXXXXX
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