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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

DODATEK &. 4
ke SMLOUVE O POSKYTOVANI SLUZEB NARODNIHO DATOVEHO

CENTRA

evidované u Objednatele pod ¢. 36/160/2013
evidované u Poskytovatele pod ¢. 109/2013/HM
uzaviené podle § 269 odst. 2 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni
pozdé&jsich predpisl

(déle téz pouze jako ,Smlouva")

SMLUVNI STRANY
1. Ceska republika - Nejvyssi kontrolni GFad
se sidlem Praha 7, Jankovcova 1518/2, PSC 170 04
jecnasici I
1CO: 49370227
DIC: neni platcem DPH
bank. spojeni: Ceska narodni banka
¢. uctu: 30027-001/0710

(déle jen ,Objednatel* nebo téz ,NKU")

2. Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
se sidlem Praha 3, Zizkov, Na Vapence 915/14, PSC 130 00
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil A, vlozka 76922
jecinasic: I
1CO: 03630919
DIC: CZ03630919
bank. spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
¢. uctu: 6303942/0800

(dale jen ,Poskytovatel* nebo téz ,SPCSS")
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Statni pokladna

Centrum sdilenych sluzeb

I. ZMENY SMLOUVY

Smluvni strany Smlouvy o poskytovani sluzeb Narodniho datového centra ze dne

24. 6. 2013 ve znéni jejich dodatkl se v souladu s €l. 15 odst. 15.6 Smlouvy dohodly, Ze

Smlouva se méni a dopliuje takto:

1. Cena a rozsah prondjmu Rack( uvedenych v tabulce v ¢l. 4 odst. 4.2 Smlouvy se

meéni tak, ze nové zni:

Cena v K¢ za jednotlivé oblasti

Oznageni | . Jednotlive Sluzby NKU/001
ID | Katalog. Sluzby
listu oblasti Sluzby NKU/001 | v Ké bez DPH | DPH 21% véetné DPH
Cena za 1 mésic poskytovani
Sluzby NKU/001
Pronajem 7 Rackul Sife 800 191 678,60 | 40252,51 | 231931,11
mm vcetné prostoru pro Rack
Server
1 NKU/001 .
Housing

Zalohované napajeni a
chlazeni

Cena za 1 kWh spotfebované elektrické

energie

4,67

0,98

5,65

Katalogovy list NKU/001, ktery je pfilohou Smlouvy se v plném znéni nahrazuje

novym Katalogovym listem NKU/001, ktery je pfilohou tohoto Dodatku ¢&. 4.

II. OSTATNI UJEDNANI

1.  Ostatni ujednani Smlouvy vcéetné priloh se neméni.
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Centrum sdilenych sluzeb

III. ZAVERECNA USTANOVENI

Nedilnou soucasti tohoto Dodatku €. 4 je Priloha ¢. 1 - Katalogovy list NKU/0O1.
2. Tento dodatek se vyhotovuje ve 4 vytiscich s platnosti originalu, z nichz kazda

smluvni strana obdrzi po 2 (dvou) vytiscich.
3. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu a Gcinnosti dnem 1. 6. 2016.

V Praze dne

V Praze dne

Ceska republika — Nejvy$si kontrolni Gfad Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
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Priloha ¢. 1
Katalogové dislo: 1/001

KATALOGOVY LIST
NKU/001

Nazev

Sluzby Server Housing

1. OBDOBIi POSKYTOVANI SLUZBY

Sluzba Server Housing (dale jen ,Sluzba NKU/001“) je poskytovdna od terminu milniku, ktery
definuje jeji zahajeni, do terminu ukonceni poskytovani Sluzby NKU/001.

Nazev milniku Termin splnéni milniku
Zahajeni poskytovani Sluzby NKU/001 01.07. 2013
Ukonceni poskytovani Sluzby NKU/001 na dobu neurcitou

2. REZIM POSKYTOVANI SLUZBY NKU/001
SluZzba NKU/001 bude poskytovana v rezimu, jak je uvedeno v tabulce nizZe:

Rezim poskytovani

Doba poskytovani Sluzby NKU/001
Sluzby NKU/001 AR v NKU/

Nepretrzita provozni doba 24 x7

3. POPIS ROZSAHU SLUZBY NKU/001
Sluzba NKU/001 je rozdélena do oblasti a jejich obsah je uveden v nasledujicich odstavcich.

3.1 Pronajem 7 Racku Sife 800 mm vcetné prostoru pro Rack

Poskytovatel Sluzby NKU/001 zajisti poskytnuti 7 Rack( Sife 800 mm pro instalaci
technickych a telekomunikacnich zatizeni Objednatele v prostorach NDC Poskytovatele.
Prehled pronajatych Rackl a jejich garantovaného prikonu je uveden v nasledujici tabulce:

ID | Popis Oznaceni pronajatého T T
Racku
1 Rack Sife 800 mm NKU/RO1 6 kW
2 Rack Sife 800 mm NKU/R02 6 kW
3 | Rack sife 800 mm NKU/RO3 6 kW
4 | Rack Sife 800 mm NKU/RO4 6 kW
5 | Rack $ife 800 mm NKU/RO5 6 kW
6 | Rack sife 800 mm NKU/RO6 6 kW
7 Rack Sife 800 mm NKU/RO7 6 kW

Poskytovatel poskytne metalickou strukturovanou kabeldz kategorie Cat 6 s kapacitou 2x24
portd RJ45 na jeden Rack a optické propojeni s kapacitou 2x12 optickych portd LC MM na jeden
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Rack v ramci salu N201 NDC, metalickou strukturovanou kabelaz kategorie Cat 6 s kapacitou 2x24
portl RJ45 a optické propojeni s kapacitou 2x12 optickych portd LC MM pro pfipojeni Racku v sdlu
N216 a pfripojeni vybranych pronajatych Rackl k zafizeni telekomunikaéniho operatora
Objednatele (2x12 optickych portl LC SM). Popis rozsahu a definice parametrl pfipojeni
vybranych pronajatych Rackd bude soucasti technické a bezpecnostni dokumentace souvisejici
s poskytovanou Sluzbou NKU/001.

3.2 Zalohované napajeni a chlazeni

SPCSS zajisti provoz kritické infrastruktury NDC pro zajisténi zdlohovaného napadjeni a
chlazeni instalovanych technickych zafizeni Objednatele. Garantovany pfikon pro kazdy prostor
pro umisténi technickych zafizeni apro pronajem Racku je stanoven podle pozadavku
Objednatele, ktery je zohlednén vrozsahu Sluzby NKU/001 podle pododst. 3.1 tohoto
Katalogového listu.

Poskytovatel bude v ramci dohledového centra zajistovat kontrolu a dohled zalohovaného
napajeni a chlazeni.

3.2.1 Spotieba zalohované elektrické energie
Poskytovatel méfi a kontroluje spotfebu zalohované elektrické energie vidy k poslednimu
dni uplynulého kalendarniho mésice.

3.2.2 Okamzity ptikon zalohované elektrické energie
Poskytovatel soucasné prubéziné sleduje okamzity pfikon zdlohované energie. Pokud tento
pfikon prekro¢i smluvné sjednanou hodnotu garantovaného prikonu podle rozsahu Sluzby
NKU/001, podle pododst. 3.1, o vice nez 5% nebo déle nez 5 minut, je Poskytovatel povinen
kontaktovat telefonicky ur¢ené osoby Objednatele a soucasné prokazatelné pisemné (dorucenim
do datové schranky) sdélit tuto skute¢nost Objednateli. Pokud Objednatel nezjednda napravu do 3
hodin od doruéeni tohoto pisemného oznameni, ma Poskytovatel pravo:
e uplatnit smluvni pokutu podle pododst. 8.2 tohoto Katalogového listu,
e odpojit dotceny Rack, aby nedoslo k prekroceni kritického pfikonu zadlohované
energie pro datovy sal,
e odpojit dotéeny Rack, aby nedoslo k ohrozeni chlazeni ostatnich zafizeni umisténych
v datovém sdle,
e automaticky odpojit Rack jehoz okamzity pfikon dosahl jmenovitou hodnotu pfikonu
jistice daného Racku.

3.2.3 Pripojeni technickych a telekomunikacnich zafizené k odbéru elektrické energie

Poskytovatel zajisti pripojeni pronajatych a umisténého technického zafizeni Objednatele
k odbéru zalohované elektrické energie.

Poskytovatel zajisti, Ze pro odbér zdlohované elektrické energie pro dané technické a
telekomunikacni zafizeni, instalované v pronajatém Racku nebo pro umisténé technické zafizeni
Objednatele, bude pfipraveno redundantni napajeni. Objednatel zajisti instalaci pfipojeni svych
technickych a telekomunikacnich zafizeni k odbéru zadlohované elektrické energie podle pozadavki
Poskytovatele.

Objednatel se zavazuje dodrzovat pozadavky Poskytovatele pfi instalaci pfipojeni k odbéru
zalohované elektrické energie. Poskytovatel zajisti kontrolu pFipojeni technickych
a telekomunikacnich zafizeni instalovanych v pronajatych Racich a technickych zafizeni umisténych
Objednatelem a o této kontrole bude zpracovan Protokol o pfipojeni (dale jen ,Protokol”), ktery
schvali obé smluvni strany. Soucasti Protokolu bude i vychozi revize technickych a
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telekomunikacnich zafizeni Objednatele, kterou zajisti Objednatel. Objednatel se zavazuje umistit
do jednoho Racku jen tolik zafizeni, aby soucet jejich ptikon( v zapnutém stavu a pfi pIlném vykonu
neprekrocil poskytovany pfikon na Rack.

V pripadé, Ze Objednatel odmitne pozadavky Poskytovatele nebo provede instalaci zafizeni
v rozporu s pozadavky Poskytovatele, nenese Poskytovatel odpovédnost za pfipadné preruseni
napajeni takto instalovaného technického nebo telekomunikaéniho zafizeni, které wvzniklo
v disledku nedodrzeni poZadavk( Poskytovatele.

Pfi jakékoli zméné instalace technického a telekomunikacniho zafizeni bude aktualizovan
Protokol.

3.3 Zajisténi pripravy Sluzby NKU/001

SPCSS v ramci pripravy poskytovani Sluzby NKU/001 zajisti stavebni a technickou pfipravu
prostor v datovém sale pro umisténi technickych zafizeni Objednatele a Rackd Poskytovatele dle
pododst. 3.1 tohoto Katalogového listu. Dale SPCSS zajisti vybudovani LAN infrastruktury mezi
umisténymi Racky - optické i galvanické rozvody s vyvedenim do uréeného rozvadéce.

Poskytovatel poskytne vystupy z méreni (Protokol o méreni) metalické strukturované
kabelaze kategorie Cat 6 a optické kabeldze v ramci NDC, ktera propojuje vybrané pronajaté Racky
a vybrané prostory pro Racky k zatizeni telekomunikacniho operatora Objednatele.

3.4 Priprava a podpora pfi poskytovani Sluzby NKU/001

SPCSS v ramci poskytovani Sluzeb NKU/001 zajisti nasledujici ¢innosti:

3.4.1 Zajisténi stavebni a technické pripravy prostorti dle Smlouvy

SPCSS v ramci pfipravy poskytovani Sluzby NKU/001 zajisti stavebni a technickou pfipravu
prostord v datovém sale pro umisténi technickych zafizeni Objednatele a Rackll Poskytovatele dle
pododst. 3.1 Katalogového listu. Dale SPCSS zajisti vybudovani LAN infrastruktury mezi umisténymi
Racky - optické i galvanické rozvody s vyvedenim do ureného rozvadéce.

Poskytovatel poskytne vystupy z méreni (Protokol o méfeni) metalické strukturované
kabeldzZe kategorie Cat 6 a optické kabeldZze v rdmci NDC, kterd propojuje vybrané pronajaté Racky
a vybrané prostory pro Racky k zafizeni telekomunikaéniho operatora Objednatele.

3.4.2 Zajisténi pripojeni NKU do GOVBONE
SPCSS zajisti sluzby Bezpeéného ptipojeni NDC realizaci pfipojeni infrastruktury NKU k siti
GOVBONE.
SPCSS zajisti datové, voice a video propojeni do GOVBONE pro NKU nasledujicim zptisobem:
e Data, voice i video GOVBONE VLAN budou pro NKU protaZeny transparentné.

NKU bude pfedéno optické 1x MM rozhrani s konfigurovanym Ethernet trunkem se tfemi
VLANy:
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Data GOVBONE VLAN 2249 (transparentné)
Voice GOVBONE VLAN 2251 (transparentné)
Video GOVBONE VLAN 2250 (transparentné)

Implementacni aktivity a vystupy

zajisténi optického propojeni mezi NDC a DSK.

doddani a osazeni 1Gb prevodniku optika-metalika a konfigurace core VSS (spojnice
pro NKU FW )

konfigurace GOVBONE smérovacu (tj. core-cml/dsk-gw1 ve vrf enet-govbone)
konfigurace GOVBONE prepinacu

testovani v soucinnosti s NKU

aktualizace provozni dokumentace SPCSS

3.4.3 Zajisténi pripojeni NKU do Centralniho mista sluzeb (CMS)

SPCSS zajisti sluzby Bezpeéného pripojeni NDC realizujici pripojeni infrastruktury NKU do

CMS.

Sluzba je predana ve formé datové VLAN na ethernet trunku, realizovaném na stejném
optickém spoji, jakém je zajisténo pripojeni NKU do GOVBONE dle ¢l. 3.4.2.

Implementacni aktivity a vystupy

konfigurace core VSS (spojnice pro NKU FW )

konfigurace CMS smérovacl (tj. core-cml/dsk-gwl ve vrf enet-cms) v soucinnosti
s Ceskou postou

testovani konektivity v sou¢innosti s NKU

aktualizace provozni dokumentace SPCSS

3.5 Zajistovani objektové bezpeénosti a fizeného pfistupu

SPCSS je podnik svysokou urovni fyzické bezpecnosti vSech objektl a propracovanou
vhitropodnikovou dokumentaci. Systém komplexniho zabezpeceni objektt (dale jen ,SKZO“) se,
s prisnéjsimi pravidly, vztahuje i na prostory, ve kterych je Sluzba NKU/001 poskytovana.

Autorizace vstupu fyzickych osob do objektu SPCSS je realizovana personalni propusti
SPCSS. Autorizace vstupu opravnénych osob do oblasti na Urovni datovych salll je realizovana
prostiednictvim elektronické kontroly pfistupu osob.

Soucasti SKZO v jednotlivych datovych salech je vedle plastové a prostorové technické
ochrany i predmétova ochrana HW prostredkl — Rackll. Objednatel proto umozni Poskytovateli
instalaci ¢idel MAM do kazdého pronajatého nebo umisténého Racku (k zajisténi identifikace jeho
otevreni) pro realizaci napojeni do SKZO.

SPCSS v ramci fizeného pfistupu rovnéz zajisti:

e sledovani vstupl fyzickych osob do prostor NDC
e sledovani vstupl opravnénych osob do datového salu, ve kterém je poskytovana
Sluzba NKU/001,
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e sledovani otevieni kazdého pronajatého nebo umisténého Racku, ktery je soucasti
poskytované Sluzby NKU/001,

e sledovani vstupl clend servisnich organizaci nebo pracovniki dodavatele
Objednatele, ktefi budou opravnéni ke vstupu do datového salu podle podminek
stanovenych v pododst. 10.1 tohoto Katalogového listu.

Informace o fizeném pfristupu za uplynuly kalendaini mésic budou soucasti Zpravy o Urovni a
rozsahu poskytovanych Sluzeb NKU/001 v obdobi.

3.6 Zajisténi dohledu kritické infrastruktury a provozni podpora

3.6.1 Zajisténi dohledu kritické infrastruktury

SPCSS v ramci dohledu kritické infrastruktury zajisti:
e sledovani hodnot teploty v datovém sale, ve kterém je poskytovana Sluzba NKU/001,
e sledovani hodnot vlhkosti v datovém sale, ve kterém je poskytovana Sluzba
NKU/001,
e prUbéiné sledovani okamzitého prikonu zalohované energie pro napajeni kazdého
pronajatého nebo umisténého Racku,
e sledovani Elektronického pozarniho systému (dale jen , EPS“).

Poskytovatel nezajistuje dohled konektivity pfipojeni pronajatych Rack( a pfipojeni
poskytnutych prostord pro technickd zafizeni k zafizeni telekomunikacniho operatora
Objednatele.

Komunikace mezi Poskytovatelem a Objednatelem pfi upozornéni a pfi poskytovani
informaci z dohledu kritické infrastruktury bude realizovana formou telefonickych hovor(
a mailem, pripadné datovou schrankou. V projektové dokumentaci budou stanoveny podminky a
pravidla predavani upozornéni a informaci stejné jako kontakty na prislusné kontaktni osoby.

Informace o dohledu kritické infrastruktury za uplynuly kalendarni mésic budou soucasti
Zpravy o Urovni a rozsahu poskytovanych Sluzeb NKU/001 v tomto obdobi.

SPCSS poskytne Objednateli vyzadanou provozni podporu pfi odstavkach jeho technickych
a telekomunikacnich zafizeni umisténych v NDC.

3.7 Poskytnuti uzamykatelného ulozného prostoru

SPCSS poskytne Objednateli, jako soucast poskytovanych sluzeb, v prostorach NDC
uzamykatelny ulozny prostor (skfinka) o rozmérech 190 cm x 80 cm x 40 cm (V-S-H).

4. KVALITATIVNI PARAMETRY POSKYTOVANE SLUZBY NKU/001

Kvalitativni parametry poskytované Sluzby NKU/001 jsou uvedeny v tabulce v pododst. 4.1
tohoto Katalogového listu.

V pripadé jakychkoli kvalitativnich zmén poskytované Sluzby NKU/001 bude dopad nebo
stanoveni docasnych parametrt Sluzby NKU/001 schvaleno ve Zménovém fizeni.

4.1 Dostupnost Sluzby NKU/001
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PoZadavek na rocni dostupnost kazdého pronajatého Racku a kaZdého poskytnutého
prostoru pro technickd zafizeni za oblast Sluzby NKU/001 — Zalohované napdjeni a chlazeni dle
pododst. 3.2 tohoto Katalogového listu je uveden v nasledujici tabulce:

Rezim poskytovani

Rocni dostupnost zalohovaného
napdjeni a chlazeni

Nepretrzita provozni doba 99,982 %

Dostupnost je mérena roc¢né, a to od 00:00 hod. 1. 1. do 24:00 hod. 31. 12. kazdého
kalendarniho roku.

Doba schvalenych odstavek kritické infrastruktury se nezapocitava do celkové rocni
nedostupnosti zalohovaného napajeni a chlazeni.

4.2 NedodrZeni kvalitativnich parametrt Sluzby NKU/001

V pripadé, Ze ze strany Poskytovatele dojde k nedodrZeni kvalitativnich parametr( Sluzby
NKU/001 a pokud se Poskytovatel s Objednatelem nedohodnou jinak, Objednateli vznika pravo na
uplatnéni smluvni pokuty.

Poskytovatel bude zprostén povinnosti dodrzet kvalitativni parametry Sluzby NKU/001,

pokud:

Objednatel prokazatelné neposkytne poZadovanou soucinnost, kterda mulze mit
dopad na dostupnost Sluzby NKU/001,

Objednatel provede zmény, které maji dopad do rozsahu Sluzby NKU/001 podle
pododst. 3.1 tohoto Katalogového listu, a neoznami je Poskytovateli v souladu s
procesem Zménového fizeni,

Objednatel na zakladé poZadavku Poskytovatele schvalil odstavku kritické
infrastruktury. Maximalni délka odstavky kritické infrastruktury nepresahne 60
hodin za rok, a to max. 49 hodin pro jednu odstavku,

Objednatel nedodrzel doporuceni Poskytovatele pfi instalaci technickych
a telekomunikacnich zafizeni v pronajatych a umisténych Racich,

vyskytnou se okolnosti, které predstavuji udalost vyssi moci.

6/14
Katalogové cislo: 1/001
ke Smlouvé o poskytovani sluzeb Narodniho datového centra



Priloha ¢. 1
Katalogové dislo: 1/001

5. ODPOVEDNOSTI OBJEDNATELE A POSKYTOVATELE

Matice odpovédnosti, ktera upresnuje zodpovédnost za Cinnosti souvisejici s poskytovanim
Sluzby NKU/001, je uvedena v nasledujici tabulce:

Objednatel Poskytovatel

Cinnost
R A|C|I| |R|A]|C |

Instalace pro zajisténi Sluzby NKU/001 podle pododst. 3.1 tohoto Katalogového listu

Umisténi a instalace Racku X|X]|X]| X | X
Konfigurace datového pripojeni X [ X X[ X | X
Instalace a konfigurace napajeni X|X]|X]| X | X

Instalace pro zajisténi Sluzby NKU/001 podle pododst. 3.3 tohoto Katalogového listu

Umisténi a instalace technickych zafizeni Objednatele X X X | X
Konfigurace datového pfipojeni X | X X| X | X
Instalace a konfigurace napajeni X X]| X

Instalace technickych a telekomunikacnich zafizeni Objednatele

Instalace technickych a telekomunikacnich zafizeni X | X X

Architektura a design

Design umisténi technickych a telekomunikacnich zatizeni
v Racku

Rizeni poskytované Sluzby NKU/001

Dohled prikonu zalohované energie pro Racky X X[ X | X
Zména rozsahu poskytované Sluzby NKU/001 X X X | X

Provoz

Provoz umisténych technickych a telekomunikacnich
zafizeni Objednatele

Provoz operacnich systém( a SW Objednatele X | X

Soucinnost Poskytovatele pfi odstavkach technickych a
telekomunikacnich zarizeni Objednatele

Odstavka kritické infrastruktury Poskytovatele X [ X X X

R —responsible, je zodpovédny za provadénou ¢innost

A —accountable, je zodpovédny za schvaleni ¢innosti

C - consulted, konzultuje provadéné ¢innosti (obousmérna komunikace)

| —informed, je informovan o provadénych Cinnostech (jednosmérna komunikace)
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6. CENA SLUZBY NKU/001

6.1 Cena pronajmu Rackl Sife 800 mm a prostoru pro umisténi technickych zafizeni
Objednatele

Cena pronajmu Rackul Sife 800 mm a prostoru pro umisténi technickych zafizeni Objednatele
je uvedena v nasledujici tabulce:

Meésicni cena v K¢

Popis

bez DPH DPH 21% s DPH
Pronajem 7 Rackd Sife 800 191 678,60 40 252,51 231931,11
mm v&etné prostoru pro Rack

6.2 Cena zalohovaného napajeni a chlazeni

Poskytovatel podle odectu stavu elektroméru nebo jiného ekvivalentniho technického
zarizeni pravidelné mési¢né fakturuje Objednateli cenu za spotiebovany (naméreny) pocet kWh
zalohované energie.

Cena za 1 kWh spotrebované elektrické energie je uvedena v nasleduijici tabulce:

Cena v K¢ za 1 kWh spotrebované
elektrické energie

Oblast Sluzby NKU/001 bez DPH DPH 21% < DPH
Zalohované napdjeni 4,67 0,98 5,65
Celkova mésicni cena za oblast Sluzby NKU/001 dle Y , L .
Podle spotfebované elektrické energie
pododst. 3.2
8/14
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6.3 Cena pripojeni NKU do GOVBONE a CMS

6.3.1 Cena zajisténi pripojeni NKU do GOVBONE

Cena zajisténi pfipojeni NKU k siti GOVBONE dle pododst. 3.4.2 tohoto Katalogového listu je
zahrnuta do ceny Sluzby NKU/001 podle pododst. 3.1.

6.3.2 Cena zajisténi pripojeni NKU do Centralniho mista sluzeb (CMS)

Cena zajisténi pripojeni infrastruktury NKU do CMS dle pododst. 3.4.3 tohoto Katalogového
listu je zahrnuta do ceny Sluzby NKU/001 podle pododst. 3.1.

6.4 Cena zajistovani objektové bezpeénosti a fizeného pfistupu

Cena zajistovani objektové bezpecénosti a fizeného pristupu je zahrnuta do ceny Sluzby
NKU/001 podle pododst. 3.1.

7. PLATEBNi PODMIiNKY

7.1 Smluvni strany se dohodly, Ze Uhrada Sluzby NKU/001 bude Objednatelem hrazena
mésicné zpétné na zakladé danového dokladu (faktury), vystaveného Poskytovatelem za
dale v tomto ¢lanku stanovenych podminek. Datum uskutec¢néni zdanitelného plnéni je
stanoveno viZdy na posledni kalendaini den mésice, ve kterém byla Sluzba NKU/001
poskytnuta.

7.2 Obsah danového dokladu (faktury) a jeji prilohy:

7.2.1 Poskytovatel vystavi mésicné jeden danovy doklad (fakturu), ktery bude obsahovat
nasledujici udaje:
e cena prondajmu za prislusny pocet Rackl dle pododst. 6.1 tohoto Katalogového listu,

e cena prostord pro umisténi prislusného poctu technickych zafizeni Objednatele dle
pododst. 6.1 tohoto Katalogového listu,

e cena zalohovaného napajeni a chlazeni dle pododst. 6.2.,

e cena za Objednatelem objednanou a odsouhlasenou pfipravu a podporu pfi
poskytovani Sluzeb NKU/001, pokud byla v daném kalendafnim mésici poskytnuta.

8. SMLUVNI POKUTY

8.1 Smluvni pokuta za nedodrZeni kvalitativnich parametrti poskytované Sluzby NKU/001

Smluvni pokuta za nesplnéni kvalitativnich parametr( Sluzby NKU/001 je stanovena tak,
Ze pokud nemlZe Objednatel vyuZivat Sluzbu NKU/001 pro poruchu kritické
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vrve

je Objednatel oprdvnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 50,- K¢ (padesat korun
Ceskych) za kazdou minutu nad stanoveny parametr ro¢ni dostupnosti Sluzby NKU/001
dle pododst. 4.1 tohoto Katalogového listu za kazdy pronajaty Rack a za kaidy
poskytnuty prostor pro technicka zafizeni, a to pouze v pripadech, kdy:

e nebyl prekro¢en okamzity prikon daného pronajatého Racku nebo poskytnutého
prostoru pro umisténi technickych zafizeni Objednatele dle pododst. 3.1 a 3.2 tohoto
Katalogového listu,

e porucha nenastala jako nasledek zdvady na technickych a telekomunikacnich
zarizeni Objednatele umisténych v Racku,

e porucha nenastala jako dUsledek prekroceni jmenovité hodnoty jistice.

Smluvni pokuta bude uUctovana jednou rocné vidy k vyroci podepsani Smlouvy. Toto
ustanoveni se nevztahuje na predem ohldasené a odsouhlasené odstavky kritické
infrastruktury Poskytovatele.

Smluvni pokuty za pirekroceni garantovaného prikonu

Poskytovatel ma pravo uplatnit smluvni pokutu ve vysi 30 000,- K¢ v ptipadé, kdy
okamzity pfikon jednotlivého pronajatého Racku dle pododst. 3.1 tohoto Katalogového
listu prekrocCil v prdbéhu uplynulého kalendainiho mésice jeho garantovany prikon a
Objednatelem nebyla zjednana naprava ve smyslu ustanoveni pododst. 3.2.2.

Poskytovatel ma pravo uplatnit uvedenou smluvni pokutu u kazdého jednotlivého
pronajatého Racku dle pododst. 3.1 tohoto Katalogového listu:

e nejvySe jedenkrdt za uplynuly kalendarni mésic, bez ohledu na pocet pfipadu
prekroceni garantovaného pfikonu.

Smluvni pokuty za poruseni podminek pro zajistovani poskytovani Sluzby NKU/001

Za ztratu nebo nevraceni vstupniho identifikacniho priakazu (dale jen ,VIP“) do 10
(deseti) pracovnich dni po ukonceni Sluzby NKU/001, nebo po odebrani opravnéni je
Poskytovatel opravnén fakturovat Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za
kazdy ztraceny nebo nevraceny VIP.

Smluvni pokuty dle pododst. 8.1 a 8.2 tohoto Katalogového listu se nevztahuji na plnéni
realizované Poskytovatelem po dobu 3 (tfi) mésicl ode dne zahdjeni poskytovani Sluzby
NKU/001 dle odstavce 1 tohoto Katalogového listu.

9. POZADOVANA SOUCINNOST

Za Ucelem zajisténi Sluzby NKU/001 poskytne Objednatel nezbytnou soucinnost pfi:

9.1
9.2

umisténi jeho zafizeni v prostorach Poskytovatele,

zaclenéni jeho technického a telekomunikacniho zafizeni umisténého v prostorach
Poskytovatele do dohledovych systému kritické infrastruktury,
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9.3 zaclenéni jeho zafizeni v prostorach Poskytovatele do systému komplexniho zabezpeceni
objektu Poskytovatele.
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10.PREDPOKLADY A PODMINKY PRO ZAJISTENi POSKYTOVANI SLUZBY NKU/001

10.1 Predpoklady pro vstup do NDC

10.1.1

Autoriza¢ni seznam
Zmocnénec pro jednani vécna a technickd za Objednatele je povinen do 5 (péti)

pracovnich dnl od podpisu Smlouvy predat zmocnénci pro jednani vécna a technicka
Poskytovatele autorizacni seznam (dale jen ,Autorizacni seznam®, ktery obsahuje
seznam osob, pro které poZaduje zfidit pfistup do prostor NDC (ddle jen ,opravnéna
osoba“).

Autorizacni seznam obsahuje:
Jméno a prijmeni Vedouciho Projektu a zastupce Vedouciho Projektu Objednatele,
ktefi jsou opravnéni schvalovat vstup ¢len( servisnich organizaci nebo pracovnik(
dodavatele Objednatele (dale jen “Host zakaznika“) do prostor NDC,
jméno a pfijmeni opravnéné osoby povérena pravidelnymi ¢innostmi Objednatele ve
vyhrazenych prostorach NDC (dale jen ,Administratora zakaznika”) a jeho kontaktni
udaje,

rozsah opravnéni Administratora zdkaznika,

prohlaseni o seznameni Administratora zakaznika s Provoznim fadem pro zakazniky
NDC, datum seznameni a podpis Administratora zakaznika,

datum platnosti a datum aktualizace,

opravnéni pozadat a schvalit vstup Hosta zakaznika do prostor NDC,

podpis opravnénych zastupcl obou smluvnich stran.

Na zakladé schvdleného Autorizac¢niho seznamu Poskytovatel vystavi VIP pro kazdou

opravnénou osobu.

10.2 Podminky pro zajisténi poskytovani Sluzby NKU/001

10.2.1

Opravnéni Administratora zakaznika

Pro Administratora zakaznika plati nasledujici:

10.2.2

na zakladé vydaného VIP je opravnén vykondvat ¢innosti ve vymezenych prostorach
NDC dle rozsahu opravnéni uvedeném v Autorizacnim seznamu,

nema opravnéni pozadovat aktualizaci Autorizacniho seznamu,

nema opravnéni schvalovat vlastni pozadavky na vstup Hosta do prostor NDC,
doprovazi Hosta zakaznika a odpovidd za to, Ze Host zakaznika bude vykonavat
¢innosti v rozsahu shodném s opravnénim Administratora zakaznika,

je povinen dodrZovat pokyny stanovené v Provoznim fadu a zajistit, aby se s nimi
seznamil a dodrZoval je i Host zakaznika v jeho doprovodu.

Opravnéna osoba Objednatele je povinna:
podpisem potvrdit prevzeti VIP a osobniho PIN,
poskytnout biometrické identifikatory do systému Poskytovatele pro zajisténi
kontroly pfi vstupu do prostor NDC.
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Objednatel je povinen zajistit, aby se opravnéné osoby Objednatele pred prvnim
vstupem do NDC prokazatelnym zplsobem seznamili s Provoznim fadem pro
zakazniky NDC.

Vedouci Projektu Objednatele je povinen pfi zméné Provozniho fadu pro
zakazniky NDC zajistit prokazatelné seznameni Administratort zakaznika s aktualizaci
a predloZit Vedoucimu Poskytovatele aktualizovany AutorizaCni seznam.

Vedouci Projektu Objednatele je povinen Poskytovateli neprodlené pisemné
ozndmit zménu opravnéni odpovédnych osob Objednatele uvedenych v Autorizaénim
seznamu a predlozit aktualizovany Autoriza¢ni seznam.

Vstup Hosta zakaznika do NDC je podminén predlozenim schvaleného pozadavku
opravnénou osobou Objednatele, ktera ma k tomu opravnéni podle Autoriza¢niho
seznamu. PoZadavek obsahuje:

identifikacni udaje Objednatele,

jméno a prijmeni opravnéné osoby, ktera zada o vstup Hosta zdkaznika do prostor
NDC,

jméno a prijmeni Administratora zakaznika, ktery zajistuje doprovod Hosta
zakaznika,

jméno a ptijmeni Hosta zdkaznika (nebo seznam),

vymezeni prostor a rozsahu Ccinnosti vsouladu sopravnénim Administratora
zakaznika podle Autoriza¢niho seznamu,

datum a ¢as pozadovaného vstupu do prostor NDC a predpokladand dobu pobytu,
jméno, prijmeni a podpis Vedouciho Projektu Objednatele, zastupce Vedouciho
Projektu Objednatele nebo Administrator zakaznika, ktery méa opravnéni schvalovat
vstup Hosta zdkaznika do prostor NDC.

Opravnéné osoby Objednatele jsou opravnény pouzivat prostory Poskytovatele
jen pro Ucely instalace, provozu a udriby svych technickych a telekomunikaénich
zafizeni vrozsahu opravnéni stanoveném v Autorizatnim seznamu a v souladu
s Provoznim fadem pro zdkazniky NDC. Opravnéné osoby Objednatele nesmi
v prostorach NDC bezdivodné aktivovat stabilni hasici zafizeni (SHZ).

Poskytovatel ma pravo s okamzitou platnosti zrusit opravnéni vstupu do prostor
NDC opravnéné osobé, ktera opakované porusila Provozni fad pro zdkazniky NDC.
Opravnéné osoby Objednatele jsou povinny dodrZovat Provozni fad pro zakazniky
NDC.

Opravnéné osoby Objednatele jsou povinny o pristup k zafizenim Objednatele
predem pozadat na telefon: +420 225 515 898 nebo email: dispecink@spcss.cz.

Informace o zajiSténi predpokladl pro vstup do NDC a informace o dodrzovani

podminek pro zajisténi poskytovani Sluzby NKU/001 budou soucasti pfislusné Zpravy o
urovni a rozsahu poskytovanych Sluzeb NKU/001 v daném obdobi.
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11.POVINNOSTI OBJEDNATELE PRI UKONCENiI POSKYTOVANI SLUZBY NKU/001

11.1 Po ukonceni Sluzby NKU/001 je Objednatel povinen zajistit demontaZ a odvoz zafizeni
Objednatele, umisténého v prostordch Poskytovatele, do 10 (deseti) pracovnich dni od
ukonceni Sluzby NKU/001. Objednatel je plné odpovédny za zajisténi demontaze svého
zafizeni (napf. zajisténi vhodnych obalovych materialQ, transportnich prostredkl apod.).
Poskytovatel nenese odpovédnost za pfipadné Skody vzniklé pfi demontdzi zafizeni
Objednatele.

11.2 Pokud Objednatel nedemontuje a neodveze sva zafizeni do 10 (deseti) pracovnich dni
od ukonceni Sluzby NKU/001, je Poskytovatel opravnén uctovat Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.
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