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UVODNI USTANOVENI

Tyto VSeobacné obchodni podminky dodavky elektriny [ VOPD"] upravuji
smiuvni vzlahy pii dodavee elekliing ze siti velmi wsokého napéti (VWN),
vysokého napétl (VN) a nizkého napéti (NN) drzitelem licence na obchod
s elekifinou - obchodni spolecnosti CEZ ESCO. as. se sidlem Praha 4,
Duhova 1444/2, PSC 140 00, ICO: 03592880. DIC: CZ03592880,
zapsanou v obchodnim  restfiku Méstského soudu v Praze, spis.
zn, B 20240 [.Obchadnik'] - a odbéru elektiiny zakaznikem [, Zdkaznik"].
Spoleéné oznageni pro Obchodnika a Zakaznika je Smiluvni strany”,
jednollivé se pouZiva téz ,Smiuvni strana”.
VOPD wydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik [.OZ"]. podrobngji upravuji dalsi vzajemna prava
a povinnosti Smiuvnich stran, obecné upravena zakonem ¢. 458/2000 St.,
o podminkach podnikani a o wykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméng néklerych zakond (energeticky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist [LEZ"), a prislusnymi souvisejicimi pravnimi piedpisy,
cenovymi rozhodnutimi a technickymi normami.
VOPD jsou prilohou a nedilnou soucasti smilouvy (uzaviené mezi Smiuvaimi
stranami) k realizaci obchodu s elekifinou zejmeéna v rezimu preveeti
odpovédnosti za odchylku, pokud neni ve Smiouvé ujednano jinak, pocile
prislusnych pravnich pfedpish, a to:
&) smlouvy o sdruzenych sluZbach dodavky elektiiny [LSmlouva” nsbo
LSmiouva o sdruZenych sluzbdach"],

b} smlouvy o dodévee elektiiny [ Smiouva].

Ustanoveni ve Smilouvé maji pied uslanovenimi VOPD prednost, pokud
jsou s nimi v rozporu.

Uzavienim Smiouvy o sdruzenych sluzbach Zakaznik wyslovné wjadfuje
souhlas s tim, Ze za n& Obchodnik uzavie s plisluSnym Provozovalelem
distribucni  soustavy [.PDS*] smlouvu zahrnujici dopravu  elektiiny
(Smilouva o distribuci elektfing, pokud si tulo smlouvu neuzavira Zakaznik
samostatng, a s poskytnutim potfebnych osobnich a kontaktnich Gdajl
Zakaznika za timto Géelem PDS. Zakaznik zdroven zmocni Obchodnika
v policbném rozsahu a poskylne mu potrebnou soucinnost k provedeni
poticbnych Ukond., Obchodnik je opravnén prevest toto pravo na tieti
asobu, | v lakovém pipadd vak vidi Zakaznikovi nese sam odpovédnost
za uzavieni takove smiouvy,

Pro acely VOPD a Smlouvy jsou pouZivany odborné pojmy a terminologie
vsouladu s EZ, jeho provadécimi predpisy a souvisejicimi praviimi predpisy
{cenovimi rozhodnutimi Energetického  regulaéniho Gradu [ ERU"),
lechnickymi normami apod.), Pro Gcely VOPD se elektfina oznaduje
1&Z jen jako komaodita,

V pfipadé, ze se v téchto VOPD nebo pfimo ve Smiouvé hovefi o Smiouvé
¢ Smlouvé o sdruzenych sluzbach, rozumi se tim Smilouva vietng
lechto VOPD, ledaze je vyslovné uvedeno nebo je z kontextu zigjme,
Ze se ma jednat pouze o Smlouvu (bez VOPD).

DODACI PODMINKY

Dodavka {a odbér) elekifiny se uskutednuje podle podminek Smilouvy,
radné, véas a v souladu s potfebami Zakaznika dle podminek sjednanych
s Obchodnikem, a to fak, aby nedoslo k prekroceni hodnoty rezervovaneho
prikonu siednaneho Zakaznikem s prislusnym PDS, k jehoz distribucni
siti je/jsou phipojeno/piipojena  odbérndg/odbérna  misto/mista [,OM")
Zakaznika podie ,Smlouvy o phipojeni® uzaviené die prisludnych pravoich
predpist a v souladu s Pravidly provozovani distnbuéni soustavy” [.PPDS")
a Podminkami distribuce elaktfiny” [.PDE"]. vydanymi prislusnym PDS.
Vyslovni se konstatuje, Ze existence a trvani Smlouvy a Smilouvy o pripojeni
nejsou vzdjemné podmindny a zanikem ¢ zménou jedné z téchto smiuv
druhd smlouva nezanika. PPDS a PDE jsou k dispozici na webowych
strankach piisluéneho PDS.

Obchaodnik je povinen:

a) sjednané mnozstvi dodaviky (odbéru) elekiiing dodal do OM Zakaznika
stanoveného/stanovenych ve Smiouvé v case dle Casové a technicks
specifikaca pinéni®, stanovené ve Smlouvé, a v kvalité dané prislusnymi
pravnimi predpisy;

b,

zajisut pieched prav a povinnosti k dodané elekliing Zakaznikovi, prosty
jakychkali prav tietich osob, do OM dle Smiouvy; OM jsou zdroven
pfedavacimi misty ve smyslu prisludného pravniha predpisu;
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c) prevzit za Zdkaznika odpovédnost za odehylku v reZimu preneseni
odpovédnosti za odchylku podle piislusnych pravnich predpist;
talo povinnost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zdkaznik nesplnil
povinnost dle ustanoveni odst. 2.3 pism. a) VOPD nebo pokud
by v odbémem misté Zakaznika bylo piipojeno 1 zafizeni tieti asoby
nebowyrobna elekliiny bez informovani Obchadnika s ohledem na dalsi
ustanoveni téchlo VOPD a platnych pravnich predpisiy;

o

prevzit za Zakaznika odpovadnost za odehylku zplisobanaou vwrobenou
elekiiinou v OM, kam dodava elektrinu. ve kterem je dle Smlouwy
0 pripojeni pfipojena vyrobna, za podminek, Ze je o tomto Zakaznikem
informovan a zéroven Zakaznik dodava elekliinu vyrobenou ve vyrobné
v tomto OM do distribuéni soustavy, pokud odpovédnost za odchylku
nepfevzala tfeti osoba. Zakaznikem wyrobend a do  distribuéni
soustavy PDS dodand elekifina se v tomio phpadé nepovazuje
za neopravnénou dodavku elektfiny, ale za odchylku, &l dodavina
v souladu s pravnimi predpisy a Smilouvou o pripojeni. To neplati,
pokud Zakaznik porusuje povinnost nebyt v dobé trvani Smiouvy
smiuvni Stranou Géinného smiuvnino vztahu s jinym dodavatelem,
podle ktereho by méla byt v dobé platnosti Smiouvy dodaviana elektfina
do OM uvedencho ve Smilouvé: pokud Zakaznikovi prislusi podpora
elektiny 2 podporovanych zdrojl energie dle zviastnino pravniho
predpisu a zvolil podporu formou vykupnich cen; pokud je Zakaznik
smiuvni stranou Ucinneho smiuvniho vztahu s jinym Géastnikem trhu
s alektinou, pedle néhoz by mélo dochdzet k dodévee alektiing 2 OM,
a jedna se o vyrabnu, jez ma registrované zvIast misto pro dodavku
elektfiny a zviast misto pro odbér elektiiny,

Zakaznik je povinen:

a) z divodu pieneseni odpovédnost za odehylku na Obchodnika podle
ustanoveni odst. 2.2 pism. ¢) VOPD - s poukazem na piisludné pravoi
pledpisy - nebyt po dobu Ucinnosti Smiouvy ugastinikem smiuvniho
vzlahu s jinym obchodniken s elektfinou (dodavatelem) dodavajicim
elektiinu do OM; Zikaznik bere na védomi. Ze porugeni télo povinnosti
j& podstatnym porusenim Smiouvy,

b

=

gjednane mnozstvi odbéru (dodavky) elektiiny od Qbchodnika odebrat
a zaplatit, ledaZe =2 5 nim dohodne jinak;

[0}

sjadnat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouve fadné
a vtas mnozstvi a casovy prabéh adbéru elekting a to vietné
hodnot regulacnich stupna (tzv. odbérovy diagram), a sjednane udaje
(hodnoty) pinit; sjednani odbéroveho diagramu nema vy na zavazek
podle pismene b) tohoto odstavee;

d) pri odbéru elekifiny podle Smilouvy respektovat PPDS a PDE wydane
pisludnym PDS;
&

fidit se pfi odbéru elektiny podle Smilouvy pokyny technického
dispecinku provozovatele prenosové soustavy nebo phsluiného PDS
ph cinnostech bezprostredné zamezujicich stavu nouze, pri stavech
nouze a pri likvidac nasledkl stavl nouze podle ustanoveni EZ
a prislusnych provadécich predpist, jakoz | v dalsich pripadech
stanovenych v EZ;

v pripadé, Ze Zakaznik poZaduie dodavku elektiiny osvobozenou
od dané z elektiiny a je drzitelemn povoleni k nabyti elekifing osvobozene
od dané & jiného obdlobného titulu, tak jak stanovuje phsiusny pravni
predpis, musi tuto skutecnost Obchodnikovi varohadnym zplsobem
dolozit. Pokud tak neudini, je Obchodnik oprdavnén udtovat cenu
neosvobozenou od dang z glekinny a Zakaznik je povinen tuto cenu
zaplatit, Pokud Zakaznik takto nabytou elekiinu osvobozenou od dané
Z eleklfiny nebo jeji cast uziva pro jing Utely, nez stanovi prislusny pravni
predpis pro jeji osvobozeni, phipadné nabude elektfinu bez dand z jineého
divodu, je povinen tuto odebranou elektiinu piislusnemu sprava
dang pfiznat a zaplatit dan stanovenou piisludnym pravnim piedpisem
(resp. postupovat zpldsobem stanovenym timto pravnim predpisem);

a) v piipadé, Zze Zakaznilk pozbude opravnéni nabyvat elektiinu
osvobozenou ad dand z elektiiny, plipadné dojdeli k jeho zménd, musi
tuto skutecnost Obechadnikovi neprodlené pisemné oznamit zpisobem
dle VOPD. Zakaznik odpowvidd Obchodnikovi za jakékoliv porusen
povinnasti stanovené pravnimi predpisy v souvislosti s nabylim
a uzitim elektriny osvobozené od dané. Zakaznik uhradi Obchodnikovi
Skodu vzniklou porusenim prislusného pravniho predpisu ze strany
Zakaznika, upravujiciho danove povinnost v souvislosh s dodidvkou
cleklifiny, a neobeznamenim Cbchednika o svém pozbytl nebo zména
opravnani nabyvat elektrinu osvobozenou od dané;
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h) v pfipadé, Ze je na OM pripojena wyrobna elektfiny, infarmovat o teto
skutadnosti Obchodnika a uvest, zda jsou spinény véachny podminky
dle odst. 2.2 pism. d) VOPD.

Dodévka elekifiny je spinéna prechodem elekifing z piislusné distribudni

soustavy pres meéfici zafizeni do OM Zakaznika v predavacich mistech

dohodnutych ve Smiouve.

Méreni dodavek elektfiny, véetné vyhodnocovani a predavani wysledki

méfeni a dalsich nezbytnych informaci pra wwidtovan dodaviy elaktfiny,

je zajidtovano prisludnym PDS podle prisludného pravniho pfedpisu.

Zakaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvani Smlouvy

umoznéna dodavka elekifiny Obchodnikem v souladu s podminkami

Smiouvy a zejména v rozsahu sjgdnaném ve Smiouvé. Pokud by dodlo

k jakékohv faktické zméné (napf. ohbledn& jeho phpojeni k distribucni

nebo prenosové soustave, resp. v jeho smlouvé anebo smlouvach

o pfipojeni). zavazuje se informovat Obchodnika bez zbytecného odklacu

o teto zméné a k wyzvé Obchodnika, uginéné v dobé trvani Smiouvy,

uzaviit do jednoho tydre od doruceni této wyzvy dodatek ke Smiouvé,

kterym clojde v navaznasti na nastalé zmény Kk takové Opravé Smlouvy,
jez umozni Uplnou realizaci dodavek elektimy v souladu se Smiouvou.

Zména ve zpusobu doddavky elekifiny Zakaznikow (zména OM nebo jeho

tisla, vnoieni do lokalni distribucni soustavy €i jeji zanik, vnofeni vyralbing

do odbérmého mista, zména ve smlowvé o plipojeni apod.) nezbavuje

Zakaznika jeho zdvazk( plynoucich ze Smilouvy a predstavuje pouze divod

k upravé Smiouvy spocivajici v jejim uvedeni do souladu se skutecnosti

(beze zmeny objemu doddvané elekliing a sjednang ceny). Pro wylouceni

viech pochybnosti se stanovi, Z& faktickou zménou jsou chapany zmany

technickeého rizu, nikoliv zmény okolnosti, které mohou mit viiv na pomeér
hodnot vzajemnych pinéni ve simyslu ustanoveni § 1765 OZ. Obé Smiuvni
strany proto na sebe piejimaji nebezpedi zmény okolnosti.

Zdkaznik se zavazuje dodrzoval opatieni phjimana pii predchéazeni stavu

nouze, ve stavu nouze a pi odstranovani nasledk( stavu nouza, uvedend

ve Smilouvé a PPDS, a pokud nejsou ve Smiouvé ani PPDS uvedena,
rozumi se témito opatrenimi dodrzovani pokynt stanovenych PDS a jeho
dispacinkem.

PRERUSENI A UKONGENI DODAVKY ELEKTRINY,
ODSTOUPENI OD SMLOUVY, VYPOVED SMLOUYY

V pfipadé neopravnéného odbéru elektiing podle ustanoveni § 51 EZ
méa Obchodnik podie ustanoveni § 30 EZ pravo prerusit nebo ukandit
dodavku elekiiiny Zakaznikow; ukenéeni dodavky elektiing Obchodnik
provede odstoupenim od Smlouvy. Prerugeni dodévky elekiiiny nebo
ukonéeni dodaviy je Qbchodnik opravnén provést i ve vziahu k vice OM
Zékaznika, dodavali do nich elektiinu na zakladé Smiouvy, ledae Ize
uréit, u kterého z OM dochazi nebo dochazelo k necpravnénému odbéru,
V takovém pripadé bude dodévka pferudena nebo ukondéena pouze v lom
mistd, ve kterém k neopravnénému odbéru dochazi nebo dochazelo.

Kazda ze smiuvnich stran je opréavnéna odstoupit od Smilouvy v piipadech
stanovenych v pravnich piedpisech nebo ve Smiouvé (vietng téchio
VOPD), zejména v pripadé jejiho podstainého poruSeni druhiou Smiuvni
stranou.

Za podstatné poruseni Smilouvy ze strany Zakaznika s povazuje zejmena;

a) prodleni se zaplacenim jakehokoliv penéziteho zavazku viGi
Obchodnikevi, zejména zdlohy (vyplyvajici predeviim z ozndmeni
0 rdloze, zalohove Fakiury, pfedpisu, resp. rozpisu zdiloh), Faktury,
platby na zaklade platebniho kalendafe, Oroku z prodleni, smiuvni
pokuty nebo jiného poplatku, nebo vid kerékoliv spolecnost ovlddand
{piimo ¢i nepiimo) ze strany CEZ, a, s. (ICO: 45274649, sidlem Praha 4,
Duhova 2/1444, PSC 140 53, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Mastskym soudem v Praze, spis. zn. B 1881), které je delsi nez 14 dnd
po upomince o zaplaceni;

b) opakujici se prodleni pfi placeni zdloh, Faklur za doddvku elektiny
nebo za distribuCni sluZby doddvky elekifiny (vCetné dalsifch platby/
plateb podle cencvého rozhodnuli ERU). smluvni/ch pokuty/pokut,
uroku/Orokd z prodleni nebo Skody/ Skod a tzv. nahrady/nahrad;

¢} siluace, kdy QGbchodnikovi vanikne Skoda Zakaznikowm poruenim
Smiouvy;

d) jine pripady podstatného poruseni povinnost stanovené ve Smilouvé
nebo ve VOPD.

Za podstatné porudeni povinnosti Smilouvy ze strany Obchodnika

se povazuje zejmana:

a) bezdivodng ukonceni dodavky elekifiny;

b) bezdlvodné neposkytovani nebo nezapsténi distribucnich sluzeb
zdovodu na strané Obchodnika, je-ll mezi Smluvnimi stranami uzaviena
Smilouva o sdruzenych sluzbach:

c) prodleni se zaplacenim jakehokeliv penéZitého zavazku v
Zakaznikowi, které je delsi nez 14 dnd po wavé (upominee) k zaplacen;

d) jiné pfipady podstatného porugeni povinnosti stanovend ve Smilouvé
nebo ve VOPD,

iKazda Smiuvni strana je ddle opravnéna od Smiouvy odstoupit, je-li vydano

rozhodnuti © Upadku druhé Smiuvni strany nebo byl insolvendni naveh
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vici druhé Smiuvni strané zamitnut pro nedostatek majethu, a to kdykoliv
a s okamzitymi ocinky; aplikace ustanoveni § 252 odst. 2 zakona
€. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho fedeni {insclvencni zakon).
ve znéni pozdajsich predpist, se wiucuje.

Odstoupeni je ucinné dnern doruceni pisemneho ozndmeni odstupujici
Smiluvni strany o odstoupeni druhe Smiuvni strané nebo pozdédim
oznamenym dnem po doruceni pisemngho ozndmeni edstupujicl Smiuvni
strany druhé Smiluvni strané o edstoupeni, Obchodnik oznami platne
odstoupeni od Smlauvy scucasné OTE a pislusnemu PDS.

Je-h Smlouva uzaviena na dobu neurditou, mdze |i jednostranng pisemna
vypovedet kazda ze Smluvnich stran s vypovédni Thdtou v trvani tfi mésict
od prviiho kalendafniho dne masice nasledujiciho po mésisi, v némsz byla
wypovéd dorudena druhé Smiuvni strané,

Smlouva mize byt ukonéena laké vzajemnou pisemnou  dohodou
Smiluvnich stran,

Zakaznik v postaveni spotiebitele. ktery uzavie Smilouvu dislancnim
Zpusobem nebo  mimo  obchodni prostory  Obchodnika, moze
od Smlouvy odstoupit ve Ihité Strndcti dnd ode dne jejing uzavieni.
K odstoupeni mize vyuzil formuldd, ktery je k dispozici na strankach
www.cezesco.cz/formulare a na kontaktnich mistech Obchodnika,
Paokugl je timta zpGsobem Smiouva uzaviena pii zmeénd dodavatele, ma
pravo Smicuvu bez sankce vypovidét do patndcteho dne po zahajeni
dodavky elektfing. Vypovédni doba ¢ini patnact dnl a zadne bezet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi. Jiz odebranou
elekifinu a souvisejici sluzby je Zdakaznik povinen uhradit,

JEDNOSTRANNA ZMENA SMLOUVY

Obchodnik je opravnén jednostranné ménit Smlouvu a VOPD, zeména
2vysit cenu, zmeénit cenik a wyai poplatk(, formu a wéi smiuvnich sankci,
zménit zpisoby komunikace se Zakaznikem a provést jine zmeény
v ndvaznosti na zménu pravnich predpisd, nebo jei to nutne nebo vhodne
vzhledem ke zméné trznich podminek nebo v zajmu zlepseni kvality
poskytovanych sluzeb,

Obchodnik oznamuje zvyEeni cen ansho zménu jinych smiuvnich podminek
podle ustanoveni § 11a odst. § EZ uverejnénim na webowych strankéch
www.cezesco.cz. Obchodnik oznami Zakaznikovi v postaveni spolrebitele
tyto zmény pisemné zplsobem dle ustanoveni VOPD o komunikaci mezi
Smiluynimi stranami.

Zakaznik mize v takovén piipadé odstoupit od Smilouvy za podminek
podle § 11a cdst, 5 a 6 EZ, t), pokud Obchodnik zménu cznami Zakaznikow
alespon thcet dnd pred jeji Géinnosti, ma Zakaznik pravo od Smiouwy
odstoupit nejpozdéji deset dnd prede dnem Gcinnosti zmén, jinak
do 3 mésicl od data zvySeni ceny nebo zmény jinych smiluvnich podminek,
Odstoupeni od Smiouvy j& Ucinne k poslednimu dri kalendarniho mésice,
ve klerem bylo Obchodnikovi doruceno, neurcili Zakaznik pozdéjdi den
ucinnosti odstoupeni. Pravo na odstoupeni od Smiouvy nevznika v piipadeé
zwyEani requlovane slozky ceny, dari a poplatkd, a dale v piipadé zmany
jinych smluvnich podminek v nezbyiném rozsazhu z divodu zajigténi
souladu s obecné zavaznym pravoim predpisem,

POPLATKY

Zaporuseni Smilouvy Zakaznikem anebo za nékteré pravidelne | mimaoradneé
ukony nélezi Obchodnikovi poplatky die tohote dlanku VOPD, pilpadng die
prislugného wadnani & cenku Smiouvy. Obchodnik je nezavisle na tomto
clanku opravnén v souladu s platnymi pravnimi piedpisy GGtovat | dalsi
poplatky (zprostiedkované | za PDS).

V phpadé, Ze Zakaznik bude potfebovat pisemné potvrzenl, napfiklad
o bezdluznaosti, vypls ze zakazmckého OGtu &1 jing mimoradné potvrzen
nebo kdyz bude poZadovat zaslani preplatku poStovni poukazkou,
je Obchodnik opravnén Gltovat poplatek 61 K& za naklady spojene
s prinravou pozadaviu a postovnym,

Za doporucenou upominku s vyzvou k Uhracé jakékolv splatng platby
je Obchodnik opravnén Zakaznikow Gétoval poplatek ve wyst 240 KC
Pokud Zakaznik vi, Ze nestine vias zaplatit, kontaktuje Cbehodnika jesté
pred tlerminem splatnosti Faktury Ci zalohy za acelem nalezani spolecného
feSeni teto situace,

Neuhradi-li Zakaznik po ukonceni Smlouvy jakoukolv splatnou pohleddavi,
je Obchodnik opravnén Udtovat Zakazrikow jednorazovy poplatek ve wai
500 K¢ plus 18 % z dluzne Castky. Poplatek slouzi ke kvt ¢asti nakladi
na vymahani,

Vsechny poplatky s konkrétné uvedenymi castkami wyie jsou uvedeny
véetngé dand z piidané hodnoty [.DPH"] ve wsi 21 % z dané Gastky, pokud
DPH podichaji. Ph zméné sazby DPH phrizpusobi Obchodnik vl poplatka
podle aktualni vwie DPH.

V situacich, kdy dojde k zahdjeni prerueni  dodéavky elektfing
do Zakaznikova OM nebo k jejimu preruseni &i obnoveni doddavky nebo
ukonceni dodéavky. se Zakaznik zavazuje ubradit poplatky spojene
s temito Ukony ve vysi stanovené pravnimi predpisy, pfipadné cenikem
prislusného PDS.

www.cezesco.cz



Vl. PRODUKT A CENA 76,V phipadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, Ze:

a) mal Zakaznik pinit na jistinu, Groky a naklady spojené s uplatnénim

6.1, Cena za dodanou elektiinu se fidi Smlouvou nebo cenikem Zakaznikem pohledavky, j@ Obchodnik opravnén zapadist obdrzenou plathuna jistinu,
zvoleného produktu, pokud na néj Smlouva odkazuje. Ceniky jsou k dispozici polé na naklady jz uréenéd a nakonec na Uroky, aplikace ustanoveni
na www.cezesco.cz/podpora/caniky-glektrina (v pripade zmény URL adresy § 1932 OZ se wluduje;
budou ceniky dostupné vzdy na www.cezesco.cz pod kategori elekiiiny), b) neidentifikované platby nebo pieplatky poskytnuté  Zakaznikem
hel wzadu‘m u{cbchodniho zastupee) Obchodnika nebo na zakaznicke lince v postaveni podnikatele na bankovni uéet Obchodnika mize Obchodnik
(371 101 1011 zapodist na kieroukoli svaji splatnou pohladaviu vodi Zakaznikovi;

G.2. Zakaznik je povinen hradit regulovane platby, pokud se pro dany smiuvni nezapottene preplatky vt Obchodnik Zakaznikovi na jeho  udet
vziah s ohledem na relevantni pravni piedpisy udinné v okamaziku dodavky do konce nasledujiciho Zuclovaciho obdobi, pokud neni dohadnuto
uplatri. Pokud Smiuvni strany uzaviely Smlouvu o sdruzenych sluzbach, jinak; aphkace ustanoveni § 1933 0Z se wlucuje.
je Zakaznik povinen h-rachl_; cenu sfuizby ('i\smbucm soustavy a dalsi Plathy o2 v piipadé, zo Zakaznikovi na zalohach po zadlovani v daném Zidtovacim
pc_ci\fal '?131_’_“@1 pravnich pedpisd. fze[mena it zuttquam OTE, as obdobi vznikne preplatek, maze si zvolit jako zpUsob jeho vraceni mezi
mesicni piikon za jistic, dai z elektfiny, CEhUza podpor wup elektnny prevedanim na zalohy pro dalsi ZOétovacl obdobi nebo vracenim na svij
- OZE. systermové sluz.l:ay prpuozomtele prelnoscvé sousmyy a p{!padnrg bankovni uget. Pokud Zdkaznik zplsob vraceni preplatku  nezvali,
asalat plaity 8:@0p(Elky). Timto ustshoveniny nejsou daieny pARENG je Obichadnik opravnén pouZit ho na zilohy pro dalsi Z0&ovacl obelobi,
Ealaf re_gu\oyang p_lalby souvisgjici snctl.odavkmm ?elekirn‘lwly. Iclc—.:re mjlynou v piipadé, Ze je pro tolo obdobl uzaviena Smicuva se Zakaznikem na dane
z pr‘.wmch |:>ra{!p|5u a budou platné a G¢inne i pro iz uzaviene smiuvni vziahy OM. Pokud Smiouva uzaviena neni, preplatek Obchodnik veati na bankavni
mezi Obehodniken a Zakaznikerm, udet Zakaznika. Obchodnik j& opravnén zapodist své splatné pohladavky

- S . N . za Zakaznikern oproti splatnym pohledavkam Zakaznika za Obchodmikem

Vil. VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNI PODMINKY podle piislusnych pravaich picdps,

71, Vyuilovani dodavky elektiing podle podminek Smiouvy bude Obchadnikem 7.8. Danove doklady o widtovani (Faktury. zalohy a cstatal platiy dle Smiouvy)
Zakaznikovi provadéno za piisiuéné obdobi sjednané ve Smiouvé [, Zuétovaci wystavené zplisobem hromadneho zpracovani dat nemusi obsatiovat razitko
cbdobi']. Pokud je Smiouva na dodavku elektfing ze siti NN, je Ziétovacim ani podpis Smiuvai strany.
obdobim kalendami rok, u dodavek ze siti VWN anebo VN, je Zadtavacim 79, Jeli po phjet pinéni Obehodnikem wdano, na zadost Zakaznika i bez jgho
obdobim kalendafni mésic, pokud neni ve Smiouvé stanoveno jinak. zadosti, polvrzeni 0 spinéni dluhu (katance), neznamend wycani tohoto
Vyuclovani je provadéno vystavenim danového dokladu [ Faktura"], jenz bude potvrzeni, 2e bylo vyrovnano takeé prisludenstvi pohleddvky, am o, Ze byly
obsahovat samostatné wéisleny Gdaj o cené za celkové mnoistvi adebrang uhrazeny viechny piipadné predchozi dluzne castky, ledaze Smluvni strany
elektiing v Zactovacim obdobi, popf. bude-li uzaviena Smicuva o sdruzenych vyslovné stanovi jinak.
sluzbach, samaostatné wydisleny Gdaj o celkové cené distribucnich sluzeb 740, Dajdedi k ukonieni Smicuvy, mize Zakaznik ke dni zéniku Smiouvy provest
(vtetng dalsich plateb podle Genového rozhodnuli ERL). Zdanitelng pinéni kontrolni odecet mériciho zafizeni v OM a dorucit g Obchodnikovi, Pokud
s povazuje za uskutenéné dnem odedtu z méncihe zafizeni, popfipadé nebudou spinény podminky stanovery pro lenlo samaodetet praviimi
dnem zjigténi skutecné spotieby. pedpisy. nebude k nému Obchadnik prihlizet 2 konetnou Fakturu vystav

7.2, Fakturu s wuclovanim dodéavky elektiing wstavi Obchodnik Zakaznikovi dle hadnot naméfenych piislugnym PDS.
do 15 dnl ade dne uskuteénéni zdanitelneho plnéni po Zodctovecim
obdobi na sjednanou zasilaci adresu dle Smiouvy. Pokud neni ve Smiouve: VIIL. OZNAMOVANI ZMEN UDAJU
uvedeno jinak, Obchodnik je opravnén wystavovat Faktury, platebni
kalendafe, oznameni o zaloze, zalohové Faktury, predpisy (rozpisy) zéloh 8.1, Smluvni strany jsou povinny oznamoval sivGasné a urcite nformace
a dalsi, pouze v glektronické podobé. Pokud Obchodnik tyto dokumenty o zmanach sweh Gdaji uvedenych ve Smilouvé nebo nezbytnych pro jeji
wstavuje v elektronické podobé, zadle je na Zakaznikovu e-mailovou adresu pinéni, zeymana zmény smiouvy o pipojeni k OM, identifikacnich tdaja,
uvedenou ve Smiouvé nebo e-mailovou adresu jinak pisemn dohodnutou osobnich tdajl, korespandencni adresy, registrace k DPH nebo zmény DIC,
a patvrzenou Smiuvnimi stranami, piip. je uverejni na elektronicks platforme a to vzdy nejpozdéji do 30 dnl od uskuteénéni takove zmeny. Opomenuti
Obchodnika g ohledem na to, ktera z forem je se Zakaznikem dohodnuta, nebo neposkytnuti takowych informaci jde k tiZi povinné Smiuvni strany.

73, Nenili na jednotive Faktuie, platebnim kalendad, cznamani o zaloze. Obehadnik je vzdy opravnén vychazet z Galaji, kiere Zjisil pf avéfowini Gdajd
rozpisu zaloh anebo zalohové faktufe podle Smicuvy uvedena jinak (ani nenf o Zakaznikow z dostupnyeh vefejnych seznam a registril.
splatnost sjedndana ve Smiouvé), je fakturovana éastka splatna do 14 dni 8.2, Zakaznik je dile jednostranné opravnén menit daje uvedeng ve Smiouvé
ode dne jejiho wstavenl. Pro ostatni wyzvy k zaplaceni castek (zejména co do nasledujicich zalezitosti:
poplatkd, smiuvnich pokut a Grokd z prodieni) je splalnost faktur vidy 14 dnd a) Gclaje uvedene v odst. 8.1 tichio VOPD:

o_d vystaveni Ea}n@ fa‘ktury anebo vyzvy. Obchodnik je pg\men tyto qoklady Bl Bankovil kel 2k
vzdy odeslat Zakaznikovi bez zbyteéného cdkladu po jejich vystaveni. e ) .

7.4, V probahu Zuctovaciho obdaobi platl Zakaznik Obchodnikovi pravidelng e e e s i
zélohy a/nebo platby podle platebniho kalendare, rozpisu zdloh, oznameni d) Zakaznikovy adresy pro zasilani komunikace hstinné i elekironicke
0 zdloze anebo zdlohoweh fakiur na daldi obdobi; Gastky, pocel a splainost (.zasilaci adresa”).
zéloh a/nebo uvedenych plateb jsou stanoveny ve Smiouva, rozpisu zaloh &) v jinych piipadech sjednanych v této Smilouvé nebo stanovenych
anebo v oznameni o zaloze, Obchodnik je opravnén ménit zalohy na cenu Obchodnikern, zejména v pravidlech pouZivani [ESCO" portaiu ancbo
silovié alektfiny (je-ll uzaviena Smiouva o sdruZenych sluzbach, tak i zdlohy jiného elektronickeho nastroje, pokud je s témito pravidly Zakaznik
na cenu za distibugni sluziby), zejm. v navaznosti na pozadavky na zménu seznamen (ESCO Portdl epoletné s jinym nastrojem spaleing take
od PDS a/nebo ph opakovanem nedodrzovani smiuveného pinéni zavazk( jen elektronickéa platiorma”).

Zakaznikem, Obchodnik je opravnén jednostranné zménit podet a splatnost 83. Zakaznik je tyto zmiény opravnén udinit pouze skrze elektronickou platformu,
zdloh a splatnost Faktur tzv. predpisem zdloh, oznamenim o zdlohach webovy portal Obchodnika dostupny na adrese www.cezesco.cz/escopertal
nebo platebnim kalendafem bez tohoto, aniz by slo o zmenu smiuvnich anebo jiné adreze sdélene pisemné Obchodnikem, pokud neni ve Smiouve
& platebnich podminek umoznujici Zakaznikovi odsioupit od Smilouvy. dohodnuto wslovné jinak,
Zaplacen_e zalohy' N .pn(sl.us?em Zu(‘:.lmra.mm (.Jm‘.)m_ t?ud‘c)uv zapoc!ew 84, Zakaznik soublasi s tm, ze pokud pouZije elektronickou platformu
ve Faktufe, Takovdto zmény Obchodnik Zakaznikovi ozndmi pred nabytim ; 3 S 5
P e Obchadnika (t). jakykoliv z dostupnych ndstroji Obchodnika), midze
s Obchodnik s ohledem na wvoj a podporu téchto ndstrop  diive

75, Vsechny platby podle Smiouvy se provadi zpdsobem  dohodnutym pouZivang nastroje prestat podporoval a ponechat pouditaing jen posledni
ve Smiouvé; ¢islo udtu, varabilni symbol, popr. daldi platebni Gdaje jsou 28 Zakaznikem pouzityeh ndstrojl.
uvedeny v piislugnych Faklurdch a jinyeh platebnich dokladech. Viechny
plalby se provaclg)i v éaske méné (KE), nenili ve Smiouvé dohodnuto jinak. IX. UROKZ PRODLEN;
K cené se piipociava dan z elektiiny, dan z pridané hodnoty, popfipadé :
dalsi dan@ a poplatiy stanovené prislusngmi pravnimi pfedpisy. ato ve WSl 91, Pro pripad prodleni s Uhradou jakékoli splatné pohledavky (penéZitého
a zplisobem dle prislusneho pravniha predpisu stanovujicing takovoulo dan dluhu) podie Smicuvy je pradiévajici Smiuvni strana (dluznik) povinna zaplatit
nebo poplatek. Zakaznik je povinen tyo dané a poplatky Obchodnikovi druhé Smiuvni strané (v&fitali) urok z prodieni ve wis 0,05 % z dluzné Castky
uhradit. Pripadné bankovni poplatky souvisgjici s prevodem na Ucet za kazdy den prodleni.
Obc_‘hoémkaz Uc‘f" vgdcngl)ov e ARG oE },\c' FRONEAdS MENn Hrcens 9.2, Pokud ma Zakaznik uzavienou Smiouvu na odb&r elektfing ze sité NN,
ve Smlouvé, hradi Zakaznik. Nenili ve Smlouvé dohodnuto jinak, plati ze, R A T ) o
pripadne-l poslecni den splatnasti na den pracovniho velna nebo pracovning Ie DUW‘M] Obuh}{dljxhuw Vi pripade ‘”‘,’“"“' s {ﬁwfldm' |u.k!uk0\.w sp!‘alnc

s TS i i R pohledavky (penézitého diuhu) zaplatit arok z prodiant ve v dle platiych

Klidu, je dnem splatnosti nejblizéi nasledujici pracovni den; platba se povazuje raunich pradpist
za spinénou, jedi fadng identifikevana (oznacena spravnym vanabilnim B Y RIRCRI,
symiolem, popf. dalsimi platebnimi daj) a phpsana v pfedmétné castee na
bankovri Géet uréeny ventalem,

www.cezesco.cz 3
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PREDCHAZENi SKODAM, NAHRADA SKODY

Smiuvnistrany jsou seznameny s okolnastmi amoznymi dopady zplsobenymi
nerovnovéhou mez wrobou a spotiebou elektfing v elektnzadni soustave
Ceske republiky: predevéim se jedna o Skody zpUsobené wypadkem
zagobovani elekifinou, ohrozeni Zivold a Skody na majetku fyzickych
a pravnickych osab.

Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost pledchazeni Skodam,
a to zgjména pinéni generalni prevence vaniku Skod ve smyslu ustanoveni
§ 2900 OZ. Smiuvni strana, kterd poruSuje svou povinnost nebo klerd
s piihlednutim ke viem okolnostem ma védét nebo mohla védét, ze porusi
svou povinnast vyplyvajici ze smlouvy, j@ povinna oznamit druhe Smiuvni
strané povahu piekdzky, kiera i brani, bude branit nebo mize branit v pinéni
povinnosti, a informovat ji o moeznych ddsledcich; takove ozndmeni musi
byl podano bez zbyleéneho odkladu poté, co se povinna Smiuvni strana
o piekazee dozvidéla nebo ph naleZité péci mohla dozvédét. Ustanovent
o nahradé skody se fidi ustanovenim § 2894 a nasl. OZ.

Smiuvni strany si jsou vzajemné povinny uhradit vznikle skody dle Smiouvy.
Smiuvni strana, ktera porusi svou povinnest podlie Smiouvy, j& odpovédna
druhé Smiuvni strané za vzniklou Skodu podle prisiusnych ustanoveni préavnich
predpist. Skutetné vznikld Skoda pi neopravnénam odbéru nebo dodaves
elekliiny se stanovuje na zaklads zméfenych nebio jinak prokazateng zjsténych
ddajl o neopravnéném odbént nebio dodédvee elekiring: v plipadach, kdy nelze
zpistit skutedné vaniklou $kodu zplisobenou neopravnényim odoérem elektiiny
Zakaznikem nebo neopravnénou dodavkou elektiny Obchodnikern, se jeji
wiée stanovi podle prisludnych pravnich pfedpiss.

. Kazda ze Smiuvnich stran je zbavena odpovédnosti za casteéné nebo

uplneé neplnéni povinnosti danych Smiouvou za podminek vyplyvajicich
z EZ [zejména z ustanoveni § 25 odst. 3., pism. ¢) a d) EZ]. Smluvni strana
se zprosti povinnosti K nahradé Skody z porugeni smiuvni povinnosti,
prokazeli, ze |i ve spinéni povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy dotasné nabo
trvale zabranila mimoradnéd nepredvidatelnd a nepfekonaleing prekaika
vznikld nezéavisle na jeji vali. Prakazka vanikla z osobinich pomér( porudujici
Smiuvni strany nebo vanikla az v dobé, kdy byla Smiuvni strana s pinénim
smiuvene povinnosti v pradleni, ani prekazka, kterou byla Smluvni strana
podle smlouvy povinna prekonat, ji viak povinnosti k nahradé nezprosti.
O vzriku piekazky a o jejich blizsich okalnostech uvédomi Smiuvni strana
cdvolavajici se na tutc prekazku neprodiené druhou Smiuvni stranu
elekironickou postou. Zprava musi byt neprodlend potvrzena doporucenym
dopisem. Za nepiedvidatelnou a neprekonatelnou prekazku, klerd nastala
po uzavieni Smilouvy nezavisle na vah kterékoll Smiluvni strany, se povazuji
zejmana zivelna pohroma (zemeétieseni, zaplavy apod.), povaden, valka,
revoluce, teronsticka akce, sabolaz, blokdda, stavka, epidemie, havane
zarizeni slouZicich pro distribuci a dodavku elektfiny a jiné pripady omezeni
¢ preruéent dodavky elektiiny provozavatelem distribuéni soustavy podle §
25 odst. 3), pism. ¢) EZ. Pii postupu Obchodnika podle ustanoveni § 30
odst. 1), pism. d) EZ nevznika pravo na nahradu Skody. ani uslého zisku
aZakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi naklady spojena se zjigtovanim
neopravnéneho adbéru a s prerusenim nebo obnovenim dodavky,
Ujednanim o smiuvni pokuté neni dotéen narok na nahradu Skody, véetnd
Skody prevysujici smiuvni pokutu,

REKLAMACE

Zjisti-i kterakoh ze Smluvnich stran nesaulad jedndni druhé Smiuvni strany
s ujednanimi ve Smiouvd, chyby nebo omyly pii wictovani plately podle
Smlouvy, vznikle napf. nespravnou funkci nebo nespravnym odedtem
ménciho zafizeni, pouzitim nespravnég konstanty (ndsobitele) méficino zafizeni
oproti skutedné technicky moiné konstanté, pouzitim nespravné cany (sazby)
silové elekifing nebo ceny (sazby) za distribuéni sluzby, podetni nebo tiskovou
chybou ve wiétovani, nevracenim zaplacenych preplatkt atp., maji Smiuvni
strany narok na vzneseni reklamace, piip. na vzajemne wporadani,

V piipade veniku situace predpoklacajict vzajemne vyporadani podle
ustanoveni odst. 111 pfeda vyzyvajici Smiuvni strana  drube  Smiuvni
strané pisemnou wavu k odstranéni zjigténého stavu a k jeho napravé
(tzv. reklamace). Pisemna reklamace bude obsahovat zegjména:

identilikaci wazyvajici Smiuvni strany a dotéengho OM;

identifikacéni tcaje reklamovane Faktury véetng varabiniho symbolu
nebo zjisténého stavu;

d

b

piesny popis reklamované skuleénosti a odivodnéni  reklamace,
viéetné phpadné dokumentace, a daldi dilezité skutecnosti rozhodné
pra posouzeni reklamace;

&

d) podpis Smiuvni strany nebo opravnéneho zastupce.

Pokud Zakaznik dodrzi veskeré wse uvedené ndlezitosti (krom pisemné
formy). mize pro reklamaci téz wuzit Obchadnikovu zékaznickou linku
371 101 101, formuldi na strankach www.cezesco.cz/reklamace nebo
odeslat reklaniaci postou na adresu GEZ ESCO, as., Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00 Pizen. Zikaznik je reklamaci povinen uplatnit bez zbyteéneho
oadkladu.

V piipadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, Ze reklamace je podfizena
principu koncentrace, to znamend, 2e skulecnost a doklacly, které nebudou

n

._A_‘
o

1.8,

119,

Xl
12,1,

13.3.

13.4.

13.6.

. Osoba opravnéna jednat za Smiluvni stranu ve vacech technickych zas

wzyvajict Smiuvni stranou uvedeny v pisemné reklamacy, nemohou byt
pozdéji rozsifovany nebo navé uplatnovany, ledaze se jadna o skuteénost
a doklady, které wayvajici Smiuvni strana neméla a nemohla mit pii realizac
reklamace k dispozici.

Reklamace nemad odkladny ucinek na splatnost wactovanych platets.
Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat predpis zdloh nebo platebni
kalendar na prislusne obdobi z divadd jgjich neprimérenost, a to nejpozdsg)i
do 25. dne kalendainiho mésice predchazejicihe obdobi, na ktera & zaloha
predepsdna, pokud se nedehodne s Cbchodnikem jinak,

Smiluvni slrana, u které druha Smiuvni strana podala reklamac, tuto
reklamaci preselii a vysledek Setfeni pisemné oznami vyzyvajici Smiuvni
strané ve Ihité do 15 kalendainich dnl ode dne, kdy reklamac: obdrzela,
Bylali reklamace opravnéna, bude neprodiend provedeno vzajemne
vyporadani rozdila v platbdch, a to zpravidla do 30 kalendammich dnd
ode dne doruceni reklamace wyzvane Smiluvni slrané, nejpozdé)i viak
v ngblizsim fakluraénim obdabi po cznameni vysledku Setieni, U reklamac
uplatnovanych Zakaznikem u Obchodnika a souvisgjicich s distnbuci
elektfiny (napf. reklamace méreni spotieby), se doba pro vyfizeni rellamace
prodluzuje o dobu vyfizovani reklamace u PDS.

Reklamace se uplathuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat
za Smiuvni stranu ve vacech smiuvnich podle Smiouwy.

Pokud se Zakaznik domnivd, ze nedodlo k radnému posouzeni jeho
reklamace, mize se obratit na Ombudsmana CEZ  prostiednictvim
formuléife umisténého na www.cez.cz/ombudsman nebo postou na adresu
Ombudsman CEZ, Hvézdova 171672, PSC 140 62 Praha 4.

RESENI SPORU

Smiuvni strany se zavazuji. wnaloZi veskaré Gsili, aby pripadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnany smirnou cestou, Dale se zavazuji,
Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivng wysvétlena,
a za limlo dgelem si poskytnou nezbyinou soudinnost,

]

. Mimosoudnim crganem pro feseni sporll je Energeticky regulacni urad

(ERU), Masarykova namésti 5, PSC 586G 01 Jihlava, www.enu.cz. V ostatnich
pripadech mizZe kterakoli Smiuvni strana podat navrh piislugnému soudu,
Jedi Zakaznikem podnikatel, wlucng mistng prislusnym soudem pro fegeni
takového sporu je soud prislusny padle sidla Cbchodnika. K rozhodovani
soudnich spor s mezinarodnim prvkem j& mistné prislusny soud podie sidla
Obchodnika. Rozhodnyim pravem je pravo Geske republiky,

DORUCOVANI A KOMUNIKACE

Veskere informace, ozrameni. Faklury, upominky, wavy atd, ¢inéne padle
Smiouvy nebo VOPD musi mit pisemnou formu [Poddani®], pokud neni
uvedeno ve Smlouvé nebo VOPD odlisné. Podéni se povaZuje za dorucene
prisludne Smiuvni strang, pokud j& prokazalelng doruceno alespon jednim
z nésleclujicich zplsobl dorudovani:

a) ozobnim dorucenim;

b} prostiednictvim kuryra:

¢} doporucenym dopizem:;

d) dopisem:

a) alekironickou pogtou:

f) prostiednictvim datové schranky;

a) prostiednictvim elekironicke platformy.

. Zakaznik, ktery ma pridéleneho obchadniho zastupce  zastupujiciho

Obchodnika, uvede ve swych podanich vidy jmeno tohoto zaslupce.
Pokud neni ve Smiouvé slanovenc jinak, Zdkaznik adresuje sva podani
obchodnimu zastupci. Pokud ve Smiouvé je uvedeno jinak, Zakaznik
postupuje dle Smlouvy, avéak da obchodniho zastupce vzdy do kopie anebo
mu oznami, ze udinil podani jinym zpusobem.

Pisernna Podani uréena Obchodnikow musi byt doruéena na jmeéno
csoby opravnéne jednat za Obchodnika (podle prisiusne kompelence)
a na JAdresu pro pisernny styk”, jak bude wedeno ve Smiouvé arnebo
ostatnich  dokumentech wstavenych Obchodnikem za trvani Smlouvy
(zejm. Faklury, zdlohové faktury, pisemna oznameni). Nenidli v této priloze
Smilouvy uvedena adresa pro pisemny styk, musi byt doruéovano na adresu
spolecnosti CEZ ESCQ, as., Plzen, Guldenarova 2577/19, PSC 326 00,
¢i na jinou adresu, kterou Obchadnik pisemng uri.

Pisermna Podani urdena Zakaznikowi musi byt dorucena na adresu
pro pisemny styk, anebo jednim ze zpisobd uvedenych v odst 121
VOPD a na jméno osoby opravnéné jednat za Zakaznika podie phisluéng
kompeltence.

adné
neni opravnéna za Smiluvni stranu €init pravni Gkony sméfujici ke zmene
nebo zaniku Smilouvy, ledaZe tolo jg)i opravnéni plyne ze zviastni pravii
skutaénosti (napf. udélend piné maoci).

Postovni  adresa Obchodnika  pro zasildni listinné  komunikace
je CEZ ESCO, as., Guldenerova 2577719, PSC 326 00 Plzen. Zakaznik
mize 102z s Obchodnikem komunikovat telefonicky na Zakaznicks lince
3711071 101, Pokud nebude Cbehodnik mit jistolu, 2e hovoii se Zakaznikem,
muaze telefonicky pozadavek odmitnoul a doporudit jiny vhodny zposob

www.cezesCo.CZ
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14.2,

14.3.

14.4.

zadanl pozadavku. Zakazik miZe vyuzil i kentaktni mista Obchodnika.
Jejich seznam je uveden na www.cezesco.cz/kantakty.

. Smiuvnl strany s2 mohou navzdent pro ostatni komunikaci kontakloval

telefonicky, prostiedmctvim SMS nebo jingmi technickymi prostfediy
umoznujicimi kamunikaci.

SPOLECNA A ZAVERECGNA USTANOVENI

Pokud by jakykoli zavazek (povinnest) podie VOPD byl nebo by se stal
neplatngm, naudinnym nebo pravné nevymahatelnym, nebude (o mit viiv
na platnost, udinnost a vmahatalnost ostatnich zavazkd (povnnosti) podie
Smilouvy a VOPD. Pro piipad, Ze kterékoliv ustanoveni Smicuvy se stane
neplatnym, neudinnym nebo nevymahatelnym, & Smiuvni strany zavazuji
bez zbyteénych odkladd nahradit takové ustanoveni ustanovenim nowvym,
sa stejnym nebo obdobnym udelem,

Obchodnik je opravnén ziskdvat od PDS U(daje o dodavkach elektiny
Zikaznikovi a parametrech spotieby Zakaznika (zejména o Gtvrthodinovych
odbérech) za ucelem statistickych vyhodneceni a piipadné formultace
vhodngjsl nabidky pro Zakaznika. Zékaznik s tim uzavienim Smilouvy
souhlasi,

Smiluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smilouvu jako celek ani jeji cast
(kterd neni verginé znama) ani nevefeiné infermace, Kleré se dozvédeli
v souvislosti se Smilouvou a jgim pinénim (tzv. divémé informace
zejm. informace o smiuvnich, cenowch a platebnich podminkach). treti
osobé bez pfedehozino pisemného souhlasu druhé Smiuvai strany kromé
pripadu, kdy jim zvafejinéni nebio poskytnutiteti osobé uréuje prisludny pravni
predpis nebo zdvazné rozhodnuti & jiné zavazné opatfeni soudu & jineha
argéanu, Tato povinnest se nevziahuje na poskytovant divérmyeh informaci
pro Géely podnikatalské cinnosti Obchodnika a pro jeho marketingove acely,

Smiluvni strany jsou obecné pA pingni Smiouvy povinny postupovat
v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislost se zpracovanim
osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udas a o zrugani smernice
95/46/ES {obecné natizeni o ochrané osobnich Gdajd). v platnem znéni
(.Nafizeni*). Pokud jakakoliv ze Smiuvnich stran piedava druhe Smiuvni
strangé osobni Gdaje tieti fyzicke osoby (zejm. zastupce, zaméstnance),
pak se zavazuje tak éinit na zaklad® platného pravniho divodu s ohledem
na Nafizeni a spinit veskerd sve, nejen informadni povinnosti, vici 1éto osob.
Obchodnik pro pinéni povinnosti ze Smiouvy a povinnosti uloZene praviimi
piadpisy a ochranu jeho opravnénych zajmd, zpracovavd identifikacni
a kontaktni Udaje a néktera dalsi Gdaje Zdkaznika, které Zakaznik v souvislosti
5 uzavienim Smiouvy poskyll. V jgjich ramei mize Obchodnik zpracovdvat
| piedané osobni (daje Zakaznika a oscb za n&j jednajicich. Zejmeéna
se jednd o jména, prijmeni, identifikacni udaje telefonni Cisla a e-mailove
adresy fyzickych osob. Tyto ddaje zpracovdva pro udely uzavieni Smiouvy,
poskylovani pinéni dle Smiouvy, k jejimu ukonéeni a uplathovani prav
z& Smilouvy. Proti zpracovini osobnich udajd na zakladé Cbchodnikovyeh

14.5.

14.7.
14.8.

14.8.

14.10.

4.1

1412,

14.13.

1404,

opravnenych zami ma Zakaznik pravo kdykoliv podat namitku. Vice
informaci o zpracovani osobnich Gdajl véetné sweh prav nalezne Ziakaznik
na webovych strankach www.cezesco.cz/gdpr.

Smiuvni strany piijmou technicka a organizacni vintini opalieni k ochrane
divernych informaci a osobnich Gdaja.

. Neuplatnii kterakoliv ze Smiuvnich stran néjaké pravo, kiere pro ni vwplyva

ze Smicuvy nebo v souvislosti s ni. nebude 1o wkladano tak. Ze se akova
Smiuvni strana toholo prava vzdéava & ziika; takové opomenuti uplatnéni
nebude rovnéz povazovanoe za Gzus nebo prakiiku protivici e tomuto prava,
Zména Smiouvy maze byt ucinéna pouze v pisemne farméa,

ObchodnikbGv navrh  Smiouvy nem0ze Zakaznik jednostranné  meénit
bez projednani a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu ndvrhu smiouvy
Obchodnik nepovazuje za piyeti nabidky.

V piipade Smiouvy uzavirané se Zakaznikem v pozici podnikalele se wiucuje
aplikace ustanoveni § 1799 a § 1800 OZ.

V piipadé uzavirani, zmény nebo ukoncovani Smiouvy lze viastnorutni
podpis zastupce Smiuvnich stran nahradit faksimilii tohoto podpisu, cbdobng
lze postupovat 1 v piipadech nasledného plsemneho styku v ramer pinéeni
Smilouvy, nenili ve Smicuvé ¢ VOPD stanoveno jinak,

Qbchodnik ma pravo pozadovat po  Zékaznikow dolozeni veskerych
dokument( souvisglicich e smiuvnim vztahemn v listinné i elekiromcke
podobé s podpisem toho, kdo je opravnény za Zakaznika v daném pripade
jednat, & to zejmena za Gcelem dolozeni techto dokumantl tietim csobam
zejm. OTE. PDS) v sowvislosti se spingrim Smilouvy. Pokud Zakaznik tyto
dokumenty nedoloZi iddné a véas, Obchodnik neni s to garantovat spinéni
Smiouvy, a to zejména pro mozné neposkylnuii potiebne soudinnost
ze strany tielich csob pro zahdjeni a spinéni dodavek dle Smlouvy.
Pre vyloucen! pochybnosti plati, ze Obchodnik je dokumenty v podapsane
podobé poZadoval i viach piipadech, kdy je dokument Zakaznikem doruGen
jako priloha datove zpravy zastané skrze datovou schranku.

Obchodnik je opravnén wzadat st od Zékaznika aktualni Gcetni vykazy
za Ocelern ovdieni schopnost Zakaznika pinit zavazky dle Smlouvy,
V piipadd takové Zadosti Zakaznik predlozi pravdive a akiudini vykazy
do 14 dnl od obdrZeni Obchodnikovy zadosti.

Pokud j& za Zakaznika jakozto zmocnitele ph uzavirani nebo ukoncovani
Smilouvy ¢inén Gkon na zakladé plné moci, mize Obchodnik poZadoval,
aby talo plna moc byla opatfena Ofedné ovéfenym podpisem Zakaznika.
Ufedné ovifeny podpis na pine moci Zikaznika jakozto zmocnitele mize
Obchadnik 162 vyzadovat, jeli ¢inén dkon, ktarym se ve Smilouvd méni
pocet OM.

VOPD nabyvaji platnosh a Géinnost dne 1, spna 2021,

V Praze dne 1. srpna 2021
CEZ ESCO, as.

www.cezZesco.cz



