
 
 

 

Služby poskytované v rámci záručního servisu rotačních 
kartoték 
 
 
V souladu s návrhem smlouvy o dílo zhotovitel potvrzuje, že rotační kartotéky budou 
mít parametry podle technické dokumentace a vlastnosti obvyklé pro obdobná 
zařízení a to od předání díla po dobu 24 měsíců. Zhotovitel neodpovídá za vady díla 
vzniklé při obsluze kartoték prováděné v rozporu s návodem na použití, nebo 
nedostatečnou údržbou. 
Po dobu záruky jsou opravy vad a s tím související práce prováděny výrobcem 
rotačních kartoték bezplatně, přičemž vadné části dodávky jsou v dohodnutých 
termínech opraveny, nebo vyměněny. Záruční servis je poskytován vždy pouze na 
základě písemného oznámení zaslaného provozovatelem kartoték. Zhotovitel je 
povinen nastoupit na odstranění vad nejpozději do 48 hod od přijetí oznámení. Vady 
vzniklé neodbornou obsluhou prováděnou v rozporu s návodem na používání 
zařízení nebo nedostatečnou údržbou zhotovitel odstraní bez zbytečného odkladu, 
avšak na náklady provozovatele. 
 
Ceník servisních prací objednaných provozovatelem v případě porušení záručních 
podmínek: 

 
 Odborní zaměstnanci 450,- Kč/hod 

 Techničtí zaměstnanci  650,- Kč/hod 

 Kilometrovné v sazbě 12 Kč/km bez DPH osobní automobil, 20 Kč/km bez 
DPH nákladní automobil  

 Cena za použitý materiál - materiál bude účtován v pořizovacích cenách 
 
K uvedeným cenám bude zhotovitelem připočítána sazba DPH zákonné výši 21%. 
 

 

 
Vypracoval: ,  
V Klimkovicích, dne 30. 1. 2017 

 


