
Smlouva o poskytování služeb v oblasti zpracování mezd
uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona, č. 89/2012 Sb., občanský zákoník 

(dále jen „občanský zákoník“)

Číslo sm louvy:...............

Smluvní strany

AZ EKONOMIK spol. s r.o.
Palachova 435/51, 400 01 Ústí nad Labem - Klišé
IČO: 25046829
bankovní spojení: Raiffeisen bank a.s., pobočka Ústí nad Labem

č.Ú. 8244388001/5500
zastoupená jednatelkou společnosti Ing. Irenou Němečkovou
/dále jen „dodavatel“/

a

Domovy sociálních služeb Kadaň a Mašťov, příspěvková organizace
Březinova 1093, 432 01 Kadaň
IČO: 46789910
Zastoupený: Ing. Lenkou Milákovou, MBA - ředitelkou
IČ: 46789910
bankovní spojení: Komerční banka a.s. Chomutov

č. ú. 33938441/0100
/dále jen „odběratel“)

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto

Smlouvu o poskytování služeb v oblasti zpracování mezd
(dále jen smlouva)

I. Předmět a rozsah smlouvy

1. Dodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat odběrateli služby v oblasti zpracování 
mezd, zejména pak tyto služby

a) zpracování mezd zaměstnanců odběratele včetně podkladů pro splnění odvodových 
povinností,

b) vyhotovení platebních příkazů pro peněžní ústav vždy do 10. dne následujícího 
kalendářního měsíce,

c) sestavy měsíční
-  výplatní lístky
-  sestavy pro finanční účetnictví -  rekapitulace vyplacených mezd,
-  rozúčtování vyplacených mezd
-  rekapitulace zdravotního a sociálního pojištění,

d) sestavy čtvrtletní
-  rekapitulace vyplacených mezd
-  statistické výkazy týkajících se mezd
-  přehled o čerpání dovolené

e) sestavy roční
-  rekapitulace vyplacených mezd
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-  potvrzení o příjmu zaměstnanců v pracovním poměru nebo u zaměstnanců, 
kteří ukončili pracovní poměr během kalendářního roku a dále na jejich žádost 
v průběhu kalendářního roku (potvrzení pro peněžní ustav atd.)

-  zajistí vedení mzdových a evidenčních důchodových listů,
f) poradenství v oblasti zpracování mezd a personální poradenství pro zaměstnance 

DSSKM.

2. Dodavatel je oprávněn se seznamovat se všemi skutečnostmi potřebnými k dosažení 
předmětu smlouvy dle odstavce 1 tohoto článku.

3. Odběratel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli, za jím řádně a v souladu s touto 
smlouvou poskytnuté služby sjednanou odměnu.

II. Forma, místo plnění smlouvy

1. Zpracování mezd bude probíhat v prostředí ekonomického software odběratele na základě 
prvotních dokladů poskytnutých dodavateli odběratelem.

2. Dodavatel bude zpracovávat mzdy na základě prvotních dokladů poskytnutých odběratelem 
pouze za použití programového vybavení odběratele, a to prostřednictvím dálkového 
připojení. Toto programové vybavení lze používat pouze pro potřeby odběratele a v souladu 
s daným licenčním ujednáním. Pokud se dodavatel dozví o jakémkoliv neoprávněném užívání 
programového vybavení odběratele je povinen o tom odběratele neprodleně informovat.

3. Poradenství bude probíhat formou konzultací, porad a jednání dodavatele s odběratelem, 
zástupci odběratele, či jeho příslušnými zaměstnanci.

4. Odběratel umožní dodavateli přístup k veškerým dokladům, které se váží k jeho činnosti 
a mají nebo mohou mít vliv na plnění předmětu této smlouvy.

5. Způsob předávání dokladů:
a) odběratel bude předávat dodavateli veškeré písemnosti (doklady, podklady a smluvní 

dokumenty), a to buď ve fyzické (listinné) či elektronické podobě, případně na příslušném 
technickém nosiči dat,

b) fyzické doklady bude dodavatel přebírat v místě sídla či provozovny (kanceláře) 
odběratele anebo budou zasílány prostřednictvím držitele poštovní licence na adresu 
sídla či provozovny (kanceláře) dodavatele. Dodavatel a odběratel jsou společně povinni 
zabezpečit pravidelnou vzájemnou komunikaci,

c) odběratel může určené druhy písemností (doklady, podklady a smluvní dokumenty) 
předávat dodavateli v digitální podobě, a to tak, že soubor obsahující údaje (informace) 
bude uložen v pdf., xlsx., docx. či jiném vhodném formátu požadovaném orgány státní 
správy, případně odběratel předá dodavateli záznamy na technickém nosiči dat.

III. Práva a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel je oprávněn a povinen chránit práva a oprávněné zájmy odběratele.

2. Dodavatel se zavazuje, že vynaložením veškeré odborné péče bude řádně provádět práce 
vyplývající z dohodnutého předmětu, a to v rozsahu stanoveném v článku I této smlouvy. Je 
přitom vázán zákony a dalšími obecně závaznými právními předpisy a v jejich mezích.

3. Dodavatel upozorní odběratele na zřejmou nevhodnost jeho pokynu, který by mohl mít za 
následek vznik škody.

4. Dodavatel má právo odmítnout poskytnutí takových služeb, které by způsobem poskytování 
nebo svými důsledky vedly k porušení právních předpisů, případně by vybočovaly z mezí 
dobrých mravů.
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5. Dodavatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, které se v souvislosti s 
plněním této smlouvy dozví, a to i po skončení této smlouvy. Dodavatel nesmí použít či využít 
informace týkající se odběratele, které se v souvislosti s plněním svých závazků dle této 
smlouvy dozví, za účelem získání jakéhokoliv svého prospěchu či prospěchu třetích osob.

6. Dodavatel je povinen plnit závazky dle této smlouvy osobně. Prostřednictvím svých 
kvalifikovaných zaměstnanců či spolupracujících osob je oprávněn své závazky dle této 
smlouvy plnit pouze s předchozím souhlasem odběratele.

7. Dodavatel je povinen odběratele bez zbytečného odkladu upozornit na skutečnost, že 
podklady předané dodavateli dle článku IV této smlouvy vykazují vady, omyly či jiné 
nedostatky a zároveň je povinen odběratelovi oznámit, jakým způsobem mají být uvedené 
vady, omyly nebo jiné nedostatky odstraněny a jaké může mít neodstranění zjištěných vady, 
omylů či jiných nedostatků, následky.

8. Veškeré podklady ke mzdám, výstupní sestavy a mzdové listy budou archivovány u 
odběratele. Po ukončení smlouvy o poskytování služeb v oblasti zpracování mezd budou 
veškeré doklady, předané nebo vytvořené v souvislosti se zpracováním mezd, předány 
odběrateli.

IV. Práva a povinnosti odběratele

1. Odběratel se zavazuje poskytovat dodavateli podle jeho dispozic a v požadovaném rozsahu 
a lhůtách potřebné podklady a informace, nezbytné pro zajištění výše dohodnuté činnosti a 
to zejména

a) předávat zápočtové listy jednotlivých pracovníků k vyjádření řádného nároku na 
dovolenou

b) zajistí předání podkladů pro zpracování mezd zaměstnanců jednotlivých měsíců v termínu 
do 6. dne následujícího měsíce,

c) předávat informace o přihláškách a odhláškách pracovníků k zdravotnímu pojištění u 
jednotlivých zdravotních pojišťoven,

d) zajistit v zákonné lhůtě informace o nástupu či ukončení PP k zaslání přihlášek a odhlášek 
zaměstnanců zdravotním pojišťovnám a sociální správě.

2. Odběratel odpovídá v plném rozsahu za úplnost a správnost předávaných podkladů a 
informací, které budou odpovídat skutečnosti a budou v souladu s příslušnými právními 
předpisy. Pokud dodavatel upozorní odběratele na závady v předaných podkladech k 
účtování, které by měly za následek neprůkaznost účetnictví, zavazuje se odběratel řídit tímto 
upozorněním a doklady doplnit. V opačném případě neručí dodavatel za správnost 
provedených úkonů a plně se zprošťuje odpovědnosti za vzniklé nedostatky a eventuální 
škodu.

V. Vymezení odpovědnosti

1. Dodavatel odpovídá odběrateli za škodu, kterou mu v souvislosti s poskytováním služeb dle 
této smlouvy způsobí.

VI. Odměna

1. Odběratel se zavazuje zaplatit dodavateli finanční odměnu za vedení mzdové agendy za 
jednoho zaměstnance 130,-- Kč /slovy: jednostotřicetkorunčeských/.

2. Není-li sjednáno něco jiného, je vyúčtování splatné do 15 dnů od vystavení dokladu, to však 
za podmínky, že doklad -  vystavená faktura bude doručena odběrateli ve lhůtě nejméně 10 
dnů před její splatností. Jinak platí, že faktura je splatná patnáctým dnem od jejího doručení 
odběrateli.
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3. Úhrada za měsíčně poskytnuté služby vyplývající z předmětu smlouvy bude provedena 
bezhotovostním převodem na účet dodavatele na základě vystavené faktury dodavatele se 
14ti denní splatností.

4. Odběratel podpisem této smlouvy prohlašuje, že má na úhradu služeb, vyplývající z této 
smlouvy, zajištěny finanční prostředky. Za každý den prodlení, následující po dni splatnosti, 
uvedeném v předchozím odstavci, zaplatí odběratel dodavateli penále ve výši 0,3 % 
z neuhrazené částky do jejího zaplacení.

VII. Doba trvání smlouvy

1. Smlouva se uzavírá na dobu určitou pro oblast zpracování mezd za zaměstnance odběratele 
od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023.

2. Dodavatel nebo odběratel jsou oprávněni smlouvu vypovědět bez udání důvodu s 
jednoměsíční výpovědní lhůtou. Výpovědní lhůta je počítána od následujícího měsíce po 
měsíci doručení druhé straně.

3. Po dobu běhu výpovědní doby se vzájemná práva a povinnosti řídí plně touto smlouvou.

4. Pokud dodavatel od této smlouvy odstoupí či tuto smlouvu vypoví, je povinen provést vždy, 
pokud by odběrateli v důsledku jeho výpovědi či odstoupení od této smlouvy hrozila újma, 
přiměřená opatření k jejímu odvrácení.

Vlil. Ochrana a zpracování osobních údajů

1. Dodavatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, které se dozvěděl od 
odběratele na základě či v souvislosti s plněním povinností a závazku podle smlouvy, 
vč. osobních údajů zaměstnanců odběratele (dále jen „osobní údaje“). Osobními údaji se 
rozumí jakékoliv informace týkající se přímo nebo nepřímo odběratele, jeho zaměstnanců, 
zachycené v objektivně vnímatelné podobě na jakémkoliv nosiči, jakož i informace ústní, 
poskytnuté nebo jinak zpřístupněné dodavateli při jednání o uzavření smlouvy odběratelem, 
jeho zaměstnanci, případně dalšími osobami, které jako takové odběratel označí.

2. Osobní údaje, které odběratel na základě nebo v souvislosti se smlouvou nebo jednáním 
o jejím uzavření dodavateli zpřístupní nebo jinak umožní se s nimi seznámit, dodavatel ani 
jako celek, ani jako jejich jednotlivé části:

a) nezveřejní, ani jinak nezpřístupní třetím osobám, s výjimkou sub zpracovatele, kterým je 
Solitea, a.s. Odběratel tímto uděluje dodavateli souhlas s použitím cloudových služeb 
firmy Solitea, a.s.,

b) nepoužije jinak či k jinému účelu, než je ujednáno,
c) bude udržovat, nakládat s nimi a zpracovávat je tak, aby nedošlo k porušení ujednání 

Smlouvy nebo právních předpisů, zejm. zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních 
údajů, ve znění pozdějších předpisů a nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o 
volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (dále jen „GDPR“);

d) nepoužije k získání vlastního prospěchu ani prospěchu třetí osob,
e) ani jinak nezneužije proti zájmům objednatele.

3. Osobní údaje budou dodavatelem zpracovávány ve smyslu zákona č. 110/2019 Sb., 
o zpracování osobních údajů, a v souladu s GDPR za účelem plnění smlouvy, takto předané 
osobní údaje budou sloužit výhradně za účelem plnění smlouvy a po jejím ukončení musí být 
vráceny (vč. nosičů) odběrateli. Povinnost mlčenlivosti a ochrany důvěrných informací trvá i 
po skončení smlouvy.

4. Dodavatel se zavazuje zpracovávat či jinak nakládat s osobními údaji určených zaměstnanců 
v souladu se zákonem č. č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, s GDPR, a v souladu
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se smlouvou, s odbornou péčí dodržovat všechna kontrolní a bezpečnostní opatření za 
účelem ochrany osobních údajů.

5. Zpracováním osobních údajů ve smyslu smlouvy se rozumí zejména jejich shromažďování, 
ukládání na nosiče informací, používání, třídění nebo kombinování, blokování a likvidace 
s využitím manuálních a automatizovaných prostředků (např. specializovaného softwaru) 
v rozsahu nezbytném pro zajištění řádného poskytování služeb.

6. Osobní údaje budou zpracovány po dobu poskytování služeb s tím, že ukončením smlouvy 
bez dalšího zaniká. Ukončením smlouvy nezanikají povinnosti dodavatele jako zpracovatele 
týkající se bezpečnosti a ochrany osobních údajů až do okamžiku jejich protokolárnímu 
předání odběrateli.

7. Na základě smlouvy je dodavatel jako zpracovatel oprávněn ke zpracování obdržených 
osobních dat za účelem splnění smluvní povinnosti spočívající v oblasti zpracování mezd 
a vedení mzdové agendy zaměstnanců odběratel (správce), včetně zajištění souvisejících 
administrativních činností, a to zejména komunikace s příslušnými orgány státní správy -  
zdravotními pojišťovnami, správou sociálního zabezpečení, finančními úřady a dalšími 
pověřenými institucemi.

8. Dodavatel zajistí technické a organizační zabezpečení ochrany osobních údajů, zejména 
přijme veškerá opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu 
k osobním údajům, jejich změně, zničení či ztrátě, jinému neoprávněnému zpracování jakož 
i jejich jinému zneužití. Mezi taková opatření patří zejména přesné stanovení pravidel pro 
práci a nakládání s dokumenty obsahujícími osobní údaje pouze určenými pracovníky, dále 
povinnost mlčenlivosti osob zabývajících se zpracováním osobních údajů za účelem plnění 
předmětu smlouvy. Výše uvedená úprava vzájemných práv a povinností při zpracování 
osobních údajů se vztahuje na celou dobu trvání smlouvy.

9. Odběratel jako správce osobních údajů tímto výslovně opravňuje dodavatele jako 
zpracovatele ke zpracování předaných osobních údajů jeho zaměstnanců po dobu trvání 
smlouvy, a to v následujícím rozsahu:

a) jméno, příjmení a titul, pohlaví, státní občanství, datum narození, rodné číslo, číslo 
zdravotního pojištění, adresa trvalého pobytu, adresa bydliště zaměstnance, e-mailová 
adresa, telefonní číslo, údaje o zdravotní pojišťovně, údaje o bankovním spojení,

b) údaje o dětech zaměstnance, příp. jiných osobách v přímé péči zaměstnance, jsou-li 
údaje poskytovány za účelem vyúčtování a vedení mzdové agendy / jméno, příjmení, 
rodné číslo, trvalé bydliště,

c) jiný osobní údaj nezbytný pro splnění.

10. Dodavatel poskytnuté osobní údaje zpracuje za účelem splnění smlouvy, k výkonu povinností 
a práv odběratele u orgánů veřejné moci v souvislosti s plněním smlouvy. Dodavatel není 
oprávněn použít osobní údaje k jinému účelu než k plnění smlouvy.

11. Subjektem údajů jsou zaměstnanci odběratele.

12. Dodavatel je povinen uchovávat osobní údaje po dobu nezbytně nutnou danou obecně 
právními předpisy pro plnění smlouvy.
V " ' OM ' ý r . v

13. Smluvní strany jsou při plnění smlouvy povinny zavést technická, organizační a jiná vhodná 
opatření ve smyslu GDPR, aby zajistily a byly schopny kdykoliv doložit, že zpracování 
Osobních údajů je prováděno v souladu s GDPR a zákonem o zpracování osobních údajů, 
tak aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k Osobním údajům 
a k datovým nosičům, které tyto údaje obsahují, k jejich změně, zničení či ztrátě, 
neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému 
zneužití, a tato opatření podle potřeby průběžně revidovat a aktualizovat.

Stránka 5 z 6



14. Smluvní strany se zavazují, že se budou navzájem informovat o všech okolnostech 
významných pro splnění předmětu smlouvy a že budou postupovat v souladu s dalšími 
požadavky GDPR a zákona o zpracování osobních údajů, zejména dodržovat obecné zásady 
zpracování osobních údajů, plnit své informační povinnosti, respektovat práva subjektů údajů 
a poskytovat v této souvislosti nezbytnou součinnost.

15. Dodavatel se zavazuje řádně a včas ohlašovat případná porušení zabezpečení osobních 
údajů odběratelovi a Úřadu pro ochranu osobních údajů a spolupracovat s tímto úřadem 
v nezbytném rozsahu; postupovat v souladu s dalšími požadavky GDPR a zákona 
o zpracování osobních údajů.

16. Správce i zpracovatel odpovídají druhé smluvní straně za škodu, která vznikne v souvislosti 
s porušením povinností podle smlouvy a povinností vyplývajících z GDPR.

IX. Společná a závěrečná ustanovení

1. Pokud v této smlouvě není stanoveno jinak, řídí se právní vztahy z ní vyplývající příslušnými 
ustanoveními občanského zákoníku.

2. Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze po dohodě smluvních stran formou písemných 
a číslovaných dodatků.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotoveních s platností originálu, z nichž každá smluvní 
strana obdrží jedno vyhotovení.

4. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jeho uzavření a účinnosti dnem uveřejnění v registru 
smluv. Smlouva bude v úplném znění uveřejněna prostřednictvím registru smluv postupem 
dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších 
předpisů. Dodavatel prohlašuje, že souhlasí s uveřejněním svých osobních údajů obsažených 
v tomto dodatku, které by jinak podléhaly znečitelnění, v registru smluv, popř. disponuje 
souhlasem třetích osob uvedených na své straně s uveřejněním jejich osobních údajů 
v registru smluv, které by jinak podléhaly znečitelnění. Smluvní strany se dohodly na tom, že 
uveřejnění v registru smluv provede odběratel.

5. Dodavatel i odběratel shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetli, že 
byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně 
a srozumitelně, na důkaz čehož připojují své podpisy.

V Ústí nad Labem d n e ......

dodavatel

V Kadani dne............

odběratel
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