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RÁMCOVÁ DOHODA 
O POSKYTOVÁNÍ SERVISNÍCH SLUŽEB 

podle § 131 a násl. zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění 

pozdějších předpisů, a § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník) 
(dále jen „rámcová dohoda“ nebo „dohoda“) 

  
 
 
Česká republika - Ministerstvo pro místní rozvoj 
se sídlem:    Staroměstské náměstí 6, Praha 1, PSČ 110 15 
jejímž jménem jedná:  Mgr. Květoslava Hlistová  
                                               vedoucí oddělení hospodářské správy 
IČ:     660 02 222        
Bankovní spojení:  ČNB Praha 1, Na Příkopě 28   
Číslo účtu:   629001/0710   
Kontaktní osoby:   Mgr. Květoslava Hlistová 
E-mail, telefon:  
(dále jen „objednatel“) a 
 
 
PAVEL ŠKUBNÍK 
se sídlem:    100 00 Praha 10, Krupská 1752 
jejímž jménem jedná:  Pavel Škubník, majitel autoservisu jméno oprávněné osoby, 

funkce, příp. jméno osoby oprávněné na základě plné moci (doložit v příloze nabídky k 

návrhu smlouvy) 
IČ:     71650768,  
DIČ:     CZ8202260528 
Bankovní spojení:  
Číslo účtu:   
Kontaktní osoby:  Pavel Škubník 
E-mail, telefon:  
zapsaný(á) vZL: ŽO/0003646/02jom, e.č.310010-03646002  
(dále jen „dodavatel“) 
 

 
I.  

   Preambule 
 

1. Účelem této rámcové dohody je zajištění servisních a opravárenských služeb vozidel dle 
přílohy č. 1 této dohody (dále „servisní služby“ nebo také „servis“) dle potřeby a 

požadavků objednatele a v souladu s podmínkami uvedenými výrobcem servisovaných 

vozidel.  
2. Podkladem pro uzavření této rámcové dohody je nabídka dodavatele ze dne 14. 10. 2022, 

která byla na základě zadávacího řízení s názvem „Servisní a opravárenské práce pro 

osobní motorová vozidla“ vybrána objednatelem jako ekonomicky nejvýhodnější. 
 
Dodavatel prohlašuje, že je provozovatelem odborného servisního střediska a disponuje 
personálními, technickými a materiálními předpoklady pro řádné a kvalifikované poskytování 
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služeb v oblasti oprav motorových vozidel a servisních služeb pro služební vozidla 

objednatele uvedená v příloze č. 1 této dohody (dále jen „vozidla“), a současně prohlašuje, že 

je držitelem veškerých potřebných povolení a osvědčení v dané oblasti, zejména vlastní 

příslušná živnostenská oprávnění. 
 

 
II. 

Předmět rámcové dohody 
 
1. Předmětem rámcové dohody je stanovení podmínek, za nichž budou mezi smluvními 

stranami na základě dílčích objednávek objednatele uzavírány jednotlivé smlouvy 

o zajištění servisních služeb vozidel provozovaných objednatelem. 
 

2. Servis musí být prováděn v souladu s podmínkami uvedenými výrobcem servisovaných 

vozidel. Dodavatel garantuje objednateli, že jak on sám, tak i jeho případní 

poddodavatelé, kteří budou servisní práce provádět, zajistí záruční a pozáruční servis 

vozidel objednatele dle podmínek stanovených výrobcem vozidel.  
 

3. Součástí plnění je: 
• komunikace s pojišťovnou objednatele; 
• zajištění, použití a výměna náhradních dílů v souladu s Nařízením Komise (EU) 

č. 461/2010 ze dne 27. května 2010 o použití čl. 101 odst. 3 Smlouvy o 

fungování Evropské unie na kategorie vertikálních dohod a jednání ve vzájemné 

shodě v odvětví motorových vozidel (dále jen „nařízení o blokových 

výjimkách“); 
• dodání, přezutí a uskladnění pneumatik; 
• provádění dalších činností nezbytných k řádnému poskytnutí služeb dle této 

rámcové dohody; 
• odtah vozidla do smluvního servisu při poruše či nehodě vozidla. 

 
4. Dodavatel se zavazuje na základě objednávky provádět po dobu účinnosti této rámcové 

dohody: 
•  pravidelné prohlídky, pravidelné technické kontroly a opravy všech vozidel dle 

přílohy č. 1. 
Dodavatel bere na vědomí, že seznam vozidel uvedených v příloze č. 1 této rámcové 

dohody je pouze orientační a může být rozšířen nebo redukován dle aktuálních potřeb 

objednatele. Změna přílohy může být provedena objednatelem jednostranně bez nutnosti 

sjednání dodatku. Tato změna bude neprodleně oznámena kontaktní osobě dodavatele dle 

článku XI. 
 

5. Objednatel se zavazuje dodavateli za řádně provedené služby v dohodnutém termínu 

zaplatit odměnu v souladu s čl. VII a přílohou č. 2 této rámcové dohody.  
 
 
 
 

III 
Trvání rámcové dohody 

1. Smluvní strany uzavírají tuto rámcovou dohodu na dobu čtyř (4) let ode dne nabytí 

účinnosti rámcové dohody nebo do vyčerpání finančního limitu 8 000 000 Kč bez DPH, 
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podle toho, co nastane dříve. V případě, že fakturovaná částka za provedené služby ze 
strany dodavatele na základě smluv uzavřených v souladu s touto rámcovou dohodou 

dosáhne stanoveného limitu dle této rámcové dohody, smluvní vztah je automaticky 

ukončen.  
 
2. Tuto rámcovou dohodu může vypovědět kterákoliv smluvní strana i bez uvedení důvodu 

s jednoměsíční výpovědní dobou, která začne běžet od prvního dne kalendářního měsíce 

následujícího po kalendářním měsíci, v němž dojde k doručení písemné výpovědi druhé 

smluvní straně. 
 

3. V případě podstatného porušení této rámcové dohody, které nebude napraveno ani po 
písemné výzvě druhé smluvní strany v dodatečně poskytnuté lhůtě 15 (patnáct) dnů od 

doručení písemné výzvy, je smluvní strana, která neporušila svou povinnost, oprávněna 

odstoupit od této rámcové dohody. Účinnost odstoupení od této rámcové dohody nastane 
ke dni doručení odstoupení druhé smluvní straně. 

 
 

IV. 
Místo plnění, uzavírání dílčích smluv 

 
1. Servisní služby budou prováděny v servisním středisku dodavatele na adrese 161 00 

Praha 6, Unhošťská 100 na základě samostatných objednávek potvrzených oběma 

stranami. V případě poskytování služeb podle této dohody poddodavatelem bude plnění 

prováděno v servisním středisku poddodavatele. 
 

2. Vozidla objednatele budou převzata a zpět předána na adresách 
a. Staroměstské náměstí 6, Praha 1, PSČ 110 15,  
b. Podzemní parking – nám. J. Palacha, č.p. 1089/4, Praha 1 
c. V provozovně poskytovatele 

nedohodnou – li se smluvní strany jinak. Termín převzetí vozidla určí objednatel  
v objednávce. 

 
3. Na základě písemného požadavku objednatele, zaslaného na adresu kontaktní osoby 

dodavatele podle článku XI této dohody, obsahujícího specifikaci požadovaných 

servisních prací, předpokládaný termín plnění, popř. další požadavky objednatele, 

předloží dodavatel cenovou nabídku, s uvedením předpokládaného počtu hodin na 

požadované poskytnutí služeb dle přílohy č. 2 této dohody. Dodavatel je oprávněn 

požadovat sdělení dodatečných informací, které jsou k vypracování cenové nabídky 

zapotřebí. Cenovou nabídku je dodavatel povinen předložit objednateli nejpozději do 3 

pracovních dnů ode dne doručení požadavku objednatele. V případě, že cenová nabídka 

neobsahuje požadované informace, informace nejsou úplné nebo nejasné (např. počet 

hodin, jednotlivé pozice), může objednatel vyzvat dodavatele k doplnění nebo vysvětlení, 

a to v termínu do 1 pracovního dne od obdržení výzvy k doplnění/vysvětlení cenové 

nabídky.  
 

4. Objednatel na základě nabídky zašle dodavateli dílčí smlouvu (objednávku). Tato dílčí 

smlouva (objednávka), zaslaná dodavateli na adresu kontaktní osoby dodavatele dle 
článku XI, bude obsahovat: 
– specifikaci požadovaných servisní služeb; 
– specifikaci počtu hodin dle přílohy č. 2 této dohody; 
– termín plnění; 
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–popřípadě další upřesňující požadavky na poskytnutí servisních služeb. 
V dílčí smlouvě (objednávce) budou dále uvedeny identifikační údaje objednatele a 
označení zaměstnance oprávněného objednat servisní služby. 

 
5. Dodavatel je povinen bez zbytečného odkladu, nejpozději následující pracovní den po 

doručení dílčí smlouvy (objednávky), zaslat objednateli akceptaci dílčí smlouvy 

(objednávky). 
 

6.  Dodavatel není oprávněn odmítnout dílčí smlouvu (objednávku) zadanou řádným  
        způsobem, dle dohody, učiněnou v souladu s cenovou nabídkou dodavatele. 
 
7.  Na základě dohody obou smluvních stran lze v záležitostech souvisejících s touto  
        smlouvou a jejím plněním komunikovat prostřednictvím elektronické pošty. Objednávka  
        ani její akceptace nemusí být opatřena podpisy osob oprávněných jednat za smluvní  
       strany. 

 
 
 
V. 

Povinnosti dodavatele, termíny plnění 
 

1. Všechny práce budou prováděny v bezvadné kvalitě a v termínu stanoveném  
v objednávce, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. Pokud v průběhu provádění 

servisních prací objektivně vznikne potřeba provést další servisní práce, které nemohly 
být předem známy, je možné na základě dohody smluvních stran prodloužit termín 

stanovený v objednávce.  Dodavatel je při poskytování plnění dle této rámcové dohody 
povinen dodržovat příslušné právní předpisy a technické normy. 
 

2. Dodavatel se zavazuje použít k servisním a opravárenským službám náhradní díly tak, aby 
bylo dodrženo obecné nařízení o blokových výjimkách. 

 
3. Běžné servisní služby (plánované servisní práce dle značky konkrétního vozidla, výměna 

žárovek, přezouvání a oprava pneumatik, průběžné doplňování provozních kapalin) 

vč. diagnostiky budou prováděny během jednoho pracovního dne, nejpozději do 

3 pracovních dnů od převzetí vozidla, pokud nebude písemně dohodnuto jinak.  
 

4. Dodavatel se zavazuje odstranit jakoukoliv závadu na vozidlech objednatele nejpozději 

do 3 pracovních dnů od převzetí vozidla, pokud nebude písemně dohodnuto jinak. 
 

 
5. V případě oprav vozidla v důsledku škodních událostí (zejména dopravní nehoda, srážka 

se zvěří, poškození živelní událostí) se dodavatel zavazuje na žádost objednatele 
komunikovat s pojišťovnou objednatele. 

 
6. Dodavatel je v případě plnění předmětu této rámcové dohody prostřednictvím 

poddodavatele odborným garantem realizovaného plnění. V tomto případě nese dodavatel 

odpovědnost, jako by plnění prováděl sám. 
 

7. Dodavatel je povinen bezodkladně po přijetí vozidla do opravy objednateli specifikovat 
předpokládaný rozsah nutných oprav a jejich cenu dle ceny stanovené touto smlouvou. 
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8. Dodavatel se zavazuje nezměnit poddodavatele, prostřednictvím kterého prokazoval 

v Zadávacím řízení kvalifikaci, bez předchozího písemného souhlasu Kontaktní osoby 

Účastníka. Spolu se žádostí o vyslovení souhlasu Kontaktní osoby Účastníka se změnou 

poddodavatele dle předchozí věty je Dodavatel povinen doložit doklady prokazující 

ze strany nově navrhovaného poddodavatele kvalifikaci odpovídající kvalifikaci 
nahrazovaného poddodavatele, nebo alespoň takovou kvalifikaci, aby Dodavatel i po 

změně poddodavatele nadále naplňoval minimální úroveň všech technických 

kvalifikačních předpokladů dle Dokumentů Zadávacího řízení. 
 

 
VI. 

Povinnosti objednatele 
 

1. Objednatel se zavazuje, že po celou dobu trvání této rámcové dohody bude dodavateli 
poskytovat veškerou součinnost a informace, které jsou potřebné k řádnému plnění této 

rámcové dohody. 
 
2. Na servisní služby bude objednatel svá vozidla objednávat zpravidla nejméně 

s 24 hodinovým předstihem, nedohodnou-li se smluvní strany jinak.  
 
 

VII. 
Cena a platební podmínky 

1. Smluvní strany se dohodly na způsobu a výši jednotlivých odměn poskytovaných 

dodavatelem za řádně prováděné služby dle čl. II této rámcové dohody.  
 

2. Smluvní ceny za servisní služby jsou uvedeny v příloze č. 2 – Ceník služeb. Cena 
náhradních dílů bude stanovena dodavatelem v maximální výši odpovídající doporučené 
prodejní ceně příslušného náhradního dílu výrobcem v daném čase. 
 

3. Výše uvedené ceny jsou konečné a maximální s výjimkou změn, které vyplývají ze změn 

příslušné legislativy, s výjimkou ceny náhradních dílů dle odst. 2 tohoto článku.  
 

4. Odměna za provedené servisní služby bude objednatelem zaplacena na základě daňového 

dokladu (faktury). Dodavatele vystaví daňový doklad (fakturu) bez zbytečného odkladu 

po převzetí a odsouhlasení plnění objednatelem, tj. podepsání akceptačního protokolu, 
nejpozději však do 15 (patnáct) dnů ode dne uskutečnění zdanitelného plnění. 

 
5. Splatnost jednotlivých faktur je 30 (třicet) dnů od data prokazatelného doručení faktury 

na e-mailovou adresu kontaktní osoby objednatele dle čl. XI. Objednatel provede platbu 
bankovním převodem dle dispozic na faktuře, případně, není-li uvedeno jinak, na účet 

dodavatele uvedený v záhlaví této rámcové dohody.  
 

6. Faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu předepsané příslušnými právními 

předpisy (zejména zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění 

pozdějších předpisů), odkaz na evidenční číslo rámcové dohody (číslo v CES), vyčíslení 

zvlášť ceny bez DPH, zvlášť DPH a celkovou cenu včetně DPH. 
  
7. Přílohou faktury bude objednávka, kopie akceptačního protokolu s podpisy obou stran, 

který je podkladem pro vystavení faktury a jehož součástí je rozpis prací, materiálu a 
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služeb podle skutečně provedených servisních prací včetně RZ vozidla, ujetých kilometrů 

v době převzetí k opravě. 
 

8. Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti ceny díla vrátit bez zaplacení 

fakturu, která neobsahuje náležitosti stanovené touto rámcovou dohodou nebo budou-li 
tyto údaje uvedeny chybně. Dodavatel je povinen podle povahy nesprávnosti fakturu 

opravit nebo nově vyhotovit. V takovém případě není objednatel v prodlení se 

zaplacením ceny díla. Okamžikem doručení náležitě doplněné či opravené faktury začne 

běžet nová lhůta splatnosti 30 dnů. 
 
 

9. Smluvní strany se dohodly, že dnem úhrady se rozumí den odepsání fakturované částky 

z bankovního účtu objednatele. Objednatel není v prodlení, uhradí-li fakturu do 30 dnů po 

jejím obdržení, ačkoli po termínu, který je na daňovém dokladu uveden jako den 

splatnosti.  Poslední faktura v běžném roce musí být předána k proplacení nejpozději do 

10. prosince. 
 

10. Objednatel neposkytuje dodavateli jakékoliv zálohy na úhradu odměny nebo její části. 
 

11. Smluvní strany se dohodly, že objednatel je oprávněn započíst jakoukoliv svou peněžitou 

pohledávku za dodavatelem oproti jakékoliv peněžité pohledávce dodavatele za 

objednatelem. 
 
 
 

VII. 
Akceptační řízení 

1. Plnění dle této smlouvy podléhá akceptačnímu řízení. Objednatel se zavazuje do sedmi 
(7) pracovních dnů od předání veškerého plnění dle dílčí smlouvy Poskytovatelem 
vyjádřit se k jeho výsledku. Poskytovatel se zavazuje podepsat akceptační protokol do 2 

pracovních dnů ode dne jeho doručení objednatelem. Výsledkem akceptačního řízení 
bude jeden z následujících závěrů: 

  Plnění je akceptováno bez výhrad – v akceptačním řízení bylo zjištěno, že 

poskytnuté plnění bylo poskytnuto řádně a včas, je funkční a zcela odpovídá 

požadavkům Objednatele. Objednatel podepíše akceptační protokol, ve kterém 

bude mimo jiné uvedeno, že poskytnuté Plnění/dílčí plnění zcela odpovídá 

požadavkům objednatele. 
  Plnění je akceptováno s výhradami – v akceptačním řízení bylo zjištěno, že 

poskytnuté plnění bylo funkční, avšak neodpovídá zcela požadavkům 

Objednatele. Zjištěné vady budou uvedeny v akceptačním protokolu.  
  Plnění je neakceptováno a vráceno k přepracování – v akceptačním řízení bylo 

zjištěno, že poskytnuté plnění není funkční. Zjištěné vady budou uvedeny 
v akceptačním protokolu.  

2. V případě, že výsledkem akceptačního řízení byla akceptace bez výhrad, je plnění 

považováno za řádně a bezvadně poskytnuté.  
3. V případě, že výsledkem akceptačního řízení je akceptace s výhradami, není plnění 

považováno za řádně a bezvadně poskytnuté a Poskytovatel se zavazuje, že odstraní 

vady plnění uvedené v akceptačním protokolu ve lhůtě uvedené v akceptačním 
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protokolu. Poskytovateli v tomto případě vzniká právo fakturovat cenu odpovídající té 

části plnění, která byla řádně a bezvadně poskytnuta. Zbývající část ceny je 

Poskytovatel oprávněn fakturovat až po odstranění všech vad uvedených v akceptačním 

protokolu. 
4. V případě, že výsledkem akceptačního řízení je neakceptace a vrácení k přepracování, 

není plnění považováno za řádně a bezvadně poskytnuté a Poskytovatel se zavazuje 

odstranit vady plnění uvedené v akceptačním protokolu ve lhůtě uvedené v akceptačním 

protokolu. V takovém případě je Poskytovatel ode dne vrácení plnění k přepracování 

v prodlení a uplatní se sankční podmínky pro prodlení. Nedodržení následného termínu 

pro odstranění vad bude považováno za podstatné porušení smlouvy. 
 
 

                   VIII. 
                 Záruka 
 

1. Dodavatel se zavazuje, že předmět plnění bude mít vlastnosti stanovené ve smlouvě. 
 

2. Dodavatel neodpovídá za vady a nedodělky na předmětu plnění, které byly po jeho 

převzetí způsobeny Objednatelem, neoprávněným zásahem třetí osoby či 

neodvratitelnými událostmi. 
 

3. V případě, že předané plnění vykazuje vady, musí tyto vady Objednatel písemně u 

poskytovatele reklamovat, a to na adresu uvedenou v záhlaví Smlouvy nebo e-mailem 
na adresu kontaktní osoby dodavatele dle čl. XI. Písemná forma je podmínkou 

platnosti reklamace. V reklamaci musí Objednatel uvést, jak se zjištěné vady projevují. 
 

4. V případě, že se jedná o vadu, kterou lze odstranit opravou, má Objednatel právo na 

bezplatné odstranění vad nebo nedodělků. Poskytovatel se vady plnění zavazuje 

odstranit bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 1 pracovního dne ode dne 

oznámení vady, nedohodnou-li se Smluvní strany v konkrétním případě jinak.  
 

5. Jestliže jde o vady, které nelze odstranit a vady či nedodělky jsou takového charakteru, 

že podstatně ztěžují užívání předmětu plnění či dokonce brání v jeho užívání, platí, že 

Objednatel má právo od smlouvy odstoupit. 
 

6. Reklamace vad musí být doručena Poskytovateli nejpozději poslední den záruční 

doby, jinak práva Objednatele z odpovědnosti za vady zanikají.  
 

7. Dodavatel poskytuje záruku za jakost náhradních dílů po dobu 24 měsíců a záruku 

za provedené servisní práce v délce 6 měsíců. Pokud je výrobcem náhradního dílu 

stanovena záruční doba delší, platí pro díl tato delší záruční doba a dodavatel je 

povinen ji zřetelně vyznačit v příslušném akceptačním protokolu u názvu příslušného 

náhradního dílu. Objednatel je oprávněn reklamovat vady poskytnutého plnění nebo 

jeho části písemně u dodavatele bez zbytečného odkladu po jejich zjištění. Při 

reklamaci budou vady popsány či bude uvedeno, jak se projevují. Objednatel je 

oprávněn v reklamaci zvolit formu uspokojení svého nároku na odstranění vady 

poskytnutého plnění v souladu s příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. 
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8. Do záruční doby se nezapočítává časový úsek od uplatnění reklamace až do okamžiku 

jejího vyřízení (tj. předání vozidla objednateli). 
 

9. Dodavatel musí reklamaci vyřídit a provést odstranění vad podle jejich závažnosti bez 

zbytečného odkladu, nejpozději však do 24 hodin od jejího uplatnění, nebude-li mezi 
stranami písemně dohodnuto něco jiného. 
 

 
IX. 

Odpovědnost za škodu 
 

1. Dodavatel je povinen s vozidly objednatele nakládat podle podmínek uvedených v této 
rámcové dohodě a pokynů objednatele, v souladu s obecně závaznými právními předpisy. 

 
2. Dodavatel nese veškerá rizika škody, zkázy a zničení vozidla včetně škody v důsledku 

nahodilé události či škody zaviněné třetí osobou, a to od okamžiku převzetí vozidla na 
stání vymezeném v čl. IV odst. 2 (popř. jiném sjednaném místě) až do doby řádného 

vrácení vozidla zpět na příslušné stání (popř. jiné sjednané místo). 
3. Smluvní strany se pro účely této rámcové dohody dohodly na tom, že se hradí 

prokazatelná výše skutečné škody.   
 
4. Dodavatel prohlašuje, že má ke dni uzavření rámcové dohody platně a účinně sjednáno 

příslušné profesní pojištění odpovědnosti za škodu k uspokojení případných nároků nejen 

objednatele na náhradu škody v souvislosti s jeho odpovědností vůči němu, ale také 

třetích osob odlišných od objednatele, s tím, že pojištění je sjednáno na pojistné plnění 

nejméně ve výši 1 000 000 Kč a jeho spoluúčast nepřevyšuje 5%. Dodavatel bere na 
vědomí, že případný nárok na náhradu škody může být uplatňován i opakovaně 
v průběhu jednoho roku, pokud ke skutečnosti, na základě které lze nárok uplatnit, dojde 

v průběhu roku opakovaně. 
 

5. Dodavatel se zavazuje nahradit škodu, především navrácením v původní stav, není-li to 
možné, v penězích. Nahrazuje se skutečně vzniklá škoda a ušlý zisk. 

X. 
Sankční ujednání 

 

1. Při prodlení se zaplacením ceny se objednatel zavazuje platit úrok z prodlení ve výši 

stanovené nařízením vlády č. 351/2013 Sb., ve znění pozdějších předpisů. Mimo tyto 

úroky z prodlení není dodavatel oprávněn požadovat náhradu případně způsobené škody.  
 
2. V případě, že dodavatel poruší povinnost stanovenou v čl. IV. odst. 2 nebo v čl. V. odst. 3 

a 4 této rámcové dohody a bude tak v prodlení s převzetím vozidla v termínu stanoveném 

v objednávce nebo s provedením servisních prací ve stanoveném termínu, má objednatel 
v takovém případě právo účtovat dodavateli smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč (slovy: 
jeden tisíc korun českých) za každý i započatý den prodlení. 

 
3. Smluvní strany se dohodly, že nárokováním, resp. úhradou této smluvní pokuty není 

dotčeno právo objednatele na náhradu škody v plném rozsahu.  
 

4. Za porušení povinnosti mlčenlivosti specifikované v dohodě v článku XIII, odst. 1. nebo 
2. nebo 3., je dodavatel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 25 000 Kč, a 

to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti. 
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5. V případě, že dodavatel poruší některý ze závazků uvedených v čl. I. a II. rámcové 

dohody, přičemž takové porušení není sankcionováno v předchozích odstavcích tohoto 

článku, je Objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč za každé 

takové porušení. 
 

6. V případě, že dodavatel bude provádět předmět plnění poddodavatelem v rozporu s čl. 

V odst. 8 této smlouvy, zaplatí objednateli smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč (slovy 

padesáttisíc korun českých), a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti. 

 

XI. 
Kontaktní osoby 

 

Komunikace mezi dodavatelem a objednatelem týkající se objednávání a poskytování služeb 

v souladu s podmínkami ujednanými na základě této rámcové dohody bude na pracovní 

úrovni probíhat prostřednictvím kontaktních osob.  
Kontaktní osoba objednatele je rovněž oprávněna podepsat akceptační protokol a uplatnit 

reklamace a práva z vadného plnění.  
 

Kontaktními osobami za smluvní stranu dodavatele jsou: Pavel Škubník, e-mail: 

 

Kontaktními osobami za smluvní stranu objednatele jsou: Mgr. Lucie Šlajchrtová, e-mail: 

 

XII. 
Ukončení rámcové dohody 

 
1. Tuto rámcovou dohodu může vypovědět kterákoliv smluvní strana i bez uvedení důvodu 

s jednoměsíční výpovědní dobou, která začne běžet od prvního dne kalendářního měsíce 

následujícího po kalendářním měsíci, v němž dojde k doručení písemné výpovědi druhé 

smluvní straně. 
 
 

2. Objednatel má právo odstoupit: 
 
• je-li poskytovatel v průběhu trvání dohody prohlášen za nespolehlivého plátce DPH;  
• pokud se poskytovatel nejméně dvakrát za dobu trvání této dohody ocitl v prodlení 

s uzavřením dílčí smlouvy; 
• pokud se poskytovatel nejméně dvakrát za dobu trvání této dohody ocitl v prodlení 

s poskytnutím služeb; 
• pokud se poskytovatel nejméně dvakrát za dobu trvání této dohody ocitl v prodlení 

s vyřízením reklamace; 
 

3. Poskytovatel má právo dále odstoupit, pokud se objednatel nejméně dvakrát za dobu 

trvání této dohody ocitl v prodlení s úhradou dlužné částky po dobu delší než 15 dnů pro 

každý jeden z případů prodlení. 
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XII. 

Salvátorská klauzule  
 

V případě, že se některá ustanovení této rámcové dohody stanou obsoletní (zastaralá), 

neúčinná nebo neplatná v důsledku změny právních předpisů nebo rozhodnutím správního 

orgánu České republiky, nemá to za následek neplatnost či neúčinnost ostatních ustanovení 

této rámcové dohody. Smluvní strany se zavazují vyvinout veškeré úsilí nahradit takové 

obsoletní, neúčinné nebo neplatné ujednání ujednáním novým, které bude svým obsahem 

a účinkem co nejbližší obsahu a účelu obsoletního, neúčinného nebo neplatného. 
 
 

XIII. 
Ujednání o mlčenlivosti 

 
1. Dodavatel se zavazuje během plnění dohody i po ukončení dohody, zachovávat 

mlčenlivost o všech skutečnostech, jež nejsou veřejně dostupné, o kterých se dozví od 

Objednatele v souvislosti s plněním dohody (dále jen „důvěrné informace“).  
 

2. Dodavatel se zavazuje, že důvěrné informace nezveřejní, neposkytne či jinak nezpřístupní 

ani neumožní zpřístupnit a nesdělí je přímo ani nepřímo třetí osobě, pokud k tomu 
neexistuje právní důvod, a ani je nepoužije v rozporu s jejich účelem pro své potřeby. 
 

3. Dodavatel odpovídá za to, že mlčenlivost budou zachovávat i jeho zaměstnanci, jiné jím 

pověřené osoby a případní externí spolupracovníci; poskytování důvěrných informací 

těmto osobám může být provedeno pouze v míře nezbytně potřebné pro realizaci rámcové 

dohody a tyto osoby musí být Dodavatelem zavázány k povinnosti ochrany důvěrných 

informací minimálně ve stejném rozsahu, v jakém je zavázán sám Dodavatel dle dohody. 
 

4. Objednatel může Dodavateli v souvislosti s předmětem plnění této dohody předat 
dodavateli osobní údaje nezbytné pro plnění dohody ze strany poskytovatele (či k nim 

poskytovatel může mít přístup) a poskytovatel je tedy v pozici zpracovatele ve smyslu 

Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně 

fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto 

údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES, (dále jen “GDPR“). 
 

5. Dodavatel se zavazuje, že bude dodržovat veškeré povinnosti stanovené mu právními 

předpisy upravujícími ochranu osobních údajů, zejména pak GDPR, a zachovávat 

mlčenlivost ohledně osobních údajů získaných od objednatele. 
 

6. Dodavatel se zavazuje, že bude zpracovávat osobní údaje pouze na základě doložených 

pokynů objednatele a informuje objednatele o případných požadavcích na předání 

osobních údajů do třetí země nebo mezinárodní organizaci, pokud právní předpisy 

nestanoví, že toto informování z důležitých důvodů veřejného zájmu není možné. 
 

7. Dodavatel se zavazuje, že zajistí, aby se osoby oprávněné pro něj zpracovávat osobní 

údaje zavázaly k mlčenlivosti nebo aby se na ně vztahovala zákonná povinnost 

mlčenlivosti. 
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8. Dodavatel se zavazuje, že poskytne součinnost objednateli pro splnění jeho povinnosti 

vyřídit žádost subjektu údajů vztahující se k výkonu jeho práv a k jednáním s dozorovým 

orgánem. 
 

9. Dodavatel se zavazuje, že osobní údaje získané od objednatele nijak nezneužije pro svůj 

prospěch nebo ve prospěch třetí osoby. 
 
10. Dodavatel prohlašuje, že osobní údaje získané od objednatele budou dostatečně chráněny 

jeho systémem technických a organizačních opatření. Tento systém ochrany se zavazuje 

pravidelně kontrolovat. V rámci těchto opatření bude poskytovatel zejména nakládat s 

osobními údaji tak, aby nebyly zpřístupněny nepovolaným osobám, tj. osobní údaje v 

listinné podobě, na výměnných a vyjímatelných datových médiích bude ukládat mimo 

dosah třetích osob v uzamykatelných prostorech nebo skříních a výpočetní techniku 

zabezpečí přístupovým heslem. 
 

11. Dodavatel se zavazuje přijmout taková technická a organizační opatření, aby dosáhl stejné 

nebo vyšší úrovně ochrany jako objednatel, pokud to po něm lze spravedlivě požadovat s 

ohledem na výši nákladů, kterou na tato opatření bude muset vynaložit. 
 

12. Dodavatel se zavazuje, že s objednatelem bude spolupracovat při posuzování vlivu na 

ochranu osobních údajů a v otázkách zabezpečení osobních údajů a ohlašování porušení 

tohoto zabezpečení. 
 

13. Dojde-li k porušení zabezpečení osobních údajů je dodavatel povinen tuto skutečnost bez 

zbytečného odkladu ohlásit objednateli, nejpozději pak do 48 hodin. 
 

14. Dodavatel se zavazuje, že poskytne objednateli veškeré informace nutné k doložení plnění 

všech povinností poskytovatele při zpracování osobních údajů a umožní objednateli 

provádění kontroly. 
 

15. V případě, že má dodavatel za to, že určitý pokyn objednatele je v rozporu s GDPR nebo 
jinými právními předpisy týkajícími se ochrany osobních údajů, neprodleně na to 

objednatele upozorní. 
 

16. Po ukončení poskytování služeb dodavatel provede likvidaci všech osobních údajů 

zpracovaných pro objednatele s výjimkou těch osobních údajů, které si objednatel vyžádá 

zpět a těch osobních údajů, které musí archivovat po dobu stanovenou zákonem č. 

563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, nebo jiným právním předpisem. 
 

 
XIV.  

Závěrečná ustanovení 
 

1. Tato dohoda nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. 
 

2. Objednatel je povinným subjektem dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv. 

Dodavatel bere na vědomí a výslovně souhlasí s tím, že tato rámcová dohoda bude 
uveřejněna v Registru smluv v plném rozsahu. 

 
3. Tato rámcová dohoda nabývá účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv. O dni 

účinnosti rámcové dohody je objednatel povinen dodavatele písemně uvědomit. 
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4. Jakékoliv změny či doplňky této rámcové dohody je možné učinit pouze formou 

písemných očíslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami. Dojde-li ke 
změně údajů v záhlaví této rámcové dohody, zejména č. účtu, jsou strany povinny tyto 

změny bezodkladně druhé straně oznámit. 
 

5. Smluvní strany jsou oprávněny jednostranně změnit kontaktní osoby nebo jejich 
kontaktní údaje, na tuto změnu jsou však povinny druhou Smluvní stranu písemně 

upozornit. Tato změna je vůči druhé Smluvní straně účinná ode dne doručení oznámení o 

změně bez nutnosti uzavírání dodatku k rámcové dohodě. 
 

6. Dodavatel je ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční 

kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů 

(dále „ZFK“), osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v 

souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů nebo z veřejné finanční 

podpory, tj. Poskytovatel je povinen podle § 13 ZFK poskytnout požadované informace 

a dokumentaci kontrolním orgánům (Nejvyššímu kontrolnímu úřadu, příslušnému 

finančnímu úřadu a dalším oprávněným orgánům) a vytvořit kontrolním orgánům 

podmínky k provedení kontroly vztahující se k předmětné veřejné zakázce a poskytnout 
jim součinnost. 

 
7. Dodavatel bere na vědomí, že si Objednatel vyhradil změnu dodavatele ve smyslu  

§ 100 odst. 2 a § 222 odst. 10 písm. a) ZZVZ, přičemž podmínky této změny jsou 

uvedeny v článku 11. Zadávací dokumentace k Zadávacímu řízení. 
 
8. Objednatel není touto rámcovou dohodu zavázán k objednání jakéhokoliv minimálního 

plnění dle této rámcové dohody a je oprávněn předmět plnění dle této rámcové dohody 

objednávat u jiných dodavatelů. 
 

9. Smluvní strany vylučují aplikaci ustanovení § 557 občanského zákoníku. 
 

10. Tato smlouva je vyhotovena v jednom elektronickém vyhotovení.  
 
11. Vztahy výslovně neupravené touto rámcovou dohodou se řídí obecně závaznými 

právními předpisy České republiky. 
 
12. Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto rámcovou dohody přečetly, s jejím obsahem 

souhlasí a uzavírají ji svobodně, vážně a nikoliv v omylu, a na důkaz toho připojují své 

elektronické podpisy. 
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Nedílnou součást rámcové dohody tvoří: 
 
Příloha č. 1 Seznam vozidel  
 
Příloha č. 2  Ceník služeb 
 
Příloha č. 3 Akceptační protokol 
 
 

   
V Praze dne dle data v elektronickém podpisu 
 
 
 
 
 
 
 …………………………………. 
   Pavel Škubník ČR – Ministerstvo pro místní rozvoj 

 
 

Pavel 
Škubník

Digitally signed 
by Pavel Škubník 
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12:24:33 +01'00'



č.j. MMR-81969/2022-93 
                                                                                     CES: 6342 

 
 

Příloha č. 1 
 
Seznam vozidel  
 

  

Registrační 

značka Typ vozidla Rok výroby Typ 
převodovky 

počet najetých km - 
orientačně 

1. 2AT 5520 SUPERB II 2010 AUT 162 531 

2. 8A2 4565 OCTAVIA II 2007 MAN 197 778 

3. 2AM 7205 SUPERB II 2011 MAN 141 226 

4. 2AP 3009 SUPERB II 2011 MAN 126 626 

5. 3AR 6415 OCTAVIA III 2013 MAN 59 280 

6. 3AR 6506 OCTAVIA III 2013 MAN 112 275 

7. 3AR 6482 OCTAVIA III 2013 MAN 66 536 

8. 3AR 6417 OCTAVIA III 2013 MAN 69 342 

9. 5A7 7495 OCTAVIA II 2006 AUT cca 250 000 

10. 3AR 6433 OCTAVIA III 2013 MAN 95 407 

11. 5AD 2764 OCTAVIA III 2011 MAN cca 100 000 

12. 2AM 7199 AUDI A8 2011 AUT 529 511 

13. 4SN 5206 SUPERB 2018 AUT 158 874 

14. 2AA 8395 SUPERB II 2010 AUT cca 200 000  

15. 7AM 8212 SUPERB III 2019 AUT 65 731 

16. 7AM 8213 SUPERB III 2019 AUT 168 836 

17. 4SI 6407 SUPERB III 2017 AUT cca 180 000 

18. 7AM  8211 SUPERB III 2019 AUT 173 656 

19. 7AM 8214 SUPERB III 2019 AUT cca 70 000 

20. 3SL 1981 SUPERB III 2015 AUT 292 168 

21. 4SC 4817 SUPERB III 2017 AUT 151 584 

22. 3AR 6425 SUPERB II 2013 AUT 283 689 

23. 1AT 6134 SUPERB II 2010 AUT 132 224 

24. 8AK 6242 SUPERB 2020 AUT 81 936 

25. 8AK 6219 SUPERB 2020 AUT 55 732 

26. 8AK 6243 SUPERB 2020 AUT 34 000 

27. 8AK 6220 SUPERB 2020 AUT 44 949 

28. 5SJ 8289 ŠKODA SUPERB - zápůjčka xxx AUT zápůjčka 
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Příloha č. 2 
 

I. Ceník služeb 
 
 
 

Služba 

Cena v 
Kč za 1 
hod./ 1 

úkon bez 
DPH 

DPH 
Celková 
cena v 
Kč s 
DPH 

Servisní práce 

Hodina práce automechanik  317  21% 383,57 
Hodina práce autoelektrikář  317  21% 383,57 
Hodina práce autoklempíře  317  21% 383,57 
Hodina lakýrnických prací   317  21% 383,57 

Základní servisní práce  

Výměna oleje  158,5  21% 191,79 
Výměna brzdových destiček (1 osa)  158,5  21% 191,79 
Výměna brzdových kotoučů (1 osa)  317  21% 383,57 
Výměna brzdové kapaliny  158,5  21% 191,79 

Klimatizace 
Běžný servis klimatizace  100  21% 121 
Kontrola netěsnosti  10  21% 12,1 
Dezinfekce klimatizace  10  21% 12,1 

Diagnostika Komplexní diagnostika  10  21% 12,1 

Geometrie 

Kontrola stavu geometrie  1  21% 1,21 
 
Měření a seřízení geometrie (osobní) 
 

 100 
 21% 

121 
Měření a seřízení geometrie (užitkové a 
SUV)  200 

 21% 
242 

Skla  
Výměna (lepení) čelního autoskla 
 

 317 
 21% 

383,57 

Pneuservis Sezónní výměna pneumatik   100  21% 121 
Uskladnění pneumatik   10  21% 12,1 

Celková cena včetně DPH pro 
potřeby hodnocení       3531,4 
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Předávací protokol  

k dílčí objednávce č. X  
realizované ná základě Rámcové dohody o poskytování servisních služeb    

ze dne XX. XX. 2022 (CES: XXXX)  
       
Objednatel:       
ČR, Ministerstvo pro místní rozvoj      
Kontaktní osoba:       
Sídlem: Staroměstské náměstí 6, 110 15 Praha 1      
IČ: 66002222       
       
Poskytovatel:       
Název       
Kontaktní osoba       
Sídlem:       
IČ:        
        
Předané plnění       
       

typ vozidla registrační značka počet km při převzetí k opravě  
       
       
Rozsah služeb       
       

Služba 
počet 
hod./ 

úkonů 

Cena za 1 
hod./ 1 

úkon Kč 
bez DPH 

DPH 
Celková 

cena Kč s 
DPH 

 

Servisní práce 

Hodina práce automechanik 4 100 21% 484  
Hodina práce autoelektrikář   100 15% 0  
Hodina práce autoklempíře       0  
Hodina lakýrnických prací        0  

Základní 
servisní práce  

Výměna oleje       0  
Výměna brzdových destiček (1 osa)       0  
Výměna brzdových kotoučů (1 osa)       0  
Výměna brzdové kapaliny       0  

Klimatizace 
Běžný servis klimatizace       0  
Kontrola netěsnosti       0  
Dezinfekce klimatizace       0  

Diagnostika Komplexní diagnostika       0  

Geometrie 

Kontrola stavu geometrie       0  
 
Měření a seřízení geometrie (osobní) 
 

      0  
Měření a seřízení geometrie (užitkové a SUV)       0  

Skla        0  



č.j. MMR-81969/2022-93 
                                                                                     CES: 6342 

 
 

Výměna (lepení) čelního autoskla 
 

Pneuservis Sezónní výměna pneumatik        0  
Uskladnění pneumatik        0  

Celková cena          484  
       
       
       
       
       
Materiál       
       

název položky bližší specifikace (např. záruka na jakost 
delší než 24 měsíců) počet ks 

cena v Kč 
za 1ks bez 

DPH 
sazba 
DPH 

celková 
cena v Kč 

s DPH  
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
       
Plnění je akceptováno bez výhrad       
Na základě tohoto předávacího protokolu je Poskytovatel oprávněn vystavit fakturu, kterou   
Ministerstvo pro místní rozvoj uhradí.      
 

      
Plnění je akceptováno s výhradami      
Plnění neodpovídá zcela požadavkům objednatele uvedeným ve smlouvě    
Zjištěné vady:       
 

      
Poskytovatel odstraní zjištěné vady plnění nejpozději do 3 pracovních dnů od obdržení tohoto protokolu. 
V případě neodstranitelných vad (např. prodlení s plněním) bude uložena smluvní pokuta dle smlouvy.  
       
Plnění je neakceptováno a vráceno k přepracování      
Plnění neodpovídá požadavkům objednatele uvedeným ve smlouvě    
Poskytovatel dodá bezvadné plnění nejpozději do 5 pracovních dnů od obdržení tohoto protokolu.  
V případě neodstranitelných vad (např. prodlení s plněním) bude uložena smluvní pokuta dle smlouvy.  
       
       
Podpis objednatele Podpis poskytovatele    

 


