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A. POJISTITEL

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, sidlo: Pobfeini 665/21, 186 00 Praha 8, Cesk4 republika
ICO: 47116617, zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisové zn. B 1897

B. POJISTNIK
1CO: 00287172  Nazev firmy: Mésto Holeov
Jednajici - funkce, titul, jméno, pHjmeni: starosta, Mgr. Rudolf Seifert
Adresa stdla firmy: Masarykova 628, Hole¥ov, HoleZov, 76901, CR Telefon/mobilni telefon: G
E-mail: I
Korespondenént adresa: shodné s adresou sidla
C. POJISTENE OSOBY
Specifikace pojisténych osob: zaméstnanci pojistnika
Celkovy pocet osob: 12 Seznam pojisténych osob, ktery je uveden v pfiloze, je nedilnou soucésti pojistné smlouvy.
D. UDAJE O POJISTENI
Pocatek pojisténi: 1.1.2023 Konec pojisténi:  31.12. 2025
Rozsah pojisténi: pracovni &innost
Pojistné obdobi: roéni Hlagen{ zmén v seznamu (poctu) pojisténych osab: pribézné
Uhrnné pojistné za 12 mésicd: 25 896 K¢ Uhrnné pojistné za pojistné obdobt: 25 896 K¢
RIZIKOVA SKUPINA 2
Prisludnici méstské policie pojistnika - straznici o
v;; peRaerel dois;éléSt o:ob;c:le viku 18 let a vice R P?r))lésr:? jff;g:ia/
Casovy rozsah vwykonu ¢innosti:  Plny rozsah . smrt nasledkem irazu 700 000 K&
Pocet asaob: [ trvalé nasledky drazu {4-nssobna progrese) 1 000 000 K&
Pojistné za 12 mésic( na jednu osobu: 2158 K¢ télesné poskozeni trazem - procentni pinéni 90 000 K&
Pojistné za 12 mésict celkem: 25 896 K& invalidita 111 stupné Grazem s vyplatou pojistné ¢astky 600 000 K¢
E. UDAJE O POJISTNEM
Pojistné obdobi: roéni . . ) B e
B&zné pofistné za pofistné obdobi: 25 896 K& QR kéd :a"g{’:;‘s;‘;ﬁbffhb:g;‘]’lfg";f: L}
Zptisob platby: prikaz k ahradé
Cislo Getu pro zasilani bézného pojistného: 2226222 / 0800
Variabiln{ symbol: 1423324958
F. DOKUMENTY K POJISTNE SMLOUVE 202005
o 098520
Informace pro klienta Informaéni dokument o pojistném produktu Pojistné podminky pro skupinové pojistémi Ocefovadi tabulky
G. SMLUVNI U)JEDNANI

Naroky ze skupinového Grazového pojisténi
Pojidtént typu UX je pojidtént skupiny osob pro pipad Urazu pfi:
> pracovni &innosti (tj. plnéni pracovnich Gkold podle pracovniho zafazen?),
> pracovni ¢innosti véetné dopravy pojisténého na misto pracovni ¢innosti a zpét,
> pracovni a mimopracovn{ &innosti,
> mimopracovni ¢innosti

za b&Zné pojistné odstupriované do ti rizikovych skupin podle vykonavané &nnosti. Pojisténé osoby lze v kaZdé rizikové skupiné rozdélit do jedné a3
tiH podskupin odstupfiovanych podle druhti pojisténi a vyie pajistnych Eastek v zavislosti na vykonavané &innosti.
Ze skupinového Urazového pojisténti se plni podle ujednéni v pojistné smlouvé:
> za smrt nastedkem urazy,
> za trvalé nasledky trazu nebo trvalé nasledky drazu s progresivnim plnénim (EtyFnasobnd progrese) nebo trvalé nasledky drazu s progresivnim
plnén{m (osmin4sobn4 progrese), bylo-li jedno z téchto rizik do pojiiténi zahrnuto,
> za télesné poskozeni zplsobené Grazem s pojistnym plnénim ve formé procentntho podilu z pojistné &astky nebo za télesné poskozen{ zplsobené
Urazem s pojistnym plnénim ve formé denntho odskodného nebo za pracovni neschopnost pouze nasledkem urazu, bylo-li jedno z tdchto rizik do
pojisténi zahrnuto,
> za pobyt v nemocnici pouze nasledkem trazu, bylo-li toto riziko do pojidtént zahrnuto,
> za invaliditu III. stupné pouze nasledkem drazu s vyplatou pojistné ¢astky nebo za invaliditu III. stupné& s vyplatou dlichodu, bylo-li jedno z téchto
rizik do pojidtén{ zahrnuto.
V piipadé smrti pojisténého néasledkem drazu nalezi pojistné plnéni obmyilenému ve smyslu ustanoveni § 2831 zakona ¢ 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjiich predpisd.

Neposkytnuti plnéni z divodu sankci
Neposkytneme pojistné plnén{ ani jiné plnéni &t sluzbu z pojistné smlouvy v rozsahu, v jakém by takové plnént nebo sluzba znamenaly porusent
mezindrodnich sankci, obchodnich nebo ekonomickych sankci ¢i finan¢nich embarg, vyhlasenych za Ugelem udrzeni nebo obnoveni mezindrodntho
miru, bezpe€nosti, ochrany zakladnich lidskych prav a boje proti terorismu. Za tyto sankce a embarga se povaZuji zejména sankce a embarga
Organizace spojenych narodd, Evropské unie, Ceské republiky a Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska. Dale také Spojenych statd
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G. SMLUVN{ UJEDNANT - pokracovani

americkych za predpokladu, 2e neodporuji sankcim a embargfim uvedenym v pfedchozi vété.

Placeni pojistného

Smluvné se ujednava, ze pojistné za prvni pojistné obdobi je splatné 5. dne tohoto obdobi a pojistné za dal3{ pojistné obdobi je splatné vidy 25. dne
piistudného pojistného obdobi.

Zmény &innosti a poétu pojisténych osob

Zmény &innosti vykondvanych pojidt&nymi osobami, zmé&ny poftu nebo ve slofeni skupiny pojiiténych osob, které nastaly prib&®né (v pHpadé
pribézného hlageni zmén), resp. nastaly bdhem daného mésice (v pfipadé masi¢niho hlageni zmén), resp. nastaly béhem daného Etvrtleti (v pFipadé
¢tvrtletniho hlaen{ zmén), oznamuje pojistnik podle dohody priibéing, resp. mésigné, resp. tvrtletnd, a to vidy do druhého dne (v pripadé
priib&zného hlaeni zman), resp. 10 dnti od vyroéniho dne potatku pojisténi v prisluiném mésici (v piipadé mésiéniho hlaZeni zmén), resp. do 10 dnd
od vyroéniho dne potatku pojidténi v piislusném Ztvrtleti (v pripadé tvrtletniho hidSeni zmén). Zména je G&inna dnem ozndmeni zmény nebo
pozdéjim dnem die poZadavku pojistnika (v pFpadé priib&zného hlaZeni zmén), resp. od vyroéniho dne podatku pojidtdni v mésici nasledujicim po
mésici, ve kterém zmény nastaly (v pfipadé mésiéniho hlageni zmén), resp. &tvrtleti nasledujicim po &tvrtleti, ve kterém zmény nastaly (v pFipadé
&vrtletniho hlageni zmén). To plati, pokud jsou dodrzeny terminy oznameni zmén uvedené v pfedchozim odstavdi, jinak od nastedujictho dne po
oznameni zmény, resp. od vyro&niho dne poé&atku pojisténi v nasledujicim mésici, resp. v nasledujicim &tvrtleti. Tyto zmény se stavaji &islovanou
prilohou pojistné smiouvy. Po uplynuti kaZdého pojistného obdobi provede pojistitel vytctovant pojistného podle poctu pojidténych osob a podle
délky trvani pojisténi Pojistitel vypo&te pojistné jako alikvétni &ast pojistného za pojistné obdobi a zasle pojistnikovi vyictovani pojistného. Na
zakladé tohoto vyutovani pojistnik uhradi doplatek pojistného na vyie uvedeny ufet pojistitele, a to do 10 dnil po doruceni vyti¢tovani. Pr{padny
preplatek pojistného poukaZe pojistitel na Géet pojistnika. SniZeni nebo zvy3eni celkového pottu pojisténych osob b&hem trvani pojisténi, které
zplisobi pFechod do jiného intervalu poctu pojidténych osob (viz nasledujici tabulka), ma vliv na zmé&nu vyie pojistného pro jednu osobu.

Intervaly pottu pojisténych osob

do 10 osob 51 - 100 osob 401 - 800 osob
11 - 24 osob 101 - 200 osob 801 - 1000 osob
25-50 os_ob 201 - 400 oso_b n_ad 1 000 osob

Usnesent rady & 35/23/RM/2022.

PHlohou &islo 1 pojistné smlouvy je seznam pojidténych osob.

H. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Navrh pojistitele na uzav¥eni pojistné smlouvy (dale jen ,nabidka) musi byt pojistnikem pFijat ve lhiité stanovené pojistitelem, a neni-li takova lhdta
stanovena, pak do jednoho mésice ode dne doruZeni nabidky pojistnikovi. Odpovéd s dodatkem nebo odchytkou od nabidky se nepovazuje za jeji
prijeti, a to ani v piipadg, Ze se takovou odchylkou podstatné neméni podminky nabidky.

2. Pojistna smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech. Pojistnik obdrzi jeden stejnopis, pojistitel si ponecha dva stejnopisy.

1. PROHLASENI POJISTNIKA

1. Pojistnik potvrzuje, e pfed uzavienim pojistné smlouvy pfevzal v listinné nebo, s jeho souhlasem, v jiné textové podobé (na trvalém nosidi dat)
Informace pro klienta (jejich? sougasti jsou: Informace o skupinovém pojisténi a Informace o zpracovani osobnich (daj) a Informaéni dokument
o pojistném produktu a sezndmil se s nimi. Pojistnik si je v&dom, Ze se jednd o doleZité informace, které mu napomohou porozumét podminkam
sjednavaného pojistdni a které obsahuji upozornéni na daleZité aspekty pojidt&ni a na vyznamnd ustanovent pojistnych podminek.

2. Pojistnik dale potvrzuje, Ze pied uzavFenim pojistné smlouvy pfevzal v listinné nebo jiné textové podobé (napf. na trvalém nosi&i dat) dokumenty
uvedené v Zasti smlouvy oznagené jako ,DOKUMENTY K POJISTNE SMLOUVE" a seznamil se s nimi Pojistnik si je védom, Ze tyto dokumenty tvoii
nedilnou soutst pojistné smlouvy a upravuji rozsah pojiténi, jeho omezent (vEetn# vyluk), prava a povinnosti Géastnikii pojistént a nasledky jejich
porugent a dal3{ podminky pojidt&ni a pojistnik je jimi vazan stejné jako pojistnou smlouvou.

3. Pojistnik souhlasi, e pokud o tom bude informovan, mé pojistitel pravo v pribéhu trvani pojisténi ménit Ocefovaci tabulky. V takovém ptipadé
miZe pojistnik do jednoho mésice ode dne takového ozndment pojistiteli sdélit sviij nesoublas s pFistuinou zménou; pojidténi v tomto pipadé zanikne
ke konci pojistného obdobi po doruceni nesouhlasu pojistiteli

4. Pojistnik prohladuje, 2e ma pojistny zédjem na pojisténi pojisténého, ktery je osobou od n&j odli¥nou, a to s ohledem na jejich zamé&stnanecky nebo
smluvni vztah.

5. Pojistnik potvrzuje, Ze adresa jeho trvalého pobytu / bydlidté & sidla a kontakty elektronické komunikace uvedené v této pojistné smlouvé jsou
aktualni, a souhlasi, aby tyto t¢daje byly v pFpad@ jejich rozporu s jinymi ddaji uvedenymi v dfve uzavfenych pojistnych smlouvach, ve kterych je
pojistnikem nebo pojisténym, vyuzivany i pro ulely takovych pojistnych smiuv. S timto postupem pojistnik souhlasi i pro pFipad, kdy pojistiteli
oznami zménu adresy trvatého pobytu / bydlista &i sidla nebo kontaktd elektronické komunikace v dobé trvani této pojistné smlouvy.

6. Pojistnik se zavazuje informovat pojisténé osoby o sjednani pojisténi, jeho piipadnych zménach nebo zaniku.

7. Pokud tato pojistna smlouva, resp. dodatek k pojistné smlouvé (dile jen ,smlouva) podiéhd povinnosti uvefejnéni v registru smluv (dale jen
Jregistr') ve smyslu zakona & 340/2015 Sb., ve znéni pozd&jsich pFedpist, zavazuje se pojistnik k jejimu uvefejnéni v rozsahu, zptisobem a ve lhiitach
stanovenych citovanym zikonem. To nezbavuje pojistitele prava, aby smlouvu uvefejnil v registru sam, s &imZ pojistnik souhlasi. Pokud je pojistnik
odli¥ny od pojiténého, pojistnik dile potvrzuje, Ze pojidtény souhlasil s uveFejnénim smlouvy. PH vyplnéni formulife pro uvefejnéni smlouvy
v registru je pojistnik povinen vyplnit ddaje o pojistiteli (jako smluvni strané), do pole ,Datov4 schranka’ uvést: n6tetn3 a do pole ,Cislo smlouvy"
uvést: 1423324958, Pojistnik se dale zavazuje, 7e pFed zaslanim smlouvy k uvefejnéni zajisti zneiteln&ni neuvefejnitelnych informaci (napf. osobnich
dajl o fyzickych osobach). Smluvni strany se dohodly, #e ode dne nabyti G&innosti smlouvy jejim zvefejn&nim v registru se Ufinky pojisténi, vetn&
prav a povinnosti z n&j vyplyvajicich, vztahuji i na obdobi od data uvedeného jako potatek pojisténi (resp. od data uvedeného jako pofatek zmén
provedenych dodatkem, jde-li o t&inky dodatku) do budoucna.

]. ZPRACOVANI OSOBNICH UDA)U

V nasledujici &sti jsou uvedeny zékladni informace o zpracovani Vadich osobnich Udaji. Tyto informace se na Vés uplatni, pokud jste fyzickou osobou,
a to s vyjimkou bodu 1.3, ktery se na Vés uplatni, 1 pokud jste pravnickou osobou. Vice informaci, v€etné zpiisobu odvolani souhltasu, moZnosti podani
ndmitky v pFipad& zpracovani na zakladé oprévnéného zajmu, prava na pistup a dal¥ich prav, naleznete v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
dajd v pojistént osob, ktery je trvale dostupny na webové strince www.koop.cz v sekci ,O pojidtovné Kooperativa”

1. INFORMACE O ZPRACOVANT OSOBNICH (IDA)( POJISTNIKA

1.1 SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDA]JU PRO UCELY MARKETINGU

Pojistitel bude s Va$im souhlasem zpracovévat Vase identifikaéni a kontaktn{ (idaje, idaje pro vyhodnocen{ potfeb a posouzeni vhodnosti pojistént,
ddaje pro ocenéni rizika pFi vstupu do pojisténi a ddaje o vyuzivani sluZeb, a to pro tcely:

» zasilant slev & jinych nabidek t¥etich stran, a to 1 elektronickymi prost¥edky, a

» zpracovani Vadich osobnich (dajd nad ramec opravnéného zajmu pojistitele za tEelem vyhodnoceni Vagich potfeb a zasilani relevantnéjgich nabidek
(jedna se o nékteré pFipady sledovani Vaseho chovani, spojovéani osobnich tdajli shroméazdénych pro odlidné GZely, pouZiti pokrofilych analytickych
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technik).

Tento souhlas je dobrovolny, plat{ po dobu neurtitou, miiZete jej viak kdykoli odvolat. V pipadé, 7e souhlas neudélite nebo jej odvolate, nebudou Vam
zasilany nabidky tfetich stran a nékteré nabidky pojistitele nebude moiné plné& pfizplsobit Vadim potiebam. Mate také pravo kdykoli pozadovat
pHstup ke svym osobnim Gdajim.

Pojistnik:
[J SOUHLASIM 50 NESOUHLASIm

1.2 INFORMACE O ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNiCH UDA)(I POJISTNIKA
Zpracovani na z&klad& pln&ni smlouvy a opravnénych z4jmu pojistitele

Pojistnik bere na védomi, Ze jeho identifikaéni a kontaktni udaje, Udaje pro vyhodnocent potfeb a posouzeni vhodnosti pojidtént, idaje pro ocenéni
rizika pFi vstupu do pojidténi a tdaje o vyuzivani sluzeb zpracovava pojistitel:

» pro Ulely modelace, navrhu a uzavien{ pojistné smlouvy, posouzeni pFijatelnosti do pojiit&ni, spravy a ukonceni pojistné smlouvy a likvidace
pojistnych udalosti, kdyZ v téchto pi{padech jde o zpracovani nezbytné pro plnéni smlouvy, a

» pro Ucely zajidténi Fadného nastaveni a plnéni smiuvnich vztahti s pojistnikem, zajisténi a soupojidténi, statistiky a cenotvorby produktd, ochrany
pravnich narokd pojistitele a prevence a odhalovani pojistnych podvodt a jinych protipravnich jednént, kdy? v t&chto pHpadech jde o zpracovani
zaloZené na zakladé opravnénych zajma pojistitele. Proti takovému zpracovani mate pravo kdykoli podat ndmitku, ktera mGze byt uplatnéna
zptisobem uvedenym v Informacich o zpracovani osobnich Gdaji v pojisténi osob.

Zpracovant pro i&ely plné&ni zdkonné povinnosti

Pojistntk bere na védomi, Ze jeho identifikagni a kontaktnt Gdaje, tidaje pro vyhodnoceni potfeb a posouzent vhodnosti pojiéténi a ddaje pro ocenént
rizika pii vstupu do pojisténi pojistitel dale zpracovava ke splnéni své zikonné povinnosti vyplyvajici zejména ze zakona upravujictho distribuci
pojidtént, zakona ¢ 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosd z trestné &innosti a financovan{ terorismu, ve znéni pozdéjtich
pFedpisd, zékona & 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankci, ve znéni pozdé&jiich pFedpist, a zékona ¢ 164/2013 Sb., o mezinarodni spolupraci
pii spravé dani a o zméné dalsich souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjich pFedpisi.

Zpracovani pro ulely pfimého marketingu

Pojistnik bere na védomi, fe jeho identifikaéni a kontaktni Udaje a Gdaje o vyuXvani slufeb miiZe pojistitel také zpracovavat na zakladé svého
opréavnéného zéjmu pro Ucely zasilani svych reklamnich sdéleni a nabizenti svych sluzeb; nabidku od pojistitele mizete dostat elektronicky (zejména
SMSkou, e-mailem, pres socialni sité nebo telefonicky) nebo klasickym dopisem & osobné od zaméstnanci pojistitele.

Proti takovému zpracovani mate jako pojistnik pravo kdykoli podat namitku. Pokud si nepfejete, aby Vs pojistitel oslovoval s jakymikoli nabidkami,
zatkrtnéte prosim toto pole: &

1.3 POVINNOST POJISTNIKA INFORMOVAT TRETi 0SOBY

Pojistnik se zavazuje informovat kaidého pojisténého, jeni je osobou odlidnou od pojistnika, kazdého obmygleného a pFipadné dalé{ osoby, které uvedt
v pojistné smlouvé, o zpracovani jejich osobnich ddaj.

2. INFORMACE O ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDA)J(! PONISTENEHO

Zpracovani na zakladé opravné&nych z4jma pojistitele

Pojistény bere na védomi, Ze jeho identifikaéni a kontaktni Gdaje, udaje pro vyhodnoceni potieb a posouzeni vhodnosti pojisténi, udaje pro ocenéni
rizika pfi vstupu do pojisténti a udaje o vyuZivant sluZeb zpracovava pojistitel na zékladé opravnéného z&jmu pro Glely modelace, navrhu a uzavieni
pojistné smliouvy, posouzeni pfijatelnosti do pojisténi, spravy a ukonent pojistné smlouvy a likvidace pojistnych udalosti, statistiky a cenotvorby
produktdl, zajistént a soupoji¥tént, ochrany pravnich narokl pojistitele a prevence a odhalovant pojistnych podvodd a jinych protiprévnich jednant.
Proti takovému zpracovani mate pravo kdykoli podat ndmitkuy, kterd mlze byt uplatnéna zpdsobem uvedenym v Informacich o zpracovani osobnich
Udajd v pojistént osaob.

Zpracovani pro (éely plnéni zikonné povinnosti

Pojidtény bere na védomi, Ze jeho identifikacni a kontaktni Udaje, tidaje pro vyhodnoceni potfeb a posouzeni vhodnosti pojisténi a Gdaje pro ocenéni
rizika pfi vstupu do pojistént pojistitel dale zpracovava ke splnéni své z&konné povinnosti vyplyvajic{ zejména ze zakona upravujictho distribuci
pojisténi, zékona €& 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné &nnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich
pFedpisi, zdkona €. 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankci, ve zné&ni pozdgj¥ich pFedpist, a zakona & 164/2013 Sb., o mezinarodni spolupraci
pFi sprévé dani a o zmé&né dalich souvisejicich zdkont, ve znéni pozdéjiich pFedpisd.

3. INFORMACE O ZPRACOVANT OSOBNICH UDA}U ZASTUPCE POJISTNIKA NEBO POJISTENEHO

Zpracovani na z&klad& opravnénych z&jmu pojistitele

Zastupce pravnické osoby, zakonny zastupce nebo jind osoba oprévnéna zastupovat pojistnitka nebo pojist&ného bere na védomi, e jejl identifikac¢n{
a kontaktni udaje pojistitel zpracovava na zakladé opravnéného zdjmu pro Ucely modelace, navrhu a uzavfeni pojistné smlouvy, spravy a ukonéeni
pojistné smlouvy, likvidace pojistnych udalosti, zajisténi a soupojisténi, ochrany pravnich narokd pojistitele a prevence a odhalovéan{ pojistnych
podvodt a jinych protipravnich jednani. Proti takovému zpracovani ma takova osoba pravo kdykoli podat namitku, ktera méze byt uplatnéna zplsobem
uvedenym v Informacich o zpracovan{ osobnich tidajd v pojisténi osob.

Zpracovani pro (éely plnéni zdkonné povinnosti

Zastupce pravnické osoby, zdkonny zdstupce nebo jind osoba oprdvnénd zastupovat pojistntka nebo pojiténého bere na védomi, Ze identifikacn(
a kontaktn{ Gdaje pojistitel dile zpracovava ke splnéni své zdkonné povinnosti vyplyvajici zejména ze zdkona upravujiciho distribuci pojisténi, zakona
¢ 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosd z trestné &nnosti a financovéni terorismu, ve znéni pozdéjéich p¥edpistl, zakona
€. 69/2006 Sb., o provadéni mezinérodnich sankdi, ve znéni pozdéjiich pFedpisd, a zakona ¢ 164/2013 Sb., o0 mezinarodni spolupraci pH spravé dani a o
zméné dalich souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist.

Podpisem pojistné smlouvy potvrzujete, Ze jste se dikladn& sezndmil se smyslem a obsahem souhlasii se zpracovanim osobnich Gdaji a Ze jste se
pfed jejich ud&lenim seznimil s dokumentem Informace o zpracovin{ osobnich adaji v pojisténi osob, zejména s blizsi identifikaci dalSich spravch,
rozsahem zpracovévanych (idaji, pravnimi ziklady (divody), i€ely a dobou zpracovani osobnich (idaji, zpisobem odvolani souhlasu a prévy, kter4
Viam v této souvislosti nalezi.

K. UPOZORNENT POJISTITELE DLE § 2789 ZAKONA &, 89/2012 Sb., OBCANSKY ZAKONIK

Ve smyslu § 2789 zékona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve zn&ni pozdé&j$ich pFedpist, je konstatovano, Ze pfi uzavirani této pojistné smlouvy nebyly
shledany Zadné nesrovnalosti mezi poZadavky klienta a nabizenym pojisténim. V pfipadg, Ze ke zjiiténi nesrovnalosti mezi pozadavky klienta
a uzavienou pojistnou smlouvou dojde pfi zpracovani pojistné smlouvy, pojistitel upozorni pojistnika (klienta) na tyto nesrovnalosti samostatnym
dopisem.
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L. KONTROLA KLIENTA

Pokud vedle pojistné ochrany stedujete provedenim obchodu daldi Ggel ve smyslu zakona € 253/2008 Sb., o nékterych opatFenich proti legalizaci vynos
z trestné &innosti a financovant terorismu, ve znéni pozdé&j$ich pfedpist, prosim, uvedte jej:

M. UZAVRENI POJISTNE SMLOUVY
Pojistna smiouva uzaviena dne: 29, 11. 2022

Jméno, pFijmeni / nazev zistupce pojistitele (ziskatele): IBS-GROUP S.E., zastoupeny/4: Cyril KuZera
Pojistovact zprostfedkovatel zastupujici pojistitele na zdkladé plné moci

Ziskatelské &islo: 9930009338 1€0: 29272670

Osobnt gislo spolupracovnika ziskatele: 24 1€0: 70040605

Telefonni &islo: +420604578110

E-mail: ckucera@ibs-makler.cz Podpis zéstupce pojistitele (ziskatele)

Zistupce pojistitele ovéFil identifikaéni udaje a shodu podob identifikovanych osob podle predloZenych prikazil totoZnosti.
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Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP
Ptiloha é&islo 1 pojistné smlouvy &islo 1423324958
(sazba 3 UX)
Pojistnik: Mésto Holesov
SEZNAM POJISTENYCH OSOB ke dni 1.1.2023
e Popis Rizikova skupina /
Poustbena Datun:‘i Adresa bydlisté profese / podskupina / druhy
0soba naroze cinnosti | pojisténi a pojistné éastky
P:;S}S“til‘éc‘ 2.RS / 1. podskupina /
e SU 700.000, TNA
policie 1.000.000
pojistnika | 15 96,600, K6 600.000
- straznici

VIG_CZ:Vefejné/Public







Q)

Tento zaznam je spoleSnosti IBS-GROUP S.E.. IC: 292 72 670 se sidlem Manesova 3014/16, Brno 612 00, {dale jen , Zprostfedkovatel*) pofizen
ve smyslu ust. § 79 zak €. 170/2018 Sb.. o distribuci pojisténi a zajisténi (dale jen ,ZoDPZ') a jeho obsahem je zaznam komunikace
se Zakaznikem, ktera muZe vést ke sjednani nebo podstatné zméné pojisténi.

Misto | Holegov | Datum{3.11.2022 | cas | |

Za Zprostfedkovatele pfitomen opravnény zastupce Zprostfedkovatele LKUCGFB CyriI, MVDr. ICO |70040605 |

Zastoupeny — pojidtovna — agentsky obchod

Zakaznik (osoba, které je poskylovana shuzba) D Potencialni zakaznik (oscha, které je nabizena investitni shizha)

Jméno a piijmenilobchodni firma [ Mésto Holesov ]
Trvaly nebo jiny pobytsidio 00287172 B
Datum narozeni/REAEO {Masarykova 628 , HoleSov 769 01 |
Kontaktni udaje telefon t ' e-mail l —l
Osoba zastupujici zakaznika [Mgr. Rudolf Seifert - starosta ]

Pfedmétem jednani bylo poskytnuti nebo ziskani niZze specifikovanych informaci mezi Zprostfedkovatelem a Zakaznikem souvisejicich
se zprostfedkovanim pojisténi.

Informace o Zprostiedkovateli Zjisténi pozadavku a potfeb
Informace o pojisténi a pojiStovneé (pojistne podminky, pojistna smiouva) Uzavfeni nové pojistné smiouvy
[:] Zmeéna pojistné smlouvy (zména pajistnych nebezpedi, zmdna pojisiného)

D Jiné {napf. zména asobhnich tdaju zakaznika}

Pfipadné upfesnéni informaci. které byly predmeétem jednani mezi Zprostiedkovatelem a Zakaznikem:

Obnova skupinového Urazového pojisténi straznikl

Zakaznik podpisem tohoto zdznamu souhlasi s jeho znénim a prohlasuje, Ze k nému nema Zadnych vyhrad a pfipominek. Zaznam je vyhotoven
ve dvou vyhotovenich, piitemz kazda ze stran obdrzi po jednom.

Informace o pojistovné a pojisténi {pojistné podminky, sazebniky, IPID, Zékladn[ inform’ac'e olsiaTgstatném zprostfedkovateli
KID, ald.) a zprostiedkovani pojisténi
Modelace Zivotniho rizjkové jigt&ni Zaznam o poZadav s S

podpis Zprostiedkovalele podpis Zakaznika
(zastupce Zprostfedkovatele) {zastupce Zakaznika)
1BS-GROUP SE. 160! 29272670 FI115_7/2022
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ve smyslu ust. § 77 zakona &. 170/2018 Sb. o dielribuci pojidténi a zajisten (dale jen ,ZoDPZ")

NiZe uvedené informace jsou ziskavany spoleénosti IBS-GROUP S.E. . se sidlem Manesova 3014/16, 612 00 Brno, ICO: 292 72 670, zapsana
v OR u KS v Bmeg, odd. H, vi. 97 {dale jen ,Zprostiedkovatel’) od pojistnika {dale jen ,Zakaznik’) pfed sjednanim nebo podstatnou zménou
pajisténi.

Zakaznik b&hem jednani se Zprostiedkovatelem specifikoval niZze uvedené pozadavky, potfeby a cile na sjednavané/ménéné pojidténi.

NOVE POJISTEN ] PODSTATNA ZMENA POUISTENI

D Finangéni situace zakaznika (domacnosti) byla analyzovana. Analyzu pfiloZte, daléi Udaje k finanéni situaci neni potfeba vypliiovat.

Podstatné zdroje pfijma D zaméstnani D podnikani D renta jing ]
Potet vyZivovanych osab I[}
Celkoveé mésiéni prijmy 10

Celkové mésicni zavazky {Uvéry apod.) 16

L4t Je b L]

Rezervy/lspory Zakaznika lO

Ostatnl ro l

D Zakaznik odmita vypinit informace o sve finanéhi situaci. V souvislosti s tim Zprostredkovatel upozorfiuje Zakaznika, ze byl pfipadnou
chybéjici informaci ovlivnén pfi doporugeni pajistného produkiu a nastaveni vhodnych pojistnych castek/limitt pojistného pinéni u poZadovanych
nebezpedi a vyse pojistného.

Ma Zakaznik vedle poZzadované/meénéné pajistné smlouvy uzavienou dalsi pejistnou smiouvu, tykajici se stejného pojistného zajmu?

NE D ANO, uvedte: J

D Zakaznik NEma dostatedné zkuSenosti s poZadovanym typem pojisténi.

Zakaznik ma dostateéne znalosti {i zkusenosti s pecZadovanym typem pojisténi, specifikujie:

mél jiZ pojisténi pozadovaného rozsahu sjednano v rozsahu:

smrt nasledkem Urazu 230 000 Ké

trvalé nasledky Urazu (4-nasobna progrese) 400 000 K&

télesné poskozeni Urazem - procentni pinéni 60 000 K¢

invalidita 11l. stupné Urazem s vyplatou pojistné castky 200 000 K¢é

IBS-GROUP S.E. 1CO: 29272670 Fl116_7/2022
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Pojistna nebezpedi ANO/NE Pojistna castka Poznamka

Smrt nebo doziti D/
Doplfikové pojisténi pro pripad smrti D/
Velmi vazna onemocnéni D/ | |
Pojisténi invalidity 3. stupné /D 1600 000 l
Pojisténi invalidity 2. stupné D/ [ ]
Pajisténi invalidity 1. stupné D.’ } ]
Pojisténi kapitalove hodnoty D/ I ]

|

]

]

|
|
l
|
[

Smrt nasledkem drazu /D !700 000 l

Trvaié nasledky Urazu /D | 1 000 000 S progresi od &5% } %
Denni odskodné po Urazu D/ l:l /den Karence max. l idnﬂ)
Pojisténi hospitalizace D/ [:] fden Uraz nebo D Uraz i nemoc I
Pracovni neschopnost D/ ’:} /den Od [ ]dnel
Pripojistani Grazu k PN 0OE | | |

Jiné 1] [90000 | |télesna poskozeni tirazem - procentni pinéni

1
|
|
|
|
&tyénasobna progr|
|
|
|
|
|

E Zakaznik nechce smiouvou pfipgjistovat druhého dospélého pojigténého

Pokud chee. uvedte jméno. pfijmeni: | J

Pojistna nebezpeci ANO/INE Pojistna castka Poznamka

Smit nebo doziti DID

!

}

Dopliikové pojisténi pro pripad smrti D/D ]
Velmi vazna onemocnéni D/D [ ] [ j
Pojisténi invalidity 3. stupné D/D [ l [ ]
Pajisténi invalidity 2. stupné D/D L I l ]
Poji&téni invalidity 1. stupné O | 1 |
Pojisténi kapitalové hodnoty ID i l [ I
Smrt nasledkem urazu D/D { l l |
Trvalé nasledky trazu D/ [ I S progresi od | | % | j
Denni odskodne po Urazu D/D :‘ /den Karence max. L ]dnul J
Pojisténi hospitalizace E/D {:} /den DUraz nebo Uraz i nemoc l |
Pracovni neschopnost D/D {: /den Od [ Idne! I
PHpojiétani drazu k PN M L |
| |

| |
Jing D/D J [

Piiloha Zaznamu o jednani se Zakaznikem — PoZadavky, potfeby a cile Zakaznika — Zivoini pojisténi
F1116_7/2022
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()

Zakaznik nechce smlouvou pfipojistovat déti.

Pokud chece, uvedte jmeéno, pfijmeni 1. ditéte: | l

Pojistna nebezpedi ANO/NE Pojistna castka Poznamka

Velmi vaZna onemocnéni Dr‘ [ l l
Smrt nasledkem urazu D/ [ I l
Trvalé nasledky urazu D/ f ! S progresi odl I % lr
Denni od$kodné po Urazu D/ [:] /den Karence max. I ]dnu[
Pojigténi hospitalizace I:I/E [: /den Uraz nebo D Uraz i nemoc |
Jiné e | L

L Jy 3 JrJy

L

Pckud chce, uvedte jiméno, pfijmeni 2. ditéte:

Pojistna nebezpeti ANO/NE Pojistna &astka Poznamka

Velmi vazna onemocnéni D'D [ 1 l I

Smrt nasledkem drazu D/D l ! I ]

Trvalé nasledky Urazu D/D ( J S progresi odl l % I ]
|

Denni odSkodné po Urazu D/D l_:] Iden Karence max. ! Jdnuli
Pojisténi hospitalizace D/D (:___———] I/den DUraz nebo D Uraz i nemoc l ]
Jine D/D I J }

Pokud chee, uvedte jméno, piifjmeni 3. ditéte: L - |

Pojistna nebezpedi ANO/NE Pojistna céastka Poznamka

Velmi vazna onemocnéni D:’D I l l
Smrt nasledkem Qrazu D/D [ I l
|

Trvalé nasledky Urazu D/D 1 S progresi odl } % r

Denni odskodné po Urazu D/[I [:' /den Karence max.l IdnCzL
Pojigténi hospitalizace D/E [____—______:l /den DUraz nebo D Uraz i nemoc l
Jiné D/D l |

L

L

/ Zakaznik odmita sdélit dalsl poZadavky, potfeby a cile. V souvislosti s tim Zprostfedkovatel upozorfiuje Zakaznika, Ze by! pfipadnou
chybegjici informaci oviivnén pfi doporudeni pojistného produktu a nastaveni vhednych pojistnych éastek/limitd pojistného plnéni u poZadevanych
nebezpeci a vyse pojistného.

Ptitoha Zaznamu o jednani se¢ Zakaznikem — PoZzadavky, potfeby a cile Zakaznika - Zivoini pojisteni
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IBS-GROUP S.E., ICO: 292 72 670, se sidlem Méanesova 3014/16, 612 00 Brno, je ve smysiu zakona & 170/2018 Sb.. o distribuci
paojisténi a zajisténi dale jen ,ZoDPZ") registrovanym samostatnym zprosttedkovatelem u CNB.

Kontakini tidaje: IBS-GROUP S.E., Manesova 3014/16, 612 00 Brno, telefon: +420 573 333 056, email; info@ibs-group.cz
(dé&le ,Zprostiedkovatel’ nebo ,Spole&nost')??

Jménem Zprostfedkovatele jedna niZze uvedeny vazany zastupce, zaméstnanec nebo jina opravnéna oscba (dohromady dale ,cpravnény
zastupce”).

[ ] zamestnanec vZ' - 08VE [ Jvz'-ro IEO @yt pouze vz | 70040605 |
Jmeno a ptijmeni/obchodni firma Ku€era Cyril, MVDr.

Sidlo wpini pouze v2)

|
Kontaktni osoba l l
|

Kontaktni udaje telefon ] ] I e-mail _

Kontaktni adresa I !
[ro [osve PO R&nco (00287172
Jméno a pfijmenifobchodni firma I Mésto HoleSov

Kontaktni osoba (padepisujici tenta zaznam) |Mgr Rudolf Seifert - starosta

|
|
Trvaly nebo jing pobytsidlo |Masarykova 628 , HoleSov 769 01 |
|
|

Kontaktni udaje telefon | Te-mail l

(dale jen ,Zakaznik')

Zprostiedkovatel je v souladu se zak. & 170/2018 8b., o distribuci pojisténi a zajisténi {dale jen ,ZoDPZ") drZitelem opravnéni k &innosti
samostatného zprostiedkovatele? * udéleného Ceskou narodni bankou, se sidlem Na Pfikopé 28. 115 03 Praha 1 (dale jen ,CNB"), ktera vykonava
dohled nad ¢innosti Zprostfedkovatele a jeho vazanych zastupcii {dale jen ,VZ')'. Zprostfedkovatel a jeho VZ jsou zapséni v registru vedeném
CNB. Zapis Zprostfedkovatele a jeho VZ v registru CNB muze Zakaznik nejlépe ovéfit u GNB na internetovych strankach www.cnb.cz nebo
telefonicky na Cisle +420 224 411 111.

Zprostiedkovatel bude pro komunikaci se Zakaznikem pouZivat Zesky jazyk. V tomto jazyce bude Zakaznik od Zprostiedkovatele dostavat
dokumenty a jiné informace. Zakaznik muZe se Zprostfedkovatelem komunikovat, osobné, telefonicky pisemné nebo prostfednictvim elekironicke
posty (e-mail).

Zakaznik ma moznost st zvolit, zdali mu budou informace stanovené pravnimi predpisy Zprostiedkovatelem poskytovany prostfednictvim
listinnych zaznamtl a zprav nebo elektronicky prostiednictvim jiného trvalého noside dat. Zakaznik podpisem tohoto dokumentu potvrzuje, Ze mu
byly nabidnuty ob& moZnosti poskytovani informaci a Ze souhlasi s poskytovanim informaci prostfednictvim elektronickych komunikaénich
prostiedku (jiny trvaly nosic dat) a Ze zvoleny zpUsob je vhodny s ohledem na sjednavané pojisténi.

'Da okamziku pieregistrace Spoletnosti na samostainého zprostfedkovatete a jeho podizenych pojistavacich zprostiedkovatels na VZ die ust. § 120 ZoDPZ se VZ rozumf podiizeny
pojistovacizprosiledkovatel ve smyslu ust. § 8 zakona &, 33/2004 Sh,

“Spolecnost byla ke dni 1.12.2018 drZitelem registrace pojistovaciho makléfe ve smyslu ust, § 8 zakona &. 38/2004 Sb. V souladu s ust. § 120 odst. 4 ZoDPZ ENB zapise Spolecnost po 1.2.
2019 do registru CNB jako samostatného zprostiedkovatele se stejnym rozsahem éinnosti.

spoleénost byla ke dni 1.12.2012 dritelem registrace pojidtovaciho agenla ve smyslu ust. § 7 2akona ¢. 38/2004 Sb. V souladu s ust. § 120 odst. 4 ZoDPZ CNB zapide Spolesnost po 1.2. 2019
do registru CNB jako samostatného zprosifedkovatele se stejnym rmzsahem éinnosti.
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Po vyhodnoceni vyse uvedenych pozadavku, potfeb a cili Zakaznika v pozadovanych oblastech pojisténi a pfi zohlednéni jeho znalosti,

zkuSenost a finanéni situace, doporuduje Zprostiedkovatel uzavieni, zmé&nu nebo ukoné&eni nasledujicich pojistnych produktu. Doporudeni
je zaloZeno pouze na vyhodnoceni pojistnych produktd, které Zprostiedkovatel opravnén zprostfedkovavat.

Produkt Pojistitel Doporuceni Davody, na ktetych je doporueni zaloZzeno
1 |3UX | [Kooperativa | {Ano | [navyseni pojistnych &astek,nové hospitaliz]
2 | J | [ |
3 | || | | L |

V pfipadé doporuéeni nahrazeni stavajici pojistné smlouvy (tzv. pfesmluvnéni) je tfeba Lvést, které poZadavky, potfeby a cile hebylo mozneé
dostateéné vyfesit zmeénou stavajici pojistné smlouvy a dopady pfesmiuvnéni pro Zakaznika.

Zakaznik si pfeje sjednat, zmenit &i ukongit nasledujici produkt(y).

Produkt Pojigtovna Cislo smlouvy/navrhu Sjednani/zménalukongeni
1 |[3UX | |Kooperativa | [1423324958 | | |
2 | N ] |1 l
3 | | | || ] L !

Popis dopadi sjednani pojisténi/lzménylukonéeni pojisténi

Vyéet pfipadnych nesrovnalosti mezi poZadavky Zakaznika a nabizenym pojisténym

Zprostfedkovatel a pojistitel (pojistovna), jehoz produkt si Zakaznik pfeje sjednat, jsou podle ust. § 2789 zakon &. 88/2012 Sb., povinni v ramci
predsmiuvnich jednani Zakaznika na pfipadné nesrovnalosti mezi poZzadavky Zakaznika a nabizenym pojisténim. Vycet a divody pfipadnych
nesrovnalosti:

Zakaznik ani Zprostfedkovatel si nejsou védomi Zadnych nesrovnalosti mezi pozadavky Zakaznika a nabizenym pojisténim. Zakaznik
podpisem zaznamu prohlasuje, ze:
»  viechny vySe uvedené Udaje jsou Upiné a pravdivé, Ze nezamigel 2adné dulezité tdaje, které mu jsou nebo mohou byt zhamy

»  viechnyinformace tykajici se pojiéténi (vietn& dopadi a souvisejicich rizik) mu byly poskytnuty jasnym a srozumitelnym zpisobem pfed uzavienim/zménou
pojistné smlouvy a je schopen posoudit, 2da navrhované pojisténi odpovida jeho potiebam, pozadavkum a cilum

s jeho poZadavky, potfeby a cile souvisejici se sjedndvanym poji§ténim jsou jasné, pfesné a Uplné zaznamenany

s uvedené pojigténi si vybral svobodné bez natlaku, byl dostateéné seznamen s jeho obsahem, upozornén na vyluky z poji$téni a souhlasi s vysi pojistného

« se s dostatenym pfedstihem seznamil s pfedsmluvhimi dokutnenty a pojistnymi podminkami, které mu byly v souladu se ZoDP zastupcem
zprostfedkovatele v dostateéné dobé pred uzavfenim pojisténi zpiistupnény a s jejich obsahem souhlasi

» jesiviédom toho, Ze Udaje, které béhem jednani zamiZel, &i z jakéhokoliv duivodu nesdélil, nemohou byt v zadznamu a v nasledném doporueni zohlednény
a Ze takovy chybéjici idaj muZe oviivnit doporuéeni vhodného pojistného produktu

Datum §3.11.2022 |

podpis Zprosifedkovatele podpis Zakaznika
(z4stupce Zprostiedkovalele) (zastupce Zakaznika)
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Nekteré informace budou v souladu s pravnimi pfedpisy Zakaznikovi poskytovany prostiednictvim internetovych stranek Zprostiedkovatele
www. ibs-group.cz, s &imz Zakaznik podpisem tohoto dokumentu souhlasi. Zakaznik v této souvislosti prohlasuje, Ze ma pravidelny pfistup
na internet, tuto sluzbu pravidelné vyuzZiva a ma moznost se s informacemi uvedenymi na internetovych strankach Zprostfedkovatele a
poskytnutymi prostfednictvim elektronickych komunikagnich prostfedki seznamit a ze ma zfizenou e-mailovou adresu. V pfipadé, Ze Zakaznik

nema pravidelny pfistup ke siuzbé internet, je povinen tuto skuteénost neprodiené sdélit Zprostfedkovateli. V pfipadé, Ze Zakaznik bude pozadovat

poskytovani informaci v listinné podobé, sdéli svij poZadavek Zprostiedkavateli a ten informace v této podobé Zakaznikovi poskytne.
Pouceni subjektu tdaju - informace dle Elanku 13 nafizeni GDPR o zpracovani osobnich Udaju je uvedeno na www.ibs-group.cz.

Zprostredkovatel v souladu se ZoDPZ vydava pravidla pro zji§tovani a fizeni stfetu zajmu (dale jen ,Pravidla fizeni stfetu zajmu-). Cilem Pravidel
fizeni stfetu zajmy je pfi zprostledkovani pojisténi efektivné zjistovat a fidit stfety zajmu, aby v jejich dusledku nedochazelo k poskozovani zajmu
Zakazniku. Pokud stfet zajmu nelze odvratit, Zprostfedikovatel upFednostni vZdy zajmy Zakaznika pfed zajmy vlastnimi nebo zajmy osob, které
Jsou se Zprestiedkovatelem majetkové nebo jinak propojeny. Specifickym pfipadem stietu zajma jsou tzv. pobidky. Zprestfedkovatel a VZ nesmi
pfl zprostfedkovani pojisténi pfijmout, nabidnout nebo paskytnout pen&Zitou nebo nepené&zitou vyhodu, kterd muzZe vest k porueni povinnosti
stanovené ZoDPZ nebo jingmi pravnimi pfedpisy, véetné neobvyklé dplaty za zprostfedkovani pojisténi nebo jakékoli jiné neopodstatnéné
vyhady finanéni, materidini nebo nematerialni. Zprostfedkovatel ani jeho VZ nemaji pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech &
zakladnim kapitalu pojistoven, se kterymi muze Zakaznik sjednat pojisténi prostiednictvim Zprestiedkovatele. Zadna pojistovna, se kterou muze
Zakaznik sjednat pojisténi prostfednictvim Zprostfedkovatele, nebo osoba ovladajici danou poji§tovnu, nema pfimy nebo nepfimy podil na
htasovacich pravech ¢&i zakladnim kapitalu Zprostfedkovatele nebo jeho VZ. Podrobnéj$i informace o stfetech zajma a pobidkach sdéli

Zprostifedkavatel na zadost Zakaznika, pfiCemz tyto jsou rovnéZ uvefejnény na internetovych strankach Zprostfedkovatele.

Zprostfedkovatel zprostiedkavava pro Zakaznika pojisténi jako pojistovaci agent na zakladé pisemné smlouvy s pojistovnami, nebo jako
pojistovaci makléF na zakladé pisemné smlouvy se Zakaznikem, pficem2 muze zprostfedkovavat pofiéténi pro pojidtovny, které jsou uvedeny v
registry CNB jako spolupracujici pojistovny Zprostiedkovatele a na internetovych strankach Zprostfedkovatele hitps: //www.ibs-group.cz/nase-
sluzby.

PoZadavky, cile a potfeby Zakaznika souvisejici se sjednavanym paji$ténim, doporuéeny pojistny produkt, duvody. na kterych Zprostiedkovatel
zaklada sva doporugeni, aby se Zakaznik mohl rozhodnout, zda sjednd nebo podstatné zméni poji§téni, a upozernéni na piipadné nesrovnalosti
mezi pozadavky Zakaznika a nabizenym pojisténim jsou uvedeny v dokumentu ,Zaznam o poZadavcich, potiebach a cilech Zakaznika".

Zprostfedkovatel a jeho VZ jsou v souvislasti se sjednavanym pojisténim nebo zménou pojisténi odméfiovani formou provizi spolupracujicimi
pojistovnami. Zprostfedkovatel ani jeho VZ nejsou odmérfovani piimo Zakaznikem, Zprostfedkovatel pfi zprostfedkovani nerezervotvorného
poskytuje zakaznikovi doporudeni ve smyslu ust. § 77 ZoDPZ, s vyjimkou pfipadu uvedenych v § 77 odst. 3 ZoDPZ. Zprostiedkovatel
pfi zprostfedkovani rezervotvorného paojisténi poskytuje zakaznikovi radu dle ust, § 78 ZoDPZ.

Zprostfedkovatel poskytuje Zakaznikovi pravidelné zpravy o svych sluzbach pfiméfené druhu sjednanych pojistnych produkis, véetné nakladl
spojenych s poskytovanim téchto sluzeb a s transakcemi provadénymi jménem Zakaznika.

Reklarnaci & stiznost na jednani Zprostfedkovatele a jeho VZ muze Zakaznik pojistény nebo jind oprévnéna osoba podat osobng, pisemné,
nebo e-mailem na kontaktni udaje Zprostfedkovatele. Tyto osoby maji rovnéz moznost se obratit na dozorovy organ Zprostiedkovatele. kterym je
Ceska narodni banka — www.cnb.cz, pfipadné podat Zalobu na Zprostfedkovatele u vécné a mistné pfisludného soudu nebo se obratit na
mimosoudni organ feseni spord, kterym je v oblasti Zivotniho pojisténi finanéni arbitr — www finarbitr cz. u nezivotniho pojisténi Ceska obchodni
inspekce —www.coi.cz. Podrobny postup podani a vyfizeni reklamace &i stiznosti adresovang Zprostfedkovateli upravuje reklamaéni rad
umistény na internetovych strankach Zprostiedkovatsle.

Prevzal v [Holesove ] dne |3.11.2022

podpis Zakaznika

F1114_7/2022
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