SH-C-CZ — Smlouva o poskytovani hostingu - 20190517

SMLOUVA O POSKYTOVANI HOSTINGU

Objednatel

a

Nazev knihovny Méstska knihovna Kolin
sesidlem .......cccoevvvvvveeeennn. Husova 69, Kolin 280 02
IC: e, 61883425

1) (02

ZaStOUPEN ...ceevuvvieereiieeennne Mgr. Libuse Vodickova
(dale jako ,,Objednatel”)

Poskytovatel

Tritius Solutions a.s.

se sidlem Vodni 258/13, Brno 602 00, Posta na : Tomkova 2099, 390 01 Tabor
Ié: 05700582, DIC CZ05700582 (také MOSS identifikaéni dislo), datové schrénka: dvjoxse
zastoupen ¢lenem piedstavenstva Ing. Jifim Silhou

(dale jako ,,Poskytovatel)

SMLUVNI STRANY UJEDNAVAJI NASLEDUJICI:

Piredmét smlouvy

1.1. Poskytovatel poskytne objednateli hostingové sluzby formou provozu SW Tritius
(dale jen systém) na serverech poskytovatele.

1.2. Objednatel se zavazuje vlastnit trvalou licenci systému v aktuélni verzi a platit
dohodnutou cenu hostingu systému.

1.3. Vlastni poskytnuti licence k systému tato smlouva neobsahuje.

Poskytovani hostingu systému

2.1. Poskytovatel je povinen zpfistupnit po dobu trvani této smlouvy systém pies webové
rozhrani (protokol HTTPS) a poskytnout za timto Gcelem veskeré pristupové idaje
k systému dle specifikace uvedené v priloze ¢. 1. — Specifikace hostingu SW Tritius.

2.2. Poskytovatel je opravnén znepiistupnit systém v ptipadé prodleni vice nez 21 dni
objednatele s thradou finanénich zavazkt vii¢i poskytovateli nebo v piipadé hrubého
poruseni smluvnich podminek objednatelem vyplyvajicich z této smlouvy a jejich
priloh.

2.3. Data objednatele budou umisténa na serverech poskytovatele. Objednatel se zavazuje
pravidelné, minimélné jednou ro¢né provadét zalohu dat na své technické zatizeni za
podminek stanovenych ve VOP. Poskytovatel nenese zddnou odpovédnost za ztratu ¢i
zménu dat objednatele na zalohach na technickém zarizeni objednatele.

2.4. Dalsi parametry poskytovani sluzby upravuji VOP.

Soucinnost objednatele
3.1. Objednatel je povinen poskytnout potrebnou soucinnost poskytovateli v souvislosti
s plnénim smlouvy dle VOP, zejména:
3.1.1. Poskytovani nezbytné technické a odborné souc¢innosti zejména pii provozu na
pracovnich stanicich a jejich periferiich.
3.1.2. Predavani pozadovanych tprav systému, tprav a oprav konverzi dat ze
stavajiciho systému pisemnou formou vyhradné do helpdesku systému.
3.2. Objednatel je povinen plnit Technické pozadavky na provoz systému Tritius jako
sluzby, které jsou dostupné ve verejné dokumentaci Tritia.

Servis systému a jeho tdrzba



https://confluence.tritius.cz/pages/viewpage.action?pageId=76481361
https://confluence.tritius.cz/pages/viewpage.action?pageId=76481361
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4.1. 'V cené hostingu systému je pouze zakladni monitoring funkcénosti systému. Bézny
mimozarucni servis systému neni v cené hostingu a hradi se zvlast na zakladé
platného ceniku servisu, popripadé dle servisni smlouvy uzaviené s poskytovatelem.

5. Cena
5.1. Cena hostingu systému je upravena v priloze ¢. 1 - Specifikace hostingu SW Tritius.
5.2. Cena hostingu systému je garantovana prvnich 12 meésicti od uzavieni smlouvy
(tj. obdobi garantované ceny sluzby).
5.3. Poskytovatel je opravnén zménit cenu hostingu systému po uplynuti tohoto obdobi
dle pravidel uvedenych ve VOP.

6. Platebni podminky
6.1. Objednatel uhradi plnéni na zakladé faktur vystavenych poskytovatelem ¢tvrtletné

vzdy v prvnim mésici ¢tvrtleti bankovnim prevodem na tGcet poskytovatele.
6.2. Dalsi platebni podminky jsou upraveny ve VOP.

7. Trvani a ukoncéeni smlouvy
7.1. Smlouva se uzavira na dobu neurditou.
7.2. Smlouvu je mozné ukoncit:

7.2.1. pisemnou dohodou smluvnich stran;

7.2.2. pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany s vypovédni lhiitou 3 mésice, ktera
pocina bézet prvniho dne nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém je vypoved
dorucéena druhé smluvni strané;

7.2.3. odmitnutim zmény ceny dle pravidel VOP;

7.2.4. odmitnutim novych VOP dle pravidel VOP;

7.2.5. odstoupenim od smlouvy v ptipadech podstatného poruseni smlouvy dle VOP.

7.3. Moznosti a formu predéani dat systému zpét objednateli upravuji VOP.

8. Zabezpeceni ochrany osobnich udaji
8.1. Poskytovatel je zpracovatelem osobnich tdaji a objednatel je spravce osobnich tdajt
ve smyslu natizeni evropského parlamentu ¢. 2016/679 o ochrané osobnich tdaji
fyzickych osob (GDPR).
8.2. Poskytovatel garantuje soulad zpracovani osobnich udaji s platnou legislativou
v ramci jeho poskytovanych sluzeb a funkei systému. Podrobnéji upraveno ve VOP.

9. Diivérné informace

9.1. Smluvni strany se vzajemné zavazuji zachovavat mlc¢enlivost o vSech podstatnych
skutec¢nostech ziskanych pii své ¢innosti vyplyvajici ze smlouvy a VOP, a to zejména
o skutecnostech, které tvori jejich obchodni tajemstvi a dvérné informace, vyjma
povinného poskytovani informaci dle platnych pravnich norem.

9.2. Za divérné informace smluvni strany povazuji ty skute¢nosti provozni ¢i obchodni
povahy, které se kterakoli smluvni strana dozvi v souvislosti s ¢innosti dle této
smlouvy, které nejsou verejné dostupné. Podrobnéji upraveno ve VOP.

10. DalSi ujednani
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10.1. Tato smlouva se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky, zejména podle ustanoveni
§ 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.

10.2. Poskytovani hostingu se dale ridi aktualnimi VSeobecnymi obchodnimi podminkami
dostupnymi na webu poskytovatele, které jsou v sou¢asném znéni také prilozeny
k této smlouvé jako priloha ¢. 2 - VSeobecné obchodni podminky.

10.3. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:
10.3.1. Piiloha ¢. 1 — Specifikace hostingu SW Tritius;
10.3.2. Pfiloha ¢. 2 — VSeobecné obchodni podminky;

10.4. Tato smlouva miize byt ménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi vS§emi
smluvnimi stranami.

10.5. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Kazda smluvni strana obdrzi
1 stejnopis této smlouvy.

10.6. Smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s uverejnénim této smlouvy i piip. jejich
dodatk v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.

10.7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou ztcastnénych stran a Géinnosti
okamzikem zverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.

V Brné dne 23. 12. 2022 V Koliné dne 21. 11. 2022
Jit Silha, ¢len pfedstavenstva Mgr. Libuse Vodickova, feditelka MéK Kolin
(Poskytovatel) (Objednatel)



