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Smlouva o doddvce tepelné energie
éislo ST _23-36068_00-00 (dsle jen ,smiouva®)

pod.e §76 odst. 3 zakona €. 458/2000 Sb., ¢ podminkach podnikani a o vykonu stétni spravy v energetickych odvétvich a 0 zméné nékterych
zakond (energeticky zdkon) ve znéni poquswh zmén

C[anek 1: Smluvni strany

1. Dodavatel:

-Obchodhni firma:

iﬁgastoug_gp_é: v Ing.Dana Collova obcnodm referent

jInngana Gollevs, obchodni referent

dr2|tr=| h(:"nce k p
e "“.5-«..':

EER bR i F )
2. Odbératel:
‘ Ocbératel | je povmna osoba dle §2 oast 1 zékona ¢. 340/,{015 Sb ke zverejnovan' smlov (ANO/N i o o An_o
: Cislo od bf-ra tele: P3€O68 N N
Obchodni firma / CR Hasucsky zachranny sbor Usteckého kraje

iménoa prljrneg:.
Se sidlem / bydlisté:

Horova 1340/10, Usti nad Labem, PS¢ 400 01

Zastoupens: iplk. Mgr. Mar in Lamcek vrchni rada, statutérni zastu ce HZS fi‘éteckej;h_o kra«jé

Kontakini osoba: KR o ‘ ) '

I€0 / R¢: __7088630C ‘ DIC: i
| Bankovni spo;em Ceskc naro'*m bankc ) i Cislo G&tu: |1i9 7651888 /0/10
|1elefon: TR . emal BTN TR _
ZapsinavOR/ZR: S . -
Adresa pro faktury: ] epodatelnz@ulk.izscr.cz ) )

a pro korespondenci: | stejnd

Clanek 2: Pfedmét smlouvy a odbérna mista N N o

i. Pfedmétem smlouvy je zdvazek dodavatcle dodavat tepelnou energii ze svého zafizeni do odbérnych mist odbératele v souladu
se smiouvou a ¢dvazek cdbératele odebirat tepelnou energii a platit za i cenu za podminek uvedenych ve smlouva.

2. Dodavka tepelné energie se fidi obecné zavaznymi prévnimi piedpisy, zejména pak zékonem &. 458/2000 Sh. energeticky zékon, ve

znéni pozd2jiich predpish (déle jen ,energeticky zdkon) a zakorem &. 89/2012 Sh., obéanskym zdkonikem, ve znéni pordéjsich

predpist (ddle jen ,,obfansky zdkonik®).

Dodavatel bude na zakladé 1éto smlouvy doddvat odbérateli tepelnou energii do nasledujicich odbérnych mist {(dale jen ,,OM”):

[98]

ClSlO oM Nazev om ' B » Lokalxta | Komodlta ' Zuctov_gcu.obdobl Sazba ceny

3643~ 002/003 HZS Délnicka 1o3 Most | UT Rok 36C1 D
Dodavka tepeiné energie je podrobné spacifikovana v cl 3 {Forma dodavek tepelné eneargie (xomoaltv\) Vseobocnyrh omhodmch
pocdminck.

Clanek 3: Clenéni smlouvy - nedilné souéasti

1. Nediinymi soucastmi této smlouvy pro kazdé odbérné misto jsou:

1.1. Cdst B — Technické idaje odbérnshe mista, kieré obsahuji zdkladni parametry deddvané a vracené teplonosné latky (teplota a tiak),
vykon, mnoistvi, misto pfedani, mistc a zplsob méteni, dohodu o piistupu k méficim a ovladacim zafizenim a zpusob rozdéleni
naklad mezi vice vlastniki odbérnéha mista.

1.2. Cast C — Ceny a zalohy, které obszhuii ceny tepeiné enargie pro dsné obdobi, stanoveny pfedpis zalohovych plateb, vE. Ceniku
platného ke dni podpisu tétc smiouvy.

1.3. C4st D - Vieobecné obchodni podminky, kieré obsa huji mj.: nahradni zplsob vyhodnoceni dodavky tepelné energie v pripadech, kdy
dojde k poruse méficiho zafizeni, technické dodaci podminky, vyhodnoceni odbérového diagramu a dalé ustancveni, ktera tuto
smlouvu dopliuji a blize upravuji vztah mezi dodavatelem a odbératelem (ddle jen ,Vieobecné obchodni podminky“).
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Clanek 4: Cena tepelné energie a platebni podminky

1.

il

g

Cena tepelné energie je kalkulovéna v souladu s platnymi cenovymi rozhodnutimi a vyhlaékami Energetického regulatniho Gfadu
k cendm tepelné energie a v souladu se zdkonem &. 526/1990 Sb., o cendch, ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

Zliétovacl obdobi, kalendafni mésic nebo kalendafni rok, je definovano pro kazdé odbérné misto v €l. 2 této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly na zpisobu platby formou platebni pfikaz.

Dodavatel bude provadét vyuttovani dodédvky tepelné energie za zuttovaci obdabi fakturami s naleZitosti dariového dokladu podle
platnych pravnich predpist, a to u mési¢niho ziétovaciho obdobi vzdy do 10. dne nasledujiciho mésice a u roéniho ziétovaciho obdobi
vidy do 28. tinora nasledujiciho roku.

Splatnost vyuétovéani dodavky tepelné energie (faktur) za zuctovaci obdobi je u mésiéniho ziétovaciho obdobi 17 dnil od data jeho
vystaveni a u roéniho zuétovaciho obdabl 30 dni od data jeho vystaveni. Faktura bude odeslana nejpozdéji do dvou (2} pracovnich dndl
od data vystaveni.

Dodavatel je povinen zapoéitat viechny uhrazené zélohové platby, které odbératel uhradil dodavateli v pribéhu zUctovaciho obdobi,
na Ghradu ceny tepelné energie na dafiovém dokladu za pfisludné zdétovaci obdobi.

Odbératel se zavazuje zaplatit zalohové platby a za doddvku tepelné energie v terminech, zplisobem a ve vy3i stanovené v ,Casti C—
Ceny a zélohy" na (et dodavatele fadné a véas.

Odbératel je povinen pfi platebnim styku s dodavatelem poutivat variabilni symbol stanoveny rozpisem zéloh v ,Casti C — Cena a
zélohy” & na faktufe (dafiovém dokladu). Uhrada se povaiuje za spln&nou, je-li pfipsana na Gfet dodavatele v pfedepsané vyii a
terminu a je-li identifikovana spravnym variabilnim symbolem. V pfipads, ze odbératel pfi Uhrad# neuvede spravny variabilni symbol, je
dodavatel opravnén platbu vratit, pficemz danovy doklad (faktura) bude povaZovan za neuhrazeny.

Budou-li smluvni strany v prodieni jakéhokoliv penézitého zévazku, €ini drok z prodleni 0,03% z dluiné tastky za kaidy den prodleni aZ
do tplného zaplaceni.

10. Uplatnénim droku z prodlenf neni dot€eno pravo na nahradu jmy.

Clének 5: Odb&rovy diagram a zdlohové platby

L

5.

Dodavatel je opravnén stanovit odbérovy diagram a predpis zélohovych plateb na dodévku tepelné energie. Vyse stanoveného
odb&rového diagramu i zalohovych plateb odpovida spotfebam tepelné energie za predchdzejici srovnatelné obdobi a dlvodné
predpokladané spotfeby na nasledujici obdobi.

U novych odbérnych mist stanovi dodavatel odbérové diagramy a zdlohové platby po dohodé s odbératelem na zakladé pfedlozené
projektové dokumentace a diivodné pfedpokladané spotfebé na nasledujici obdobi.

Odbératel je opravnén navrhnout upravu odbérového diagramu i zélohovych plateb, dolozi-li pofadované zmény (napf. energetickym
prikazem budovy).

Odbérové diagramy v élenéni podle jednotlivych odbérnych mist a komodit jsou stanoveny viél. 3 v, Casti B - Technické adaje
odb&rného mista”. Souhrnny predpis vyée zélohowych plateb za viechna odbérna mista a komodity je stanoven v él. 2 v ,Casti C - Ceny
a zalohy".

Uprava a vyhodnoceni odbérového diagramu se Fidi pravidly v €. 6 V3eobecnych obchodnich podminek.

Clanek 6: Doba trvani smlouvy a zptisoby jejiho ukonceni

L
2.

Smiouva se uzavird na dobu neurcitou.

Smiouva je platna ode dne podpisu obou smluvnich stran a je dcinna od 1.1.2023. Pfipadna dodévka tepelné energie pred uzavienim

této smlouvy byla zajisténa v souladu s ustanovenim §76 a nasl. energetického zdkona se souhlasem obou smluvnich stran za shodnych

podminek stanovenych touto smlouvou.

Smlouva zanika:

a) uplynutim doby jejiho trvani, pokud byla uzaviena na dobu urcitou,

b) pisemnou dohodou obou smluvnich stran, a to ke dni uvedeném v této dohodg,

¢) pisemnou vypovéd! po uplynuti vypovédnf Ihaty,

d) odstoupenim,

e) zdnikem nékteré smluvni strany bez prévniho nastupce.

Odbératel je opravnén smlouvu vypovédét z jakéhakoliv divodu, zejména z divodu jednostranné zmény Vieobecnych ebchodnich

podminek dodavatelem za podminek a zplisobem stanovenym VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

Dodavatel je opravnén vypovédét smlouvu zejména z divodd:

a) neopravnéného odbéru tepelné energie odbératelem,

b) vzniku préva dodavatele na odstoupeni od této smlouvy,

c) v pfipadé 7e odbératel pozbyde prévo na pFipojeni ke zdroji tepelné energie nebo rozvodnému tepelnému zafizeni ve smyslu § 77
odst. 1 energetického zdkona,

d) odbsratel porudi své povinnosti ohledné zfizovan( a provozovani nahradniho nebo jinéha zdroje tepelné energie, ktery je propojen
s rozvodnym tepelnym zafizenim dodavatele ve smyslu § 77 odst. 4 energetického zdkona,

e) v pripadé kdy odbératel porusi zakaz provadét jakékoliv Gpravy na odbérném tepelném zafizeni nebo jeho tdstech, kterymi prochdzl
neméfend tepelna energie, bez souhlasu dodavatele,

f) pfipadé nesplnéni poiadavku dle &l. 4. odst. 1 Vieobecnych obchodnich podminek (Technické dodaci podminky) ze strany
odb&ratele. Povinnost dodavatele uzavfit s odbératelem smlouvu o doddvce tepelné energie v souladu s § 76 odst. 1 energetického
zdkona ziistdva zachovéna.

Vypovéd mus byt uinéna v pisemné formé, vypovédni |hita €inf 6 mésicd a poting béZet od prvého dne mésice nasledujiciho po

dorugeni vypovédi druhé smluvni strané. Tim neni dotéena moznost ukoncenf smluvniho vztahu dohodou smluvnich stran k jinému

datu. Po dobu vypovédni doby se smluvni vztah mezi dodavatelem a odbératelem Fidi touto smlouvauy, Vieobecnymi obchodnimi
podminkami v jejich poslednim znénf platném a G€inném pro odbératele a obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
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7. 0d smleuvy lze odstoupit v nasledujicich pfigadech:

a} pfi opakovaném prodleni s thradou ceny tepelné energie, tzn. plateb vyictovéni nebo zdlohové platby ze strany odbératele (prévo
odstoupit od smlouvy ma dodavatel),

b) pfi opakovaném neplnéri sjednanych zakladnich parametrd doddvané a vracené teplonosné latky ze strany dodavatele (pravo
odstoupit od smlouvy md odbératzl),

¢} oznami-li dodavatel odbérateli zm&nu teplonosné latky nebo jeiich parametr vyZadujici Gpravu odbérmého tepelného zatizeni nebo

rozvodného tepeiného zafizeni a to s Géinky k oznamenému tarminu zmén (prdvo odstoupit od smlouvy ma odbératel), Zménu

teplonosné latky nebo jejich parametrd vyzadujici tpravu odbérného tepelného zafizeni nebo rozvedného tepelného zafizeni je

povinen dodavate! oznémit pisemné nejméné 12 mésici predem. Neodstoupi-li odbératel od smlouvy, je povinen upravit na svdj

naklad odbérné tepeiné zafizeni nebo rozvodné tepelné zafizeni tak, aby ocdpovidalo ozndmenym zmé&nam.

d) pfizméné ceny dodavatelem ve thité do 21 dnli od uvefeindni oznameni o zméné ceny {pravo odstoupit od smlouvy mé odbaratel),

¢) pokud bude vydano rozhodnuti o Gpadku druhé smiuvni strany, nebo byl insolvengni ndvrh v(i& druhé smluvni strané zamitnut pro
nedostatek majetku,

f) z dGvodl stanovenych obEanskym zakonikem nebo Vieobecnymi obchednimi podminkami.

8. Qdstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a bez zbyteéného odkladu. P¥i odstoupeni od smlouvy z divodu zmany
ceny {odst. 7, pism. d) této smlouvy) musi byt pisemné odstoupeni od smlouvy dodavateli doruteno v uvedené Ihaté, jinak je neplatné.
Plnéni poskytnutd podle této smlouvy pFed GEinnosti odstoupeni od této smlouvy si smluvni strany nevraceji. To neplati pro
nevyCerpzane zalohy uhrazené odbératelem, které se dodavatel zavazuje v pfipadé odstaupeni adbératele od smlouvy bez zbyteénaho
odkladu cdbérateli vratit.

9. Odstoupenim od smlouvy zanikd smleuva dnem doruéeni pisemného ozndmeni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané. Pa této
dobé nelze Uginky odstoupeni od smiouvy odvolat nebo ménit bez souhlasu druhé smluvni strany.

10. K datu zéniku smluvniho vztahu se ob@ strany zavazuji vyrovnat vzéjemné své zavazky (zejména diuhy} a pchledavky. Zanik smlouvy
aema viiv na trvani dosud neuhrazenych pengfitych dluhii smiuvnich stran, jako? i jing ustanoveni této smiouvy, jez maji vzhledem ke
své povaze zavazovat smluvni strany i po ukondeni smiouvy.

11. V piipadé zéniku Jedné ze smiuvnich siran pFechazi préva a povinnosti siednané v této smiouvé v plném rozsahu na pravniho nastupce,
nedohodnrou-li se smiuvni strany pied zénikem jinak.

Cldnek 7: Smluvni pokuty )

1. Pro pfipad porudeni povinnosti odbératele dle tohoto Elanku smlouvy jsou sjednany nasledujici smluvni pokuty:

1.1. za kazdy rozdil v ddajich uvedenych ve smlouvg proti skuteénosti, zaplati smluvni strana, kterd porudila svoji povinnost, smiuvni
pokutu ve vyii 1 000,- K& za kazdy jednotlivy pFipad, ktery by! pfisluincu smiuvni stranou prokazateing zavinén,

1.2, za kaidé poruseni povinnosti podavat fadné a vias informace dle €. 12. cdst. 7 a &l. 14. odst. 2 viechecnych obchodnich podminek,
zaplati odbérate! dodavateli smluvni pokutu ve wii 1 000,- K za kaZdy jednotlivy piipad porugani,

1.3. neumoini-li odbératei dodavateli vstup povéfenych osob do odbérnych mist v souladu s él. 4 Vieobecnych obchodnich podminek,
zaplati cdbératel smluvni pokutu ve vy3i 1 000,- KE za kaidy prokazatelné neumozndny vstup,

1.4. prerusi-li dodavatel dodévku tepelné energie z diivodu neopravnéného odbéru ve smysiu energetického zakona (tzn. 1 z ddvadu
nehrazeni zélohovych plated), zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi 1000,- KE za kaidé takovéto pferuseni nebo obnoveni
dodavky,

1.5. pfizjisténi nespravné teploty vracené teplonosné latky, je-Ii sjedndna v ,casti B — Technicks ddaje odbérného mistz”, zaplat! odaératel
smiuvni pokutu ve vy$i 1 000,- K¢ za kazdy zjistény den,

1.6. pfi zjisténi nesprévné uvedenych spotfeb teplé vody v Hldieni o spotfebovaném mnoistvi TV dle Elanku 9. Véeobecnych obchodnich
podminek, je-li doddvka teplé vody rozdétovavéna ze spoleéné piipravy, zaplati odb&ratel smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kaidé
prokazateiné zavinéni.

Ustanovenimi o srluvnich pokutdch neni dotéeno prévo na ndhradu djmy.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zadnou ze smiuvnich stran pavinnosti spinit svoji povinnost nebo odstranit zdvadny stav.

4. Odstoupeniod smlouvy se nedatykd naroku na zaplaceni smluvni pokuty.

w N

Clanek 8: Vieobecné obchadni podminky

1. Obsahem jednotlivych ustanoveni Vieobecnych obchodnich podminek jsou préva a pavinnosti odbératele, jakoz i préva & povinnosti
dodavatele vzniklé z této smlouvy. Vieobecné obchodni podminky upravuji méfeni a vyhodnaocen! dodavek tepelné energie, stanoveni
ceny zz dodavku tepelné energie a zménu cany, stanoveni odbrovych diagram( a zélohowyeh plateb, vyudtovani cen za dodanou
tepelnou energii & reklamaci. Odbératel bere na védomi, e shora uvedeny vyéet ustanoveni Visobecnych obchodnich podminek je
vyftem demonstrativnim a je povinnesti odbératele se fadné a véas sezndmit se viemi ustanovenimi Vieobecnych obchodnich
podminek, které mu byly poskytnuty dodavatelem.

2. Odbératel podpisem této smlouvy potvrzuje, Z2 se sezndmil s jednotlivymi ustanoverimi Vieabecnych cbchodnich podminek, které
jsou nedilnou soucasti této smlouvy, porozumél jejich vyznamu a pokud mu vyznam nékterého ustanoveni nebyl srozumitelny, byl mu
tento dodavatelem vysvétlen pfed podpisem téta smlouvy.

3. Smluvni strany ve smyslu § 1752 odst. 1 chanského zékoniku sjedndvaji oprdvnéni dodavatele ke zmén& Vieobecnych okchodnich
podminek vrozsaku stanoveném vél. 13 odst. 5 Vieobecnych obchodnich podminek. Zplsob, jakym bude zména Vieobecnych
obchodnich podminzk odbérateli oznamena, moZnost odbératele zménu odmitnout a tuto smlouvu z uvedeného divodu vypovédét ve
vypovédn! dobé je upraveno v £l 13 Vieobeenych obchodnich podminek.

4. Smluvni strany sjednavaji, #e na préva a povinnosti vzniklé odbérateli a dodavateli z této smiouvy se pousiji vidy Viaobecné obchodni
podminky dodavatele. Obchodni podminky odbératele se pra tyto Géaly wyluduji.
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Clanek 9: Zavéreéna ujednani
1. Odbératel prohlasuje, Ze byl v dostatecném predstihu pfed podpisem této smlouvy sezndmen se skutegnostmi, jez piedepisuje
obcansky zakonik v § 1811,

2. Vsouladu s § 1740 odst. 2 obéanského zékoniku dodavatel timto vylu€uje pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou od predioieného
textu smlouvy a nedilnych souéasti.
3. V pfipadé, ie dojde ke zméné pravni Upravy (zejména energetického zdkona), nebo zméné relevantnich cenovych rozhodnuti a takova

zmeéna si vyZada zmeénu této smlouvy, smluvni strany se zavazuji tuto smlouvu k vyzvé dodavatele uvést do souladu se zménénymi
pravnimi predpisy &i cenovymi rozhodnutimi, a to nejpozdéji do Sesti (6) tydni od nabyti G€innosti takové zmény. Tim neni vylouceno
provedeni zmény této smlouvy prostiednictvim zmény Vieobecnych obchodnich podminek €i jinym zplsobem, upravenym ve
Vieobecnych obchodnich podminkéch.

4, Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ obé strany obdrif po jednom vyhotoveni.

5. Smluvni strany se vyslovné dohedly, Ze ke dni G€innosti této smlouvy pozbyvaji platnosti a G€innosti veskera predchozi ujedndni a
v minulosti uzavfené smlouvy ohledné smlouvou dotéenych odbérnych mist ve smyslu €l. 2 této smlouvy.

6. Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, Ze smlouvu uzavrely dobrovolné a vaingé, urcité a srozumitelné podle své pravé a svobodné
vile, nikoliv v tisni nebo za ndpadné nevyhodnych podminek.
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Stranalzl Udaie v £3sti B smlouvy dodavatel povaiuje za obchodni tajemstvi a nedava souhfas ve smyslu zékona ¢. 106/1998 Sb.
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Severoceskd teplarenskd, a.s., Tepldrenské 2, Most - Komofany, PSC 434 03

Technické udaje odbérného mista

ke smlouvé ¢.: ST_23-36068_00-00
platnost od: 1.1.2023

Svym podpisem smiuvni strany stvrzuji platnost jednetlivych technickych ujednani a souhlasi s uvedenymi hodnotami, sjednanymi parametry
a ujednanimi pro viechna odbérnd mista uvedena v nasledujicim seznamu:
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‘Odbératel

Ceny a zalohy

ke smlouvé ¢.: ST_23-36068_00-00
platnost od: 1.1.2023

chchodni firma/
jmeéno & pfijmeni:
se sidlem/adresa:
1CO/RC:
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Severocesks teplérenska, a.s.,

Véeobecné cbehodni podminky

Teplérerska 2, Most - Komorany, PSC 434 03 www.setep.cz

Dodavatel

Vseobecné obchodni podminky

uéinnost od:  1.20.201%

obchodni firma

."Se”eroéﬁsk'3 te.*:ia;'i;éﬂ<l<é g.s.
Teplarewska 2, Most — <omaefeany, PSC 434 03
.‘5...2.37 33118
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Clanek 1: Uvodni ustanoveni

réuji €ast chsahu smiuv o dodavee tepelné energie d&inrych po 1
vieonecng obchoani podminky tvo¥ nedilnou soudast smloLvy o dodévce tegelné energie, uzaviené mezi dodavatelem, jakoito
pro rozved tepelné energie, 3 odbératelem iepelné enargie. Vieobec

Tyto obckogni codminky byly vydany c¢ne 1.9.2018 a s Gfinrosti od 1.10.2018 nah razujl dfivéjsi cbekedni pedminky vy

nasl zakona ¢. 8%/2022 Sk, oblanského zékoniku, ve znéni pozcéjsich zmén (dile jen ,,om,c.nsk/
. 1.2015.

né obchodri podminky podrobngji upravuiji

smluvni vzizh mezi ob&mez smluvnimi straremi,

ajemna ordve a povinnosti obou smluvrich stran se fidi pizinymi pravnimi predpisy,

zejména z2konem & 452/2000 Sb.,

ni spravy v energetickych odvétvich & 0 zméné nékterych zékor i (déle izko, °nergeticky' zéikor™;,

zakenem & 4066/20C0 Sb., 0 hospedaien erergii (ddie fer ,zékon o hospodafen: eneargii”), zékonem €. 525/1990 Ss., o ceréch (dale jen
~2akon o cenach”), zakonem €. 505/1990 Sb., o metrclogii {dale jen ,zdken o met trologii”), vSe ve znéni pozdéjsich zmén, véetné jejich
rovadécich ofedpist. Vzdjerng préva a povinnosti sa fdi té2 vwhlasiami a rozhodnutimi Energetického reguladnino Cfazu.

Odboerne terminy uiivané ve vieosecnych obchodnich pocminkéch a smicuvé o docévee tepelné energie maji vyznar gpiikladany jim

1.
docavatelemr zodle § 1752 &
zéicorik), &
2. Tyt
drzizelem licence
3. Vz
o poaminkach pednikani z vykenu sta:
vx":= uvedenymi pravrimi piedpisy.
3.

¥ pfipadé vnitfnihe rezpory mezi vizobecnymi ohchodn’mi pcdminkami a smlouvou o dodévee tzpzlné energie,
sculadrym vyklada

ktery reize prekienout

m, ma precnost oiisluiné ustanoveri smlouvy ¢ dedévee zepelné energie.

Clanek 2: Vysvetllvky zkratek a pojmu

-smiouva

smlouva 0 Godévee tepelné energie uzavierd mazi dodavatelem a odbératelem dle § 76 odst. 3 energetického
zékona, jgjimi pfedmétem je dodévkz 2 ocb3r tepalné energie zz Uplatu; neni-ii stanoveno jinak, smlouveu se
rozumi smlouva ¢ codévee tepeiné enargie véeiné téchto vieobecnych obchocnich podminek a daliich pfiloh;

obcnaodni podminky

:\/scol_-ccre obckocni pocminky

pcdmirky pfipojeni

: cistributor

Podminky pFipojeni Pro vodnérmu tepe nému zafizeni nebo ZGI’O'I tepeiné energie {http:/ /s s.cz/iechnicke-
privoigvaci-podminky
osoba, kterd mé vi lasnické aebo uiivaci pravo x rozvedremu tepalrému zaiizem 3 ervm se iepeind energie:

dozravuje nebo transiormuje a codéva k dalSimu vyuiti jiné fyzické nebo pravnické osohd

smluvni strany

smluvnimi straremi se rozumi ocbr-rm dodavaie!

iake wrobcn nebo distributcr tep—lre ener,:le kiery dodava tepelncu ensrgii jiné

fe,.,elna energ

dodavatel i SeverccCeska tepidrerské, a.s. !
odiéraiel o d|strlbut0' tepelné energ -e ‘nebo zakaznik
zékaznik osobz, kterad r.aku;.,uj epe inou energii pro ieji koneZné vyuziti a odehird nakouper‘OL tepeinou energii odberrnm

- tepelnym zafizenim, kieré je pfimo pnpo-eno k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie

e, TG
28n

: tepelng energie pfipacné energie chladu obsazené v tepioncsném médiu

rednivytépéni

tepld voda, TV

‘tepia voda (nékdy téZ oznalovina Jako teple uzit tkova voda uv)

‘neko SV

Istudena vode, SV

v TV

studena voda pro ohfey tepié ‘fody

odbérné miste (OM)

v nemz

misto plnéni stanoveng ve fmlo.Jve, recl‘azl tepelnd energie zvi astnictv] dodavetele do viastnictyvi
cdbératale; kazdé odbérné mi isto ma ve Sm|OJ"" pfidéleng unikéini r:tlo _
dodévie tepelné energie nebo chiadu & daiimu vyuziti fyzickou nebo pravrlc koL osobou vi. dodavky tepIO’los*lc

laticy SV v TV

meérici misto

-odbérné iepelné

i misto mermn docavek UT, TV, TEa SV VTV :
zaffzent pfipcjena ke zdrcji tezeind energie nebo k rozvodnamu tepelrému zafizeni a uréereé pro odbér .epche
energie 3 spotfebu tepelré energie v objektu nebo jeho & édsi o

zafizeni sre dopravu t._pelne energie tvorend tepelnymi sitémi, pfedavacimi stanicemi a t"Dc'ﬂVn"I prlpCJkar'n
pfedévaci stznice nebe tepzind pfipcjka jsou &asti rozvodného tepelného zafizeni v pifpadd, ¥e k nim ma
- distributor tepzlré erergie viastnické nebo uZivaci pravo; éasti rozvodného tepelnghc zafizeni js0u s nim souvisejici
' fidici a 2zbezpedov vaci systémy z systémy prenosu dat

tepelna piipo;ka

L
Cast tepelné sizé, kuer umrcinuje dodaviu tepeiné energie pcuze *ro |eden cbiskt

tepelné sité neto

soustava 2aschevan:

tepalrou energii

soustava tvofena vzéjemné propojenym zcrojem nebo zdreji teselné energie a rozvocdnym tepelnym zafizenim |
slouzici pro dodévky ‘epelné energie pro vytdpéni, chlazen!, ohfev teplé vody a technclogické procesy, Je-ﬂ
crovozovanz nz za«lacé licence na vyrobu tegelné energie a licenca rz rozvod epelné energie; scustava
zésobovani tepelnou energii je zfizovana a provozovans ve verejném zajmu

ohjek

| st;vb: asbo stavby propojené spoiecnym adbérnym tepelnym zafizenim

Stranz 1z 1C
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Severoceska teplarenskd, a.s., Teplarenska 2, Most — Komorany, psC 43403 www.setep.cz

predavaci stamce PS | | predavaci stanice (nékdy tez oznacovana jako ,vymenikova stanice” nebo Lenergocentrum®), zafizeni pro premenu

(VS, EC) parametrl tepelné energie pro potfeby jednoha nebo vice objektd; predavaci stanice j2 samostatnou véci a neni '
) soucasti budovy, ve které je umisténa . ‘
| domovni piedavaci piedévaci stanice pro jeden abjekt (nékdy téz oznatovana jako OPS, DVS, KPS)
stanice ] ‘
| priméi: ) - primarni okruh soustaw centrallznvaneho zasobovam teplem mezi zdrojem a predavaci stamcn 1
[ sekundar | sekundarni okruh soustavy centralizovaného zasobovani teplem od pfeddvaci stanice I-:Jednutiwym mistum
spotieby tepelné energie o
u‘-ﬁavérijni sluzba / nepretriita centralni sluzba fidicia monitorujici rozvodne tepelne zafizen| .
dispecink i

rezervovana kapacita | smluvni hodnota % hodinovéhe vykonoveho mamma ktera predslauule dlouhedobou vykonovou polrebu prc}
| zajisténi stabilni tepelné pohody daneéha odbérneho mista !
(zUctovaci) obdobi Jnewplwa~|r Jmak stanovene zuctovaci obdobi, kalendarni maésic nebo kalendafni rok, je definovano pro kazde‘
| odbérné misto _“|

odberovy dizgram rocni hodnoty slednaneho mnozstvi tepelngé energ:e v GJ oro potreby stanoveni stalého platu za slednane mnoistvi |
tepelné energie @ zaroven mésicni hodnoty sjednaného mnoistvi tepeiné energie v GJ pro moZnost vyuctavani pfi |

| zméné odbératele; odbérovy dizgram v élenéni podle jednotlivych adbérnych mist a komodit je stanoven vél. 3

| Casti B smlouvy (Technické tdaje odbérného mista)

Clanek 3: Forma dodavek tepelné energie (komodity)

Konkrétni forma sjecnanych dodavek tepelné energie oro kaZdé odbérné misto je uvedena v tabulce odbérnych mist Elanku 2 smlouvy.

[IJrcweﬁ predani | Komodita | Kéd | Specifikace - popis
| TE | Dodadvka tepelné energie ve formé horké vogy uréenou pro vytapéni, ohfev teple vody,.
- | klimatizaci &i technologicky odbér

Doplnovaci voda oV ] Dodéavka teplonosné latky véetné tepelné energle v ni obsaieng -
i TE 1Dm:fia\fka tepelné energie uréenou pro technologii vobjektu odbératele, pripadne jako
_ spolecnou dodavku tepelné energie pro vytapéni a teplou vodu )

: | Ustredni vytapéni | UT | Dodavka tepelné energie uréenou k vytapéni, jez bude dodavano vtopne vodé

Sekundar y TV | Dodavka tepelné energie obsaienou vteplé vodé podléhajici rozuctovani teple vodv ze

. | Tepelna energie
Primar

Tepelna energie

Tepla voda |
| spolecne pripravy :
e SV | Dodavka vody, jei jE ve smysiu platnych predpfsu pro ugely této smlouvy chapana 1ako nosic
S ! tepelné energie podiéhajici roztictovani teplé vody ze spoleéné pripravy

Dodavka tepelné energie je spinéna pfechodem tepelné energie v odberném miste.

Clanek 4: Technické dodaci podminky

1. Odbératel je povinen se syym odbérnym tepelnym zafizenim spliovat hospodarnou, bezpecrou a spolehlivou dodavku nebo spatrebu
tepelné energie v souladu s technickymi a bezpecnostnimi predpisy. Odbérné tepelné zafizeni musi spliovat pozadavky ohledné mista,
zplsobu a terminu piipojeni stanovené v Pedminkéch pfipojeni k rozvodnému tepelnemu 2afizeni, ktere provozuje dodavatel,

2.V pfipad2 napojeni odb&rného mista odbératele na rozvodné tepelné zafizeni v majetku tfeti strany, je odbératel povinen mit souhlas
majitels toheto zafizeni s napojenim odbéru. Dodavatel je opravnén prerusit dodavku tepelne energie do odbérného mista odbérztele
zajistované prostrednictvim rezvodného tepeiného zafizeni v majetku treti strany, pokud toto zarizeni nesplnuje technicke nebo
hezpetnostni predpisy, pfipadné treti strana je opakované v prodleni s Uhradou za dodanou tepelnou energii a neni techricky moiné ji
samostatné prerusit dodavku tepelné energie.

3. Odbératel je povinen umoinit dodavateli instalaci méficihe zafizeni pro méfeni dodavky TE, UT, pfipadné TV a jeho vyménu, Soucasneé
je odbératel povinen dodavateli umoznit zajisténi méficiho zafizeni proti neopravnéné manipulaci a umoznit mu pristup k méficimu
a ovladacimu zafizeni za Ucelem kontroly, provadéni odectd a providéni provozni manipulace. Pristup k méficimu 2 ovlddacimu zafizen!
umoini odbératel zaméstnanciim dodavatele na vyiddani u kontakini osoby odbératele po predloieni identifikacni karty zaméstnance
dodavatele ¢ jim povéfeného zaméstnance (napf. smluvni provozovatel), zajistujiciho pro dodavatele provez rozvodneho tepelného
zafizeni. Sjednani odlisného pfistupu k danému odbérnému mistu je uvedeno v él. 2 Casti B smiouvy (Technicke Udaje odbérneho
mista).

4. Dodavatel bude piednostné pouzivat méfici zafizeni nevyZadujici pfipojeni na elektrickou rozvodnou sit nizkého napéti, Nebude-li toto
technicky mozné zajistit, je odbératel pavinen umoZnit napojeni na elektrickou rozvodnou sit nizkého napéti pres samostatny Jistic.
Vyjma dodavek tepelng energie na primarni Urovni pfedani poskytne dodavatel odbérateli kompenzaci za takto odebranou elektrickou
energii souhrnné 1x za kaslendafni rok. V§ge kompenzace v pfipadé nainstalovaného podruiného elektroméru bude odpovidat
naméfenym hodnetam z podruiného elektromeru, v ostatnich pfipadech bude odvozena ze Stitkovych hodnot jednotlivyeh zafizeni,
provoznich podminek a ceny elektricke energie dle platného ceniku CEZ, a.s. za dane obdobi.

5. Dodavatel bude prednostné pouiivat méfici zafizeni s dlkovym odectemn. Odbératel je povinen mu umoznit instalaci podpurnych
zafizeni jako jsou napf. antény a anténni kabely ve svych objektech.

6. Odbératel je povinen ucinit vhodna opatfeni proti zneuziti, zniceni, kradeZi a neopravnéné manipulaci s méricim, ovladacim a jinym
zafizenim dodavatele, pokud jsou v objektu odbératele, 3 znemoinit k nim pfistup tretim osobam; obdobne je odberatel povinen
chranit méfici zafizeni, jakoz i znacky chrénici pfed zasahy do méficiho zafizeni (plomba, montaini znacka apod.). V pfipadé nesplnéni
této povinnosti nese odbératel odpovédnost zs nesopravnény zasah nepoveolane osoby, peskozeni, zniceni nebo ztratu takoveho
zarizenl, resp. zasah do néj.
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. Cdbératel jz poviner s dodavatelerm pfedem konzultova:

.V pfipadg, ie odbératei provédi & si nschavéd provadét

Odbératel je povinen umo#rit docavateli instalaci pcmoenych zafizeni, potfesnych k zajisténi dodévek TE, UT a TV, jako? i zhotoveni
méf.cich bod® pre méfeni pritoku a slzkové diference véeni pfipadného zafzeni pre daikovy prenos dat.

Odbératei je v dostateéném predstihu, rejpoz déji viak tficet (3C) drd piec zahdienim jakékeliv rekonstrukee nebc ogravy cdbérného
tepeinéno zafizeni, pii které dochazi ke zméns vykond, waollovych parametr(, zménd \ v zapojani xomponent adbérného tepalréko
¢zfizeni, pouditi jinych materidld & dimerzi v odbérném tepelném zafizerd, poviren predloZit dodavateli projektovou dokumentaci
opravy Ci rekonstrukes k odsouhlzseni a pfipomirky dodavatele e povinen respelcovat. Dodavatel je opravnén si ponechat jednc
vyhotoveni predloZené prejekicvé dokumentace,

Odbératel odpovida zz fadny stav odbérnéko tegelnéke zafizeni a tepelré pFipojky, je-li jejim vlastnikem, z za dodrieni viech pravnich
pFacoist a norem, <teré upravuji povinnosti spojeng s simzo odbérnym tepelnym zafizenim piipadné i tepelnou piipsjkoy. Odbératel je
povinen pfedlozit dodavateli na jeho adost doldady o srovedeni pFedepsanych kontral, revizi a pfezkoudeni technické zplsobilosti
tepeiného zafizen! a pfipacné i tepelné pFipojky, fe-li v majetky odbérate.e.

Ocoérztel je povinen umoirit dodavate!i kontroly sculzdu odbérnshs tzpeiného zafizen! a piipacné i tepeiné pfipojky, je-li v maietku
odbératzle, s pravnimi piedpisy a 5 Poominkam: pfipcjeni k rozvodnému tepelnému zafizeni dodavatele, a to vidy po pfedchezim
ohléseni téic kontrely ze strany dodavatele. Vykondnim kontroly 2afizeni nebers vizk dodavatzl na sebe odpovédnos: zz Fadny stav
a provoz téchzo zafizeni a rijak @im neméni odpovédnosé‘. vlastnika nebo provozeovatele zzfizeni cle energetickéno zakona viéi ergéniim
statni sprévy nebo dodavateli. Zavady, pFisadng nesouiad s prévnimi ofedpisy ¢i Podminkami pfipojeni k rozvednému tepelnému
zafizeni docavatele, kieré dodavaie 7|<t., musi ocbératel ocstra'nt neprodlené nebo vterminu stanoveném dodavatelem dle
zavainosti zévady. V pfipadé nedodrieni takového terminu je dodevatel opravndn prerusit dodévku TE, UT & TV ai do dpiného
odstranani zévady.

t. Odbératel se zavazuje bez zb e'E £ho odkiadu onlésit dodavateli viechny zavady na cdzérrém tepeiném 7a|"ivcni, které by mohly mit

vliv na provoz rczvodrého tapelného zafizeni docavatele, a zajistit bez Lbytecreho cdiladu jejich odstranéni. V pricads, ¥z zdvada ra
zafizer! cdbérztele by mokla mit vI 5 kvaiitu a plynulost dodévky T8, UT & TV jinému odbérateli, musi odbérate! ulinit takova
opatreni, aby témto dctéarnym odbére oh.m moh'a byt dodévka TE, UT &i TV obnovena bez zhyteénéhe prodleni. Docavate' reni
odpovédny za zménu teplotnich sarametrd siednarych ve smlouvé zplsobenou zasehem & nedirnosti cdbératele na cdbérnsm
~epelnem zafizeni.

- Doide-li nespravrym zplsobem provozu a Ucriby odbérného tepelnéhc zafizen, pfipadné nedirnost! odbératele, ke $x0dé na majetku

dodavatele i tfetich csob, je odbératel povinen nahradiz dodavatali veskeré vzniklé Ekody.

. Pfi vraceni teplonosné latky, kterd nems jakost odpevidajici codévané zeplonosne latky mimo teplotu a tlak (). zejména chemické

a biologické sloizni), stejné jako v pfipads nevréceni teplonosné latky v dodaném mnofstvi, je odbératel povinen nahradit dodzvateli
veskeré vzniklé Skody.

chemické Cisténi ~ozvodl cdbérného tepelnéhe zafizeni, kieré je tiakové
zavisle napojeno na rozvocné tepelné zatizen’ dodavatele. V piipadé, je by takové Cistén! proved! bez pisemnéhc souhlasu dodavatele,

cdpovids za vedkeré pfisadne Skody, které by svym pofinanim dodavateii zpdsobil.

Jestlize ccdavatel dodavé odbérateli TE, UT & TV prostredrictvim domovni pfedavaci stanice, a to tiakové zavislou nebe nezavislou

(respektive bude-li takzo dodavet TF v 5L dcuc-m,, je ocbératel povinen poskytrout nz viasini naklad dodavateii nezbyiné nutny prostor
pro umisténi této technologie v ebjekiv cdbérateie, do k=—rého je TE, UT & TV dodavéna. Technologie bude umiszéna tak, aby jaji
umisténi odbératele cc neiméné zatéiovalo s piihlédnutim k techriciym moznostem feient.

Vsouladu s § 77 odst. 4 energetickéhe ékona miie odsEr c;el provozovat vlastni ndhradni € jiny zcroj, kzery j2 propejen s rozvodaym
teselnym zafizenim, aviak pouze pc pisemné dohodé s codavatelem.

Usad’-ii si odbérate! bez pisemného souhlasu docavatele technické zafizeni na Upravu parametrd codavané tepelné energie nz své
odbérné tepelne zafizeni (napf. sméovaci ventily, smé&sovaei stanici po<|lovam chehova derpadla apod. ugravuiici dodavanou teplotu
a tlak), nese zz tutc Cprave parametrd odpovédnost a2 nemiie | || prensst nz dodavatele tepelné =nergie. V pfivadé oviivnéni (zhor$sni)
dodévek tepelré erergie tfetim osobam tak:o osazenym technickym zafizenim, Je cdbératel povinen nz vyzvu dcdevateie tepsiné
erergie 1olo neprogleng demontovat a nahradit vzniklé 3kody dodavate:i i tfetim strznam.

/pfipacé, Ze odbératal potfebuje pro zajidién! provozu, opravy ¢i rzkomstrukce svéhe ocbarného tepelného zafizeni jakcukoliv
manipulaci se cafizenim, <terd je v majetiu dodavatele, vy2adé si taikoveu manipulaci na dispedinku dodavatele. Dodevate! je ogravneén
odbérateli vyuétovat vedkeré néklady spojené s poskytnutim tekové provozni maripulace.

iakéloliv préce na svém cdaérném tepeiném zafizeni, je povinen zajistit
uzavfeni pfivedrich uzaviracich armatur {isoL-i v majetku dodavatele wyzédat si provozrni maniptiaci ze strany dodavatele de
pfedchozihe badu), pficem? tyto armatury budou fadné zabezsefery proti neoprévnané manipulaci a bude u nich cznacen divod
vzavieni (napf. ve formé cedulky pfipavnéné k uzavirscim armaturdm). Scucasné je odbératel povinen informovat o takovém ogstaveni
viechny zdkazniky v daném odbérném mists.

Cdberatel je zovinen udriovat prostory s méficim a manipulzérim zafizenim dodavatele v souladu s hygienickymi normami.

Clanek 5: Méfeni a vyhodnoceni dodavky

1.

Dodavztel je opravnen & povinen dodavku TE, UT & TV méfis, vyhodnocovat a Gétovat podle skutednych parametr( teplonosné latky
a udajl vlastrihc méficiho 2afizeni dle zékona o mretrologii.

Mnoisivi dodaré tepelné energie je méfenc v souladu se smlouvou a pFislusnymi prévrimi predpisy. M3-li odbératel pochybnos:i
¢ spravnosti Udaji mé¥eni, nebo zjisti-li 2dvadu na méficim zafzeni, ma pravo poZadovat pfezkouieni méficiho zafizeri. Docavatel ie
povinen na zaklacé gisemné fddost: odbératele méTici zafizeni do 30-1 dnil ofezkoudet, a je-li vasné, vymérit. Z3dost o prezkouieni
meficihc zafizeni podavé odbératel dodavatzli wnradné pisemnou fermou. Ocdibératel je povinen peskytnous k wméné méficho
zefizeri nezbytnou soutinrost. Je-i na méficim zafizeni zjisténa zdvads, kieré nebyia zoliscbens zasahem odbératele, hradi néklady
spojené s jeho pfezkoudenim a pfipadrou vwwménou dedavatel. heni-li zavada zjiéténa, nebo oyla-li zévada zapfidindnz zdszhem
ocbératele, hradi tvtc ndklady odbérztel,
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3.

10.

11.

13,

14.

V pripadé nefunkénihe méficiho zafizeni dodavatel stanovi spotfebu jednim z nasledujicich nahradnich zpUsobl vyhodnoceni dodavky
TE, UT &i TV takto:

2) na zaklad# spotieb v predchazejicim obdobi se zohlednénim délky srovndvanych cbdabi, dle wyuilti pfedmetného objektu ze

strany odbératele a se zohlednénim klimatickych podminek v téchto obdobich;

b) nazékladé srovnéni s cbdobnym odbérnym mistem;

¢) na zdklad@ spotieb zaznamenanych méficim zafizenim v majetku odberatele, je-li instalovano 2 spinuje-li viechny naleZitosti

kladene na stanovena méridla dle zakona o metrologii;

d) jinym zptsobem dohodnutym mezi dodavatelem a odbératelem v cl. 4 Casti B smlouvy (Technické udaje odbérného mista).
Vyb&r vhodné metody stanoveni spotfeby nahradnim zptsobem vyhodnoceni dodavky TE, UT & TV proveds dodavatel s pfihlédnutim
k Gdajlim odbératele tak, aby vysledn? spotieba co nejvérnéji odpovidala skutecné spotfebe. v pripadé specifického charakteru odbéru
se uvede odlisny nahradni zolisob vypoétu dodavky TE, UT & TV v ¢l. 4 Casti B smlouvy (Technické Udaje odbérného mista).

Pokud bude mnoistvi TZ, UT ¢ TV stanoveno nahradnim zpUsobem, uvede tuto skutecnost dodavatel v podkladech pro vyuctovani.

V pfipadé dvouslozkoveé ceny tepelné energie osadi dodavatel méfici zafizeni umozAujici kromé méreni dodavky tepla take registraci
% hodinového vykonavého maxima adebiraného tepelnéhe wkonu, a to na zadost cdbératele, nebo v pfipadé sporu o vyii rezervovane
kapacity a nowych odbérl.

5.1. Masiéni hodnota % hodinového wwkonového maxima predstavuje maximalni hodnetu z dilgich primérnych % hodinovych vwkand
(% hodinavych spotieb tepelné energie, vztazenych na jednotku €asu) za uplynuly kalendafni mesic.

5.2. Dodavatel s odbératelem sjednaji v Casti B smlouvy {Technické udaje odbérnéhe mista) hodnotu rezervované kapacity, ktera
odoovida nejvyssi hodnoté ¥% hodinového vykonového maxima, ktere dosahuje dane odhérneé misto. V pfipadé, Ze neni hodnota
Y hodinoveho vykonavého maxima znama, vypocte se rezervovana kapacita z recniho objemu tepla predchazejiciho obdobi
nebo plénovaného roénimu objemu tepla dle projektové dekumentace dle nasledujicino vzorce:

RK [kW]=Q[GJ] * K/1600[h]

kde:  RK-—rezervovana kapacita v kW,

Q - rofni potfeba tepla daného odbérného mista precchazejiciho obdebiv Gl;
K — konstanta prepoctu tepeiné energie 2 GJ na kWh (K = 277,777778);
1 600 —empiricky ziskana hodnota vyuiiti vykonu z instalovaného méfeni hodinowch vykonovych maxim v hodinach.

5.3. Odbératel je opravnén navrhnout Upravu vypoétené smluvené hodnoty rezervované kapacity, a to vsouladu s¢l. 6 téchto
obchodnich podminek, zejména doloZi-li vhodnym zplsobem jinou hodnotu napf. provedenou rekonstrukci zasobovaneho
objektu, ¢i jeho jinym vyuzitim, energetickym auditem apod.

5.4. V pfipadé instalace novéhe méficiho zafizeni umoZzAujici registraci % hodinového vykonového maxima bude dodavatel za prvni
kalendafni rok sledovat maximélni naméfené hodnoty. le-li méfici zafizeni s registraci % hodinového wkonového maxima jiz
instalovano minimalné jeden (1) kalendarni rok, srovede dodavatel vyhodnoceni maximalni hodnoty za uplynuly kalendarni rok.
Je-li naméfen3 hodnota odlisna o vice jak 20% oproti sjednané rezervované kapacité, vyzve dodavatel odbératele k jednani o
Upravé rezervované kapacity pro nasledujici kalendéfni rok. Nedojde-li mezi cb&éma stranami k dohodé o hodnoté rezervovane
kapacity, upozorni dodavatel odbératele na vyhodnoceni prekroceni rezervovane kapacity v nasledujicim kalendarnim roce a
pfipadném douctovani prekroceni rezervované kapacity o vice jak 20% dle platného Ceniku za cely kalendafni rok.

55. Zvyhodnoceni prekrodeni rezervevané kapacity jsou vyjmuty tyto pripady:

a) k prekroéeni dojde 2 dived( lesicich na strané dodavatele (napf. vykonova Spicks po preruseni dodavky z divedu poruchy
na tepelném zafizeni) a to po celou dobu, kdy trval onen diived, a ndsledné i 8 hodin po jeho odstranéni;

b) k prekroéeni dojde z divodl ledicich na strané odbératele (napf. planované vypusténi tepelnych rozvodd v domé pro
pfipadnou opravu) a odbératel predem ohlési plénované prekroceni na dispecinku dodavatele; a to i 4 hodiny po odstranéni
ddivedu (napf. ukenéeni praci);

¢) kprekroceni dojde z dlvodil vyssi moci (napf. arkticka zima).

Dodavatel je opravnén kontrolovat méFici zafizeni, opravovat je, vyménovat, zsjistovat je plombami a provadét odecet namérenych

hodnot a odbératel je povinen mu vyse uvedene umeznit.

Dodavatel je na zakladé zakona o metrologii povinen provadét periodické Gfedni ovéfeni stanovenych méfidel. Odbératel je povinen

zgjistit soucinnost.

Dodavatel je apravnén zaplombovat proti neopravnéné manipulaci | zafizeni v majetku odbératele, ktere by maohlo ovlivhovat sjednané

parametry dodavane TE, UT & TV.

Jakékoliv manipulace s plombami dodavatele bez jeho pfitomnosti ¢i pisemného upozornéni je zakazana.

Odbératal neni opravnan jakkoliv manipulovat s méficimi, pomocnymi, ovl2dacimi a jakymikoliv jinymi zarizenimi dodavatele bez jeho

pisemného souhlasu; te neplati v situaci, kdy by bezprostfedné mohlo dojit k ohroZeni zdravi, Zivota nebo Skodadm na majetku.

V takovém pripadé musi byt dodavatel nepredlené o zasahu informovan. Rovnéz zjisti-li odbératel poruseni méficiho zafizeni neho jeho
zajisténi, je povinen to neprodiené cznamit dodavateli.

Odbératel je odpovédny za pfipadné 3kody zplsobené ne méficich, pomocnych a oviadacich zafizenich dodavatele umisténych

v objektu odbératele.

. Odbératel se zavazuje uhradit dodavateli vzniklé naklady souvisejici s manipulaci s méficim zafizenim (montaz/demontaz) v pfipadé,

kdy je tzto manipulace vyvoldna na tadost odbératele nebo v souvislosti s porusenim povinnosti ze strany odbératele. Naklady na tyto
manipulace budou ze strany dodavatele odbérateli vyUétovany samostatnym danovym dokladem vyjma pripadl, kdy manipulace byla
vyvolana v ddsledku existence zavaay méficiho zafizeni.

Odbératel je vpiipadech spoleéné dodavky tepeiné energie do vice odbérnych mist povinen poskytnout dodavateli udaje ze
stanovenych meride! podle zakona o metrologii nebo Udaje ze zafizeni pro rozdélovani nakladd na vytapéni a dalsi Udaje potrebné pro
rozdélovani nakladl na vytapéni a dodavku teplé vody.

\ pfipadé dodavek TV ze spoleéné sfipravy teplé vody je odbératel povinen viastnim nakladem zajistovat pravidelné ovérovani viech
vodemérl teplé vody (pFipadné patni méfici sestavy teplé vody) v souladu s metrologickymi predpisy (tj. dle Vyhlasky Ministerstva
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prumyslu z obchogu & 345/2002 Sb., ve znéni pozdaidich zmér, § 2 a prilohou tézo vyhl2dky). Na vyzvani dodavatele j= odbératci
povinen prokézes platné cvéfeni viech gfislLinyeh vodomérd,

15. V pfipadé dodévek doplfiovaci vody bude dodavatel Gétovar ke xaidému odesrznsmu m?® doplfovaci vody i cbszn zby:kevékoe tepla
v doplfcvaci vedé, ktera Cini Q = 1m? * £,1868%107GJ/K * 50°K = 0,21 GJ/m3,

16. Ocbératel je povirer umoirit dodavateli provést ke dni ukoneni odbary Xorelny odecet méfide: a pfipadné proveden! daliich
nuinych apatienl souvisejic'ck s ukondenim dodiviy tepelné energ.e, zeiména demonidz méficihe, permecnébo a ovladaciha zafizeni.
Poxud toto nezbude umoinéno, uhradi odbératel nadéle veiksrcu odebrancu tepelnou energii 2z do doby, kdy bude umoinéno
ukonéeni odbéru tepelné encrgie, v souizdu s pocminkami smrlouvy. Pfi ukonéeni smiouvy j2 odbiratel povinen pfedat dodavatel: udaj
0 spotfens ra odbirné misto & po vyldtovani ukradit konaénou fakturu.

Clanek 6: Vyhodnoceni odbérového diagramu

1. Dodavetel je opravndn vyhodnecceovat dodaviu tapelné enargie a kavkeli navrirout odbérateli tpravy odbérového diagramu a/nebe
rezervované kapacity. Vyhodnoceni dodavky tepeiné enargie wyehizi z ndmérl méficiko zatizent,

2. Odbérztel jz opravnén navrhrout dpravi odbérovéno diagramu a/rebo rezervované kzpacity pro naslecujici kalendaini rok, a to
nejpezdéji ¢o 30. 2. daného roku. Divod poZacovanych zmén je odbératel povinen dodavateli na iekc facost doiozit.

3. Zménz odbérovéhc diagramu a/nebe rezervavané kapacity je moind | na zaklade pisemného ndvrhu odbératele kdykoliv v prabshu
kalendafaiho roku, jestiife se prokazateind, zasadnd z nepfedvidatelné zméni charakter vyuzivédni zésobovanych objektd redo
nepiadvidatelnd dojde k rozéifen( & cemclici nékterého z objektl, doioiené zménou tepelné potfeby na zakladé energetického prikazu
budovy ve smyslu whiddly & 78/2013 Sb., ¢ energetické naroénosti budov, ve znér! pozdéifich zmén, resp. demoli¢niho vywméry,
Zména musi byt s dodavatelem sjednana alespos tficet (30} dni pred Udinrosti zmeény, aby dodavatel mohl provés: pripedna techaicks
opatfeni spojené s vyie uvedenou zménou.

Clanek 7: Stanoveni a zména ceny za dodavku tepelné energie

1. Smiuvni strany témitc obckodnimi podminkami stanovuji zpdsos uréeni ceny dodavané tepeiné enargie, pfifemz tenio zplsch
sianoveni ceny fe vsculadu zejménz se zdkorem o candcen, ravazuiicimi vyhladkemi a cerovymi rozhodnutimi Energetickshe
regulaénihec Gfadu.

2. Cena tepelné energie, pfipzdné ieji jedrotlivé sloiky, v¢. doplfiovaci vody, je stanovena v coniku dodavateie vidy nz dané obdobi,
obvykie od 1. 1. do 31. 12. darého kalencédfrihe roku (déle jen jako ,Cenik™}. Cenik tvofi nedilnou souiést smlouvy. Cenik Je dosiupny
ina webavych strédnkdch dodavatele. Cena studené vody v Ceniku je pfevzata od jejiko vyrobce, spoletnossi Severoceské vodevody
a kenalizace, a.s., starovens sakté? pro dané cbdob:,

3. (erategelns erergie je stanovena jako dvousloikovd, pffpadné jednosloikeva, cle nésiedujicich podminek:

3.1, Dvousloikové cena tepeiné energie js Uftovéna dodavatzlem pro viechna odbérnd mista s ocbérem koemodizy tepeiné energie
g Ustfedniho vytapéni.

3.2. Jednosloikové cena tzpeiné energie §
J

soL nazf. objekty pfed cckondenim, reso oiec zahdjenim vyuZivani {terrperovani novych obieltd).

i¢tovana pro dodévky teplé vedy za spoledné pripravy a ve zvidétnich pfipadech, kterymi

3.3. Dvousloikova cena Zepelné energie s2 oro jednotlivé cenové rovné a cenové lokality sklédd ze std.é slozky a sreménné slotky.
5tdl3 sloika vychazi ze sjednané rezervované kapacity a ceny za kW 2 misiz, platné oro dané obdobi. Promé&nna slofka vychazi
z namefeneé spotfehy tepziné enerzie a platré ceny za GJ pro dané chdobi.

3.4, Sjecnand hodnote s:31é slotky dvcusiozkové ceny lepeiné energie - rezervovane kapacity je uvedena v C4sti 3 smlouvy (Technické
ddaje odbérného mista).

4. Dodavatel ja opravnén jedrostranné zménit wii ceny tepslné ensrgie & zplsob jejiho uréeni {dals jen jako ,zména ceny”), z to
ivprithéhu kelenda®ntho roku z to zejména s chledem na prokazaielnou zmént vyse palivovych nakiadd, stdhych nélkladt, pokles
cbjemu dodivek tepelné energie, s ohledem ra pFisadaé zmény vwiddans pfisiuincl zékornou Garaveu & s chladem na jiné objextivn?
fzlctory.,

5. Zménu ceny, vieiné terminu, od kteréhe je nova cenz platna, zvefejni dodavatel nejpozdéji dvacet jedna {21) dnd pfede dnem
Glinnosti zrmény ve svém sidie, na svych webovych sirankach {hitp://setep.cz/ceny-g-obchodni-nedminky--1) v elektronické podobé
3 soutasné o zméng cany bude cdbératzle vhodnym znlscbem predem informovat {zejmena napf. zaslénim pisemného oznémeni,
SN.S nebo e-mailové zpravy ¢ zméné ceny teselné energie, pfipadné uvedsnim odkazy na dafiovén deklzdu na novy Cenik aped.). Na
pozadan! je dodavatel poviren cdbérateli zméru ceny (zejmenz ve “ormé nového Ceniku) nzprodlené zaslz: pisemné & slektronickou
podtou. Cdbératel je povinen se se zmérou ceny a novym Cenikem Fadné & véas sezrémit.

6. Vpfizadé, ie dodavatel pfistoupi ke zméné ceny, ie cdbératel opravnén zménu ceny cdmitnout a z tohoto diivodu v nide uvedené hits
od smlouvy pisemnré odstoupit. Odstoupit od smlouvy mife odbératel do dvaceti jedns (21} dnli oc uvefejréni czndmeni o zméné
ceay, pricemz v odstoupen! musi byt uveden wyslovny ockaz na :oto ustanoveni véecbecnych obchodnich pocminek. Pisemné
odstoupeni musi byt dodavateli dorufeno v uvedené thité, jinak je neplziné. V pfipadé, 7= odbératel platné od smlouvy ogstousi
v uvedeneé lhité, smlouva v pfipadé odstoupeni od smlouvy zariks ke dni, ktery pFedchazi dni, kdy nabyvé téinnost zména ceny.

7. V pfipade, Ze odbératel ve thité dvacet jedna (21) dnl od Lvefejnéni ozndmeni dodavatele o zmané cany cd smlouvy neocstoupi podlz
¢l. 7 edst. 6 téchte visobecrych obchodnich podminek, stédva se zména ceny pro ché smitvni strany zévazns. Zména ceny se stava pro
ob& smiLvn! strany zévaznd i tehdy, pokud odbératel zapati cenu vypodtenou jiz v sculadu se zm3nénou cenod aneko pokud v scutadu
se zménou ceny linak ledna.

8. Dodavatel je opravnén, s chledem na zménu velikosti cdbér tepelné energie v odbérném mistd, ke zméné sazby ceny daodavky tepelng
energie pre dané ocdbdrné misto.

9. Dodavatel k cené tepeiné energie pripocts velieré dané ve vwii dle p!

tych pravnich predpisc.
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Clanek 8: Zalohy

s

o8]

u

Dodavatel je opravnén pozadovat od odbératele zilohové platby. Ma pravo zalohové platby predepisovat jednostranne a urcovat jejich
Wi svwm oznamenim doruéenym odbérateli. Vy3e, identifikace a termin splatnosti zélohavwych plateb jsou stanoveny v Casti C smlouvy
(Ceny a zalohy).

U odbérl s mesicnim zUctovacim obdobim je meésicéni zaloha stanovena na zakladé predpokladaneho mesicniho odbéru a ceny tepelne
energie dle Ceniku.

U odbérl s roénim zGétovacim obdobim, vyima odbérd studeng vody, je mésiéni zaloha stanovena z rocniho predpokladu codavky
tepelné energie a ceny tepelné energie dle Ceniku, a do jednotlivych meésich se rozpodita tak, te prvni tii (3) mésice se stanovuje zaloha
ve vy§i 2/15 a pro zbyvajici chdobi 1/15 z predpokladanych rocnich nakladd.

U odbérd studené vody s roénim zuétovacim obdobim je mésiéni zaloha stanovena z roéniho predpakiadaného odbéru studene vody
a ceny studené vody dle Ceniku z do jednotlivych mésicl se rezpocita 1/12 2 predpokladanych rocnich nakladd.

\ pripadé specifickych odbért se zalohy stanovi individuaing.

Dodavatel je opravnén pfi opakovaném nedodrzovani smluvengho zplsobu placeni zavazkl cdbératelem, jednostranné zménit pocet,
splatnost zaloh a vyse 2aloh za dodavku tepelne energie oznamenim nebo platebnim kalendéfem, gfiemz zmeéna musi byt pfiméfena
divoddim zmény.

Odbératel je povinen platit predepsané zalohy, a to i v pfipadech preruseni dodavek tepelné energie, nedohodne-li se ¢ dodavatelem
jinak.

Clanek 9: Vytétovani dodévek tepelné energie

Vyuitovani dodavek tepelné energie bude provedeno zejména vsouladu svyhlaskou c. 70/2016 Sb., o wyuctovani dodavek
a souvisejicich sluieb v energetickych odvétvich, ve znéni pozdéjsich zmen.

Stila slozka dvousloikové ceny tepelné energie bude dodavatelem uUétovéna v jednotlivych mésicich topné sezony (tj. od ledna do
kvétna a od z&fi do prosince), a to bez ohledu na mnoZstvi odebrané tepelné energie.

Vylctavani prekroéeni rezervovane kapacity za dany kalenddini rok je dodavatel povinen vystavit a odeslat odbérateli nejpozdéji do
28. 2. nasledujiciho kalendarniho roku.

Odbératel je povinen hradit rezervovanou kapacitu i pri preruseni dodavek tepelng energie, nedohodne-li se s dodavatelem jinak.

PHi spoleéném méreni mnoistvl odebrané tepelné energie na pripravu teple vody pro vice odbérnych mist {dodavka komodity TV
z centralni pfedavaci stanice) se sjednavaji nasledujici pravidla:

a) odeéty stavl maficd mnoistvi teplé vody na jednotlivych vytocicn je odbératel povinen uskutecnit v terminu od 15. 12. do
31.12. pFislusného roku, wijimegna i v jiném terminu po dohod2 dodavatele s odbérateli;

b) odedty stavli méficli mnozstvi teplé vody na jednotlivych wtocich odbératel vyhodnoti viici provedenym odeétdm stavl
z pfedchoziho obdobi a vypodita spotfebu tepié vody 2a cele odbérné misto; do vwpottu zahrne kvalifikované dopocty za
neméarene odbéry teple vody;

¢) spotfebu teplé vody za celé odbérmé misto 2 z0ctovaci obdobi uvede odbérate! do protokolu ,Hla%eni o spotfebovaném
mnozstvi TV” a pfeda dodavateli nejpozdéji do 15. 1. roku nasledujicihe po zuétovacim obdabi;

d) cdbératel odpovidd za Uplnost a spravnost Udaji wvédénych v protokolu o spotfebevanem mnoistvi teplé vody. Taktez
zodpovida 2a spravnost méfeni, pravidelne ovérovéni mé&Fic teplé vody 2 nahradni zplsoby vypoctu v pfipadé poruchy nebo
nepfistupnosti méfice, Dodavatel si vyhrazuje pravo na kentrolu uvedenych Gdzjd a jejich podkladi;

e) vpfipade, ie odbératel nesplni sveji povinnost a nezaéle ve stanoveném terminu dodavateli spotrebu mrnozstvi teplé vody za
odbérné misto, provede dodavatel odborny odhad spotfeby mnoZstvi teplé vody pro dané odbérné misto pomoci statistickych
udajl predchozich zuétovacich obdobi & srovnatelnych objektd;

f) jsou-li dodavatelem v rdmci spolecné pfipravy teplé vody osazena véechna odbérna mista stejnym typem patového merice
mnoistvi teplé vody {,metoda A" nebo ,metoda B” dle metodického pokynu pro metrologii €. MPM 22-07) budou pro rozdéleni
naklzd na jednotlivé adbérnd mista poulity néméry téchtc méfic. Odecty téchto mericd pribéiné provadi dodavatel.
V ostatnich pfipadech budou pro rozdéleni naklad( na jednotliva odbérns mista pouity spotreby mnoistvi teple vody za cela
odbérna mista a ziftovaci obdobi nahlaéené odbérateli. PFi pouiiti namérd patovych méficl teplé vody neni dotéena povinnast
odbératele provest ocdecty a vyhodnoceni ocectl méfict teplé vody na jednotiivych wytocich uvedenych v preachozich bodech
a)azd);

g) smluvni strany se dohodly, ze dodavatel provede rozdéleni nékladd na dodavku teplé vody pii spoleéném méfeni mnaozstvi
odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice odbérnych mist dle metodiky vyhlasky €. 405/2015 Sh., o zplsobu
déleni nakladd za dodavku tepelné enargie pfi spoleéném méreni odebranehe mnoistvi tepelne energie, ve znén| pozdéjsich
2mén (dale jen ,vyhlaska o zplisobu déleni ndkladl”), s tim, 7e dodavatel pouiije pro vypocet zakladni | spotFebni slozky nakladd
na teplou vodu pomér dle dodanych mérenych spotreb;

h) vpfipadé, kdy minimalné jeden odbératel vrameci spolecné pfipravy teplé vody nesouhlasi svyse uvedenym postupem
rozdéleni nakladl dle pism. g), bude dodavatel postupovat v souladu s vyhiaskou o zplisobu déleni nakladd. Pro tyto pfipady je
nezhytné, aby odbératel fadné evidoval Udaje o podlahové olode, pfip. o zapocitatelné podiahove plose zuctovacich jednotex
v souladu s vyhlakou o zpisobu déleni nékladl a tyto Udaje predaval pisemné odberateli pred podpisem smlouvy, nebo pfi
jakychkoliv zmenéch téchto hodnot. V ofipadé uvedeni nespravnych hodnot oduératelem je dodavatel apravnen vyuctovat
tomuto odb&razeli naklady spejené s novym vyuctovanim nakladl véemné nanrady skod uplatnéne dodavatelem | ostatnimi
odberatzli.

Clanek 10: Reklamace

1.

\ pfipadé, ze odbératel reklamuje fakturovanou cenu dodavky tepsine energie, jeji kvalitu ¢i mnoistvi, nema pisemne odeslani
reklamace odkladny Ufinek pro Ghradu faktury, nejedna-li se s ohledem na vysi predchazejicich faktur za srovnatelné obdobi o zcela
zjevnou chybu.
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2. Oc<bératel musi uplatait raklamaci bez zhytecného predieni, nejpozdéji do 30t cnlt od ziSni reklamované skutednosti. Reklamaca
musi byt pisemnd a musi cbsahovet jedroznaéroy identifikaci udzérztele, kiery reklamaci podédva, icentifikaci odbdrnéhe mista
pripadné fakiury, it se reklamace tyk3, \ vystiiny popis reklarmcvané skuzednosti véetnd dostupné pedplrné dokumertzce,

3. Reklamace kvality dodavek UT a TV buce felena méfenim stupné kvality dodévek (teplote, tiak, pritok), & to méFicimi pfistroji, na
jejich pouziti se strany pro jednotlivd mafeni dohodnou.

Clének 11; Prava a povinnosti dodavatsle

1. Socavatel je opravrér praruiit dodavky tepelné srergiz v nezbyiném rozsahi v pripaZeck vvedenyek v § 76 odst, & energetického
zékorz, zeimérz pfi neopravnéném ocbiry, tj. napf. pfi neplaceni zélok. O pferuseni docldviy tepelné erergie bude dodavatel
ockératale informovat sisemné nejméné tii (3) xalendafri dny pfed pferusenim doddvky. Odbératel je poviren umo3nit uverejnéni

této piserné informace 2 2ajistit nezoytné nutrcu souéinnost.

2. Dodavatel je ocrévnén zabezpedit plombami uzaviraci vensil odbératale pro UT v pfipade, Ze uzaviraci ventil pini funkci regulaénihe
PrvXu soustavy, Zabezpelova: plombami vzaviraci vensil neize u objektd odbératele vybavenyck regulaci topné scustavy.
3. Dodavatel je povinen si poéinat pfi vstupu co ochérného mista tak, aby odhbérateli nevznikaly fadné ikody. Za $kody na majetxu

odbératele 2 jeho ndjemcd vzniklé prokazateind dinnost! dodavatzale odpovidé dodavatel.

Clanek 12: Prava a povinnosti odbératele

1. Odhérazel je povinen viivat deddviy tepelné energie povze k (éz l&m, knimZ jsou obvykle uréeny. Dodavatel neodpovida za §'<r:$
zplsobené nespravrym pouZitir i neodbeornoy manaLiadi,

2. Odberate! je povinen umotrit pfistup pracovnikll dodavatele nebo iim povéfend oscby k méFicim a regulzénim zafizen'm za ucele
provedeni kontroly, vymény, opravy, Uredrimu ovéfeni & sefizeni daného tepeingho zafizeni v majetku docavatele umistéaych n
pczemcich €1 v objekiu odbératele.

3. Teplenosnd létka je ve viastniczyi dodavatele. Odbératel nasmi vypouitds teplorcsncu latky z topného systému bez pfedchozino
“isnn*néhc souhlasy dodavatele. To neplati, musi-li odbératel vypouitét teplonosnou fatku z divodu poruchy topnghe sysiému.
V pFipade havarijn’ho vypousténi teplorcsné ttky ze systému, je odbératel povinen résiedné tuto skuteénost nahlasit dodavateli.

3

(1)

4. Ocbéretel mbfe zfidit 2 srovezovat néarzdni nebo jiny zdroi tepelné erergie, ktery j& propcjen srozvoinym tegelnym zafizenim
dodavatele neo mliZe ovlivnit jeho srevoz, teplonosnou [atky v rozvogném tepelném zafizeni nabo jeji parametry, pouze po pisemré
dohodé s dodavatslzm.

srném tepelrém zafizeni k poruizni piomb dodavatele, j= odbérazel povinen o tomr
ns 0“odlrn«= t:/-’-dorr.i: docavatelec.

6. Odberate! je povinen zajistit dodricvéni ustanoveni srrlouvy i ostatrimi obyvateli ¢i csobami, které spalu s nim odb&rné misto uiivaji
reso se v ném zdriy

7. Odbératal je povinen facné evidovat Udaje o kaidém odbéru TV v darém cdbérném misté z a3 poiadan? je pieclosit dodavztali.
Evidence musi otsahovat tyto Gdaje: nazev cdbérrého -'n-’si'e nazev zareje, &islo smiouvy, Eisla méFide’, umisténi v odbarném mists,
datum podétednito a kencovéne adedit, pocatedni a koncovy stav, spotiebu v m? , oznad da sz jedrz o domécnoest & ostatni odbér,
wyzrzcani ndkradnihe vwpodtu spotfaby s Lvedenin chdobi, za které byl prounden vieiné uveceri ddvodu,

€. Odbérz:el je povinzn nesrodlené cisemnré sddlit acdavateli:

a)  plEnovzneé rekorstrukce, opravy & jing zmény na stavajicim cdbérném teselném zafizeni;

bj provadini oprav a rekorstruksi na odbérném tepelném zziizeni, kieré byly odsouhlaseny dodavateiem, & pc skoréeni praci
vyzvat ¢odavesele ke kontrole ocbZrného tepelného zafizeri @ uvedeni do provozu;

¢ zménu odhérateie tepelné energie;

d) zmeény podiahové p'achy, pifp. zapoditatelné pedlzhové plochy, zejména rozdéienim na bytové a nebyrové plocky & podty bytd
2 to vidy nejpozdéji pét {5) dnd afed zahdienim takové Upravy, kterd ma na zm én" uvedenych hodnot viiv, & na poiadani
akovou zméru grekazat,

8. Nesplni-ii cdbératel ohizSovaci povinnost ke $10%é ra mejetku dodavatzle nebe daldich odié: atell, je odbhératel poviren uhradit

dodavateli vedkeré skody viniklé opomenutim odbérateie. Nahrada $kody se Fidi ustancverim § 2909 2 nas). oséanskeho zakonike.

10. Odbérazel je oprévnin odstoupit od smlouvy va éirnéctidenni (14} [h(té od podpisu smlouvy v pfiped® uzavieni smlouvy mezi
dodavatelem a ocdbérziciem v postaveni spotfebitele distannim zplisobem nebo mimo obchodni prosiory dodavatele.

11l. Odbérate! bere ne védomi, e dedavate! vramci zlréri smlouvy miie, jako sprivce osobnich Ucajl, zpracevavet osobni (daje
odbératels - fyzické osoby, a tc zejména v rozszhu Iméro, prijmeni, bydiiété (trvalé, popt. pfechodné), dztum narczeni, rodré &islo,
pinou moc, pozice/funkce, bankovni spojent, tzlefonni Eislo, e-mail, Sislo odbérného mista, technicka date ocbirnsho mista, spotfeby
s historii, platby < historii, identifilkator smlouvy a datz z externi lustrace verejnych seznamd, a to v nezbytném rozszhu pro Ucely pindni
smlouvy a dale za U€elem ochrany opravnénych zajmi doczvatele. Dodavatel zpracovava oscbni Gdaje poskysnuts odsEratelem rov
v ramci svyeh zédkonnych povirnosti vyp'yvajicich zejména z energetickéhe zékona. Dodavatel osobni Udzje zpracovavé v souladu

s t&mito obchodnimi podminkami a v souladu se zékonam ¢. 101/2060 Sb., o ochrané osebrich Uz a 0 zmEnd ndkterych zakend, ve
zneni pozdéjdick afedpisd, @ checnym nafizenim o ochrané osobnick Udajd {nzfizeni Evropského paramenty a Rady (EU) 2016/679).
Zpraccvavané csosri vdaje zahrouji zeiména ddaje, které jsou dodavateli poskytnuty ofimo jejich subjektem, piivadné dald ucz’e,
iczeré vzniknou z jeho jedréni & Zfinnosti dodavatsle. Informace o zpracevar oscbaich ddaid, jzkoito ! z3sacy zpracovéni osabnich
Udz;u a deisi informace, jsou zvefajnéry ra webcwyck strankach spoleénosti (kon://seszn.co; Drmece-2-zpracovani-osoknich-ucaiu),
pficemi pocpisem smiouvy odbérztel potvrzLje, fe se s témito informacemi seznémil.

Clanek 13: Zmény obchodnich podminek

1. Dle dohody odbératele a codavatele je dodavatel opravnér ziménit tyto vieobecné obchodni podminky.

2. Viemto &lénxu obchodnich podminek je upraven zplsob cznémeni zmény obchodnich podminek odbZrateli. Dodavatel je opravnén
oznamit odbérazeii zménu obchodrich pocminek prosiFednicovim uvafeinéni této zmény obchodnich podminek na svych webevych
strénkéch dodavatele (http://setep.cz/ceny-a-obchodni-nodrrinky--1), 2 to alessod dvacet jedna (21) dnd pred okamiikem Uéinnost
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této zmeény; toto oznameni (uvefejnéni) se povaiuje za udinéne v den umisténi tohoto oznameni na predmétné webove stranky
dodavatele, pficemz v ném musi byt uvedeno datum, kdy zména obchodnich podminek nabude Géinnosti. Dodavatel je povinen
soutasné odbératele o zméné obchodnich podminek vhodnym zplsobem predem informovat {zejmeéna napf. formou e-mailu, SMS
nebo upozornénim na danovéem dokladu) stim, Ze tato informace resp. jeji doruceni nemd vliv na Géinnost zmeny obchodnich
podminek oznamenim (uvefejnénim). Dodavatel je pavinen odbérateli na pozadani nové obchodni podminky neprodlené zaslat
ofsemné &i elektronickou postou, Odbératel je povinen se se zmenou abchodnich podminek racne a vcas seznamit.
Odbératel je oprdvnén zmény obchednich podminex ve lhité dvacet jedna (21) dnl od uverejnéni oznameni dodavatele o zmene
odmitnout asmiouvu ztohote divodu pisemné vypovédét Vypovédni doba Eini Sest (6) mésiclt a podina bézet prvnim dnem
nasledujictho mésice po mésici, ve kierém byla vwypovéd odberatele doruéena dodavateli. Smlouva uzavienda mezi odberatelem
a dodavatelem zanika uplynutim vypovédni doby. Po dobu vypovédni doby se smluvni vztah mezi dedavatelem a odbératelem fidi
smlouvou, tj. i obchodnimi podminkami, v naposled platném a Gcinnem znéni a ohecné zavazaymi pravnimi predpisy.
\ pfipadé, ie odbératel ve |hité dvacet jedna (21) dnd od uverejnéni oznameni dodavatele ¢ zméné obchodnich peominek nedaruti
dodavateli pisemnou vypovéd z této smlouvy podle ¢l. 13 odst. 3, je zména abchodnich podminek pro obé strany zavazna a smluvni
vztah mezl odbérztelem a dodavatelem se dale Fidi die obchodnich podminek ve znéni zmen, 3 to ode dne jejich ufinnosti. Obdobné
bude postupovanc, bude-li odbératel éinit jakakoliv pravni jednani podle zménénych obchodnich padminek.
Smluvni strany s ohledem na § 1752 odst. 2 obganského zakoniku sjednavaji, Ze ve smyslu § 1752 odst. 1 ob&anskeého zakoniku je
divodem pro zménu obchodnich podminek v prislusném rozsahu zejmeéna:
- zména pravni Upravy, kterou je dodavatel povinen zohlednit;

2ména cenoveho rozhodnuti Energetického regulaéniho Gfadu a/nebo jeho roznadovaci araxe, jakai i rozhodovaci praxe soudd;
zpresnénivzéjemnych prav a povinnosti mezi odbératelem a dodavatelem;
technalogicka zména vyroby a distribuce tepelné energie vé. zmény obchodnich ujednani za Ucelem zvyseni efektivity vyrohy
a distribuci tepelne energie;
- technolegicka zména vyroby a distribuce tepelné energie vé. zmeny obchodnich ujednani za Uéelem snizovani nakladd na vyrobu

a distribuci tepelné energie.

Clanek 14: Zavéreéna ustanoveni

1.

_.l:'.

Smluvni strany se zavazuji zachovévat micenlivost o véech divérnych skutecnostech, které se dozvédély v souvislosti se smlouvou,
= chranit divérnost informaci druhé strany pred jejich neopravnénym uZitim tietimi stranami. Tim neni dotéeno opravnéni smluvnich
stran sdélovat tyto Udaje svym advokatim, danovym poradcim, suditordm nebo jinym osobam vézanym na zékladé zvlastnihe
pravniho predpisu povinnosti migenlivosti; tyto oseby musi byt na divérnost daji upozornény. Za divérneé informace se povaiuji
zejmena skutecnosti tvorici pfedmét obchadnihe tajemstvi ve smyslu § 504 cbéanského zzkoniku a naopak se za né nepovaiuji
informace o uzavieni (vzniku) a ¢ ukorceni (zaniku) smlouvy, jakoz i udaje potfebné pro vypecet ceny dodavané tepelné energie
(zejmens velikosti pediahovych ploch 2 odecty vodomerd). Zévazek ochrany divernych informaci trvé po celou dobu trvani skutednosti
tvoficich obchodni tajemstvi nebo trvani zajmu ochrany duvérnych informaci.
Je-li adbératelem povinna oscba dle § 2 odst. 1 zdkona & 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nekterych smluv,
uvefejiovani téchto smluv a o registru smiuv (zakon o registru smiuv), ve znéni pozdéjiich zmén (dale jer ,zékon o registru smluv"},
a na smlouvu se vztahuje povinnast uverejnéni v registru smiuv v souladu s timto zakonem, je odoératel povinen o tom informovat
dadavatele nejpozdéji ke dni padpisu smiouvy a uverejnit obsah smlouvy nebo jejiho dodatku v souladu s timte zakonem pred nabytim
Géinnosti smlouvy & odeslat dodavateli ID zverejnéné smlouvy pro zajisténi kentrely uvefejnéni dodavatelem. Neobdrzi-li dodavatel ID
zvefejnéne smiouvy do triceti (30) dnd od podpisu smlouvy, uverejni smlouvu dodavatel, pricemz za timto Ucelem je odbératel povinen
poskytnout dodavateli veikerou potfebnou soudinnest, zejmena pak Uplné znéni smlouvy v otevieném a strojové citelnem formatu,
leda¥e je vyhotovil dodavatel, Smiuvni strany se zaroven dohodly, Ze uvefejiujici strana v registru smiuv za pouziti technickych
prostiedkd (zacernéni) neuvefejni Udaje zejména ve smyslu s § 3 odst. 1 pism. b zakona o registru smiuv a § 5 odst. 6 zakona o registru
smiuv.
Odbératel je povinen oznamovat dodavatell zmény Udaju uvedenych ve smlouvé £i jejich prilohdch (zejmena napf. kontaktni
a identifikaéni Udaje, Udaje o velikesti podlahovych ploch, oznaceni a kontakt kontaktnich osob ve stanovenych pfipadech apod.), a to
bez zbyteéneho odklacuy, nejpozdéji vsak do péti (5) dnl od okamaiky, kdy se dozvédél, ze nastanou, ¢i od okamziku, kdy nastaly, podie
toho, ktery z tichto okamzikd nastal dfive a soucasné pozadat dodavatele o zménu smlouvy, ktera bude provedena uzavienim dodatku
ke smlouvé. Nesplnéni téte povinnosti odbératele jde k tizi odbératele.
Obé smiuvni strany se zavazuji podavat si fadné a véas informace o zmeénach Udaji uvedenych ve smlouvé, 2 to | pokud nemaji vliv na
obsah smiouvy, zejmeéna zmény identifikagnich a kontaktnich tdaju (zmény bankovniho spojeni, ICO, DIC, zmény v nazvu adberatele,
odbérného mista, adresy pro zasilani faktur), a to nejpozcéji pét (5) dnli pfed nabytim dcinnosti této Zmeny.,
Odbératel buds veskeré pisemnosti souvisejici s dodavkou tepelné energie zasilat na adresu sidla dodavatele, uvedenou v Uvodu
obchadnich padminek.
Jakékeliv oznameni, které ma dodavatel ucinit pisemné, neni-li sjednano jinak, ucini codavatel formau obycejného dopisu, Dodavatel
nenese odpovédnost za véasné nevyzvecnuti dopisu odbératelem a za jeho pfipadné nedoruceni, pokud byl fadne pfecan k postovni
pieprave.
Pro smlouvu dale plati, ze:
7.1 Viechny platby stanovené ve smilouvé jsou uvedeny bez DPH, pokud neni uvedeno jinak, Smluvni stranz, ktera je povinna
pfislusnou platbu hradit, je povinna uhradit platbu véetn DPH v zakonne vysi.
7.2 Profedeni konkrétni pravni udalosti jsou rozhedujici obechodni podminky platne v dobe, kdy tato pravni udalost nastala.
7.3 Smluvni strany sjednévaji, e pro feéeni sporl ze smlouvy tykajicich se vziahl mezi podnikateli vyplyvajicich z podnikatelske
ginnosti je jake mistné pfisluény soud dle mista sidla dodavatele v dobé uzavfeni smlouvy, ledaZe je pfislusny Energeticky
regulaéni Gfad.
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7.4 Stane-li se nékteré ustanoveni smlouvy neplainym, nelddinnym nebo nevymzhateinym, nema toto v!iv na platnost cstezrich
ustanoveri smlouvy, pokud z povaky swmiouvy, zjejihc chszhu nebo z okolnosti, za niZ hyla uzaviena, newyslyvé, e toto
ustanoveni nelze cd ostatntho obsahu smicuwy odcélit. Pro ofipad, Ze kteréxoliv ustanoveni smiouvy se stare nezlatnym,
neddinnym nebo nevymehatelnym a ‘ecnd se o ustanoveni oddéiitelné cd ostatniho obsahu smicuvy, smluvni strany se zavazuji
cez zbytednych odklasi nzhrzdit takové ustznoveni ustapovenim nowwm, se sejnym neso chdobnym Ggelem.

7.5 iNeuplatri-li kterakoliv ze smluvrich stran néjaké prave, kiteré pro ni vyplyvd zs smlouvy reso vsouvislosti sni, nebude to
vyklédano tei, fe se takova strana tchotc prava vzdéva ¢i zfika; takové opomenuti uplatnéni nebude revnéz povaiovéno za tzus
nebe praktiku creotivicl se takovemu prévu,

7.6 Smiuvni strany jsou povinny vénovat pozorrost predchdzeni Skodam, 2 te zejména pinéni generdlni prevence vzniku $kod ve

smyslu Lstanoveni § 2900 a nasl. obdarskéhc zakoniku. Smiuvni strana, terd poruiuje svou povinnost nebo ktera s prihiécnutim
xe véem okoinostzm ma védét nebo mohlz védét, Ze sorusi sveu povinrcest ze smicuvy, je povinna oznémit druké smluvn! strané
povahu prekazky, kterd ji bréni, Sude brénit nebo mGZe branit v plnéni povinnosti, 2 o jejich Slsledcich; takové ozrdmeni musi
byt podéno ez zoyteéného odkiady peié, kdy se povinré sirana o prekzaice dozvEcéla nebo pfi ndleiité pédi mohla cozvédat.
Ustanoveni ¢ nadhracé skody se fidi ustanovenim § 2908 2 nésl. ooéenského zékoniku.

7.7 QOdbérateid, ktefi jsou spotrebitali, maji éle zziona o cchrené spotrebitele moZnost vyuzit mimosoudnino fedeni spotrebitelskéhe
sporu s obratit se na pFisluény organ mimosoudnikc fedeni spotfebitelskych spord. V eoblasti teplarenswvi je ve smysiu zékonz
0 ocarang spotiehitele k feseni spotrebitelskyeh spord pfisluiny Energeticky reguladni Ofad v rozsahu plsobnost stanoveng
energetickym zakonem. Intarnetova adresz tohoto organu je (hitp://www.eru.cz/cs/).
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Hlaseni o spotfebovaném mnoizstvi TV

Odbératel pro spinéni povinnosti dle ¢l. 9, odst. 5 Vieobecnych obchodnich podminek pouzije niZe uvedeny formularovy vzor. Hlaseni je
moine zaslat v obménéné podobé, ale pouze pfi dodrieni viech poiadovanych Gdajd a prohlaseni.

Udaje k odb&rnému mistu

Cislo odbératele; Nazev odberatele:

Cislo odbérného mista Nazev odbérneého mista: |

Blok: Ulice:

Seznam C.p.:

Zdroj/Vs: Cislo smiouvy:

Paocet jednotek s odbérem TV v odbérnem misté: | Domacnosti: Nebytove prostory:

Velikost podlahové plochy v odbérném misté: Domacnosti: m? Nebytové prostory: m?

Udaje ke spotfebé TV

Zuctovaci obdobi: od 1.1.20 do 31.12.20
Datum odecti; Spotreba vody za uvedené obdobi (tj. soucet viech spotreb TV):
Pocatecni: (den/meésic/rok) Koncovy: (den/meésic/rok) Domacnosti (byty) Nebytove prostory (ostatni)
m‘*. mi
Pouceni

Odbératel je povinen v terminu od 15. 12. do 31, 12. prisluéného roku provést odecty stavi méfich mnoistvi teplé vody na jednotlivych vytocich
a vyhodnotit spotfeby mnozstvi teplé vody vii¢i pfedchozi spotfebé, véetné nahradniho zplsobu vypoctu u neméfenych odbérl. Vysledné
spotfeby za celé odbérné misto je povinen vyplnit do tohote formuléfe a zaslat dodavateli nejpozdéji do 15. 1. roku nasledujiciho po zuEtovacim
obdobi.

V pripadé nespinéni uvedené povinnosti nebo uvedeni jinych udajd ne? jsou pozadované (napf. stavy méfich, podlahove plochy apod.) provede
dodavatel odborny odhad spotfeby mnozstvi teplé vady pro dané odbérne misto pomoci statistickych (daju predchozich zdétavacich obdobi ¢i
srovnatelnych objektd a zaroven se odbératel vystavuje postihu smluvni pokuty dle €. 7 smlouvy o dodavce tepelné energie.

Prahlaseni

Odbeératel prohlasuje, Ze vsechny shora uvedené (daje odpovidaji skutecnosti 3 Ze jsou uvedeny za celé predmétné zUctovaci obdabi.
Odbératel si je védom nasledkd, které by nespravnym nebo nedplnym uvedenim Udajl mohly vzniknout (napf. povinnost k nahradé skody).

Datum:

Zpracoval: Odbérateal:

osoba, firma, razitko osobs, firma, razitko



